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ONSOZz
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dagitim ve piyasa aktorlerinin iligkilerinde temel unsurun bilgi olmasini saglamstir.
Rekabet kosullarinin degismesine de etkisi olan bu yeni anlayis, ekonomideki
dengelerin bilgi temelli olarak sekillenmesine neden olmaktadir. Caligmada bilgi
ekonomisine doniisiim siireci ve bilgi ekonomisi gostergeleri 1s1ginda Tiirkiye
degerlendirmesi yapilmasi amaglanmistir.
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- Milattan Once
: Miistakil Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi

: Resmi bir diizenleyicisi olmayan tezgah Usti piyasalarda menkul
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olarak New York 'ta kurulmus olan teknoloji borsasi
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: Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
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BiLGi EKONOMISINE DONUSUM SURECI: TURKIYE ACISINDAN BiR
DEGERLENDIRME

OZET

Gliniimiizde iktisadi faaliyetler geleneksellikten uzaklasarak bilgiye dayali teknolojik
ilerlemenin saglandigi, rekabetin yogunlastigi, girisimlerin arttig1 faaliyetler haline
gelmistir. Yasanan bu donilisiimiin en 6nemli nedeni bilginin tiretim faktori olarak
kabul edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bilgiye olan bakis acisinin degismesi ve
ekonomideki yerinin farklilagsmasi devaminda bir dizi etkilesime neden olmustur.
Bilgi ekonomisinin ortaya ¢ikisi ve artik bu dogrultuda hareket edilmesi gerektiginin
anlasilmasiyla beraber bu alana olan ilginin de arttig1 goriilmektedir.

Bilgiyi iireten ve bunu etkin bir sekilde iiretim siirecine katan ekonomiler bilgi
ekonomisi olarak nitelendirilmektedir. Bilgi ekonomisi arastirma ve gelistirmenin,
yaraticilik ve inovasyonun yer aldigi, tim kritik unsurlari i¢inde barindiran ekonomik
anlayis biitiinii olarak goriilmektedir.

Ulkeler bilgi ekonomisi anlayisin1 kavrayarak, gelismis bir ekonomi olma amaglarini
gerceklestirebileceklerdir. Bilgi ekonomisinin gelisimin anahtar1 haline gelmesi ile
ekonomik yapida baglayan degisim, ekonomik aktdrleri bu dogrultuda hareket
etmeye yonlendirmektedir.

Bu calismada bilgi ekonomisi ozelikleri anlatilarak, giiclii bir ekonominin sahip
olmasi gereken nitelikler ele alinmaya calisilmistir. Secili tlkelerin bilgi ekonomisi
alanindaki calismalarindan bahsedilerek, iilkelerin bu kapsamdaki ekonomi
politikalarina yer verilmeye c¢alisilmistir.

Calismada Tiirkiye’ nin bilgi ekonomisi gostergeleri dogrultusunda, bu alanda yapmis
oldugu c¢aligmalara yer verilmeye c¢alisilmistir. Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi
konusunda degerlendirmeleri ile beraber tasarladigi politikalardan bahsedilmeye
calisilmgtir.

Anahtar kelimeler: Bilgi, Bilgi ekonomisi, Bilgi Teknolojileri, Turkiye.
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INFORMATION ECONOMY TRANSFORMATION PROCESS: AN
ASSESSMENT FOR TURKEY

ABSTRACT

Today, economic activities based on technological progress away from tradition by
providing information, competition is intense, has become of increased activity
initiative. The most important reason for this is due to the transformation of
knowledge as a factor of production. Changes in attitudes to information and the
location of differentiation in the economy has led to a series of interactions in
progress. With the emergence of the knowledge economy and now understood the
need to move in this direction it seems to be increased interest in this area.

It is described as producing knowledge and information economy efficient economy
which adds to the production process. Research and development of knowledge
economy, where creativity and innovation are seen as an economic understanding of
all critical elements of which contains a whole.

Countries grasp the understanding of the knowledge economy will be able to realize
their goal of becoming a developed economy. Information becomes the key to the
development of the economy started to change the economic structure, economic
actors are directed to move in this direction.

In this study, explaining the features of the knowledge economy, qualities that should
have been tried to be dealt a strong economy. Mentioning the work of selected
countries in the field of knowledge economy, countries have tried to give place to the
economic policy in this context.

Study Turkey's knowledge economy indicators in line with the work in this area
attempts to answer. Turkey, along with the knowledge economy topic reviews
designed policies is worth special mention.

Keywords: Information, Knowledge Economy, Information Technology, Turkey
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1 GIRIS

Giliniimiizde insanligin sahip oldugu sosyal ve ekonomik yapi ge¢mis yiizyillara
dayanan bir dizi gelismenin sonucunda olusmustur. Insanlik yapisi geregi siirekli
degisme ve gelisme arzusu i¢indedir. Kargimiza ¢ikan her yenilik bu ¢abanin eseridir.
Tiim bu siirecin altinda yatan en 6nemli unsur ise her zaman bilgi olmustur. Bilgi
toplumlar1 sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasi olarak etkisi almas1 bakimindan énem

tasimaktadir.

Tarihsel siirece bakildiginda toplumlar, donemin gerektirdigi bi¢imde doniisiime
ugramislardir. S6z konusu doniisiim siirecinin kaynagi, toplumda bilginin sahip
oldugu roliin degismesinden kaynaklanmaktadir. ilkel toplumda insanlar kendi
ihtiyaclar kadar besin saglamakta iken, topragi isleyerek yerlesik diizene gecilmis bu
sayede tarim ve hayvancilik yayginlasmistir. Yasanan degisimler beraberinde
teknoloji gereksinimini ortaya ¢ikarmis, iiretimde kullanilan yenilikler sonucunda
Sanayi Devrimi yaganmistir. Sanayi toplumu Onceki toplum yapisindan farkli bir
ekonomik yap1 olusturmustur. Uretim faktorii olarak bilginin kullanilmasiyla

beraber, giiniimiize kadar uzanan yeni bir bakis agisinin temelleri atilmistir.

Bilgi kullanildik¢a tiikenmeyen ve kendini yenileyen bir kaynak olarak tim
ekonomik faaliyetler igin temel faktor haline gelmistir. Yasadigimiz yiizyilda
bilginin ekonomi {izerindeki etkisini arttirmasi, kiiresellesmeyle beraber bilgi ve
teknolojide meydana gelen gelismeler bilgi ekonomisinin olugmasini saglayan
asamalardir. Ozellikle lkinci Diinya Savasi’ndan sonra teknolojide yasanan
inanilmaz gelismeler ekonominin niteliklerinde genis ¢apli etki yaratmistir. Artik
“Yeni ekonomi”, “Dijital Ekonomi” gibi kavramlar kullanilmaya baslanmistir. Bilgi
toplumsal yapida da dontisiim saglamistir. Nitelikli insan faktoriiniin yer aldigi,
kendini gelistirmeye acik, Ogrenmeye istekli bireylerden olusan bilgi toplumu

meydana gelmistir.

Ekonomik faaliyetlerin kiiresellesmesi ve bilgi yogunlugunun artmasi sonucunda
ortaya ¢ikan bilgi ekonomisi, diinya ekonomisi {lizerinde etkin konumdadir. Bilgiye

dayali ekonomilerin yayginlagmasi iiretim siireci, istthdam ve kalifiye isgiicii



gereksinimini ortaya c¢ikarmistir. Globallesen diinyada ekonomide rekabet ve
tistlinliik kazanmanin yolu bilgi ekonomisinin gerektirdiklerini etkin uygulamakla

dogru orantili hale gelmistir.

Bilgi ekonomisinin fark yaratan ¢zelliklerinden biri de bilgi teknolojileridir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, ekonominin fonksiyonlar1 bilginin
etkisi altinda yapilanmigtir. Teknolojinin yarattig1 etki sayesinde bilgi ag1 kullanimi
kolaylagsmistir. Bilgiye erisim ve bilginin paylasimi artik ¢ok ileri boyutlara ulagmis

durumdadar.

Bilgi ekonomisinde bagarili olabilmek i¢in bilgi en hizli diizeyde yaratilarak etkin
kullanilmali, tiim bu siire¢ Ar-Ge caligmalari ile desteklenmelidir. Ekonominin giicii
nitelikli isgiliciiniin yarattig1 icatlar ve yeniliklerden beslenmektedir. Bu nedenle bilgi
teknolojileri ile birlikte Ar-Ge faaliyetlerine 6nem veren iilkeler rekabette istiinliige

sahip olmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci bilgi ekonomisinin baglangi¢c noktasindan giiniimiize gegirdigi
asamalarin anlatilmasidir. Calismanin birinci boliimiinde bilgi kavraminin gegmisten
glinlimiize geg¢irmis oldugu doniisiim ve bilgi ekonomisi kavrami alt basliklarina yer
verilmistir. Ikinci béliimde bilgi ekonomisinin 6l¢iilme ihtiyaci nedeniyle uluslararasi
kuruluglar tarafindan yapilan ¢alismalardan bahsedilmis olup, seg¢ili iilkelerin bu
alanda yapmis oldugu arastirmalar sunulmustur. Ugiincii ve son boliimde ise
Tirkiye’nin bilgi ekonomisine bakis acisi, bu alanda yapmis oldugu calismalarla
beraber gelecege yonelik planlarina bilgi ekonomisi gdstergeleri dogrultusunda yer

verilmigtir.



2 BILGI EKONOMIiSi KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Bilgi Kavramm

Tiirkgede sozliik anlami olarak bilgi; insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve
ilkelerin biitiinii, insan zekasinin ¢alismasi sonucu ortaya ¢ikan diislince iiriinii olarak
tanimlanmaktadir (Isik ve Kiling, 2013: 23). Biitiin ekonomik sistemlerin temelinde
bilginin ana unsur oldugunu goriilmektedir. Bilginin dahil olmadig1 bir toplumsal ve
ekonomik sistem mimkin gézikmemektedir. Bilgi tiketiciler icin tiketim faktord,
firmalar agisindan etkin tiretim faktoriidiir. Tiiketim bazinda bireylerin entellektiiel
birikimlerine ve beseri sermayeye katkisi vardir. Uretim faktorii olarak ise siireci

daha verimli hale getirmektedir (S6ylemez, 2006: 58-68).

Giliniimiizde sanayi toplumunun faktorleri olan toprak, emek, sermaye ve girisim
giicii yerini bilgi temelli ekonomiye birakmistir. Bilgi c¢agi denilen bu donemde
kiiresellesme ile birlikte hem bilgi {iretimi desteklenmekte hem de genis alanlara

yayilabilmektedir (Irmis, 2006: 1-20).

Bilgi tiretimde girdi unsuru olarak kullanilmaktadir. Kullanilan oranin artis1 iiretimin
katma degerini de yiikseltmektedir. Bilgiye dayali faaliyetlerini arttiran iilkeler
rekabetci ekonomilere doniismektedir (Ekizceleroglu, 2011: 212). Uluslararasi
ekonomide bilgi sahibi olan ve bunu etkin kullanan Glkeler en etkili silaha sahiptir.
Uretim faktorlerinde bilginin dnem ve degerinin artmasi bilgi ekonomisi kavram ile
beraber ekonomi icerisinde literatiirde kendisine yer edinmistir. Bilgi ekonomisi
alaninda ise bilginin yenilik¢i 6zelligi 6n plandadir. Yenilenmeyle beraber yeni

iiretilen bilgiler 1s131nda siirekli gelisimi saglamaktadir (irmis, 2006: 1-20).

2.1.1 Bilgi-Enformasyon Ayrimi

Bilgi ve enformasyon arasinda bazi temel farkliliklar bulunmaktadir. Enformasyon
rahatlikla kodlanabilen, az maliyetle saklanarak aktarilabilen veri olarak
tanimlanmaktadir. Tanimlamadan yola ¢ikildiginda enformasyona elektronik olarak
erisme imkanimiz vardir. Bilgi ise biitiin bir par¢a halinde olan kodlanmasi zor olan

yapilandirilmis enformasyonu i¢inde barindirir (Isik ve Kiling, 2013: 24). Bilginin



transfer edilmesinde ise elektronik yontemlerden ziyade vyiz-yiize etkilesim
kullanilmaktadir (Karlsson ve Johansson, 2004: 4).

2.1.2 Bilginin Tarihsel Doniisiimii

Bilgi, insanligin gelisim siireci incelendiginde her asamada 6nemli bir konumda yer
almaktadir. M.0.10.000-5.000’1li yillarda temel diizeyde gabalarla tarima ydnelik
gelismeler elde edilmistir. Sanayi Devrimine kadar siiregelen bu siire¢ sonrasi, Orta
Cag ve bilgi faaliyetleri konusundaki ilerlemeler Rdnesans doneminde 6nemli
gelismeleri beraberinde getirmistir. Teknolojinin yayilma hizi olaya yeni bir boyut
kazandirmigtir. Madde’nin {izerinde yapilan aragtirmalar ise yeni buluslar yaratmus,
bu sayede enerji sektorii tarafinda 6nemli asamalar kaydedilmistir (Isik ve Kiling,
2013: 26-27).

Orta Cag Sanayi Devrimi Giintimiiz >
1 1
1 [}
] 1
Saat ! Saniye , Nanosaniye

1 1
1 )

7 . ] . I .

Su/Yel 4—}» Demir | Bubaz 4%’ Celik Solar/ 4%} Kompozit
Degirmeni : Makinesi i Niikleer
1 ! \
Tohumlarin, : Mikrobiyoloji : Genetik

bitkilerin se¢imi ' I Miihendisligi
1 I
1 |
- I

Sekil 2.1: Zaman, Madde, Yasam ve Enerji: Zaman i¢erisinde Bir Evrim
Kaynak: World Bank, 2007: 3.

Insanlik tarihine damgasini vuran dért temel toplumun gelisiminde, teknolojik
gelismelerin, toplumun degisimine kaynaklik ettigi goriilmektedir. Teknoloji diizeyi,
insanlarin hayatin1 ve yasam bic¢imini degistirecek boyutlara ulastiginda toplumun
algt ve tutumlar1 buna orantili olarak degismektedir (Ekizceleroglu, 2008: 50).
Toplum yapisindaki degisimler ve giinlimiizde “bilgi toplumu” kavramina gecis

stireci asagidaki tablodaki gibi 6zetlenebilir:



Cizelge 2.1: Dort Temel Toplumun Ozellikleri

sosyal sinif ve politika
dogumla kazanilan
otoriteye baghdir.

yashlarinin ve
sefin kurallar:
gercevesinde

Kriterler Tlkel Toplum Tarim Toplumu Sanayi Toplumu Bilgi Toplumu
Teknoloji
Enerji insan Enerjisi  Dogal enerji (insan, Fosil yakitlar (petrol Dogal enerji (giines,
hayvan, riizgar) komur) ruzgar, nikleer
enerji)
Malzemeler Hayvan Postu ve Yenilenebilir kaynaklar  Yenilenemez kaynaklar Yenilenebilir
Taslar (agaclar.pamuk yiin) (metal vb.) kaynaklar
(bioteknoloji) ve
Araglar  Tagtan Yapilms, insan kasimn Emegin yerine gecen AKh _gelistirici
kesmeye ve kullamlmasini sadlayan makineler makineler
dévmeye " | sagiay (Bilgisayar ve ilgili
(kaldirag ve vingler) ya da .
yarayan aragclar dogal giiglen calisir elektronik araclar)
duruma getiren (yelken ve
su degirmeni) araglar
Uretim Yok El sanatlarina dayanan Kurmak - monte etmek Robotlar
Yontemi Uretim
Ulasim Yurutme At. tren, yelkenli gemi Kara. hava, deniz ve Uzay gemisi
Sistemi demiryolu
Haberlesme Konusma El yazimu Basm, TV Elektronik araglarla
Sistemi . T
bireysel iletisimin
sinirsiz genislemesi
Ekonomi  Toplayicilik, * Kendi kendine yeterli e Ulusal diizeyde kitlesel *Biitiinlesmis
aveilik, bahikeiik  yerel bir ekonomi. Piyasa pazar ekonomisi. kiresel ekonomi:
degeri olmayan temel Temel ekonomik Temel ekonomik
yiyecek maddelerinin faaliyet, standart faaliyet, Uretici ve
iiretimine dayal mallann Uretimidir tuketicileri daha ¢ok
ekonomik faaliyet. * Simirh uzmanhk birlestiren bilgi
* Kdy ekonomisi yetenegine bagh olarak hizmetlerinin
dizeyinde basit karmagik is boliimii ~ Gretimidir.
isboliimii. Diizeyleri  Standart is kahiplari:  *Cikarlarim
acikca belirlenmis simirhh  Biiyiik hiyerarsik korumaya yonelik
saylda otorite (soylular, kurumlarda cok sayida iiyelerden olusan
rahipler, askerler, otorite kiiciik girisimciligin
koleler ve serfler) * Birincil kaynak Maddi drgitlenmesi.
* Birincil Kaynak: Toprak  sermaye *Birincil kaynak:
Beseri sermaye.
Sosyal Kiguk gruplar < Biyik aile ve ailenin *Cekirdek aile * Bireyin merkezi
Sistem ve asiretler birinci dayanak olmas1  *Sosyal degerler: konumda oldugu
* Seckinlerle simrh kalanUygunluk, seckinlik ve  degisik aile tipleri
egitim sosyal siif yapisi 6n *Sosyal degerler
plandadir Cesitlilik, esitlik ve
*Yetiskinlikte bireysellik
tamamlanan kitlesel *Egitim: Bireysel bu
egitim. nitelik kazanmistir
Sirekli egitim,
giindemdedir
g_0|titik Asiret Feodalizm: hukuk, din,  Kapitalizm ve Marksizm: *Kdiresel isbirligi:
istem

Hukuk, din, sosyal simf Bilginin kontroll ve
ve politikay1 sermayenin sahipligi icm uluslar
mulkiyetine sahip olanlar Usti érgitlerin

asiretlerin temel Aristokrasi kurallar sekillendirmektedir. Kurumlasmasi

politik birim  gegerlidir. Temel politik o Milliyetcilik: Temsili *Katihme

olmasi birim yerel topluluktur.  hikiimet veya demokrasi: Temsili
diktatorliik seklinde demokrasinin yerini
gucli merkezi ulusal almaktadir.
T




Cizelge 2.1 (devam): Dort Temel Toplumun Ozellikleri

Kriterler ilkel Toplum Tarim Toplumu Sanayi Toplumu Bilgi Toplumu
Bilim temeli: Bilim temeli : Fizik, Bilim Temeli:
Matematik (cebir. kimya * Kuantum
geometri), astronomi molekdler
* Merkezi diisiince: biyoloji, cevresel
» Merkezi diisiince: insanlarin rekabetgi bir ~ bilimler
Diinyanin insanlarin iistiin giicler diinyada odil ve ceza ® Merkezi diisiince:

Bilim Temeli tamamen dogal (grnegin Tanr1). mistik sistemiyle kontrol insan

ve Diisiince haliyle goriis (astroloji) tarafindan edildigine yeteneklerinin

Sistemi gozlenmesi kontrol edildigine inamlmaktadir. stirekli olarak
inanmlmasi artirilmasi (beynin

bitindyle

*Deger sistemi : Doga ile diisiinmesi)
uyum ® Deger sistemi:

Kadina dzgii

degerlerin 6n
plana gktig

bagimsiz

Kaynak: Dura ve Atik (2002): 56-57.

Toplum-ekonomi-teknoloji-diisiince sistemi-politik sistem bunlarin hepsi zaman
icerisinde degisimler yasamis, ihtiyaglar dogrultusunda yeniden yapilanmstir.
Bilginin ekonomiye olan katkisi, zamanin getirdigi akimla yenilikleri beraberinde
getirmektedir. Bilginin bu evrimi karsimiza bilgi ekonomisi kavramini
cikarmaktadir. Yeni ekonomik siiregte ise bilgi temel {iretim faktorii olarak
gorilmektedir. Yeni ckonominin baslangi¢ tarihi ~ konusunda farkli goriisler
bulunmaktadir. 1970 ve 1980 yillarin1 baglangic sayanlarin yanisira, 1980’°lere
gelindiginde  kisisel bilgisayarlarin kullanimmnin artist ile bilgi ekonomisinin

yayginlastigini diislinen yazarlarda vardir (Isik ve Kiling, 2013: 27-28).

2.1.3 Uretim Faktori Olarak Bilgi

Bilgi kavramina yeni bakis acisindaki en dnemli pay, iiretim faaliyetlerinde bilginin
konumunun degismesidir. Bilgi artik iiretim faktorii olarak kabul goérmekte hatta
esas unsurlardan biri olarak ekonomik faaliyetlerde yerini almaktadir. Uretimi
meydana getiren bilesenlerin hepsinin etkinliginin artabilmesi i¢in bilgiye sahip

olmak, etkin kullanabilmek 6nemli rol oynamaktadir.



2.1.3.1 Bilgi Kullammnin Artisi

Ekonomik alanda 6nceden goriilmemis kapsamli ve hizli degisimler yasanmaktadir.
Bu siirecin temel dinamiginde yer alan unsur “bilgi” olarak goriilmektedir. Bilgi
faktorii fonksiyonlarindaki bu gelisim s6z konusu doniisiim siirecini baglatmig
durumdadir. Uretimle etkilesime gegen bilgi, yeni ekonomilerin gelisiminde agik¢a

rol Ustlenmektedir (Karahan, 2006: 91-92).

Zaman icinde bilgi degisen niteliklerinin yani sira nicelik olarak da gelisim
gostermistir. Yeni ekonomiyi agiklarken bilginin degerini ve oOzelliklerini iyi
kavramamiz gerekmektedir. Refahin artigina kaynaklik eden yeni ekonomi,
verimliliginde 6n planda oldugu siireci ifade etmektedir. Bilgi ile ilgili olarak belki
de en Onemli olan oOzellik yenilenebilir nihai ekonomik {iriin olmasindan
kaynaklanmaktadir. Diger 6nemi ise bilginin paylastikga degerinin ve kullanimin
artmasidir. Giinlimiizdeki bilgi ekonomik mal olarak ele alinmaktadir. Bunun sebebi
ise Uretim sirecinde bilgiye sahip olan bunu iyi kullanma becerisine sahip

organizasyonlarinin 6n plana ¢ikmasidir (Brinkley, 2006: 5).

Bilgiyi anlatirken “acik bilgi” ve “oOrtiik bilgi” kavramlarindan bahsetmek
gerekmektedir. Acik bilgi kodlar ile iiretilen, kolayca saklanabilen, herkesin sahip
olabilecegi bilgi tiiriidiir. Ortiik bilgi ise acik olarak belirtilmemis bilgi tiiriinii
anlatmakta kullanilmaktadir (Cowan ve Foray, 2002: 598). Teknolojinin etkin
kullanimi i¢in, acik bilgiye ayn1 zamanda yeterli stoka sahip olunmasi
gerekmektedir. Yeni ekonomide teknoloji ve bilgiyi birbirini besleyen mekanizmanin
iki ¢arki olarak diisiinebiliriz. Bunlarin yanisira bilimsel ¢alismalar, bilgi ve iletisim
teknolojileri sayesinde Ortiik bilgi oranm1 giderek azalmakta, agik bilgi stoku geliserek

artis gostermektedir (OECD, 1996a: 13).

Bilgisayarlarin bulunmasi ile bilimsel caligmalarin hizlanmasi, elde edilen bilimsel
bilgilerin etkinligi hayatimiza daha fazla katki saglamistir. Bilgisayarlar su an
herkesin bildigi bir ara¢ olabilir ancak ilk ¢ikti§1i zamani diisiiniirsek o giinden
bugiine kadar gecen siirecte bilimsel alandaki pek ¢ok ¢alismanin miimkiin olmasini
saglamistir. Bilgisayar ve teknoloji sayesinde artik uzayla ilgili arastirmalarin
yapilmast ya da genetik  konusundaki yeni kesifler yapilabilmesi miimkiin

olmaktadir (Karahan, 2006: 100-101).



Bilgisayar ¢caginin baglamasiyla network aglar1 olugmus, birbiriyle iletisimde olan
cok sayida bilgisayar arasinda kurulan bag bilimsel bilgi {iretiminin inanilmaz
derecede artisini saglamstir. Internet sayesinde elde edilen bilgilere global diizeyde
erisme imkan1 dogmustur. Akademik c¢alismalar artik elektronik ortamda
saklanabilmekte ve istendigi zaman transfer edilerek bilgi paylasimi miimkiin hale
gelmektedir (Acun, 1998: 85).

Uretim faktorl olarak sahip olunan bilgi, teknoloji, bilgisayar, internet sayesinde
artik klasik tiretim faktorlerinin yaninda yerini almistir. Verimli bir iiretim siireci
gecirmek i¢in bilgiye sahip olunmasi stratejik dneme sahiptir. Bilgiye yapilan yatirim
tiretim kapasitesini arttirmakta ayn1 zamanda yeni iiriinleri slirece dahil etmektedir

(OECD, 1996b: 11).

2.1.4 Bilgi Yogun Mallar

Yeni ekonominin getirdigi yeniliklere bakildiginda bilginin “mal” ya da “hizmet”
formunda karsimiza ¢iktigini gormekteyiz. Bilgi yogun mallar olarak adlandirdigimiz
triinler piyasanin gelisimi ile beraber iktisadi alanda kullanim orani artmistir.
Tiiketimin maddi niteliginin azalmasi yenilenmis ekonomik sistemde “Maddi
Olmayan Ekonomi” olarak isimlendirilmektedir (Quah, 1999: 22). Gunlik
hayatimizda da siklikla kullanmakta oldugumuz bilgisayarlar, mobil telefonlar,

internet bilgi yogun mal ve hizmetlere 6rnek teskil etmektedir.

Bilgi yogun mallar tiiketildigi zaman yeni bir iiretimin maliyeti gittikce azalmaktadir.
Sermaye yogun mallarda bu durum tam tersi siiregte ilerlemektedir. Azalan Verimler
Kanunu sermaye yogun mallarda gegerli olan bir kuraldir. Bilgisayar yazilimi gibi
bilgi yogun mallarda yapilan harcamalar yeni {retimde yapilmasi gereken
harcamalarin daha diisiik oranda olmasini saglayacaktir. Bilgi yogun mallarda bir
iriin  tiiketildiginde diger insanlarin tiikketimi i¢in herhangi bir engel
olusturmamaktadir. Bunun en yaygin 6rnegi internet kullanimidir. Sistemden aym
anda tiim insanlar faydalansa dahi bir kisinin yapmis oldugu islem diger kullanicinin

agdan faydalanmasini engellememektedir (Karahan, 2006: 168).

Yeni ekonomide mal ve hizmetler daha fazla bilgi yogun nitelik tasimaktadir. Ortak
kullanima konu olan klasik mallarda bir kisinin elinde bulunan maldan faydalanmak
icin o malin geri getirilmesini beklemek gerekmekteydi. Bilgi yogun mallarda ise

internete yiikklenen bir iirlinden ayni anda yararlanmak hicbir sorun teskil



etmemektedir. Saglanan fayda ve tiiketim yayginlagmaktadir (Ekizceleroglu, 2011:
214). Bilgi yogun mallarin temel 6zellikleri asagida siralanmistir (Quah, 1999: 22-
31):

> Smirsiz bir yayillma giiciine sahiptirler. Bilgi tiiketildiginde varligim

siirdirmekte ve bagka kullanicilar tarafindan da faydalanilacak konumda

bulunmaktadir.

> Fiziki nitelikleri, mekan ve yer sinirlamalar1 bulunmamaktadir.

> Onceden bir kullanici tarafindan denenmemis iiriin hakkinda bilgiye sahip
olunmayabilir.

> Bilgi yogun mal1 dncelikli olarak bulan, sahiplik hakkini elde etmektedir.

> Uretim girdisine yapilan ilaveler ile ¢iktinin artacagi garantisi elde
edilmemektedir. Daha fazla eleman alinmasi ya da bilgisayar programi
kullanmak oncekinden daha iyi bir yazilim programina sahip olunacagi
kesinligini vermemektedir.

> Bilgi yogun mallarda kullanicis1 fazla olan iiriin &n planda olmaktadir. Igerik
ozelikleri ayn1 dahi olsa isim yapmis herkes tarafindan kullanilan {iriin ve

buna sahip olan firmanin degerini arttirmaktadir.
2.1.4.1 Bilgi Ticareti

Bilgi ticareti tanim olarak, sahip olunan bilgilerin diinya iizerinde gelismis tlilkelerden
daha az gelismis iilkelere dogru akisimi ifade eder. Aktarilan bilgilerin faydali
olabilmesi i¢in bazi kosullart g6z 6nilinde bulundurmak gerekmektedir. Her toplumun
sahip oldugu kendine has 6zellikleri vardir. Bu durum maddi olanaklar ve kullanilan
araclar agisindan farklilik yaratmaktadir. Bilgi ticaretinde kullanilan aracilardan biri
tiniversitelerdir. Akademik alanda bilgi teknolojisindeki gelismelerle beraber yurt
disindaki kaynaklardan da faydanilanarak daha genis bilgi havuzuna ulagsma imkani

elde edilmektedir. (Irmis, 2006: 12-14).

Az gelismis olarak smiflandirdigimiz iilkelerde goriilen en biiyiik eksiklik Ar-Ge
faaliyetlerine yeterince biitge ayrilmamasidir. Ar-Ge departmaninin 6nemini
kavrayan kuruluslar bilgiye daha kisa siirede eriserek, bunu kullanabilme
yeteneklerini gelistirmektedir. Bilgi ticaretindeki gelisim pek ¢ok istihdam alanini

etkileyerek yeni pazarlar yaratmaktadir (Kevik, 2006: 341).



Bilgi ticaretinde karsimiza ¢ikan diger bir konu bilgi piyasalaridir. Bu piyasalar bilgi
talep edenler ile bilgi arzin1 gergeklestirenlerin karsilastigi piyasalardir. Bilgi
tirinlerindeki bilgi yogunlugu piyasanin g¢esitlenmesini saglamaktadir. Giliniimiizde
bilgi piyasalarini ileri teknoloji baglantili iiriinler yansitmaktadir. Igeriginde yer alan
tirtinler ¢ogunlukla enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayanmaktadir

(Soylemez, 2006: 62).

2.2 Bilgi Ekonomisi Kavrami

Bilgi ekonomisi kavraminimi literatiire Fritz Machlup getirmistir. 1962 yilinda
yapmis oldugu calismada, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) GSMH’sinin %29’ unu
bilgi ekonomisinin olusturdugunu tespit etmistir. Yapilan bu ¢aligma bilgi ekonomisi
ve politikalar1 hakkindaki literatiirii genisletmistir. Caligmalarin ilk etabi1  bilgi
ekonomisinin 6n planda oldugu 1970°li yillara denk gelmektedir. ikinci etap 1990’11
yillardan baglayarak gilinlimiize kadar gelen siireci kapsamaktadir (Isik ve Kiling,

2013: 21-54).

Bilgi meta olarak degerlendirmektedir. Ayni zamanda sermaye aracidir. Bilgi
ekonomisinin literatiirde yer alan farkli adlandirmalar1 mevcuttur. Internet
ekonomisi, bilgi ekonomisi, enformasyon ekonomisi, w ekonomisi, dijital ekonomi,
e-ekonomi, modernlik sonrasi ¢ag gibi isimlerle anilmaktadir. Bilgi ekonomisinden
bahsederken yeni ¢ag toplumlar1 iginde cesitli arastirmacilar tarafindan “Post —
Endustriyel Toplum” (D. Bell, A. Touranie), “Bilgi Toplumu” (M. Porat, Y. Masuda,
J. Naisbitt), “Kapitalist Otesi Toplum” (P.F. Drucker), “Sebeke (Network) Toplum”
(M. Castells), “Teknetronik Cag ve Toplum” (Z. Brzezinski), “Bilgi Ekonomisi” (F.
Machlup), “Post-Modern Dénem” (A. Etzioni), “Post-Kapitalist Dénem” (R.
Dahrendorff), “Uygarlik Sonrast1 Dénem” (K. Boulding), “Ugiincii Dalga” (A.
Toffler), gibi farkli adlar kullanilmaktadir (Ekizceleroglu, 2008: 43).

Bilgi ekonomisi toplumda bilginin {iretimini, ne sekilde dagitilacagini ve kaynak
kullanimin1 inceleyen bir disiplindir. Bilgi ekonomisi ¢aligmalari, mal hizmetlerinin

tiretimi ve dagilimi konusunda bir regete gérevindedir (Jones, 2004: 3-68).

Bilgi temelli ekonomide bilgi faktérii daha yogun olarak kullanilmakta, fiziksel
olmayan sanayi ile temsil edilmektedir. Degisim ve gelisim bilgi ekonomisinin

lokomotifleridir. Bilgi ekonomisini degerlendirirken tek bir etmen degil farkl
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unsurlarin birlesimi ve ekonomideki kullanimi ele alinmaktadir. Son yillarda hiz
kazanan teknolojik yenilik ve gelismelerle verimlilik artis1 saglanmistir. Bunun
devaminda iiretim artisinin meydana getirdigi rekabet yapisinin, liretim tarzlarinin ve
istthdam yapisinin pek tabi iktisat politikalarindaki tiim degisimlerin incelendigi

sistem olarak bilgi ekonomisini séylemek mumkindur (Séylemez, 2006: 59-60).

Bilgi ekonomisinde kalkinma ve refah i¢in bilginin etkin kullanimi, iiretimde verimin
her alana yayilmasi1 amaclamaktadir. Bu agidan baktigimiz zaman diisiik maliyetli ve
giiclii bir gelisim siireci i¢in bilgiye sahip olmak ciddi 6neme sahiptir. Bilginin
sonucunda bir deger yaratilmaktadir. igcinde bulundugumuz yiizyilda bilgi tiim
ekonomi aktorleri icin hayati onemde bir emtia haline gelmistir. Kiiresel pazarda pay
sahibi olabilmek i¢in bazi yetkinliklere sahip olunmalidir. Diinya Bankas1 inovasyon,
tasarim, yazilim, girisim, bilginin kullanimi, Ar-Ge faktorlerini iktisadi alanda
anahtar unsurlar olarak belirtmektedir. Tiim faktorlerin etkili bigimde kullanimi

sonucunda iktisadi rekabet giiciine erigilmektedir (Kaymakci, 2006: 108-110).

Bilgi ekonomisi olduk¢a genis bir dizi aktivite ve yorumlamayir kapsar. Bigi
ekonomisinin anahtar bilesenleri fiziksel girdiler ya da dogal kaynaklardan c¢ok
entelektiiel yeteneklere olan giivene dayalidir (Karmarkar ve Apte, 2007: 438-453).
Uretim siirecinin her asamasinda koordineli calismalar sonucunda entegre gelisim

elde edilmektedir (Snelman ve Powell, 2004: 201).

Bilgi ekonomisinin iki temel itici giicii bulunmaktadir. Bunlar; Ekonomik
faaliyetlerde artan bilgi yogunlugu ve kiiresellesmenin ekonomi iizerinde yarattigi
etkidir (Houghton ve Sheehan, 2000: 2). Bilgi yogunlugu, bilgi icerisindeki
teknolojik faaliyetlerin artisi, aynm1 zamanda meydana getirdigi ilerlemedir.

Kiiresellesme ise ulusal ve uluslararasi etkilesimlerin sonucu dogmustur.

Yeni ekonomi, klasik ekonomiden bazi noktalarda ayrilmaktadir. Uretimde artik bilgi
esastir. Bireye daha &nemli roller verilmektedir. Ulkelerin etkilesimi, teknolojik
faktorlerin gelisimi, yeniliklerin takibi 6nemlidir. S6z konusu yeni ekonomi, is
glcune yeni organizasyonel bakis agis1 yiikleyerek, firmalar arasinda gelisen iligkiler
sayesinde bilgi sahibi calisan iscilerin niteliklerinde de degisimler s6z konusu
olmustur (Brinkley, 2006: 4). Bilgi ekonomisine doniisiim siireciyle beraber diger

ekonomi politika alanlarinda da c¢esitli degisimler yasanmistir. Farkli alanlarda
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yasanan bu koklii degisimler ekonomi disinda toplumsal, sosyal, politik kiiltiirel

alanlara yansimaktadir (Aydin ve Kara, 2006: 795).

2.3 Bilgi Ekonomisini Ortaya Cikaran Faktorler

Uretim stireci en ¢ok incelenen, eski zamanlardan gunimize kadar ilgi ceken
arastirma konularindandir. Uretim siireci icerisinde klasik faktorler ii¢ tanedir.
Bunlar: Dogal kaynak, emek, sermayedir. Dogal kaynak, insan iiretiminin dahil
olmadigi kendiliginden var olmus unsurlar1 anlatir. Sermaye ise Uretim slrecinde
kullanilan teknik araglar1 ifade eder. Emek iiretime destek veren fiziki gii¢ olarak
tanimlanmaktadir. Klasik faktorlerle birlikte kullanilan teknoloji silirece yeni bir
boyut kazandirmistir. Eger iiretimde aktif bir ilerleme kaydedilmek isteniyorsa, soz
konusu tretim faktorleri ile etkin teknolojinin kullanimi basariya ulastiran altin
formil haline doniismektedir. Bilginin buradaki onemli rolii ise, etkin teknoloji
yonteminin  nasil  belirlenecegi konusunda kilit noktada bulunmasindan

kaynaklanmaktadir (Karahan, 2006: 92).

Ekonomide zaman iginde pek ¢ok gelisim meydana gelmistir. Son yirmi yilda ise
artan teknolojik yeniliklerle farkli bir seyir ortaya c¢ikmistir. Bunun sonucunda
iletisim teknolojisi ve enformasyon donemine dayali ekonomik faaliyetler hiz
kazanmistir. Bahsi gecen faaliyetler enformasyonun bilgiye doniistiigii, bilginin
tretimi ve dagilimi ile ilgilidir. Diinya ekonomisinde artik bilgi ekonomisi
basroldedir. Teknoloji, girisimcilik sayesinde bilgiye dayali yatirimlarda onem

kazanmistir (Soylemez, 2006: 59).

Bilgi ekonomisi bir anda ortaya ¢ikmis bir kavram degildir. Bir¢ok degisim ve
gelisim siireci sonucunda olustugunu sdylemek miimkiindiir. Ana unsurlar ticari
faaliyetlerde bilgi yogun iiretim, mal ve hizmet tarafinda bilgi yatirimlan,
istthdamda egitimin 6nemi olarak agiklamak miimkiindiir. Bilgi alaninda diger

onemli konu ise bilgiyi Gretme ve kullanma kapasitesidir (Gokdemir, 2003: 390)

Bilgiye dayali ekonomide iiretim siireci geleneksel endiistriden oldukg¢a farklidir.
Bilgi ekonomisinin yarattig1 genis ¢apli etki iktisat¢ilarin ilgisini bu alana kaydirmus,
bilginin tiim asamalarini inceleyen “bilgi ekonomisi” disiplinini dogurmustur. Bilgi
ekonomisinde iki kullanim alani vardir. Birinci kullanim alani bilgi ekonomisi

(knowledge economy) yani bilginin yon verdigi ekonomidir. Tiim sektorlerde
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refahin artmasinda bilgiden yararlanilir. ikinci kullanim alani ise bilginin ekonomiye
olan etkileri incelenmektedir (Soylemez, 2006: 58). Buna gore, (llkeler bilgi
ekonomisini  6n planda tutarak, gelismis bir ekonomi olma amaglarina
ulasabilmektedir (Megik, 2013: 116).

2.4 Bilgi Ekonomisinin Ozellikleri

Bilgi ekonomisi diger bir deyisle yeni ekonomi kavrami bir iiretim ekonomisidir.
Bilgi nasil iretilir ve etkin kullanilir iste bunlar bilgi ekonomisinin baslangi¢
noktasidir. Elde edilen bilgilerin islenmesi, yonetimi ve dagilimi 6énemlidir. Tim
stireci etkileyen unsur ise teknolojik gelismelerdir. Kiiresellesmenin yaratmis oldugu
akima teknolojik faaliyetler ivme kazandirmis, bireysel ve firma bazinda bigimsel
Ozellikleri degistirerek, yeni strateji ve yapilanmalarin 6ni acilmistir. Genel
cercevede bilgi ekonomisinin i¢inde bilgi, yiiksek oranli biliylime, verimlilik artisi,

beseri sermaye, teknolojik gelismeler bulunmaktadir (Isik ve Kiling, 2013: 28-29).

Diinya Bankasi bilgi ekonomisini agiklarken dort bilesene ayirmaktadir. Bunlar:
Egitim ve beceri, inovasyon sistemi, ekonomik ve kurumsal rejim, bilgi ve iletisim
altyapisidir (World Bank, 2008: 1). Dort unsur asagidaki tablo yardimiyla

aciklanabilir;

Cizelge 2.2: Bilgi Ekonomisinin Dort Temel Bileseni

Ekonomik ve Kurumsal Ulkenin ekonomik ve kurumsal rejimi mevcut ve yeni bilginin verimli bir|
Rejim sekilde kullanimi ve girisimciligin gelistirilmesi icin tegvikler saglamalidir.
Egitim ve Beceri Ulke vatandastan bilgiyi; iiretmek, paylasmak ve etkili bir sekilde kullanmak]

i¢in egitime ve becerilere ihtiya¢ duyar.

Dinamik bir enformasyon altyapis; etkili iletisimi, bilginin yayilimim ve
Bilgi ve iletisim Altyapisi enformasyonun igleyisini kolaylastirmaktadir.

Ulkenin inovasyon sistemi-firmalar, arastirma merkezleri, iiniversiteler,
disiince kuruluslari, danismanlar ve diger organizasyonlar- artan kiiresel
bilgi stokunu kendine ¢ekebilmek, 6ziimseyebilmeli, bunu yerel ihtiyaglara
uyarlamali ve yeni teknolojiler olusturmalidir.

Kaynak: World Bank, 2008: 1.

inovasyon Sistemi

2.4.1 Inovasyon

Bilgi ekonomisinde 6nemli olan etmenlerden biri inovasyondur. inovasyon hem
stirece hem de sonuca verilen addir. OECD literatiiriinde inovasyon siire¢ olarak; “bir

fikri, pazarlanabilir bir iirlin ya da hizmete, yeni ya da gelistirilmis {liretime ya da
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dagitim yontemine ya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine doniistiirmek”™ olarak
tanimlanir (OECD, 2004a: 5). Bilgi ve teknolojinin igerdigi tiim asamalari
kapsamaktadir. Tiim asamalarin sonucunda elde edilmek istenen bilginin teknoloji
sonucunda yararli bir olguya doniigmesi ve bunun pazarlanabilir somut bir ¢ikti
halini almasidir. Inovasyon ¢agimizin dominant aktivitelerinden biri olarak
degerlendirilmektedir. Inovasyon siireci dort asamadan meydana gelmektedir

(OECD, 2004b: 15):

> Birinci asama, resmi ¢alismalar ve gelistirme faaliyetleri.

> Ikinci asama, online ogrenmedir. Bu yontemle bireyler uygulayarak
Ogrenebilir, O6grendiklerini degerlendirebilir, ilerleyen siireglere bilgilerini
yukleyebilmektedir.

> Uciincii asama, teknoloji sistemleri sayesinde potansiyel tiim faydalar
gergeklestirilmektedir.

> Dordiincii asama, bulug siireci ve kaydedilen ilerlemeler aktivitelere yeni

boyut kazandirmaktadir.

Inovasyon Ar-Ge c¢alismalarinin artmasiyla beraber piyasadaki rakipleri elemede
onemlidir. Yenilige olan ihtiyacin her geg¢en giin artmasindan dolayi, global
ekonomide var olabilmek igin mucadelede tek ¢6zim haline gelmektedir.
Inovasyona, degisen {iriin profiline tiim firmalarin bir anda adapte olabilmesi zor
olabilir ancak pazarin i¢inde devamlilik saglayabilmek adina uyum saglama

zorunlulugu goéze carpan doniislimlerden olmaktadir (Solak ve Saridogan, 2012:

184).

2.4.2 Rekabet Glcu

Rekabet tanim olarak kisi ya da kurumlar arasinda 6nde olma en basarili olabilmek
i¢in yaris halinde olmaktir. Rekabet unsuru iki baghiga ayrilir. Bunlar: Fiyat rekabeti
ve fiyat disi rekabettir. Fiyat rekabeti: Ucretler, verimlilik, déviz kuru
degismelerinden kaynaklanan fiyat farkliliklaridir. Maliyetlerde uygunluk
saglayabilen firmalar rekabette de kazancli konuma gelebilmektedir. Fiyat disi
rekabet: Satis sonrasi hizmeti, iirlin 6zellikleri kapsaminda bulunmayan rekabettir.
Yeni ekonomi kapsaminda fiyat disi rekabetini etkileyenler Ar-Ge, pazarlama,

kiiresellesme ve ¢ok uluslu sirketlerdir (Kotan, 2002: 1).
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Fiyat dis1 rekabet {iriiniin satig1 ve sonrasi hizmetlere baglidir. Basar1 saglanabilmesi
icin miisteri beklentileri dikkate alinarak pazarlama stratejileri belirlenmesi faydali
olacaktir. Ar-Ge faaliyetlerinin verimliligi ve yaraticiligi arttirici rolii vardir. Rekabet
giiciine sahip olabilmek igin yenilik¢i bakis agisina sahip vizyon belirlemek
gerekmektedir. Diger onemli faktorlerden biri inovasyondur. Artik tiim iiretim
prosesinde inovasyon siirece dahil edilmistir. Bilisim teknolojilerine hakim olarak
inovasyon becerisi kullanildiginda pazarda rekabet {istiinliigli saglamak s6z konusu

olabilmektedir (Kaymakci, 2006: 111).

2.4.3 Ar&Ge Faaliyetleri

Bilgi ekonomisinde Ar-Ge faaliyetleri 6nemli degiskenlerden biridir. Urln
gelistirme, ithal edilen teknolojinin kullanimi dahil olmak {izere iiretimin her
asamasinda Ar-Ge faaliyetlerinden yararlanilmaktadir. Sadece iiretim i¢in degil aynm

zamanda teknoloji gelistirme kisminda da onemli bir siireci temsil etmektedir.

Teknoloji kullaniminin ana unsuru olan Ar-Ge harcamalari, {ilke performanslarinda
ayni zamanda uluslararasi alanda rekabette en can alic1 6zelliklerden biri olmaktadir.
Ozellikle kiiresellesme etkilerinin tiim alanlarda hissedilmesinden sonra ulusal
smirlarin disinda  stratejiler belirlemek, risk sermayesi, yabanci iilkelerde olan is
ortakliklar1 iilkeler icin donilisim gerektiren pozisyonlar yaratmistir. Bunun
sonucunda Ar-Ge faaliyetlerine verilen énemin artmasi giindeme gelmistir. Bilgi
ekonomisinin kilit unsurlarindan biri olan Ar-Ge ¢alismalar1 detayli bir siireci ifade
etmektedir. Ar-Ge faaliyetlerinin kapsamini agiklamak gerekirse (Kaymakci, 2006:
112-113) ;

> Bilimsel ayn1 zamanda teknik gelisim igin bilgi edinilmesi,

> Yeni liretimi desteklemek amaciyla arastirmalarin arttirilmasi,

> Yeni {iriin sistemlerin gelistirilmesi dogrultusunda aragtirma yapilmasi,

> Maliyetlerin azaltilmas1 yaninda kaliteli {iriin teknolojilerinin arastirilmasi,

Verimliligin artmasinda Ar-Ge calismalarindan elde edilen sonuglarin kullanimi
onemlidir. Elde edilen bilgi stokunun tiretimde kullanimi firmalar agisindan karliligin
artmasi anlamima gelmektedir (Isik ve Kiling, 2013: 33). Bu béliime ayrilan biitge,
tiretime katki saglamasinin yanisira yeni kesiflere de onciiliik etmektedir. Ar-Ge
caligmasinda teknolojik bilgi kullanilarak ortaya ¢ikan sonuglar ekonomiyi pozitif

etkilemekte ve biliyiimeyi saglamaktadir. Ayni zamanda kullanilan bilgiler {iriin
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kalitesini arttirmakta ve deger kavramina katkida bulunmaktadir. Sanayi alaninda Ar-
Ge kalitesinin 6zelliklerine bakacak olursak uzmanlasma en 6nemli 6zelliklerden
biridir. Olusturulan tesisler, teknolojik laboratuarlar bu uzmanlagsmanin kullanim
alanlaridir. Uzerinde calisma yapilan ve Ar-Ge incelemelerine de konu olan alanlar
su sekildedir (Goker, 2000: 4):

-Enformasyon teknolojisi
-Ileri malzeme teknolojileri

-Yeni biyoteknoloji-gen teknolojisi

2.4.4 Patent

Patent bagvuru sayilari, iilkelerin teknolojik beceri ve durumlarini gostermesi
sebebiyle, bir lilkede bilgi ekonomisinin uygulanip uygulanmadiginin gostergesidir.
Ar-Ge ile patent birbiriyle baglantili faktorlerdir. Patent asamasi i¢in Ar-Ge ¢alismasi
yapmak bir gerekliliktir. Bilgi ekonomisinde patent, teknoloji ile olan iligkinin
gostergelerinden biridir. Ar-Ge ¢alismalar1 girdi olarak kabul edildiginde patenti ¢ikt1
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu iki gdstergenin arasinda pozitif yonlii iliski
mevcuttur. Yapilan basarili Ar-Ge caligmalari sonucunda patent alabilme yolu

acilmaktadir (Yildirim, 2004: 113-114).

Kiiresellesmenin getirdigi yenilikler sayesinde yaraticilik arayislari artmis, patent
bagvurularinda artis gozlenmistir. Yabanci firmalar tarafindan yapilan uluslararasi
bagvurularda en biiyiik oranin gelismekte olan iilkelere ait oldugu goriilmektedir

(Kaymaket, 2006: 113-114).

2.45 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Yeni ekonominin 6zelliklerinden biri de bilgi iletisim teknolojileridir (BIT). BIT
alaninda yapilan caligmalar sonucunda sermaye birikimi artmakta ve biiylime hizina
ciddi oranda ivme kazandirmaktadir (Kaymakei, 2006: 107-129). Refah artisina,
teknolojilere, yatirima, verimlilige etkisi bulunmaktadir BIT sadece kendi teknoloji

alanindaki sektorlere degil tiim tiretim faktorlerinin verimine katkida bulunmaktadir.

Teknolojik gelismeler hayatimiza birgok kolaylik getirmistir. Yeni ekonomi
ortaminda insanlar birbiriyle hizli bir sekilde iletisime gecebilmektedir. Her tiirlii

bilgi kullanicilarin  kolay wulasabilecekleri platformda bulunmaktadir. Dijital
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ekonomiden s6z ettigimizde bilgi islem ve teknolojideki hizlilik, doniisiimii ifade

etmektedir.

Degisen ve gelisen teknolojileri bilmek kadar bunlar1 etkili bigimde kullanmak
onemlidir. Ekonomik kalkinmada yeni teknolojileri aktif olarak hayata gecirip,
tiretken toplum yapist olusturarak tiretim dongiisiine pozitif katk: saglanabilmektedir

(Baloglu, 2006: 202-207).

2.4.6 Bilgi iscileri

Bilgi is¢isi tamim olarak bilgiyi {iireterek kullanabilen kisidir. Uzmanlar, bilim
adamlari, egitimciler, bilgi sistemi tasarimcilari bu grubun igine girmektedir. Bilginin
nasil kullanildigi, yaratict olma, calisma durumu bilgi isi ile alakali hususlardir.
Diisiince iiretme, yaratici olma bilgi iscilerinin gorevlerindendir. Ortada fiziksel bir
uriin olmasa dahi elde edilen cikt1 fikir tizerinedir. Fiziki giiciin diginda zihinsel

stirecler 6nemli rol iistlenmektedir. (Isik ve Kiling, 2013: 33).

Bilgi iscilerinin sahip olmasi gereken bazi nitelikler bulunmaktadir. Caligma
sektorlerinin bilgi sektorii olmasi, fiziki glicten ¢ok sahip olduklari bilgilerini
akillarim1 kullanabilmeleri, kendi kararlarin1 verebilen, gelisime agik bireyler
olmalar1 gerekmektedir. Bu ozelliklere ek olarak bilgi iscilerinin egitim diizeyi
yiiksek, bilgi teknolojilerini etkin kullanabilen, uzmanlik alanina bagh kalarak bu
alanda kendini gelistirmeye 6zen gdsteren bireyler olmalar1 gerekmektedir (Ozer vd.,
2004: 260-262).

Bilgi iscileri ¢aligma hayatinin etkin gruplarindan olacaktir. Bilgi ekonomisinde
ilerleme kaydedilmek isteniyorsa bunun 6n kosullarindan biride bilim bazli diisiinen,
yenilik¢i, yaratict bireyler yetistirmek olarak goriilmektedir. Bilgi iscileri yaratmada

izlenmesi gereken metotlar asagidaki gibi 6zetlenebilir (Aydin ve Kara, 2006: 800):

> Bilgi ekonomisinin gerektirdigi yeni teknoloji alanlarinda ihtiya¢ duyulacak
insan kaynaklar1 yetistirme,

> Bireysel 6grenme programlari yaratma,

A\

Problem ¢6zme, iletisim, organizasyon ve isbirligi yetenegi gelistirme,

> Yaratici, hayal giicli genis, 6grenme ve insan odakli olmak.
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2.5 Bilgi Ekonomisi Sektorleri

Bilgi cag1 beraberinde bilgi ekonomisini olusturdugunda ayni zamanda kendine ait
sektorlerin olusmasina da kaynaklik etmistir. Ekonominin getirdikleri ve teknolojinin
hiz1 bu piyasalarin yayginlasmasini saglamistir. Bilgi ekonomisi ile ortaya c¢ikan ve
devaminda gelisen sektorler ise; Internet ekonomisi, Bilgi ve iletisim Teknolojileri,

E- Ticaret, E-Is, E-Devlet, E-Finans’tir.

2.5.1 internet Ekonomisi

Internet tanim olarak milyonlarca bilgileri birbirine baglayan bir agdir. Mikro
elektronikte meydana gelen iletisim tarihin en biiylik olaylarindan biri olarak
nitelendirilen internetin ortaya ¢ikmasini saglamistir. 1960’11 yillarin sonunda, ABD
Ileri Arastirmalar Proje Yonetimi (ARPA) calismalari ile saglanan gelismelerin
devaminda 1980’lerin ortalarinda Ulusal Bilim Vakfi (NSF) tarafindan olusturulan
Ulusal Bilim Vakfi Ag1 (NSFNET) nin gelistirdigi baglantilar sayesinde pek c¢ok
bilgisayar arasinda baglant1 kurulabilmistir (Arslan ve Oner, 2006: 9). 1989 yilinda
ise bu alanda doniim noktalarindan biri yasanmis bugiin herkesin Web olarak
kisalttignt HTML dili gelistirilmistir. Bilgisayar fiyatlarinin diismesi yaninda islem
sayisinin yiikselmesi, bilgisayarlarin kullanim alaninin genislemesine olanak

tanimistir (Economist, 2000: 1).

Giliniimilize geldigimizde internet her alanda karsimiza g¢ikmaktadir. Evlerimizde
Ozellikle i1s yasantimizda aktif olarak internet kullanilmaktadir. Giindemi takip
etmek, aligveris yapmak i¢in bunun devaminida sayabilecegimiz bir¢cok 6zeliginden
faydalanilmaktadir. Klasik yontemler giincelligini yitirmesi nedeniyle internet olan
her yerden en giincel bilgiye ulasabilmekteyiz. Ekonomi artik 7/24 acik ve takip
edilebilir konumdadir. Bilgiye ulagimin bu kadar kolaylasmasi sonucunda insanlarin

yapabilecekleri yeni tasarimlar iiretmek, projeler tasarlamak ve karar vermektir.

2.5.2 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Ulkelerin ekonomik biiyiimelerinde en 6nemli faktor birgok ekonomiste gére bilgi ve
iletisim teknolojileri (BIT) olarak goriilmektedir. Bu tanimin en etkin goriilebilecegi
yerler ¢cogunlukla gelismis tilkelerdir. ABD orneginde oldugu gibi ticaretle beraber
bilgi ve iletisim teknolojilerinin artan hizi, yapilan arastirmalarda tespit edildigi tizere

verimlilik ve ekonomik biiyiimeyi dnemli oranda artmistir (Pahjola, 2002: 133-144).
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Uluslararas1 ticaret ekonomideki gelismelere paralel olarak gelisme gostermistir.
1950 yillarindan itibaren bilgi teknolojilerinde yiikselme baslamig, bilginin kaynak
olarak kullanimini arttirmistir. 1980’lerden sonra ise bilgi ekonomisi kavraminin sz
konusu olmasiyla beraber uluslararasi ticarette yeni atilimlar meydana gelmistir.
Bilgi iletisim teknolojisindeki gelismeler karsilikli etkilesimi dogurmaktadir. Bilgi
tiretimindeki artis yeni teknolojiyi destekler, bilgi iletisim teknolojilerindeki
gelisimlerde bilgi iiretimini arttirir. Bilgi ekonomisiyle yasanan refah artisinda bu
karsilikli dongiiniin etkisi bulunmaktadir. Ayni1 zamanda bilgi teknolojilerindeki

ilerlemeler bilimsel bilgi Gretimini destekler niteliktedir (Dura, 2006: 29-34).

Bilgi ve iletisim teknolojileri ait olduklari ekonominin 6nemli {iriinleridir. Cikti
olarak kullanimlarmin yanisira yeni teknolojilerin olusumunda girdi olarakta
kullanimlar1 uygundur. Giiniimiizde ger¢eklesmekte olan teknolojik yapilanmanin
onemli anahtarlar1 yazilim ve araglarin kalitesinden kaynaklanmaktadir (Pahjola,
2002: 133-144). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin énemini konu hakkinda yapilan
arastirmalardan anlamak miimkiindiir. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ile ilgili

calismalar1 asagida gorebilmekteyiz (Dura, 2006: 30-34):

> BIT konusundaki arastirmalara Pohjola’nin yapmis oldugu calismalardan
ulagabiliyoruz. 1990’11 yillarina ait olan bu verilerde kisisel bilgisayarlar,
internet, cep telefonlar1 konu edilmektedir.

> Teknoloji kullanim1 gelismis iilkelerde gelismekte olan {ilkelere oranla 10 kat,
telefon ise 6 kat fazladir. Bunun sebebi olarakta yuksek gelirli Glkelerde
bunlara  imkan yaratan  sektorlerin  bulunmasi  gosterilmektedir.
Sanayilesmenin ilerlemis olmasi sebebiyle kalifiye isgliciine olan talepte ayni
Olgtlide artar ve ¢esitlenir.

> Yapilan bu arastirma sonuglarinda gelisme diizeyinin tek parametresi
teknoloji kullanimi degildir. Az gelismis iilkeler sadece bilgi ve iletisimde
eksik olduklar icin geride kaldiklar1 diisiincesi yanlis olmaktadir. BIT 50
yildan daha fazla siirenin verisidir. En 6nemli etken fiziksel sermayedir.

> BIT ile ilgili olarak agiklanmasi gereken diger bir kavram BIT harcamalaridir.
Ulke karsilastirmasi yapilirken bu kalem belirleyici olmaktadir. Kiyaslama
yapilirken harcamalar ile Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYIH) kisi bazli olarak

birbirine oranlanmaktadir. Sanayide ilerlemis iilkeler yenilige acik bilgi ve
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ogrenme istegine sahiptirler. Dolayisiyla BIT harcamalar1 nispeten fazladir.
Az gelismis lilkelerde ise arastirma ve yaraticilik zayif seyretmektedir.

Aynm diizeydeki iilkelere bakildigi zamanda harcamalar arasinda farkliklar
goriilmektedir. O halde baska etkenlerinde bulundugunu kabul etmek gerekir.
En basta gelen faktoriin sanayilesme diizeyi oldugu diisiiniilmektedir.

BiT’in ekonomik biiyiimeye olan katkismin kabul edilmesi ile beraber
etkinlik kismina gelindigi zaman gelismis iilkelerde bu etkinin daha
Olciilebilir oldugu goriilmektedir. Sanayilesme biiylimenin ana unsurudur.
Siireci bir makine olarak diisiliniirsek tiim disliler birbirini harekete gecirir ve
biitiinliik sayesinde ilerleme saglanir. Uretim, kalifiye is giicii, arastirma,
inovasyon, yenilik¢i bakis agisiyla birlikte yeni kapilar agilir yatirimlar,
biliyiime, teknoloji kullanimi ve benzeri pek cok gelisim birbirini takip eder

hale gelmektedir.

25.3 E-Ticaret

Internet {izerindeki veri trafiginin artis1 isletmelerin internete olan taleplerini

arttirmistir. Ekonomide elektronik ticaret kavrami ortaya ¢ikmistir. OECD tarafindan

yapilan tanimlamadan yola ¢ikarsak e-ticaret; aglar iizerinden bireysel ve kurumsal

olarak mali etkinliklere ait tiim iglemlerin yapilmasidir. Yapilan islemlerde sayisal

verilerin yaninda yazili metin, sesli ve gorsel datalarda bulunmaktadir (OECD,

1999a: 10-11). E-ticaretin 6zellikleri ise asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

>
>

E-ticaret piyasalar1 gelistirmektedir.

E-ticaret ile firmalarin iiretiminde geleneksellikten ¢ikilmasi sonucunda,
firma ve tiketici taraf arasinda daha aktif iletisim meydana gelmektedir.
E-ticaret birlestirici etkiye sahiptir. E-ticaret ekonomik faaliyetlerin
kiiresellesmesini, isletmeler arasinda baglantilarin olmasini, bilingli vasifli
is¢inin Oneminin artmasini saglamaktadir.

Ekonomik faaliyetlerde her alanda kullanim hiz1 ve etkinligi artan internetin
yayginlagmasi iktisadi islemlerde aktifligi ve artan iletisimi saglamaktadir.
E-ticaret zamanin aktif kullaniminda yeni bir anlayis yaratmaktadir. Ulkeler
arasindaki sinirlart asarak, firmalarin yakin etkilesime ge¢mesini saglamakta

ve tiketici islemlerinde zaman etkisini 6nemli 6l¢lide indirmektedir.
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Elektronik ticarette dort unsur bulunmaktadir. Bunlar; kurum, tiketici, vatandas ve
devlettir. Taraflarin birbiriyle olan farkli kullanim sekilleri ile e-ticaret turleri
meydana gelmektedir (Elmas, 2009: 16-17):

o Isletme-Kamu: Isletmeler ile kamu arasinda elektronik ortamda yapilan
islemlere, kamu ihalesinin internette sunumu ve tekliflerin internet
araciligiyla gerceklestirilmesi 6rnek verilebilir.

. Birey-Kamu: Birey-kamu elektronik islemlerinde ise ehliyet, vergi 6demesi
vb. uygulamalar 6rnek verilmektedir.

o Isletme-Miisteri: Internet diinyasindaki hizli degisimler sonucunda, sanal
magaza uygulamalari araciligryla pek ¢ok {iriin satis1 yapilabilmektedir.

o Isletme-Isletme: Elektronik ortamda siparis verebilmekte, fatura bedeli

Odenerek, stok durumu takip edilip, bayileriyle iletisim saglanabilmektedir.

Gliniimiizde aligveris ve ticaret i¢in bilgi teknoloji ve e-ticaret kullanilmaktadir. Daha
az zaman harcanarak ayni1 zamanda ekonomik olan bu yontem kullanicilar i¢in biiyiik
kolaylik saglamaktadir. Elektronik magazalarda elektronik ticarettin Onemli
unsurlarindandir. Ayn1 zamanda sirketler arttk magazalar1 yanisira web siteleri
tizerinden aligveris imkan sunan sanal magazalarla da ticaretlerini bagka bir boyuta

tasimaktadir (Baloglu, 2006: 197).

254 E-is

E-Is, isin gerektirdigi tiim islemlerde elektronik ortamin kullanilmasini
aciklamaktadir. E-Is kavrami; yeni miisteriler kazanmak, potansiyel miisterileri elde
tutmak ve miisterileri iliskilerini gelistirmek, hizmet, satis ve bilgilendirme servisleri
araciligiyla misterilere ulasarak, Uretimde maliyeti diisiiriip, verimi arttirmak
icin  internetin  kullanimi:  olarak  ifade  edilmektedir  (http://www.e-

ticaretmerkezi.net/eticaretsss.php).

E-is yOnetiminin iki temel unsuru bulunmaktadir.Bunlar; Tasarruf ve karliliga
ulasabilmek i¢in internet teknonojisinden ne sekilde faydalanilacagi ve internet
sayesinde yaratilacak yeni is firsatlaridir. E-is tek basma teknolojinin kurulmasi
degil is siireclerinde yeni yaklagima uygun olarak teknolojiyle ¢oziimleri birlikte

kullanmaktir (Baloglu, 2006: 195-200).

21



E-is yonetimi, internetin sagladig1 avantajl durum sayesinde, sirketlerde operasyonel
verim saglarken, calisan, is, miisteri ekseninde daha iiretken calisilmasina olanak

veren yonetim tarzidir (Oracle, 2003: 2).

E-is yOnetimi sayesinde internetin giicii is zekasi ile birlesmektedir. Maliyetlerin
azalmasi, yeni pazar ve kanallarin yaratilmasi bu sayede gelirlerin artmasini
saglamaktadir. Bu anlayisa sahip olabilmek i¢in tabi ki firmanin kendi sektor

Ozeliklerine hakim konumda olmas1 ¢agdas vizyona sahip olmasi gerekmektedir.

Isletme biiyiikliigii E-is kullamminda &nemli bir faktordiir. Imalat ve kimya
sanayinde yer alan biiyiik isletmeler, E-Is’in anlayisinda diinya liderleri arasinda yer
almaktadir. Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Isletmeler (KOBI) kapsaminda ise turizm ve
perakende islemler elektronik ortamda  gerceklesebilmektedir (European

Commission, 2004).

255 E-Devlet

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimin artmasiyla birlikte kamu hizmetlerinin
vatandaslar i¢in daha rahat erisilebilir, seffaf, etkin, verimli, ucuz sekilde sunulmasi
amaclanmistir. E-devlet kavramiyla vatandas ve devlet arasindaki islemlerin
elektronik ortamda uygulanabilir olmasi saglanmaktadir. E-devletin bilesenleri e-
vatandas, e-sirket, e-kurumdur.Vatandaslara, is hayatina, yonetime internetin sunmus
oldugu imkanlar sayesinde hizli ve iiretken hayat yasanabilmektedir (Baloglu, 2006:
200-201).

Kamu hizmetlerinde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi artarak, elektronik
ortama taginmasi kamu otoritelerini e-devlet kullanimina yoneltmektedir (Erdal,
2003: 539). E-devlet uygulamasi bir¢ok kalemden olusmaktadir. Sunulan hizmetlerin
niteliklerinin yaninda bu uygulamanin amacina ulasilabilmesi i¢in tiim vatandaslarin
bu hizmetlerden faydalanmasi gerekmektedir. Bunun i¢inde istenen tam olarak bilgi

toplumu seviyesine taginmaktadir.

Yapilan islemlerde her gecen giin artig gozlenmektedir. Elektronik ortama aktarilan
islemlere sadece kisisel bilgisayarlardan degil, kablo aglardan, cep telefonlarindan da
ulasima imkan saglama konusunda c¢alismalar artarak devam etmektedir. Internet
kullaniminin tesviki, elektronik okur yazarlik oranmin artmasi ve kamuya agik

internet erigsim noktalarinin artmasida hedeflenmektedir (Baloglu, 2006: 205-206).
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25.6 E-Finans

Elektronik finans, finansal hizmetlerle birlesen elektronik faaliyet ve islemler olarak
tanimlanmaktadir. Elektronik faaliyetler, internet araciligi ve dial-up, e-bankacilik,
bankamatik ve telefon bankaciligi ile uygulanmaktadir. E-Finans faaliyetleri
icerisinde nakit yonetimi, 6demeler, doviz faaliyetleri, finanslama, e-komisyonculuk,

yatirimlar ve bilgi akisi gibi konular yer almaktadir (Ban vd. , 2003: 205).

E-finansin iki alanda onemli etkisi olmustur. Birincisi: bankacilik ve finansal
hizmetler alanindaki etkilesimidir. Internetin gelisimi finans diinyasinida yeni bir
doniisiim siirecine sokmustur. Geleneksel bakis acisindan uzaklasilarak internet gibi
farkl araglar kullamlmustir. ikincisi:, menkul kiymet ve tahvil, déviz islemlerinin
evrensellesmesi fiziksel alana ihtiya¢c duymamasidir. Yasanan bu gelismeler finansal
hizmet ve pazar sektoriinde énemli yere sahiptir. E-finansin diger belirgin 6zellikleri
ise fiyat seffafligi, dagitim kanalllarinin sekil degistirmesidir. Seffafligin artig1 aktif
rekabetin artigini1 saglamaktadir (Yoriik, 2003: 303-304).

2.6  Bilgi Ekonomisini Onemli Kilan Faktorler

Bilgi ekonomisi, bilginin olusumu ile baslayan, yayilmasi ve kullanilmasimi da
kapsayan bir biitiindiir. Bir tilke ekonomisinde basarinin bagli oldugu konularda bilgi
olusumu ve sonrasinda se¢imi, bilginin 6zlimsenerek aktarimi, kullanimi 6n plana
¢ikmaktadir (Houghton ve Sheenan, 2000: 11). Bilgi ekonomisinin nitelikleri ve
getirmis oldugu yenilikler asagidaki gibi 6zetlenebilir (Aldemir ve Saglam, 2006:
774-778); (Bayrag, 2003: 5).

> Bilgi kullanim yogunlugunun artis1 sakli kalan becerilerinde artisini saglar.

> Birey ve topluluklar i¢in 6grenme ana unsurdur.

> Bilgi edinme bunu kullanmak ve etkilesimde bulunmay1 da kapsar.

> Bilgi elde etmenin kolaylig1 sayesinde fiiretici ve tliketici arasindaki fark
kalkmustir.

> Uretim faktorii olarak bilginin katma degeri yiiksektir.

> Bilgi teknolojilerinin gii¢lii teknolojik itici giicii vardir.

> Sosyal, ekonomik, teknolojik ilerlemede bilginin agirlig1 artmistir. Rekabet
alaninda var olmanin kosullardan biri bilgiye sahip olma ve onu etkin

kullanabilmektir.
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> Yeni ekonomi bilgi ekonomisidir. Bilgi ekonomisinde nitelik ve nicelik
acisindan bilgi en dnemli girdi konumundadir. Ekonomik faaliyetlerde bilgi
yogunlugu oldukg¢a artmistir. Ticaretin iginde bilginin varligimin 6nemi
bilginin bir {iriin olarak ele alinmasini gerektirmistir. Bilginin iiretimi ise
bilgi is¢ilerine ayn1 zamanda tiiketicilere aittir.

> Molekiiler ekonomidir. Ekonomide degisen anlayisla beraber, bireysel grup
ve dinamik olusumlar daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Her alanda kitlesel
yaklagimin yerini molekiiler anlayis almistir.

> Kiiresel ag ekonomisidir. Bilgi ekonomisi iletisim aglarinin etkin oldugu bir
ekonomidir. Teknolojinin kattiklar1 sayesinde ¢esitli sayidaki kaynaklara

kolayca ulasabilme imkani bulunmaktadir.

Geleneksel bakis agisiyla liretim siirecine baktigimizda emek, sermaye, hammadde
ve enerji faktorlerini gorulmektedir bugine geldigimizde ise bilgi iiretim akigina
dogrudan etki eden konuma ulastigin1 gdrmekteyiz. Teknolojik gelisimler egitim ve
emek giicii ile beraber sermayenin marjinal tiretimini yiikselise gecirmistir (OECD,
1996a: 7).
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Sekil 2.2: Bilgi Ekonomisi Carklari
Kaynak: TUSIAD, 2001: 21.
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Bilgi ekonomisinin pazar ve bilgi etkilesimi olarak iki lokomotifi bulunmaktadir. Iki
unsurun aktif ¢alisabilmesi i¢in dengeli, birbirini gelistirir nitelikte olmasi
gerckmektedir. Eger bu mekanizma diizgiin sekilde ¢alisirsa dalgalanma ve Krizlerin

en az zararla atlatilmas1 miimkiin olacaktir (Isik ve Kiling, 2013: 35).

2.7 Bilgi Ekonomisiyle Yasanan Doniisiimler

Ekonomik biiylime bilginin iiretim faktorii olarak degerlendirilmesinden itibaren
gelisim diizeyleri karsilastirilirken sermaye yerine bilgi acigi baz alinmaktadir.
Karsimiza ¢ikan bir bagka yenilik ise iiretim siirecinde bilginin kullanim oraninin
artmasindan dolay1 {iretim siirecinde azalan degil “artan verimler” gecerlidir. Yeni
ekonomiyle beraber gelen bu degisimlerin, ekonomik gelisme stratejilerinde yarattig
dontistimler ise asagidaki sekilde agiklanabilmektedir (The Progressive and Policy

Institute, 2002: 39-47):

> Istihdam imkanlarinin niteliksel agidan iyilestirilmesi: Istihdam alanlarinda
nitelik olarak gelisim saglanmasi esas almmaktadir. Isgiiciiniin tamaminin
kullanilarak 1yi isler yaratilmasi, daha yiiksek kazanclar elde edilerek yeni
istthdam alanlar1 kazanimi asil amagtir. Ekonomik tercihlerde ucuz olandan
cok iyi olan1 segmeye yonelis vardir.

> Yasam Kkalitesinin yiikseltilmesine verilen Onemin artmasi:  Firmalarin
kurulus yerlerinin se¢iminde yasam kalitesinin yiiksek oldugu yerler tercih
edilir konuma gelmistir. Bu bolgelerin se¢imiyle beraber isgiicii becerilerin
gelistigi, teknoloji gelisimi destekleyen ortamin olustugu, bilgi iscilerini
bolgeye ¢ekecek yiiksek standartlarin olustugu gézlenmektedir.

> Bolge yatirnmlarinin yanisira yasam standartlarin1 géz onlinde bulunduran
tesvik sisteminin yeniden diizenlenmesi: Yapilacak tesviklerde kaynak israfi
olarak yiliksek maliyetli islemlerde kullanilmas1 yerine, isgiiciiniin
egitilmesine, Ar-Ge faaliyetlerine yonelten tesvik programlarinin
uygulanmasi gerekmektedir.

> Bolgesel endustriyel kimelenmelerin desteklenmesi: Bolgesel endistriyel
kiimelenmeler 6rnegin Silikon Vadisi, bir yandan bolgede yer alan firmalara
kolay ulasim saglanmasmin yanisira aym1 zamanda etkilesimi etkileyerek

ogrenme siirecini tetiklemektedir.
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Isgiiciinde egitim ve becerileri kalitesinin arttirilmasii  hedefleyen
programlarin yliriitilmesi: Sektorde olusturulacak is egitimleri programlari
sayesinde sadece firma karliligi degil ayn1 zamanda isgiiciiniin yeni islere
adaptasyonu kolaylikla saglanabilmektedir.

Bilgi is¢ilerinin yasadigi gelismislik diizeyi yiiksek yerlesim yerlerinin
olusturulmasi: Yeni ekonomide sirketler bilgi is¢ilerinin bulundugu alanlara
dogru hareket etmektedir. Bilgi iscileri daha iyi yasam standartlarini tercih
etmekte olup, ulasim imkanlar1 iyi ve diisiik su¢ oranina sahip yerlerde
yasamay1 istemektedirler.Yaptiklar isle ilgili farkindaliklar1 artmis olup, yeni
ekonomi driinlere yonelik taleplerin potansiyeli bilmektedirler.

Dengeli gelisme stratejilerinin belirlenmesi: Eski ekonomide iiretim yapilan
yerlerin, iilkenin metropollerinin gerisinde kalirken yeni ekonomide bu
farkliliklar en azindan dengeli biiylime stratejileri gelistirilerek giderilmesi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda 6zel kesim, kamu kesimi, sivil toplum
kuruluslar1 koordineli ¢alismalidir.

Dijital ekonomiye doniisiimiin desteklenmesi ve e-ticaret icin gerekli
diizenlemelerin yapilmasi: Kamu hizmetlerinin isgiici ve zaman tasarrufu
saglayacak sekilde elektronik ortama tasinmasi ekonomide dijitallesme

siirecinin saglikli isleyisine zemin olusturmasi agisindan 6nemlidir.
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3 ULKELERIN BiLGi EKONOMISI YARISINDAKI YERI

3.1 Bilgi Ekonomisini Ol¢meye Yénelik Girisimler

Bilgi ekonomisini toplum ve iilke i¢in faydali kilabilmek adina ¢esitli analizler
yapma ihtiyact dogmustur. Endeks gelistiren kuruluslar McConell Uluslararasi
teknoloji politikas1 ve yonetim damismanlik sirketi, Harvard Universitesi Uluslararasi
Gelisim Merkezi, Birlesmis Milletler Ticaret ve Gelisim Konferansi, Birlesmis
Milletler Gelisim Konferanst (UNCTAD), Birlesmis Milletler Gelisim Programu,
Diinya Ekonomik Forumu ve Diinya Bankas1’dir (Baydar, 2014: 4)

3.1.1 Diinya Bankas Bilgi Ekonomisi Gostergeleri Ama¢ ve Kapsam

Diinya Bankasi tarafindan bilgi ekonomisini 6lgmek amaciyla Bilgi Degerlendirme
Metodolojisi gelistirilmistir. Baz alinan konular bu metotla beraber {ilkelerin bilgi
ekonomisindeki gelisimi sirasinda karsilagsacaklar1 durumlara yonelik strateji

belirlemede 6nemli bir gostergedir (Baydar, 2014: 4).

Diinya Bankasi1 tarafindan gelistirilen Bilgi Degerlendirme Metadolojisi (KAM)
iceriginde iki indekse sahiptir. Bunlar: Bilgi indeksi ve Bilgi ekonomisi Indeksi’dir
(World Bank, 2012a). Bilgi ekonomisi o6l¢limlemede bilgi ekonomisi indeksi
kullanilir. Bilgi indeksleri; Bilgi indeksi ve Bilgi ekonomisi olarak iki bolimden
olusmaktadir. S6z konusu Olglimler iilkelerin bilgi ekonomisi diizeylerini anlatmasi

acgisindan 6nem tagimaktadir.

Diinya Bankas1 arastirmalarinda, bir tlke ya da bolgenin genel hazirlik diizeyini
olcen Bilgi Ekonomisi Endeksi’dir (Knowledge Economy Index-KEI). Ulkede
bilgiyi yaratma ve etki alanini genisletme kabiliyetini 6lgen  Bilgi Endeksi
(Knowledge Index-KI) bir diger endeks olarak literatiirde yer almaktadir (World
Bank, 2008: 1-2). indekslerin detaylar1 asagidaki gibidir;
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_‘fﬂksekéérem]me || Bilimsel ve _'Imernet Kullanic) L asalarm Edini _Tilksektiﬁremin‘e || Bilmselve _internet Kullzmic
Kayt Teknik Makaleler daysl Kayit Teknik Makaleler Says

Sekil 3.1: Diinya Bankas1 Bilgi Degerlendirme Metodolojisi
Kaynak: World Bank, 2012a: 1.

Bilgi ekonomisi indeksi, bilgi ekonomisini olusturan dort temel unsur iizerine
kuruludur. Bu dort unsur, egitim-6gretim altyapisindan, ekonomik ve kurumsal
altyapidan, bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi ile kullanim seviyesinden meydana
gelmektedir (Yumusak ve Bilen, 2010: 102-103). Tiim bu unsurlarin basit ortalamasi
almarak iilke performanslar1 dlgiilmektedir. KAM Indeksi olusturmada kullanilan alt

gostergeler asagidaki sekilde 6zetlenebilmektedir (World Bank, 2012b);

e Ekonomik Tesvik ve Kurumsal Rejim Gostergesi

-Tarife ve Tarife dis1 engeller: Bu kriteri ticaret Ozgiirliigii olarak

tamimlanmakta, her tlke igin skor hesaplanmaktadir. Skorla beraber

ticaretteki tarife ve tarife dis1 engeller detayl gosterilmektedir.

-Diizenlemelerin Kalitesi: Uygulanan politikalarin ne derece saglikli ve etik

oldugunu 6lgen kriterdir.
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-Yasalarin Etkinligi: Kurumlarin toplumca konulan kurallara olan giivenini

Olcerken ayn1 zamanda kuralllara olan uyumu 6l¢mektedir.

Secili bazi iilkelerin (sirastyla Amerika, Avustralya, Kanada, Ingiltere Birlesik
Krallik), Almanya, Japonya, Fransa, Giiney Kore, Italya, Arjantin, Giiney Afrika,
Meksika, Rusya, Turkiye, Brezilya, Suudi Arabistan, Cin, Endonezya, Hindistan)

ekonomik tesvik ve kurumsal rejim gostergesine gore siralamasi su sekildedir:

USAAU CA UK DE JP FR KP IT AR ZA MX RU TR BR SA CN ID IN

NETRI1995 METRI2000 METRI 2012

Sekil 3.2: G-20 iilkelerinde 1995, 2000 ve 2012 yillarina gére Ekonomik Tegvik ve
Kurumsal Rejim
Kaynak: World Bank, 2012b: 154.
e Bilgi ve iletisim Teknolojileri Gostergesi

-Bilgi ve lletisim Teknolojileri bilgiyi ihtiyag olunan bigime
doniistiirebilmektedir. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde iic ana gostergeye dikkat
edilmektedir (World Bank, 2012b):

-Telefon Sayisi: Bin kisi bagina diisen telefon hatlar1 ve mobil telefonlar.

-Bilgisayar Sayisi: Bin kisi bagma disen bireysel kullanima uygun
bilgisayarlar.

-Onbin Kisi Basmna Diisen Internet Kullanicilari: Ulke igin toplanan
datalardan meydana gelmektedir.
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USAAU CA UK DE JP FR KP IT AR ZA MX RU TR BR SA CN ID IN
WBIT1995 mWBIT2000 mWBIT2012

Sekil 3.3: G-20 iilkelerinde 1995, 2000 ve 2012 yillarma gére Bilgi ve iletisim
Teknolojileri
Kaynak: World Bank, 2012b: 66.
e Egitim Gostergesi
Egitimi analiz ederken ii¢ gostergeye dikkat ¢ekilmektedir:

-Ortalama Egitim Siiresi: Ulkede egitimli insan sayisini gdsteren bir deger

olarak degerlendirilmektedir.

-Ortadgretimde Briit Kayit Sayisi: Kayit sayist ile toplam niifus sayisinin

oranlanmasidir.

-Yiiksekogretimde Briit Kayit Sayisi: Kayit sayismnin tamaminin  niifus

toplamina oranidir (World Bank, 2012b).

USAAU CA UK DE JP FR KP IT AR ZA MX RU TR BR SA CN ID IN
WE1995 WE2000 WE 2012

Sekil 3.4 : G-20 iilkelerinde 1995, 2000 ve 2012 yillarina gore Egitim
Kaynak : World Bank, 2012b: 10.

e Inovasyon Gostergesi
Inovasyon gostergeleri ii¢ grup olarak siniflandirilmaktadir:

-Isim Hakki (Imtiyaz, Lisans) Odemeleri ve Kazanglari: Niifusa gore Isim

Haklar1 ve Lisans Odemeleri + Niifusa gore Isim Haklar1 ve Lisans Kazanglar1.
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-Patent Sayilari: Bu kriter niifus ile oranlanmistir.
-Bilimsel ve Teknik Dergilerdeki Makaleler: Bu kriter niifus ile oranlanmustir.

Gostergelerin - degerlendirilmesi iilkeler arasinda farklihik gosterebilmektedir.
Inovasyonda kaynaklarin  biiyiikliigii olduk¢a &nemlidir.  Kullanildiginda
tilketilmedigi i¢in 6lgek ekonomisi meydana getirmektedir (World Bank, 2012b).

USAAU CA UK DE JP FR KP IT AR ZA MX RU TR BR SA CN ID IN
mIi1995 m12000 mi2012

Sekil 3.5: G-20 iilkelerinde 1995, 2000 ve 2012 yillarma gére inovasyon
Kaynak : World Bank, 2012b: 38.

Segili iilkelerin bilgi ekonomisi indeksinde aldiklari degerler asagidaki tablo ile
gosterilmistir. Bu indeks igerisinde mutlak ve niifusa gore belirlenmis degerler
bulunmaktadir. Puanin yiikseldigi boliimler o alandaki ilerlemeyi gosterir. Niifus
agirhikli hesaplamada ise 2012 yilinda ilk sirada Isvec, ikinci Finlandiya ve iigiincii

olarak Danimarka bulunmaktadir (World Bank, 2013).
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Cizelge 3.1: Segilmis Baz1 Ulkelerin ve Bélgelerin Bilgi Ekonomisi Indeksindeki
Siralamasi1 ve Aldig1 Degerler (2012)

2000 Ulke Bilgi  Bilgi Ekonomik  Yenilik Egitim  Enformasyon ve

2012 Ekonomisi  Indeksi Tesvik Tletisim

Farki indeksi Rejimi Teknolojileri
1 0 Isveg 9.43 9.38 9.58 9.74 8.92 9.49
2 6 Finlandiya 9.33 9.22 9.65 9.66 8.77 9.22
3 0 Danimarka 9.16 9.00 9.63 9.49 8.63 8.88
4 -2 Hollanda 9.11 9.22 8.79 9.46 8.75 9.45
5 2 Norveg 9.11 S.99 9.47 9.01 9.43 8.53
6 3 Yeni Zelanda 8.97 8.93 9.09 8.66 9.81 8.30
7 3 Kanada 8.92 8.72 9.52 9.32 8.61 8.23
8 7 Almanya 8.90 8.83 9.10 9.11 8.20 9.17
9 -3 Avustralya 8.88 8.98 8.56 8.92 9.71 8.32
10 -5 Isvigre 8.87 8.65 9.54 9.86 6.90 9.20
20 2 Liiksemburg 8.37 8.01 9.45 8.94 5.61 9.47
30 -3 italya 7.89 7.94 7.76 8.01 7.58 8.21
40 -2 Sili 7.21 6.61 9.01 6.93 6.83 6.05

Suudi
50 26 Arabistan 5.96 6.05 5.68 4.14 5.65 8.37
60 -1 Brezilya 5.58 6.05 4.17 6.31 5.61 6.24
61 Dominik 5.56 5.50 5.73 4.38 4.87 7.25
62 1 Mauritus 5.52 4.62 8.22 441 4.33 5.11
63 -19 Arjantin 5.43 6.54 2.09 6.90 6.36 6.38
64 -18 Kuveyt 5.33 5.15 5.86 5.22 3.70 6.53
65 -15 Panama 5.30 5.32 5.26 5.13 5.16 5.67
66 -6 Tayland 5.21 5.25 5.12 5.95 4.23 5.55
5.21 5.11 5.49 6.89 4.87 3.58

67 -15 Giiney Afrika
68 7 Glrcistan 5.19 4.49 7.28 5.15 461 3.72
69 _7 Turkiye 5.16 4.81 6.19 5.83 4.11 4.50
70 Bosna Hersek 5.12 4.97 5.55 438 5.77 4,77
100 -29 Bolivya 3.68 4.20 2.11 3.31 5.49 3.80
145 -8 Myanmar 0.96 1.22 0.17 1.30 1.88 0.48

Kaynak: World Bank, 2013: 2.

Orta (st gelir sinifinda yer alan Ulkelerde 1995-2013 yillar1 itibariyle yenilik indeksi
siralamasinda Hirvatistan birinci iken, Rusya ikinci ve Arjantin {ligilinclii siradadir

(World Bank, 2013).
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Cizelge 3.2: Ust Orta Gelir Grubundaki Segilmis Baz1 Ulkelerin Yenilik indeksi
Degerleri (1995-2013)

Ulke 1995 2013 Faiz
\Hirvatistan 9.35 9.80 +0.45
Rusya 6.30 8.30 +2.00
Arjantin 8.73 8.22 -0.51
Bulgaristan 7.94 7.9S +0.04
Litvanya 4.38 7.85 +2.97
Malezya 6.03 7.84 +1.81
Letonya 4.23 6.99 +2.76
Brezilya 6.04 6.40 +0.36
Romanya 4.62 5.83 +1.21
Cin 2.38 5.69 +2.81
Uruguay 6.37 5.54 -0.83
Turkiye 4.19 5.35 +1.16
Meksika 7.10 4.67 -2.43
Venezuela 5.35 4.03 -1.32

Kaynak: World Bank, 2013: 3.
3.1.2 OECD Bilgi Ekonomisi Gostergeleri Ama¢ ve Kapsam

Bilgi ekonomisini degerlendirirken ¢esitli uluslararas1 kuruluslarin 6lgiimlemeleri
bulunmaktadir. OECD’de bilgi ekonomisinin 6nemiyle hareket eden, elde ettigi
verilerle istatistiki olarak gidisati gozlemleyen bir kurulustur. OECD ulkeleri:
Avusturya, irlanda, Avustralya, Birlesik Krallik, Belgika, Danimarka, Kanada, Cek
Cumhuriyeti, Finlandiya, Turkiye, Fransa, Almanya, Yunanistan, Israil, Macaristan,
Izlanda, Sili, Liiksemburg, Estonya, Polonya, Hollanda, Italya, Norve¢ Portekiz,
Japonya, Kore, Slovak Cumhuriyeti, Meksika, Yeni Zelanda, Slovenya, Ispanya,
Isveg, Isvicre, ve ABD’dir. OECD’nin arastirmalarinda bilgi ekonomisinin alt
detaylarinda Uretim, katma deger, iicretler, 6denen maaslar, istihdam, kurulan 6rgut

sayis1 degisken olarak yer almaktadir (Yeloglu, 2009: 251).

Ulke gostergelerini degerlendirirken sonuclarda farklilik karsimiza ¢ikabilir. Bunun
en Oonemli sebebi Onceki yillara ait olan verilerde para birimi birbirinden farkli
olmasidir. Bu siirecten sonra llkelerin ortak para birimine gecisi tamamlanmis ve

yapilan Olgiimlerde para birimi standarta oturmustur (Yeloglu, 2009: 252).

Bilgi ekonomisini agiklarken OECD tarafindan g¢esitli  siniflandirmalar
bulunmaktadir. Imalat sanayii igin yapilan smiflamada sektdrdeki Ar-Ge
yogunluklar1 esas alinmaktadir (Saygili, 2003: 8). Ar-Ge yogunluklar1 agisindan 4

grup tanimlanmaktadir. Bunlar:

o  Diisiik teknoloji Grubu,
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0  Orta-Diisiik Teknoloji Grubu,
0  Orta-ileri teknoloji Grubu,
0  Yuksek Teknoloji Grubu.

Yiksek teknoloji sektorleri grubu icerisinde, elektronik-haberlesme, havacilik ve
uzay, bilgisayar ve biiro makinalar ile ila¢ sektdrleri yer almaktadir. Orta-yuksek
teknoloji grubu igerisinde, tasit araglari, mesleki, bilim ve 6l¢iim cihazlari, elektrikli
ve elektriksiz makinalar ile ila¢ hari¢ kimyasallar yer almaktadir. Diisiik teknoloji
grubu icerisinde dokuma ve giyim, gida igki-tutlin gibi geleneksel sanayi Grtnleri yer
almaktadir. Bilgiye Dayali1 Sanayi Sektorleri olarak adlandirilan siniflandirma, orta-
ileri teknoloji ve ileri teknoloji sektorlerini kapsamaktadir. Bu sektorlere bilgiye
dayali hizmet sektoriide eklenerek “Bilgi Ekonomisi” tanimi yapilabilmektedir

(Saygili, 2003: 8).

Cizelge 3.3: Imalat Sanayii Sektorlerinin Teknoloji Yogunluguna Gore
Siniflandirilmasi (ISIC Revize-2)

Sektorler Sektir Kodu Ar-Ge Ar-Ge
Harcamalar1/ | Harcamalar/
Uretim (%0) Katma Deger
(%)
Tiifek Teknoloji
Havacihk ve Uzay 3845 14,98 36,25
Bilgisavar ve Biiro Makinalan 3825 11,46 30,49
[Elektronik-Haberlesme 3832 10,47 21,57
Mlac 3512 8,03 18,65

Orta-Yiiksek Telmoloji

Mesleki, Bilim ve Olciim Aletleri 385 510 11.19
Tasit Araclan 3843 141 13,70
[Elektrikli Makinalar 383-3832 2,81 7.63
Kimyasallar (fla¢ Haric) 351+352+3522 3.0 3,96
Diger Tast Araglan 3842+3844+3849 1.58 197
[Elekbiksiz Makinalar 381-3815 1,74 4,58
Orta-Diigiik Tefmolgji
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Cizelge 3.3 (devam): Imalat Sanayii Sektdrlerinin Teknoloji Yogunluguna Gore
Siniflandiriimast (ISIC Revize-2)

ILastik ve Plastik Uriinleri 355+356 1.07 3.02
Gemi Yapimi 35841 0,74 2,13
Diger Tmalat 30 0,63 1,52
[Demir- Celik Dis1 Metaller 372 0,03 3.48
Mletalik Olmavan Mineraller 36 0,03 2,20
Metal Esva 381 0,63 1.39
Petrol Rafinerileri 351+354 0,96 §.43
[Demir-Celik 371 0.64 2,48
\Diisiiic Tefmolaji

[Kagit ve Basim 34 0,31 0,76
Dokuma ve Givim 32 0,23 0,65
Gada, Icki ve Tiitiin 31 0.34 1/14
Orman Uriinleri 33 0,18 0,47

Kaynak: OECD 1999b; Hatzichronoglou 1997: 6.

OECD tarafindan yapilan bilgi ekonomisi konusundaki c¢alismalarda, inovasyon
konusu 6nem tagimaktadir. Ozellikle inovasyon 6lgiimii ile ilgili yeni bakis agisi
kazanmada OECD caligmalar1 6n plana ¢ikmaktadir. OECD tarafindan hazirlanan
“Inovasyonun Olgiimii-Yeni Bir Bakis A¢is1” adl1 rapor, geleneksel olarak kullanilan
goOstergelere inovasyonun yenilik¢i bakis acisim1  katarak, yeni gostergeler
gelistirmektedir. OECD yaklagiminda inovasyon i¢in egitim, girisimcilik ve benzeri
unsurlarin yarattig1 etkiler dikkate alinmaktadir. Raporun amaci dlgtim tekniklerine

iliskin giindemi daha da ileriye tasimaktir (Karaata, 2012a: 14-15).

3.1.3 Dinya Ekonomik Forumu Bilgi Ekonomisi Gostergeleri Amag ve

Kapsam

Bilgi ekonomisi 6l¢iimlemelerinde kullanilan bir bagka endekste Diinya Ekonomik
Forumu tarafindan hazirlanan bilgi ekonomisi alanindaki endeks “Agyapilar i¢inde
Olmaya Hazirlik Endeksi-AHE” (Networked Readiness Index) dir. Endeks ile
tilkelerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanima hazirlikli olma diizeylerini
6l¢mek hedeflenmektedir. S6z konusu teknolojileri birey, is diinyasi, kamu yonetimi

kapsaminda ne derece igsellestirdigini 6l¢gmeye yaramaktadir (www.weforum.org).

Endeks dort alt bilesene sahiptir;

0 Cevre Kosullari: Politik ortamin ve diizenleyici ortaminin uygunlugu, is
diinyas1 ve yenilik¢ilik kosullari

0 Hazirlikli Olma: Altyap1 ve dijital icerik, beceriler ve yetenekler
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http://www.weforum.org/

0 Kullanim: Bireysel, ticari ve kamu alaninda kullanim

O Yaratilan Etki: Ekonomik ve toplumsal etkiler

AHE’nin hesaplanirken 90 adet veri kullanilmaktadir. Endeks hesaplamasinda bu
veriler 9 bilesene kadar indirilmektedir. Endeksin saglikli yorumlanabilmesi
acisindan birbirine yakin puan alan (lkelerde mevcut sosyal ve ekonomik
farkliliklarin géz online alinmasi gerekmektedir (Karaata, 2012b: 1). AHE’nin genel
yapisini asagidaki sekil yardimiyla agiklanabilir:

[ Politik ortamin ve diizenleyici |
/ ortamin uygunlugu

evre Kosullan -~ - . 1
’/ﬂ [ : 5 %'"")[ I diinyasi ve yenilikgi kosullar

o ‘[ Hazirlkh olma
Beceriler - Yetenekler

\\ Bireysel Kullanim
Kullanim

Isletmelerin Kullanimi

Altyapi ve dijital icerik

=i

‘[ Erisebilirlik - Alim piciine
uygunluk

-
_____

N

[ Kamu Yonetiminin Kullanimi

Ekonomiye Etkd
Yaratilan etki ’{ onomiye Etkiler

‘{ Topluma etkiler

Sekil 3.6: AHE’nin Genel Yapis1
Kaynak: World Economic Forum, 2012: 6.

142 iilkenin yer aldigi 2012 yili raporuna bakildiginda ilk sirada Isveg yer
almaktadir. Finlandiya ve Singapur ilk siray1 takip eden diger iilkelerdir. 8. Sirada
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yasadigr politik sorunlara ragmen ABD bulunmaktadir. BRICS iilkeleri ise
siralamada yer alan gelismis iilkelere nazaran alt siralarda yer aldigi goriilmektedir
(Karaata, 2012b: 3). Tabloda siralamadaki ilk on iilkeyle beraber 142 iilke iginden

secili iilkelerin siralamalarina yer verilmistir.

Cizelge 3.4: 2011-2012 Déneminde Segilmis Baz1 Ulkeler ve Tiirkiye’nin Yeri

1. Isveg 7. Norveg 52. Tiirkiye 92. Arjantin
2. Singapur 8. ABD 56. Rusya 142. Haiti
3. Finlandiya 9. Kanada 65. Brezilya

4, Danimarka 10. Ingiltere 69. Hindistan

5. Isvigre 20. Israil 72.Giiney Afrika

6. Hollanda 51. Gin 76. Meksika

Kaynak : World Economic Forum, 2012: 25.

AHE’nin hesaplanmasinda alt bilesenlerden endeksi liretme siirecini detayli olarak

asagidaki tablo ile agiklayabiliriz;
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Cizelge 3.5: AHE’yi Olusturan Bilesenler

ICEVEE ALT ENDEESL:

12 POLITIE VE DUZEMLEYICE
ORTANI+12 15 DN Y ASTNDY
ICTNDE BULTADUGT ORTANM
[VE MOV ASYOR EOSULLART

1. Bilasen: politkve ditenleyicd onam

1.0] kamm yepm imsuramm iretienls
1.02 hilizirm tebmolojiler. haldads baremlar

1.0 o vyt keomemvias

107 ar sCeedeernenm hiskdmylarnm verme petminesnde tiinyar dipulan
lizslam szim

|2 Bilesen 1= ditrvas movacyon orfamm

108 bar szlecrneyt wvaulamava socimmel om dhinas dvulan simemie |
L ——
[2.02 rigk samesveammvarks

12,06 yerel rekabet ortnmmm yofmbilk dizeyi

(207 itheele 65

1

i o b 50

HAFTRI ET T CLAA ALT
EMDEEST: 13 ALTYAFIVE

3. Bl atvaps ve ditl iger 303 . I

13.01 aleletribe imatin
13,02 riifivam yimdesn clarak mokil sebekalen kapsama oram

DINTAL ICERIK-13
FRISFEILIRIE + 13
[VETENEEILEE.

12,05 chjial spenife wlaplabelric

5. Bilazen Vetemelder

4 Bilasen: Frisshilirid 403 < el i relabiet e el ({1 e

H.01 moknl telefim tarfslen. satm shma s pantse TS0 dakake

501 efiten Sstemim balifea

502 rrtewtle va fom bilmalen eSttmmem nitehi
5108 heelere basinms oram. %0

504 eriskonlern clamia vasa orane %

UL L ANV ALTENDEEST: 13
BIREYSEL EULLANIM * 13
ISLETMEL FRINEUL LANDI +
13 K AN YORETTVININ
ELLLAN

|6. Bilacen Birenzal buallanem

8.0 herr b 1060 bVl e s skl tediafion ahonalis

1502 hueer b 1000 bl wmiifiee biemmma ntermat lallarneslan

16,03 kageel bilmrsmvar kollaren hanshalkorm vitades

16,04 irternate nlazahilen hanehallm viizdalern

16,05 Taer oo 1000 bensilie wifies bmeira sabit mems bemt imismed ahonelis
16,006 e Tour 1060 bl s biaemna il mernis bent mfemet abonslin
16.07 szl soeval a5term kullanevn

7, Bilesen Tletmelerin bllar

7.0 izletmel e stemet bnllanan mdktan
705 galezanlarm eftmeme verilen Gnem

B, Bitasen: Kanmm knllansu

.01 Earmenm BT vi ne danhi dmechldendindis
E.02 Karmenm selecak vimommds BTrm verme foans
B0 3 Earm tarafimdan somlbn onlme hizrnet endale (1)

12 Eilleeeny: Elonond efcler

19,01 yend iiriim ve hizneflerde BTnin efca

1902 Joer o mribyvom mifioe basma BTde PCT pafast besmamulan

19,05 ven Srgiflame modallen fimarinda BTnm sflasi

19,04 il yodm feliyalerde bnsdanen igyerlarnde isthdam, issficiinim yizds|
a2 olarale

10,02 Clanllards stemete anmm olanais
10.03 BT rm bnlbmm ve karmenm i i e bizdas
10,06 E-dshbun andelos (0-1)

Kaynak : World Economic Forum, 2012: 6.
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3.1.4 Kiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi

Rekabet edebilirlik tanim olarak, ulusal ve uluslararasi talepleri karsilamada piyasa
sartlar1 icerisinde mal ve hizmet {iretimi yapabilme diizeyi olarak belirtilmektedir.
Yasam standardi ve verimlilik lilkenin rekabet diizeyini dogrudan etkileyen faktorler

olarak belirtilmektedir. (World Economic Forum, 2013: 3).

Kiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi, tlkelerin rekabet guglerinin uzun stregte
verimlilige olan etkilerini aragtirmaktadir. Kiiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi, tlke
ve kurumsal agidan rekabet giiclinii 6l¢cmede kistas olarak kullanilmaktadir. Endeks
yap1 itibariyle iilkelerin gelistirmesi gereken ve giiclii yonlerini ortaya ¢ikaran ileriye
donik planlamalarda yol gosteren rehber konumundadir (World Economic Forum,
2013: 5).

Uretkenlik ve verimlilik pek ¢ok faktdriin bilesiminden olusmaktadir. Yatirim, egitim
altyapi, teknolojik ilerleme, iyi yonetim, makroekonomik istikrar, piyasa etkinligi ve
diger etmenlerdir. Kiiresel Rekabet Endeksinde bir¢ok unsurun ortalamasiin alinmasi
sonucunda, rekabet edebilirligin 12 alt endeksi olusturulmustur (World Economic

Forum, 2013: 5-9). Alt endekslerin icerikleri su sekilde 6zetlenebilmektedir:
e Alt Endeks 1: Kurumlar

Kurumsal ortam; Bireysel, kurumsal ve devlet iletisiminin yarattigi ortamdir.

Kurumlarin niteligi iiretim, rekabet ve biiyiime fonksiyonlarini etkilemektedir.
e Alt Endeks 2: Altyap1

Ekonomide verimlilik saglanmasi agisindan gelismis ve etkin altyapiya sahiplik
onem arz etmektedir. Giiclii altyap1 iilke ve bolgeler arasinda mesafenin 6nemini

azaltarak, birbirine baglayabilmektedir.
e Alt Endeks 3: Makroekonomik Cevre

Rekabet acisindan degerlendirildiginde 6nemli faktorlerden biri istikrarli  bir

makroekonomidir. Ekonomik biiyiimenin siirekliligide istikrarlo olmaya baghdir.
e Alt Endeks 4: Saglik ve Temel Egitim

Rekabet ve tiretken olabilmek i¢in saglikli is giiciine sahip olmak sarttir. Sagliklari

yerinde olmayan bireylerin isgiiciine katkilar1 da bu dogrultuda azalmaktadir. Temel

39



egitim ise her birey icin gerekli olan, kisilerin teknoloji yasamini da adapte olmasini

saglayan bir unsurdur.

e Alt Endeks 5: Yiiksek Egitim ve Ogretim
Endekste belirtilen egitim diizeylerinin is diinyasi tarafindan degerlemeye
alinmasidir.

e Alt Endeks 6: Mal Piyasasi Etkinligi

Piyasa etkinliginin saglanmasi agisindan rekabetin belirli bir diizeyde olmasi
gerekmektedir. Talepler ile uyum iginde olan, ayn1 zamanda etkin bir pazar igin

ulusal ve uluslararasi diizeyde saglikli bir rekabet pozitif yonde etkilemektedir.
e Alt Endeks 7: Emek Piyasas1 Etkinligi

Iscilerin daha fazla verim saglanabilecek alanlara ydnlendirilmesi emek piyasasinin
etkin olmasi ile miimkiindiir. Daha hizli ve diisiik maliyetle ekonomik faaliyetler

icinde gecil olabilmesi i¢in emek piyasasi gerekli esneklige sahip olmalidir.

e Alt Endeks 8: Finansal Piyasa Gelisimi
Vatandaglarin tasarruf ettikleri kaynaklardan en etkin sekilde yararlanmak etkin
finans sektorilinlin varligiyla saglanmaktadir.

e Alt Endeks 9: Teknolojik Hazirlik
Teknoloji kiiresellesmenin getirdigi etki nedeniyle rekabet ve verimlilikte kilit rol
tasimaktadir. Bu alanda teknolojik gelismislige sahip olan iilkeler yeniliklere daha
kolay adapte olabilmektedir.

e Alt Endeks 10: Piyasa Biiyiikligi

Olgek ekonomisinden faydalanan firmalar, piyasanin sahip oldugu hacim iiretkenligi
etkilemektedir. Ulkeler, uluslararasi piyasalar1 yerel piyasi ikamesi anlaminda

kullanabilmektedir.
e Alt Endeks 11: Is Gelismisligi

Isletme uygulamalarmin gelismesi, iiretimde mal ve hizmet boyutunda etkinlik
saglamaktadir. Is diinyas1 gelismisligi degerlendirilmesinde is agmin niteligi, isletme

stratejileri g6z onlinde bulundurulmaktadir.

e Alt Endeks 12: Yenilikgilik

40



Kurumlarin 1iyilestirilmesi, altyapinin yapilmasi, makroekonomik istikrarsizligin
azaltilmast ya da beseri sermayenin iyilestirilmesi sayesinde ciddi kazanimlar elde

edilebilir.

TEMEL GEREKSINIMLER

Kurumlar

Altyapi — Faktér-cekisli ekonomiler
Makroekonomik cevre

Saglik ve temel egitim

ETKINLIGI ARTIRICILAR

Yiiksek egitim ve 6gretim

Mal piyasasi etkinligi

Emek piyasasi etkinligi ~ e—)) Etkinlik-cekisli ekonomiler
Finansal piyasa gelisimi

Teknolojik hazirhk

Piyasa buiytkligi

YENILIKGILIK VE GELISMiSLIK

FAKTORLERI — inovasyon-cekisli ekonomiler
is gelismisligi

Yenilikgilik

Sekil 3.7: Rekabet Edebilirligin 12 Alt Endeksi

Kaynak: World Economic Forum, 2014: 9.

Kiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi 20.000 veriden elde edilen sonuglar ile
hesaplanmaktadir. Veriler ulusal istatistik birimleri, bakanliklar, ajanslar, is birligi
yapilan enstitiiler, IMF, Economist Intelligence, ulusal kalkinma bankalar1 ve benzeri
kuruluslardan tedarik edilmektedir. Ornek olarak IMF’nin Dinya Ekonomik
Gorinimu  raporundan  makroekonomik verilerin elde edilmesi konusunda
yararlanilmaktadir. Toplanan veriler, ortak kullanim agisindan kolaylik saglamakta

ayn1 zamanda karsilastirmalarin daha etkin olmasii saglamaktadir. Kurumlardan
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uluslararasi boyutta veri elde edilemedigi zaman, Dinya Ekonomik Forumu
tarafindan hazirlanan yaklagik 12.000 verinin yer aldigi anket bilgilerinden
faydalanilmaktadir (World Economic Forum, 2013: 10).

Kiresel Rekabet Endeksi 2014-2015

Yaymlanan raporda 144 iilke siralamasi1 yapilmustir. Ilk icte Isvigre, Singapur, ABD
yer almaktadir. Ulke siralamasinda ilk on su sekildedir: Finlandiya, Almanya, Hong
Kong, Hollanda, Japonya, ingiltere ve Isvec yer almaktadir. En dikkat ¢ceken siralama
degisikligi siralamada gerileyen Isveg tir. Japonya ii¢ sira yiikselmis ve altinci olarak
yerini almigtir. Singapur, Tayvan, Hong Kong, Japonya, Cin’den olusan Asya
tlkeleri ilk 20 ulke igerisinde yer almaktadir (World Economic Forum, 2014: 13).

Cizelge 3.6: Baz1 Ulkelerin Kiiresel Rekabet Endeksi (GCI) Siralamasi

svigre 1 5,70 1 5,67 -
Singapur y: 5,65 2 5,61 -
ABD 3 5,54 5 548 2
[Finlandiya 4 5,50 3 554 -1
Almanya 5 549 4 5.51 -1
Japonya 6 5,47 9 5,40 3

ong Kong 7 5,46 7 547 -
[H"“ﬂda 8 5,45 8 5,42 -
P“Em“‘f 9 541 10 537 1
lIsvec 10 5.41 6 5.48 4
Sundi Arabistan 12 533 20 510 3
Cin 14 5,25 29 4,84 15
[Katar la 5,24 13 524 -3
lAvustralyva 21 516 16 5,15 -5
[Fransa 23 5,08 23 5,05 -
Giiney Kore 26 4,96 15 £01 -1
Sili 33 4,60 34 4,61 1
[[spanya is 4.55 is 4,57 -
Portekiz 36 4,54 51 4,40 15
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Cizelge 3.6 (devam): Bazi Ulkelerin Kiiresel Rekabet Endeksi (GCI) Siralamasi

! 49 4 -

talva 442 9 4.41
Rusya 53 437 64 425 9
Bulgaristan 54 437 57 4,31 3
iiney Afrika 56 435 53 4,37 -3
Brezilya 57 4,34 56 4,33 -1
|Meksi]-:a 61 427 55 4,34 6
tE[i.ndis'tan 71 421 60 4,28 -11
ICezayir 79 4,08 100 3,79 21
'Yunanistan 81 4,04 91 3,93 10
[iran 83 4,03 82 4,07 -1

Kaynak: World Economic Forum, 2014: 13.

2014-2015 yili Kiresel Rekabet Endeksi raporuna gore BRICS lkeleri rekabet
diizeyleri degisim gostermektedir. Gegen yila gore Cin bir basamak yikselerek,
BRICS lilkesi i¢inde 28. sirada yer almistir. Diger siralamalara bakildiginda Glney
Afrika 56., Brezilya 57., Hindistan 71., Rusya 53. sirada yer almaktadir (Ustiindag
Demir, 2014: 1).

Kiresel Rekabet Endeksi kritik 6neme sahip olan U¢ alt endeksten meydana
gelmektedir. Temel Gereklilikler alt endeksinden ilk 6nemli gosterge olarak
bahsedilmektedir. Bu endeks “Kurumsal Yap1”, “Altyap1”, ‘“Makroekonomik
Istikrar”, “Saglik ve Temel Egitim” gruplarmi igermektedir. Verimlilik Odakl
Ekonomilerde 6nemli gorilen ikinci alt endeksten “Etkinlik Artiricilar” olarak
bahsedilmektedir. Bu endeks “Uriin Piyasalarmin Etkinligi”, “Finansal Piyasalarin
Gelismisligi”, “Yiiksek Ogretim ve Hizmet i¢i Egitim”, “Emek Piyasalarinin
Etkinligi”, “Pazar Biiyiikliigii ” ve “Teknolojik Altyapr” gruplarini igcermektedir.
inovasyon merkezli ekonomiler icin 6nemli gorilen bu endeks “Is Diinyasimin
Gelismislik Diizeyi” ve “Inovasyon” gostergeleri icermektedir (Ustiindag Demir,
2014: 2).

Cizelge 3.7: Kiresel Rekabetcilik Alt Endeksleri
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Kiresel Rekabetcilik Alt Endeksleri
(GCl)

GCI

Temel Gereklilikler (36,0%0)

Kurumsal Yapi

Altyap1

Makroekonomik istikrar

Saglik ve Temel Egitim

Etkinlik Artiricilar (50,0%0)

Yiiksek Ogrenim ve Hizmet i¢i Egitim

Uriin Piyasalarimin Etkinligi

Emek Piyasalarinin Etkinligi

Finansal Piyasalarinin Gelismisligi

Teknolojik Altyap1

Pazar Biyiikliigii

Inovasyon ve Cesitlilik Faktorleri
(14,0%)

is Diinyasinin Gelismislik Diizeyi

inovasyon

Sira

(2013-2014) (2014-2015) (2013-2014)

44

56

S6

49
76

59

45

65

43

130

51

58

16

47

43

50

45

56

64

51
58

69

45

50

43

131

58

55

16

51

50

56

4,5

4,8

41

4,5
4,6

59

4,4

4,3

45

3,7

4.4

4,1

53

3,9

44

3,5

Deger

(2014-2015)

GClI

Temal
Gereallilikler
(36,0%)

Kurumsal Yap1

Altyap1

Malernekonomik|
istikrar

Qaslilk ve Temel
Egitim

Ftlkinlile
Avtirieilgy

(50,0%)

Yiikeal
N&renim ve
Hizmet jci

F&itim

[riin
Pivacalarinin

Etkinligi

Fmek
Pivacalarinin

Etkinligi

Finanaal
Pivacalarinin

Geligmisligi

Teknnlojik
Altyap1

Pazar

Biiytikliigii

Innvaqunn yve
Cacitlilil
Ealtirlarj
(14,0%)

ic Niinvaanp
Geliemiglik
Duzeyi

Inovasyon

Kaynak: World Economic Forum, 2014: 10.

Kiresel Rekabetcilik Endeksinde onceki yilla karsilastirma yapildiginda en énemli

ilerlemeler; yiiksekdgretim ve hizmet ici egitim, makroekonomik istikrar, teknolojik

altyap1 endekslerinde meydana gelmistir. Endekslerdeki degisimlerin detaymna

bakildiginda emek piyasalarinin etkinligi ile finansal piyasalarinin gelismisliginde
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gerileme, yiiksekdgrenim ve hizmet ici egitim ile teknolojik altyapida ilerleme

saglandig1 goriilmektedir.

3.2 SECILMIiS ULKELERIN BiLGI EKONOMISi YARISINDAKI YERI
VE UYGULADIKLARI POLITIKALAR

3.2.1 Avrupa Birligi Bilgi Ekonomisi Calismalar:

Avrupa Birligi  kurulus siireci, Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT)
kurulmasi amaciyla Paris Anlasmasi (1951) ve Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET)
ile EURATOM’un kurulmasi i¢in 1957 Roma Anlasmasi’nin imzalanisi ve alti
kurucu tiyenin birlikteligiyle gergeklesmistir. Avrupa Toplulugu 1993 Maastrich
Anlasmas1 sonrasinda Avrupa Birligi adin1 almistir. Belgika, Almanya, italya, Fransa
Liksemburg ve Hollanda alt1 kurucu Ulke olmakla beraber iiye sayis1 giiniimiizde

28’e kadar ulasmustir (http://www.ab.gov.tr/).

Avrupa Birligi stratejisini ¢ergeve programlardan, eylem planlarindan, belirledigi
politikalardan yola ¢ikarak olusturmaktadir. Bilgi politikast alaninda yapilan

calismalar iki kapsamda degerlendirilmektedir (European Commission, 2003: 7-8);

o] Ulusal acidan: Ulkeler kendi sistemlerinin calismasina oncelikle kendileri
karar vermektedir. Ortak amaglarin varligi halinde iilkeler birlikte ¢alisarak bilgi
akisinda bulunurlar. Buna “a¢ik koordinasyon sistemi” ad1 verilektedir.

0] Avrupa Birligi acisindan: Avrupa Birligi c¢alismalar1 teknolojik gelismeler
degerlendirilerek giincellenmistir. Birlik biit¢esi i¢inden daha az gelismis bolgelerin

gelisimi, egitimi, aragtirma faaliyeleri desteklenmektedir.
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3.2.1.1 E-Avrupa

Avrupa Birligi’nin amaci teknoloji alaninda yasanan gelismelerden faydalanarak,
kiiresellesen diinyada rekabette 6n plana ¢ikabilmektir. 10-11 Aralik 1999 tarihinde
Helsinki'de diizenlenen toplantida, Avrupa Komisyonu tarafindan baglatilan ve bilgi
toplumu kavramini 6n plana ¢ikaran E-Avrupa girisimi kabul edilmistir. EAvrupa
2002, EAvrupa 2005 planlar1 devaminda gelen diger planlardir. E-Avrupa

olusumunun temel amagclar1 asagidaki gibi siralanmaktadir (Akg¢am, 2006: 3):
* Ucuz internet erisimi
* Avrupa'daki geng niifusun sayisal ¢aga hazirlanmasi
* E-Ticareti hizlandirmak
* Arastirmacilar ve 6grenciler i¢in hizli internet
* Glivenli elektronik erisim i¢in akilli kartlar
« Ozirliler igin e-katilim
» Yiiksek teknoloji iireten/kullanan KOBI'ler igin risk sermayesi
* Cevrimici saglik hizmetleri
» Akill1 ulasim

* Cevrimi¢i devlet hizmetleri olarak belirlenmistir.
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e-Avrupa indeks Unsur indeksi Alt indeksler

- -|'5'.2"CJ1.5'- ot "‘1." e bulasraw
Internet Gdsurgderi .:: Sriatern BT pe engend v Lolarmags
B P AT ST Ten
] =l et
Modern Online Kamu | _— e Ogpenme
' Hizmetleri e ——
f //" T e-Sadik
eEurope ¥

)

- 1 Oniine olarak alm-satim yapmak
Dinamik e-ls Cevresi | —— =

e-ig'e hazwik

BT Gurvwnids hahisnds nbernat

Giivenli Bilgi Altyapisi [—————————— Eeflanecian denayimiest

Genigbant

Sekil 3.8: E-Avrupa 2005¢ Iliskin Endeksler
Kaynak : Akgam, 2006: 8.

3.2.1.2 12010

Avrupa Birligi, 2000 yilinda Lizbon Stratejisinde yer alan kriterleri gelistirerek,
eAvrupa 2005 Eylem Plam1 devamu niteliginde “i2010: Biiyiime ve Istihdam icin
Avrupa Bilgi Toplumu” planlamasini kabul etmistir. Strateji U¢ “i” olarak
adlandirilan politikalar1 igermektedir (Information space, Innovation and Investment,
Inclusion). 12010 stratejisi dogrultusunda, 2 ayr1 program uygulanacaktir. Bunlar:
7’nci Arastirma Cer¢eve Programi (7FP) ve Rekabetgilik ve Yenilikcilik Program
(CIP)’laridir.  Iki program iginde ana unsur olarak bilgi ve iletisim teknolojileri

gorulmektedir (Akgam, 2006: 12).

0] Tek Avrupa Bilgi Alani: Avrupa Birligi igerisinde bilgi toplumu ayni
zamanda medya sektoriinde de rekabet¢ci bir diizen olusturulmak
istenmektedir. Komisyon 2005 yili igin aktif spektrum yonetimi politikas1
gelistirilmesi, medya hizmetlerinde kurallarin degerlendirilmesi, 2006 yilinda

elektronik haberlesme i¢in diizenleme yapilmasi, bilgi toplumu stratejisinin
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gelistirilmesi, 2006-2007 i¢in ise birlikte ¢aligma sayisal haklar konusunda
gelisim saglanmasini amaglamistir.

0] Yenilik¢ilik ve Arastirma Yatirimi: Inovasyon alaninda yapilan yatirimlarin
ylizde 80 oraninda arttirmi1 ve rekabette daha iyi konuma gelinmesi
amaglanmaktadir.

0] Kapsayici Avrupa Bilgi Toplumu: Bilgi toplumunda yasam kalitesinin
artmasi ayni zamanda bu dogrultuda sahip olunan haklardan tiim toplumun

faydanabilecegi ortamin olusturulmasi amaglanmaktadir.
3.2.1.3 7. Yedinci Cerceve Programm

7. Yedinci Cergeve Programi (7CP), 2007-2013 yillarini igeren bir program olarak
tasarlanmistir. 7CP, Avrupa Arastirma Alaninin kurulmasinda, bilgi toplumu ve

ekonomisinin yaratilmasinda ara¢ olarak ifade edilmektedir.

Program cergevesinde yapilacak calismalarda AB’de bilimsel, teknolojik gelismenin
saglanmasi, yenilik¢iligin arttirilmasi, tiim  sektorlerin  gelismelere adapte

edilebilmesi hedeflenmektedir (TUBITAK, 2006: 8).

7CP’de oOnerilen toplam bdtgeler, bolimler halinde asagidaki tablo yardimiyla
gosterilmektedir. Tablo incelendiginde en yiiksek biitce Bilgi ve Iletisim Teknolojisi

icin ayrilmaktadir. Rakamlarda da teknoloji alanina verilen 6nem anlagilmaktadir.
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Cizelge 3.8: 7CP’de Alanlar Itibarryla Onerilen Toplam Biitceler (Milyar Euro)

, : . .. Toplam Biitgedeki
lAna Grup ATt Alanlar Biitge Payi(%)
Saghk 6.0 12
Biyoteknoloji, Gida. Tanm 1.9 38
Bilgi ve Iletisim Teknolojilen 9.1 182
INanoteknoloji 35 7
[Enerji 29 44
fsbirlizi Cevre (Iklim degisikliz dahal) 19 38
[Ulagtirma (Havacilik dahil) 4.1 82
Sosyo-Ekonomik ve Begeri Bilimler 0,5 12

Giivenlik ) j
Uzay 23 5.8
Toplam 322 64.4
Fikirler lAvrupa Arastirma Konseyi 7.5 15
Bireylere Destek Programi  ©\farje Curie Faalivetleri 4.6 92
|Arastirma Altyapilan 1.9 18
[KOBI'ler Yararma Arastirmalar 12 24
) [Bilgi Bolgeleri 0.1 02
Kapasiteler |Arastirma Potansiyeli 0.3 0.6
Toplumda Bilim 0.3 06
[Uluslararas: Isbirlig: Faaliyetler 0.2 0.4
Toplam 40 8

Kaynak: TUBITAK, 2006: 44.

3.2.1.4 Rekabetcilik ve Yenilik¢ilik Cerceve Program (CIP)

Lizbon hedeflerine ulasabilmek i¢in 7CP ile beraber yiiriitiilecek program,

Rekabetcilik ve Yenilik¢ilik Cerceve Programi (Competitiveness and Innovation

Framework Programme - CIP) dir. Hedef Avrupa Birliginde belirlenen donem

icerisinde rekabet ve yenililik¢iligin arttirilmasidir. Rekabetcilik ve Yenilikgilik

Cerceve Programi, yenilik ve rekabeti destekleyen bir program olarak tasarlanmistir.

Programin basarili olabilmesi i¢in AB iiye iilkeleri ile katilimci diger iilkelerin

gorevlerini yerine getirmeleri beklenmektedir. Cerceve Program igeriginde yer alan
basliklar su sekildedir (Ak¢am, 2006: 21-22);

0] Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Programi

0] Bilgi ve iletisim Teknolojileri Destek Programi

0] Akilli Enerji Avrupa Programi
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3.2.2 Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi Ekonomisi Calismalari

Amerika’nin bilgiye olan ilgisi ve bu alanda yapmis oldugu ¢aligmalar gegmise kadar
uzanmaktadir. Buglinkii konumunun temelleri, bilginin degerini ve {ilke geleceginde
ne denli kritik 6neme sahip oldugunu anlamasindan kaynaklandigimi sdylemek

mUmkundr.

ABD’nin bilgi konusuna bakis acisina ve uygulanan politikalarindan bahsetmek
gerekmektedir. Bu konudaki kritik 6neme sahip faktorleri ekonomik faktorler, nifus
yonelimleri, tiiketici egilimleri, teknolojik gelismeler ve bilgi uzmanhg: seklinde
belirtilmektedir (Bearman, 1986: 106). Bilgi politikas1 alaninda karsilasilan
aksakliklar1 muhtemel ekonomik, teknoloji, sosyo-kiiltirel ve politika sorunlari

meydana getirmektedir (Bearman, 1986: 111).

ABBD bilgi sistemlerinin ilk 6rnegi ocak 2007 yilinda adi usa.gov olarak diizenlenen
e-devleti desteklemek amaciyla iilke vatandaslarina ihtiyag duyabilecekleri tiim
bilgilere erisim imkan1 veren bir sistemdir. Information Technology Association of
America ile birlikte itaa.org adli site 6nemli bilgi sistemlerinden biridir. E-6gretim,
entelektiiel miilkiyet haklari, e-ticaret, vergi, gogmenlik, bilgi giivenligi, e-saglik bu
web sitesinde yer alan konulardir. S6z konusu alanlar ve alt basliklarinda bilgi
sektoriindeki hizmet, ¢aligma gruplari ile beraber ilerleme saglanmak istenmektedir

(Birinci, 2009: 586-601). Amerika’da 6nem tasiyan bazi bilgi sistemleri ise ;

. National Institute of Standarts and Technology

. Information Technology Laboratory
- Yazilim donanim
- Ag teknolojileri
- Bilgi giivenligi

- Bilgi erisim

= US network Research Services
= Institute of Education Science
= National Center for Education Statistics

Bilgi altyapis1 konusunda geldigimizde ise en biiylik bulus olarak goriilen internetin
bu tilkede bulunarak tiim diinyaya inanilmaz bir hiz ile yayilmistir. Internet baglant:

hiz1, telekominikasyon ag yapisi, egitim teknolojileri i¢in ciddi biit¢eler ayrilmistir.
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Buna en iyi Orneklerden biri okul ve kiitliphane telekomiinikasyon altyapisi
konusunda 2000 yilinda 5,6 milyon dolarlik maddi kaynak ayrilmasidir (Birinci,
2009: 594). OECD iilkeleri iginde yapilan arastirmada, Haziran 2008 rakamlarina
gore ABD genigband abone alaninda 75.009.521 sayist ile ilk sirada yer almaktadir
(OECD, 2008a: 1).

ABD bilgi politikas1 konusunda siirekli kendini yenilemis, siirekli gelisen icerikli
genelgeler yayinlamistir. Baslangic 1960°l1 yillar olmakla beraber, 1963 yilinda
Weinberg tarafindan yazilan rapor bilgi politikasi alaninda bir ilktir (Duff, 2004: 72).
1966 yilinda “US Freedom of Information Act” Baskan Johnson tarafindan
imzalanmasi ile birlikte yiiriirlige girmistir. 1976 yilinda Nixon doneminde
yayinlanan Rockefeller Raporu bilgi politikasi ilk resmi raporudur (Orna, 2008: 549).
ABD Yonetim ve Butce Ofisi 1985 yilinda “Federal Bilgi KaynaklarininY 6netimi”
isimli genelge yaymlamistir. 1996 yilinda yapilan diizenlemeler sayesinde bilgi

ihtiyac1 ve her bireyin bilgiye ulagma gerekliligi koruma altina alinmigtir.
3.2.2.1 Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi Toplumu Yaklagim

Bilgi toplumu kavraminda ABD’nin Onceliklerinin farkli oldugu goriilmektedir.
Politikalar olusturulurken en sik kullanilan kavramlarin “iletisim siiper yollar1”,
“ulusal/kiiresel bilgi altyapis1”, “bilgi anayollar1” oldugu goriilmektedir (TUBITAK,
2002: 4). internet ve diger aglar acisindan ABD’nin beklentilerini &zetletlemek

gerekirse (The White House, 1994: 1-6) :

. ABD ekonomisinde telekominikasyon sanayii kritik ©6neme sahiptir.
Demiryolu altyapisi gibi telekomiinikasyonda birey, firma ve toplumun diger
birimlerinde etkilesimi saglayarak, ticari faaliyetlerde zaman ve maliyet

tasarrufu saglamaktadir.

. Verimlilik artis1 en az iki nedenden kaynaklanacaktir. ilk olarak mesafeleri
uzak firmalar dahi yakin iletisim igine girme imkani bulabilecektir. ikinci
olarak, gelecekte yenilik¢ilik siirekli etkilesimi destekleyerek yenilemelerin
Oniinii acgacaktir. Enformasyon altyapisinin ulusal diizeyde saglanmasi

durumunda, hedeflenen yeniliklere kisa siirede ulasilabilecektir.

. 1993 yilinda telekominikasyon ve bilgi sektort gelirlerine bakildiginda, yurt
ici hasilanin ylizde 9'undan fazlasini olusturdugu goriilmektedir. Bu rakamsal

sonug bilgi sektoriindeki biiylime ve is imkanlarinin gostergesidir.
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= Hiikiimetlerin iletisim aglarin1 Ozellestirmesi, rekabetin artmasini ayni
zamanda bilgi pazarmin gelisimini saglayacaktir. ABD firmalarinin basarili
olmasi, Uretimde ek oOlgek ekonomileri olusturarak, ulusal dreticilerin

maliyetlerini diisiirecektir.

3.2.2.2 Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Cahismalan

Bilgi teknolojileri konusunda 6ncii iilkenin ABD oldugu bilinmektedir. Temellerinin
atilmasinin yaninda tiim diinyaya yayilmasinda yapilan ¢alismalar etkili olmustur.
Bilgi teknolojileri denilince ABD’de ilk akla gelen Silikon Vadisi’dir. Vadinin
temelleri 1951°de Stanford Universitesinden Frederick Terman ile atilmustir. iki
ogrencisi (William Hewlett ve David Packard) 1938’de bir elektronik sirketi
kurmasimi kisisel olarak desteklemistir. Bolgedeki biiyiik tiniversitelerdeki yetenekli
muhendislerin, bilim adamlarimin ABD’de Savunma Bakanligi’nin finansmani ve
risk sermaye sirketlerinin verimli aglar gelistirilmesinin, Stanford Universitesi’nin
kurumsal liderliginin sonucu olarak kiiresel bir teknoloji {issii olusmustur 1970’lerde
yetenekli geng beyinlerini kendine ¢eken bir yer haline gelmistir. Bilgi alisverisinde
bulunmak tizere kuliipler kurulmaya baglanmistir. Aralarinda Bill Gates, Steve Jobs,
Steve Wozniak’in bulundugu bu kulupler fikir paylasimlart sonucu Wozniak Apple 1
tasarlamistir. Ayni yillarda Bill Gates Microsoft’u gelistirmistir (Saf, 2015: 11).

Silikon vadisinin bu derece gelismesini saglayan bir diger faktérde de risk sermayesi
sitketlerinindir. Bu sirket yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugunun elektronik sanayi
kokenli olmasi, dolayisiyla ugruna riske girdikleri teknolojik projeler hakkinda bilgili
olmas1 Vadi’nin gelisimi agisindan 6nemlidir. 2000 yillara gelindiginde risk sermaye
sirketlerinin BIT sirketlerine yaptiklari yatirimlarda patlama yasanmistir. 2000
yilinda ABD’de toplam risk sermayesinin yiizde 75’1 BIT sirketlerine aktarilmistir.
Hala bu sermayenin énemli bir kismi BIT sirketlerine aktarilmaktadir (Saf, 2015: 12)
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I BiT Rick Sermayesi Yatom Mkian =% BiT Risk Sermayesinin Yizesi :

Sekil 3.9: ABD’deki Risk Sermayesi Yatirimlart (1995 — 2008)
Kaynak: OECD, 2008b: 52.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde diger 6nemli bir unsur internettir. Internet
kullanimin artigi, veri trafiginin fazla olmasi daha yiiksek bant genisligi ihtiyacini
meydana getirmistir. Gelismis internet aglarina olan talep giin gectikge artmaktadir.
Yeni nesil sebekelere olan gereksinim 4N haberlesme teknolojilerinden LTE’yi
gindeme getirmistir. Dunya genelinde Mart 2014 rakamlarina gore yaklasik 250
milyon LTE abonesi bulunmakta, ylizde 80’i ABD, Japonya ve Guney Kore
abonelerinden olusmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014: 23).
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Sekil 3.10: OECD Ulkelerinde Sabit Genisbant Abone Penetrasyonu, Aralik 2013 ve

Mbps Basina Ortalama Genisbant Maliyeti, Eyliil 2012
Kaynak:OECD, 2012, http://www.oecd.org/sti/broadband/oecdbroadbandportal.htm.

Bilgi ve iletisim teknoloji ¢alismalarinda bir bagka dlglimlenen kriter patent sayisidir.
Patent verileri teknik degisimin incelenmesi ve yenilige olan aktivasyonu gdsteren
onemli bir gdstergedir. Teknoloji alaninda gelismeleri hizlanmasiyla dogru orantili
olarak Amerika’da patent alma hizi1 artmistir (Aktug ve Kiraci, 2014: 20). Amerikan
Patent Sahipleri birliginin (www.ipo.org) 2012 yilinda yaymlamis oldugu veride
Amerika’da 2012 yilinda en ¢ok patent basgvurulari yapan firmalar bulunmaktadir
(Kordinat, 2014: 3). Bu tablodan da goriilebilecegi gibi Amerika’da pek ¢ok marka
ayni zamanda patent zenginidir. Patent bagvurularinin bir amacida firmalarin yaptig
inovasyon yatirimlarini korumak ve rakipleri engellemektir. Firmalar bilgi ekonomisi
icine dahil oldukga patent ve diger fikri miilkiyet haklar1 daha da &nemli konuma
gelmektedir.

54



Cizelge 3.9: Amerika’da 2012 yilinda en ¢ok patent bagvurusu yapan ilk 30 firma

1  Intemational Business Machmes 6.457

Corp
2 Samsung Electronics Co.. Ltd. 5.043
3 Sony Corp. 3,608
4 Canon K K. 3.307
5 Panasomc Corp. 2,829
6  Hitachi. Ltd 2,723
7  Microsoft Corp. 2,704
8 LG Electronics Inc. 2.682
9  Toshiba Corp. 2,601
10 General Electric Co. 2.040
11 Siemens Corp. 2,000
12 FujitsuLtd 1,923
13 Toyota idosha KK 1.491
14 Qualcomm. Inc. 1471
15 Seiko Epson Corp. 1,454
16 Hewlett-Packard Co. 1,445
17 PRicoh Co., Ltd. 1,407
18 AT&T Corp. 1.406
19  General Motors Corp. 1,374
20 Intel Corp. 1,287
21  Xerox Corp. 1,213
22 Broadcom Corp. 1.157
23 Google, Inc. 1,151
24 Apple, Inc. 1.136
25 Sharp Corp. 1.097
26 Honda Motor Co.. Ltd. 1.074
27 Fupfilm Corp. 1,067
28 DuPont 1.047

Honeywell International Inc. 1.047
30 NEC Corp. 1.044

Kaynak: Amerika Patent Sahipleri Birligi, 2012, www.ipo.org.
3.2.3 Finlandiya Bilgi Ekonomisi Calismalari

Finlandiya inovasyon sistemi konusunda basarili iilkelerden biri olarak
gosterilmektedir. Finlandiya su andaki konumuna gelebilmek adina uzun yillardir
sistemli bir ¢alisma yiiriitmektedir. Ulusal Inovasyon Sistemi kavrami 1990 yilinda
uygulamaya konulmustur. Finlandiya Ulusal Inovasyon Sistemi igerisinde n plana
cikan kisim, ileri teknolojili imalat sanayi sektdrinde yer alan firmalarin yiiksek
inovasyon Kalitesidir. Finlandiya; AR-GE yogunlugu, AR-GE’de devlet destegi ve
AR-GE sektoriinde ¢alisan sayis1 bakimindan diinya siralamasinda iist siralamalarda
yer almaktadir. Finlandiya bilgi ekonomisi alaninda yapilan calismalarin sonucu
olarak, patent sayisinda ileri teknoloji konulu arastirmalar agisindan basarili bir

sonug¢ sergilemektedir (Sungur, 2006: 136-137).

Finlandiya, basar1 stratejisinde inovasyon yaninda bilgi alaninda uzmanlik igin

yatirim yapma karar1 almistir. 2011 — 2014 Gelisim Programi inovasyon, egitim,
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aragtirma olmak iizere ii¢ unsurdan meydana gelmektedir. Finlandiya Inovasyon

Politikasi alt1 baslik halinde siniflandirilmaktadir (www.evaluation.fi):

= Genis tabanli inovasyon politikasi

= Talebe yonelik ve kullanici odakli inovasyon
= s etkinliklerinde globalizasyon

»  Girisimcilik ve finansta blytime

» [novatif etkinlik cografyasi

» Egitim, arastirma ve ekonomi

Finlandiya’nin bilgi ekonomisi gostergeleri agisindan basarisi, bilim ve teknolojik
alanina 6nem veren ayni zamanda gelismesini saglayan kamu kurumlari, 6zel
kuruluglar, derneklerin bunlarin yamisira egitim konusunda yapilan degisimlerin
sonucudur (MUSIAD, 2014: 17). Biitgesinin Ar-Ge yatirimlarina ayrilan kismi ile
hedefine en yakin {ilkenin Finlandiya oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Finlandiya’'nin GSYIH i¢inde Ar-Ge’ye aymrmus oldugu pay asagidaki sekilde

gorulmektedir:

AB 200 hedefi olan Ar-Ge yatinmlarinin GSYH'nin %3'e
- ulagmasinda BIT sekforunin Katkisi
W !gigg“;g;g”rjggﬂigg ;%tiz
f i A 3§ 3 i
g j - £ § g i g % s - § 5 3 4 g s
{BKCT BLROGOP Maondl T BERD GOP) a

Sekil 3.11: BT sektoriiniin GSYIH’in %3’iiniin Ar-Ge’ye ayrilmas1 EU2020 (Europe

2020) hedefine katkis1
Kaynak:Eurostat, 2013,http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/ISG/PREDICTEL states.html.
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Uluslararas1 diizeyde yapilan analizler sayesinde Finlandiya’nin bu ¢aligsmalardaki
siralamasin1 6lgmek miimkiin olmaktadir. Bu kisimda Finlandiya'nin yenilik¢ilik

performansi ve bilgi iletisim teknolojilerine olan uyumu incelenmektedir.

Yenilikcilik Birligi Skor Tahtasi

Avrupa Komisyonu, AB Uye Devletleri’nin yenilik¢ilik performanslarini 25 farkli
gosterge  araciligiyla  degerlendirmektedir. Bu  gostergeler  kapsaminda,
yenilik¢iliginin gergeklesmesine imkan saglayacak temel araglar (insan kaynaklari,
finansman ile destek, miikemmel ve ¢ekici arastirma sistemleri), Avrupa sirketlerinin
ne derece yenilik¢i olduklarmi gosteren faaliyetler (yatirim, fikri varliklar,
girisimcilik) ve {tlkenin ekonomisine sagladigi faydalar dikkate alinmaktadir.
Yenilik¢ilik  performansinda dort farkli  kategori  bulunmaktadir. Bunlar:
Yenilikcilikte Lider, Yenilikcilikte Takipgiler, Orta Seviye Yenilikciler, Iddiasiz
Yenilikciler’dir. 2014 verilerine gore Finlandiya yenilikgilikte lider grubunda yer
almakta, AB ortalamasmin %20 yukarisinda bulunmaktadir (Iktisadi Kalkinma
Vakfi, 2014: 8).

Networked Readiness Index Calismasi

Networked Readiness Index (NRI), World Economic Foundation tarafindan
iilkelerin Bilgi ve lletisim Teknolojileri alanindaki firsatlar1 degerlendirebilme
yetenegi 6lmek amaciyla hazirlanmistir. NRI, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (ilke
rekabetindeki etkisini anlamada yardimci olmaktadir. NRI, ii¢ bilesenden meydana
gelmektedir (MUSIAD, 2014: 23-25):

. Bilgi ve iletisim Teknolojileri altyap: ve pazar alant
. Bilgi ve iletisim Teknolojileri kullanimina ulusal tiim birimlerin katilimi
. Katilimeilarm Bilgi ve Iletisim Teknolojileri kullanimi

Bir diger uluslararasi rapor olan The Global Information Technology Report 2013’te,
Finlandiya, Singapur ve Isve¢ ilk ii¢ sirada yer almaktadir. Goriildiigii gibi

Finlandiya’nin bu gostergede de dnciiliigii vardir.

Cizelge 3.10: World Economic Forum ve INSEAD tarafindan yayinlanan “The
Global Information Technology Report 2013”teki ilk 50 tlke
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1 Fmlandiyva 393 4
2 Smzapur 396 2
3 Laver 391 5
o Hollanda 5.81 &
5 Morvee 366
& Izvicra 366 5
7 Ingiltera 564 10
B Dranimarka 35 4
1 ABRD 357 5
10 Tavvan, Cin 547 11
11 Eors 546 12
2 Kanada 544 y
13 Almama 543 16
14 Honz Kone 340 1%
13 Lzrail 339 |
16 Lukzemburg 337 21
17 Izlanda 331 15
13 Avushiralva 52 1]
15 Avnshurva 5323 14
[2 e Zellanda 523 14
21 Taponva 5.2 1%
[22 Estonva 312 pr

Cizelge 3.10 (devam): World Economic Forum ve INSEAD tarafindan yayinlanan
“The Global Information Technology Report 2013”teki ilk 50 ulke

25 Katar 5.10 28
24 Belpika 5.10 52
s Er R 5.07 50
26 Franza 5.06 24
27 Irlanda 503 Jn
28 Malta k.90 26
29 Bzhrevn B3 17
10 Malezva .82 14
11 Sudi Arabistan .82 34
12 LItvanva M.72 31
13 Portelaz .67 33
14 Sih .55 34
15 Eibns b9 32
15 Porto Biko .55 348
37 Slovenva .23 37
13 Lzpanva B.51 38
19 Barbadosz b4 35
Mo Uroman .43 40
41 Latomva 43 41
M2 Cek Cumbnrryett .38 42
M3 Karzlostan 43z 35
ld Marariztan .29 43
] Tiirkave .22 52
l& Panamaz B.22 37
W7 Urdim .20 47
Wi Karadag .20 46
G Polomva 415 49
50 Italva M.18 48

Kaynak: World Economic Forum, INSEAD, 2013: 2.

3.2.4 Japonya Bilgi Ekonomisi Calismalari

Bilgi ekonomisi c¢aligmalarin1 degerlendirirken 6n plana ¢ikan iilkelerden biri de
Japonya’dir. Teknoloji alaninda yapmis oldugu atilimlarla, yenilige verdigi 6nem goz

doldurmaktadir. Japonya teknoloji alaninda gelisim i¢in ¢esitli politikalar
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olusturmustur. Bu politikalarin yaninda bilgi ekonomisinde dnemli bir gdsterge olan

e-ticaret alaninda Japonya sistemli bir sekilde ¢alismistir.

1996 yilinda Japonya Elektronik Ticareti Gelistirme Merkezi (Electronic Commerce
Promotion Council Of Japan-ECOM) kurumu olusturulmasi ile birlikte Japonya’da
sistemli elektronik ticaret faaliyetleri baslatilmistir. Kurum elektronik ticareti farkli
acilardan arastiran ondort ¢alisma grubu olusturulmustur. ECOM’un 0Ozellikleri

asagidaki sekilde 6zetlenebilmektedir (Canpolat, 2001: 33-34):

* ECOM tasarladig1 projeler sayesinde, elektronik ticaret alaninda uygulamalar

gelistirerek, ¢oziim yontemlerini incelemektedir.

* ECOM, uluslararas1 ig yaratma ve elektronik magazalarin uluslararasilasmasi ve
bireysel bilgisayar kullaniminin yayginlasmasi neticesinde blylyen uluslararasi
(firma-tiketici) elektronik ticarette oncelik verilmesi gereken alanlar1 asagidaki gibi

belirlemistir :

¢ Malin dagitimi (giimriik islemleri, geri iade ve satis sonrasi hizmetler),
+¢+ Fikri Mlkiyet Haklar1 (copyright, trademark, domain name),

¢ Vergilendirme (uluslararasi elektronik ticaret islemlerindeki standartlar,
kaynak yeri ve yerlesim yeri tanimi),

% Isletmenin yonetimi (zaman, firma kodu, elektronik ticaret islemlerindeki
standartlar, kaynak yeri ve yerlesim yeri tanimi),

% Isletmenin yonetimi (zaman, firma kodu, elektronik dokiiman, elektronik
menkul kiymetler, sanal isletme, is etigi).

* Elektronik ticaret konusunda yapilan ¢aligmalarla beraber olusturulan politikalar ve
teknolojilere uzun vadeli yatirim yapilmakta, elektronik paranin da gelecekte yerini

alacag1 ongoriilmektedir.

* Elektronik ticaret altyapisi olusturulmasi amaciyla &zel sektdr tarafindan “Ozel

Sektorde Elektronik Ticareti Gelistirme Konseyi” kurulmustur.

Japonya’nin bilgi ekonomisindeki performansini anlamak adina yapilmis ¢alismalari
incelemekte fayda bulunmaktadir. Bunlarin en basinda Ar-Ge calismalarina verilen
onem ve ayrilan biitce gelmektedir. S6z konusu kriterler yapilan ¢aligmalarin

stirdiirebilirligini ayn1 zamanda verimliligini saglamak acisindan 6nemlidir. Ar-Ge
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harcamalarinin milli hasilaya orani incelendiginde, en onde gelen ilk yirmi ulke
arasinda, GSYH icinde Ar-Ge’ye ayrilan biitce paymnda Giiney Kore ve Israil’in
yuzde dort tizerinde olmasiyla liderlik ettigi gorilmektedir. Bu iki ulkeyi Ar-Ge
biitge oranlariyla yiizde ¢ payla Japonya takip etmektedir (Karagol ve Karahan,
2014: 14).

Ar-Ge Kisi basina
) Ar-Ge Harcamalari  Harcamalarinin Ar-Ge
ULKELER (GERD, Milyar$) GSYiH’e Oram1 Harcamasi

(%) (%)

Almanya 93,1 2,88 1138
ABD 415,2 2,77 1331
cin 178,2 1,84 155
Japonya 141 3,39 1146
G. Kore 53,2 4,03 1203
Turkiye 11,1 0,92 166

Sekil 3.12: Ulkelerin Ar-Ge Performansi
Kaynak: OECD, 2013: 27.

Ar-Ge harcamalarin1 destekleyici etmenler olarak 6zel sektdr tarafindan yapilan
aragtirma-gelistirme faaliyetleri, teknoloji arastirmalari, inovasyon sayilabilir. Bu unsurlar
ayni1 zamanda ekonomik gelisim agisindan da dnem arz etmektedir. 2001-2011 doneminde
ozel sektor eliyle yapilan Ar-Ge harcamalarin GSYH’ye orani iilkelerin ¢ogunda yiikselen
bir ivme gostermistir (Karagol ve Karahan, 2014: 16). Ar-Ge harcamalari, finanse eden
kesimler itibariyla incelendiginde; 2012 yilinda harcamalarin %46,8’1 6zel sektor,
%28,2’°s1 kamu, %25°1 yiiksekogretim kesimi, yurtici ve yurtdisi kaynaklar tarafindan
kargilanmistir (OECD, 2013: 104-105).
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739 76.5 737

ALMANYA ABD CiM TAPONYA KORE CUM. TURKIVE

8 Czel Sekidr Fnansmaorninin Ar&Ge Hoarcomalanna Cran (%)
m Kamu Fnansmarninin Ar&Ge Harcamal anna Cran (%)

= Dijer (Yiksek Odretim Sekitrl, Uusal ve Digsal Kaoynaklar) (%)

Sekil 3.13 : Finans Kaynagina Gore Ar-Ge Harcamalari
Kaynak: OECD, 2013: 104-105.
Bir diger 6nemli gosterge ise bilimsel yayindir. Bilimsel yayin ¢iktisinda dnde gelen
ulkeler ise, ABD ve Cin’den sonra sirasiyla Ingiltere, Almanya, Japonya ve Fransa’dir. Ar-
Ge calismalarima 6nem veren daha fazla kaynak ayiran iilkelerin bilimsel yaym verilerinde
st siralamalarda olduklart goriilmektedir. Toplam bilimsel dokiiman sayisi, 2012
yilinda Web of Science tarafindan taranmig bilimsel dokiimanlar bilimsel dergilerde

yayimlanan makaleler, konferans bildirileri, akademik kitaplar, Ozetler, teknik

raporlar gibi genis bir yelpazeyi kapsamaktadir

Almanya ABD Cin Japonya G. Kore  Turkiye

Toplam Bilimsel ) 350/ 537303 302164 118768 67688 25018
Dokiiman Sayis1

Bilimsel Yayin
Sayis1 Bakimindan 4 1 2 ) 11 18
Diinya Siralamasi
H Index Siralamasi 3 1 17 6 19 36

Sekil 3.14 : Ulkelerin Bilimsel Performanslarinin Degerlendirmesi
Kaynak: Thomson’s ISI Web of Science, 2012: 1.

3.2.5 Giiney Kore Bilgi Ekonomisi Calismalari

Gliney Kore ekonomik anlamda biiyiik doniisiim geciren inovasyon alanindaki
basarilari ile inceleme konusu olmus tilkelerden biridir. Giiney Kore’nin ekonomik
siirecinden kisaca bahsetmek gerekirse, Giiney Kore’nin su anda OECD aym
zamanda G-20 iiyesi olmasi, Kore savasindan sonra hizla gelisimine baghdir. Savas
sonrast ekonomide ithal ikamesi politikas: izlenirken, 1960’1 yillar sonrasinda

ihracata dayali bir kalkinma plani izlenmistir. Aile sirketleri (chaebol) girisimde
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atilimda bulunmusg, bunun sonucunda hiikiimet tarafindan saglanilan tegviklerle

kalkinma tercih edilmistir (Atay, 2012: 239).

Giiney Kore’ de teknolojiye verilen 6nem oldukga fazladir. Bu anlamda siire¢ 1960-
1980 olarak iki donem halinde degerlendirilmektedir. Erken donemde teknolojinin
onemini kavrayan Kore, 1966 yilinda Kore Bilim ve Teknoloji Enstitlisti’nii
kurmustur. Ar-Ge calismalar1 6zellikle 1980°den sonraki faaliyetlerde 6zel sektor ve
kamu 6zel ortakliklar tarafindan yapilmaya baslanmistir. Kore hiikiimeti teknolojiye
sahip olma politikasinda degisiklige gitmistir. Bunun nedeni ise sanayideki

teknolojinin bilim tabanli ve kapsamli olmasindan kaynaklanmaktadir (Caligir ve

Gulmez, 2006: 240).

1997 yilinda Asya Ekonomik Krizi yasayan Giliney Kore, bu durumu bir firsata
cevirmek icin farkli planlamalar yiiriitmiistiir. Chaeboller yeniden yapilandirilmistir.
Kiiciik ve orta olgekli isletmeler (KOBI’ler), ozelliklede teknolojik arastirma
gelistirme yapmay1 hedefleyen girisimci isletmeler (Venture Business) desteklenerek
gelismeleri saglanmistir. Hem Kore Savasini, hem de Asya Ekonomik Krizini

yasayan Kore, krizleri firsatlara ¢gevirmesini bilmistir (Atay, 2012: 239).

Kore kisa zaman i¢inde tarima dayali ekonomiye sahipken, uyguladiklari yerinde
politikalar ile diinya ¢apinda en glcli ekonomiye sahip Ulke konumuna gelmistir.
Kore Venture Fonu’na venture isletmelere yarar saglamasi amaciyla 83 milyon dolar
aktarim yapilmistir. Gelisim yaratmak igin bir dizi ¢alisma yapilmistir. Bunlardan
bazilari, rekabet giicli saglamak adina ihracat destegi, venture isletmeler i¢in yardim

fonu, yurtdiginda yer alan firmalara destek politikasidir (Atay, 2012: 248).

Venture isletmelerine sermaye aktarimi saglanmasi amaciyla KOSDAQ kurulmustur.
KOSDAQ 1999 yili sonu giinliik islem kapasitesi 2 milyar dolar1 gegmistir. KOBI ve
chaeboller arastirma merkezi sayisi, arastirma ve gelistirmeye ayrilan biit¢enin artisi
dogrultusunda yillara gore yiikselen ivme kazanmistir. Arastirma merkezlerinin %
63’Unun caligma konularinin elektronik, bilisim ve makine gibi alanlardan olusmasi,

Kore ekonomisinde gelecege dair isaretlerdendir (Atay, 2012: 250-251).
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Cizelge 3.11: Ozel Sektor Biinyesindeki Arastirma Merkezleri

2003 2005 2007 2008 2010 2011
Toplam 9.808 11.808 14,974 16,719 21,786 23,059
Chaebol 1,084 1,123 1,143 1,168 1,162 1179
KOBI 8,724 10.685 13,831 15,551 20.624 21,88
Kaynak: Korea Industrial Technology Association,

http://www.koita.or.kr/eng/indicators/koita industrial.asp?loca=2#indicators02.

Cizelge 3.12: Arastirma Merkezlerinin Alanlarina Gére Dagilimi

Alan Kobiler Chaeboller Toplam
Elektronik-Elektrik-Biligim 9,596 3Ss5 10,081
Makina 4,296 276 4,572
Kimya Sanayi 3,011 252 3,263
Miihendislik ve Insaat 1,312 107 1,419

Gida Isleme 468 55 523

Tekstil 355 21 326
Digerleri 2,742 83 2,825
Toplam AR-GE Merkezi Sayisi 21,880 1.179 23,059
Kaynak: Korea Industrial Technology Association,

http://www.koita.or.kr/eng/indicators/koita_industrial.asp?loca=2#indicators02.

Giiney Kore bilgi ekonomisine dogru giden siirecte uyguladiklar akilcr politikalar: sayesinde
biiytik yol kat etmistir. Gliney Kore, kiresel rekabette 6ne ge¢mek amaciyla caligmalarini
hizlandirmus, ileri teknoloji ve inovasyon konularinin 6nemini fark ederek, dogrudan yabanci
yatirimlar yoluyla da teknolojik faaliyetlerine devam etmistir. Gliney Kore sanayiisinde ve
ihracatinda diisiik teknolojili ve emek yogun iiriinlerin payini azaltarak, ileri teknoloji igeren

tirlinlerin payim arttirmistir (Karagol ve Karahan, 2014: 20).

Giiney Kore ekonomisinde yabanci yatirimlar yliksek paya sahip konuma gelmistir.
Guney Kore hukimeti 6énumuzdeki donemde etkili olacagini tahmin ettigi 17 sektor
belirlemistir. Ulkede yabanci sermayenin basarili olabilmesi amaciyla sorumluluk
projesi tasarlanmig, yetkili kurumlara bu dogrultuda is bolimi yapilmistir

(Tarakcioglu, 2011 : 11).

Cizelge 3.13: Yabanci Yatirimlarin Gelisimi
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http://www.koita.or.kr/eng/indicators/koita_industrial.asp?loca=2%23indicators02

2007 2008 2009 2010 2011* 2012*

Ulkeye yapilan dogrudan yabanci yatinmlar (milyar $) 18 33 22 -02 18 26
% GSYIH Itibariyle Ulkeye yapilan dogrudan yabanci 02 04 03 00 06 08
yatinmlar - ' ' ' ' '

G. Kore'nin diger lkelerde gergeklestirdidi dojrudan
yabanci yatinmlar (milyar §)

Kisi bagl Dogrudan Yabanci Yatinm Stoku ($) 2,489.21,924.1 2,243.1 2,234.2 2,265.1 2,311.5
Kaynak: Tarakcioglu, 2011: 11.

-156 -128 193 50 -3.2 -6.6

Yiksek teknolojili sektorlerin katma degeri bulunmaktadir. Bu nedenle orta yiiksek
ve yuksek teknoloji sektorlerinin imalat sanayi icgindeki yerinin ve katma deger
yapisinin g6z Onilinde bulundurulmasi faydali olmaktadir. Giiney Kore’nin s0z
konusu sektorlerin {iretim payini yiiksek tutarak bu alana agirlik vermis olmasi
sanayinin yaklasik yarisini, toplam gelirlerinin de yizde on dortlik kismini

olusturmasini saglamistir (Ktgukkiremitgi, 2014: 5).

Cizelge 3.14: Giney Kore’nin Orta-Yuksek ve Yiiksek Teknoloji Sektorleri

Giiney Kore
Sektirler KDO | (% Pay) | Teknoloji Diizevi
Makine ve Teghizat 254 8.7 orta-yiksek
Biiro. Muhasebe ve Bilgi Islem Mak. 229 10.5 viksek
Elektrikli Makine ve Cihazlar 247 54 orta-viksek
Radyo, TV ve Haberlesme Cihazlan 139 30 yiitksek
Tibb1 Aletler, Hassas ve Optik Aletler 271 14 vitksek
Motorlu Kara Tagit:1 ve Edmork 215 103 orta-yiiksek
Diger Ulasim Araclan 28.7 50 orta-yiiksek
Sektorler Toplamm 443

Kaynak: The Bank of Korea, 2011.

3.2.6 lisve¢ Bilgi Ekonomisi Calismalar

Isveg bilgi ekonomisi ve kiiresel rakabet alaninda séz sahibi iilkelerden biri olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ulke gelisiminde ekonomik gdstergelerin yamisira egitim
alaninda da yogun calismalar yapilmaktadir. Sahip oldugu bilgi politikas1 anlayisi,

bilimsel aragtirmalara verdigi 6nem istatistiklerde de kendini gostermektedir.

Yiiksekogretim sektérinin Ar-Ge calisma biitgeleri, bilimsel arastirmalarin kaynaginda yer

alan sektor olmasindan dolayr énemli bir gosterge olarak kabul gérmektedir (Karagdl ve
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Karahan, 2014: 15). Asagidaki sekilde Isve¢’in yiiksekdgretim sektdriinde Ar-Ge

harcamalarma ayrilan pay1 gérmek miimkiindiir.
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Sekil 3.15: Yiiksekdgrenim Sektoriindeki Ar-Ge Harcamalarinin GSYH Orani
(2011)

Kaynak: oecp, 2013: 102.

Isve¢’in bilgi ekonomisini dlgmekte kullanilan gostergelerde uygulamis olduklari
politikalarin olumlu sonuglarini goérmek miimkiin olmaktadir. Kiiresel Yenilik
Gostergesi aragtirmasinin sonuglarina gore; yenilik performansi agisindan diinyanin
en yenilikgi ikinci iilkesidir. Isve¢’in ulusal yenilik performans1 agisindan gdsterdigi
bu basari, bolgelere de yansimistir. Ulkenin bolgesel yenilik performanslari

ortalamas1 AB ortalamasinin oldukga iizerindedir (Devrim ve Dokmen, 2012: 13).
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Az innovasyon Orta Seviye innovasyon Ninnovasyonda Tekipci M innovasyonda Lider

Sekil 3.16: Yenilikg¢ilik Karsilagtirmast
Kaynak: European Commission, 2014: 78.

Bilgi ekonomisi gostergeleri acisindan Isve¢’in basarili oldugu diger bir istatistik
2012 yili Bilgi Ekonomisi indeksi’dir. Bilgi ekonomisi endeksinde isveg, Finlandiya
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ve Danimarka ilk 3 iilke olarak yer almaktadir. BT bilesenine gore en iyi performans
sahibi iilkeler Isvec, Liiksemburg, Hollanda ve Ingiltere’dir (Isik ve Kiling, 2013: 42-
43).

Isveg’i inceleyebilecegimiz diger bir alan ise Kiiresel Rekabet Endeksi’dir. ilk 10
iilke siralamasinda Isve¢’i gormek miimkiindiir. Kamu kuruluslar1 seffaflik, etkinlik,
giivenilir olma 6zellikleriyle iyi kaliteli konumdadir. Ozel sektor kuruluslar: da etik
Ozelliklere sahip olmasiyla 6n plana ¢ikmaktadir. Egitime verdigi onem, teknolojik
yeniliklere agik olmasi, yiiksek is kiiltiirii Isve¢’i on plana tasiyan yenilikgi iilke
konumuna getirmektedir. Sahip oldugu nitelikler sayesinde, Isve¢ iireten ayni

zamanda rekabet giicii yiiksek iilkelerden biri olmaktadir (Turpanci ve Duman,
2014: 17).

Cizelge 3.15: Kuresel Rekabet Raporu

ik 10 Ulke Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 2014' Gdre Siralama Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 2013'e Gire
(144 iilke iginde) Siralama (148 dlke iginde)
lsvire
Singapur Z Z
ARD 3 7
Finiandiya 4 3
Almanya 3 4
Japonya fi g
Hong Kong li li
Hollanda 8 8
ingiltere g 10
leveg 10 f

Kaynak: World Economic Forum, 2014: 13.
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4 TURKIYE’DE BiLGi EKONOMISININ DEGERLENDIRMESI

Gunumuzde bilgi ekonomisinin hakimiyeti séz konusudur. Bilgi unsuru ve buna
dayali teknolojiler tiim diinyaya yon vermektedir. Ulkemiz mevcut gelismelerin
gerisinde kalmamak, bilgi ekonomisi ve bilgi toplumuna adapte olmak amaciyla
calismalarma devam etmektedir. Ulkemize yeni teknolojileri kazandirmak aym
zamanda giincel arastirmalarin gelistirilmesi konusunda calismalar
diizenlenmektedir. Kalkinma planlar1 da dahil olmak {izere yapilan diizenlemelerde
bilgi teknolojilerinin agirlig1 ve 6nemi vurgulanmaktadir. Toplumun yanisira tiim is
sektorlerin bu yeni diizene uyum saglamasi amaciyla eylem planlari tasarlanmaktadir

(Baris, 2013: 23).

4.1 Tiirkiye Kalkinma Planlarinda Bilim, Teknoloji Ve Bilgi Ekonomisi

Tiirkiye refah diizeyini arttirmak ve gelisen diinya ekonomisinde, ihtiyaglara ayak
uydurmanin geregini uzun yillar 6nce fark etmistir. Bu amag¢ cergevesinde milli
tasarrufu arttirmak, toplumun faydasina olacak sekilde oOnceliklere yonelmek ve,
sosyal, iktisadi ve kiiltiirel kalkinmayr demokratik yollarla gerceklestirmek tizere
T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Tegkilati (DPT) tarafindan Birinci Bes Yillik
(1963 - 1967) Kalkinma Plan1 hazirlanmistir (DPT, 1963: 1). Kalkinma planlart
yenilenerek sirayla devam etmis ve giiniimiizde uygulanmakta olan onuncu kalkinma
plan1 (2014-2018)’e kadar gelmistir. Birinci Kalkinma Planindan itibaren yapilan
caligmalar1 iilkemizi bilgi ekonomisine hazirlayan bir siire¢ olarak gormemiz
miimkiindiir. Bu amagla kalkinma planlar1 bilgi ekonomisi géstergeleri g6z oniinde

bulundurarak asagidaki sekilde 6zetlenebilmektedir:

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963 — 1967) doneminde egitim ve arastirmaya
yonelik  diizenlemeler yer almaktadir. Egitim sisteminde Tiirk toplumunun
ihtiyaglarina ve sartlarina uygun insanlarin yetistirilmesi, calisanlarin mesleki
seviyelerinin yiikseltilmesi amaglanmistir. Arastirmayla ilgili caligmalar ise
endiistriyel, teknolojik, iktisadi ve sosyal konularda gelismeyi destekleyen ve

hizlandiran en 6nemli unsur olarak goriilmektedir. Kalkinmanin kapsadig: her alanda
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cesitli problemlerin Tiirkiye'ye uygun ¢éziim yollarinin en dogru, en verimli ve en
cabuk sonuglanacak sekilde bulunmasinin aragtirma sayesinde miimkiin olacagi

belirtilmistir (DPT, 1963: 441-442).

Ikinci Bes Yilik Kalkinma Plam (1968-1972) doneminde bilimsel ¢alisma ve
teknolojiye yonelik konular glindeme alinmistir. Bilim ve arastirma c¢abalarinin,
iktisadi kalkinma ve sosyal gelisme hedeflerini gergeklestirecek sekilde
yogunlastirilmasi, arastirma kurumlarmin giiclerinin  bu yonde artirilmasi
hedeflenmistir. Bilimsel ilerlemenin saglanabilmesi i¢in egitim faaliyetleri yaninda
liniversitelerin ve aragtirma kurumlarinin arastirma giicleri ekonomik ve sosyal
gelismenin ihtiyaglarint karsilar yonde gelistirilmesi benimsenmistir (DPT,1968:
197).

Ugiincii  Bes Yillilk Kalkinma Plam  (1973-1977) déneminde kalkinmada
sanayilesmenin Onemi vurgulanarak bunu gerceklestirebilmek i¢in teknolojiyi
uygulayan ve iireten isgiicli yetistirilmesine agirlik verilmesi 6n plana ¢ikmustir.
Amaca ulasma dogrultusunda egitim ile is hayati arasindan siki bir iliski kurulmasi
gerektigi belirtilmektedir. Ayrica bu kalkinma planinda kitle haberlesme araglarinin
yayginlagtirilmas:  gerektigi, radyo ve televizyonda kiiltiirel programlarin

arttirllmasina yonelik ¢aligmalarin olacagi yer almistir (DPT, 1973: 612).

Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Planmi (1979-1983) doneminde imalat sanayii
teknoloji yaratma yolunda onemli asamalar1 gecip, ileri ve rekabetci bir sanayii
yapisinin temellerini olusturacagindan bahsedilmistir. Ekonomik diizenin saglam
yapida olmasinin yaninda toplumun kiiltiirel, sosyal yasamimin da gelistirilmesi

onemle vurgulanan konular olarak yer almistir (DPT, 1979: 1-4).

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1985-1989) déneminde diinyada meydana gelen
hizli degismelere ayak uydurabilmek icin bilimsel ve teknolojik gelismeler yakindan
izlenerek ilgili mekanizmalarin kurulmasi: ve mevcutlarinin etkinliginin arttirtlmasi
konusu iizerinde durulmustur. Bu amag dogrultusunda TUBITAK ve YOK arastirma,

gelistirme, yayginlastirma faaliyetleri diizenlenip gelistirilmistir (DPT, 1984: 159).

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plani (1990-1994) déneminde bilgi toplumu ve bilgi
teknolojisi konularina genis yer verilmistir. Bilgi toplumunun gelisimi i¢cin Ar-Ge
aragtirmalarinda saglam bir altyapinin kurulmasi bunun i¢in de arastirmaci nitelikli

personel mevcudunun arttirilmasi hedeflenmistir. Ayni zamanda bu planda Ar-Ge
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harcamalarinin  GSMH igindeki paymnin da yiikseltilmesine karar verilmistir.
Bioteknoloji, enformasyon teknolojisi, mikroelektronik, telekomunikasyon, uydu
teknolojisi, niikleer teknoloji, yeni malzemeler gibi ileri teknoloji alanlarindaki her
tiirlli Aragtirma-Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi esas alinmistir (DPT, 1989:

309-310).

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000) doneminde 6zel kesimin Ar-Ge
harcamalari igindeki payinin yiikseltilmesine karar verilmistir. Plan igerisinde AB,
Japonya ve ABD oOnderliginde diger tilkelerinde, uluslararasi platformda bilim ve
teknoloji calismalarinda isbirliginin daha fazla arttirllmas: gerektigi yer almaktadir.
Ileri teknoloji igeren iiriin ve arastirmalar basta olmak iizere inovasyon, tip, uzay

teknolojisi, ekoloji, niikleer enerji, deniz bilimi ¢alismalar1 planda yer verilen diger
konulardir (DPT, 1995: 74-75).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (2001-2005) déneminde bilgi ekonomisi olarak
tanimlanan siiregle ilgili kisimlar yer almistir. Bu donemde bireylerin farkli
tercihlerine hizla yanit verebilen teknoloji ve bilgi yogun yiiksek katma degerli mal
ve hizmet {iretiminin ve Ozglin tasarimlarin 6nemi artmistir. Diinyadaki hizli
degisime uyum saglayabilen ve insanin1 bu yeni ortamin gerektirdigi niteliklerle
donatabilen, bilgiye erigebilen, bilgiyi iiretebilen ve kullanabilen iilkelerin 21'inci

yiizyilda etkili ve basarili olabilecegine yer verilmistir (DPT, 2000: 226-227).

Dokuzuncu Kalkinma Plam1 (2007-2013) doéneminde yenilik¢iligin - onemine
deginilmistir. Yenilik icerik olarak bilimsel ve teknolojik caligmalar1 kapsayan Ar-
Ge faaliyetlerinden olugmaktadir. Bu kavram rekabetin yogun olarak hissedildigi
ekonomik alanda kritik Oneme sahip konularin basinda gelmektedir. Kamu
binyesinde yer alan kurumlar ile Universitede bulunan birimler arastirma ve
gelistirme temelini barindiran platformlardir. Plan icerisinde kamu kuruluslarinin
teknolojik gelismelere olan entegrasyonunun E-Doniisiim Tiirkiye Projesi ile gelistigi
ayn1 zamanda bireysel ve ticari tarafta teknolojik farkindaligin artig gosterdigi yer

almaktadir (DPT, 2006: 29-30).

Onuncu Kalkinma Plam1 (2014-2018) doneminde Turkiye’nin ileriye yonelik
iyilesmesini hedefleyen, ¢agimizin gergegi olan bilgi toplumu ve bilgi ekonomisini
de goz Oniinde bulunduran bir plan olarak tasarlanmistir. Kalkinma plani ile igili

detaylar1 kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013a: 1-95):
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Onuncu Kalkinma Plan1 kapsam olarak hukukun {istiin oldugu, bilgi
toplumunun var oldugu, insani gelisimin yiiksek oldugu, giiclii rekabetin
hissedildigi, siirdiiriilebilir ¢evre anlayismin yer aldigi unsurlardan

olusmaktadir.

Teknoloji ve bilimsel gelismeler kiiresellesmenin etkisiyle iilkeler agisindan
onem arz etmektedir. Ulkemiz icinde bu durum avantaj oldugu kadar
dezavantaj yaratan bir durumdur. Ulkemizin en giiclii yonlerinden biri sahip
oldugu geng¢ niifustur. Bireylere verilen egitimin niteliginin arttiriimasi
dogrudan isgiicii performansin1 pozitif etkileyerek ekonomide verimli,
tiretken, rekabetci, bilgiye dayali tiretimi saglayacaktir. 2000 li yillarda
yakalanan olumlu ivmenin yaninda s6z konusu iyilestirmelerin yapilmasi her
alanda ileriye tasiyacak adimlar olarak yer alacaktir.

2003 yilindan itibaren bilgi toplumuna doniisme ¢abalar1 e-Doniisiim Tiirkiye
Projesi ile devam ettirilmektedir. 2006-2010 yillar1 arasinda bilgi toplumuna
dair ilk eylem plan1 uygulamasi yapilmastir.

Istenen basarinin elde edilebilmesi igin teknolojik, bilimsel, yenilikg¢i
politikalar ile ekonomik, egitimsel stratejilerin beraber yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Tarim sektorli, sanayi sektorii, girisimci g¢alismalar hepsi
birbirini tamamlayan streclerdir.

Her zaman ©Onemini koruyan konular ise Uretim sektoriinde teknolojik
gelisimin yayillmasi amaciyla arastirmalarin devam etmesi, isgiliciiniin
niteliklerinin arttirillmasi, gelisime acgik sektorlere yatinm yapilmasi,
KOBI’de yonetimsel yonlerin iyilestirilmesi olarak yer almaktadir.

Bilgi toplumuna gecis stlirecinde teknolojik gelismelere hizli bicimde adapte
olunmasi  beraberinde bilgi is¢ilerinin  niteliklerinin  gelistirilmesi
gerekmektedir. Bilgi teknolojilerinden Ust diizeyde faydalanarak yerli katma
degerin yiikseltilmesi ana hedefler arasindadir.

Yenilik¢i yaklasim, ihracati tegvik etme, Ar-Ge ¢alismalarinin bilgi ve

teknolojiyi etkileyecek tarzda uygulanmasi hedeflenmektedir.
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4.2  Avrupa Komisyonu ilerleme Raporlarinda Tiirkiye’nin Bilgi Ekonomisi

Degerlendirmesi

Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde gerceklesen degisimleri anlatmak {izere Avrupa
Komisyonu’nun hazirlamis oldugu rapor Konseye ve Avrupa Parlamentosu’na
sunulmaktadir. Raporun igeriginden bahsetmek gerekirse; Tiirkiye ve AB arasindaki
iliskiler anlatilmakta, siyasi kriterler agisindan Tiirkiye’deki durum incelenmekte,
Turkiye’deki ekonomik kriterler, Gyelik sorumluluklarini igeren antlasmalar, ikincil
mevzuat ve Birlik politikalarininda yer aldigt AB miiktesebat1 yiikiimliiliiklerini
gostermektedir. Rapor Komisyon tarafindan edinilen bilgilerin analizine
dayanmaktadir. Degerlendirme yapilirken Avrupa Parlamentosu raporu, uluslararasi
diizeydeki kurumlarin analizleri, Turkiye Cumhuriyeti Hukimetinin ve dye
devletlerin katkilarim1 da kapsayan bir¢ok farkli kaynaktan faydalanilmaktadir
(Avrupa Komisyonu, 2014: 3).

2013 yili ilerleme raporunda bilim ve arastirma konusunda degerlendirmeler yer
almaktadir. Bu alanda kaydedilen gelismeler sayesinde Avrupa Arastirma ve
Yenilik¢ilik Birligi girisimi ile arastirma ve yenilik faaliyetlerinin uyum diizeyi
yiikseltilme ¢abasindadir. Yedinci AB Arastirma Cergeve Programi (7. CP)
kapsaminda, Avrupa Birligi ile beraber ¢alisma ortakliginin arttirilmasi konusunda

aktif olarak rol aldigindan bahsedilmistir (Avrupa Komisyonu, 2013: 69).

Egitim ve kiiltiir alaninda Tiirkiye Avrupa Birligi ile uyum saglayarak bu konudaki
farki azaltmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda Avrupa 2020 ve Egitim ve Ogretim
2020 planlarindaki durumunu st seviyeye tagima yoniindeki caligmalar devam
etmektedir. Yiiksek6gretim konusunda ilerleme kaydedildigi ancak AB ortalamasi
altinda kalindig1 belirtilmistir. Hayatboyu Ogrenme ve Genglik programlarina
katilimin basarili oldugu, programdan faydalanan kisi sayisinin 2012 yili itibariyle
60.000’1 astig1 belirtilmistir. Kiiltiir alaninda ise kuruluslarin AB’nin kiiltiir ve
diyolog programlarina gosterdigi ilginin arttigi raporda yer almistir (Avrupa

Komisyonu, 2013: 70).

2014 yili ilerleme raporunda bilgi ekonomisi gostergeleri acisindan Tiirkiye nin
durumu hakkindaki analizlerde ana bagliklar bilgi toplumu ve medya, bilim ve
arastirma, egitim ve kiiltiir olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bilgi toplumu baglig: altinda

yer alan aragtirmada dikkat c¢eken basliklar ifade Ozgiirliigii ve kisisel datalarin
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korunmasi hakkinda gelistirilmesi gereken hususlarin oldugudur. Ayni zamanda bilgi
toplumuyla ilgili mevzuatin AB mevzuatiyla entegre bigimde yiiriitiilmesi gerektigi
yer almaktadir. Bu baslik altindaki degerlendirme sonucu olarak yapilan hazirliklarin

nispeten ileri diizeyde oldugu sonucu yer almaktadir (Avrupa Komisyonu, 2014: 31).

Bilim ve arastirma konusunda yapilan ¢alismalarin basarili diizeyde oldugu
belirtilmektedir. Bu alanda Ulkemizin AB Arastirma Cer¢eve Programina (7. CP)
katilim seviyesi yiikselmistir. Avrupa Birligi ortalamasi %21,6 olmakla beraber
karsilastirma yapildiginda genel basari seviyesi %16,2'ye yiikselmistir. Avrupa
Arastirma Konseyinin sagladigi hibelerden daha etkin faydalanildigi gériilmektedir.
Arastirma yenilikgilik diizeyinin arttirilmasi, bu anlamda Avrupa Arastirma Alani ile
ortaklasa izlenen politikalarda biitiinlestirici adimlar atildigi belirtilmektedir (Avrupa
Komisyonu, 2014: 66).

Egitim ve kiiltiir alaninda biiyiik Ol¢iide AB tarafindan finansmani saglanan
Hayatboyu Ogrenme ve Genglik Programlarma ilginin biiyilkk oranda arttig
gozlenmistir. Ilkokul ¢ag1 c¢ocuklarmmn okullasma oram1 %98,9'dan %99,6'ya
yiikselmis; ilkogretimde ise oran %93'den %94,5'e ¢cikmis; orta 6gretimde %76,7'ye
ulagtig1 gorulmektedir. 10. Kalkinma Planinda kiiltiirel miras1 koruma planlamalari,
kiiltirel faaliyetlerin gelistirilmesi konular1 yer almaktadir. Bu alanda Turkiye

nispeten ileri diizeyde oldugu belirtilmektedir (Avrupa Komisyonu, 2014: 66-67).

4.3 Tiirkiye’de Bilgi Ve iletisim Teknolojileri Gostergeleri

Kiiresellesmenin etkisiyle egilim ve tercihlerde degisimler ortaya cikmistir. BIT in
yaygmhigr cep telefonlari, kisisel dijital yardimcilar ve laptoplar yasama kolaylik
saglayan, ¢alisma ortamina farkli bakis acis1 kazandiran araglar olmuslardir (Kiling
ve Isik, 2013: 31). Degisen ihtiyaglar sonucunda yeni 0riin ve hizmet fikirleri ortaya

¢ikmakta, yapilan ¢alismalardan yeni projeler meydana gelmektedir.
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tegvik Hem hizmet dlimayan hem de az Epitim, zafhk arasonma ve Em
i i bizmet alan yatom alfyapesm sekrdrerinds BIT altraprzm Tikzeime
ahnan destekleven va da gelecek-nesl
tedbirler nerworklan tesvik eden
-1 —_
Detizim fimmalan ve ekipman BIT zektonininm gd.lr_eum"e istihdam
sanedan ile altpaps dafinnm siirecine EIJEa.IJJ_a.LLEL artiran BIT sekténi dninled e
Birinci- katilan difer kurmiar icin pozitif hizmeden igin @lep Taranlmas
derece gelir ezl Yeni dzel dopammiannm  hizmet Te
etldler Altvap dafatmm icin istibdam darzmanhk saglapelanmn (ki sebeke
olanaklannm chiynunilmas ve gibi) artooas:
Eommnmasy
P m— I =
Fimma ve tiiketici hareamalammin BIT sektfrine yapilan yabnm semmaye
s derinlestirmesine katkda buhunur ve
Altyap e dgil olan geliern ve Izpilicl vermiiliginin aroor,
;Llhn:a.m_u e —— Bu sektdirlern ve verimlilik etkilerinin
) Teniden organizasyonm
B:-Tf-'ld'-"-i talebnin 1Tf-_-|-ﬂ-1|-1-1-33d “Yeni tirin ve hizmetler (zaktan efitim,
fidinei ve BIT firetim sektérlerinde cokin rele-galizma v onlne saghk ghy
fciinci mw m'u _-’slm_':u we hizmet Ealitezinin artnlmas)
d;ue-ee Weni becerler
Geniy band wypulamas icin talep
etldler yarnimas:
Veni Grinler ve hizmeter (e-ticaret, online efitim, bilgi-yofun profesyonel hizmetler, dijitl
iriinler pibi) araciiryla yeni s firsatdannin ve gelir Fpdanmn olustumlmas,
BIT, firma, sekpd ve filke dizeyinde inovasponmn armmasmn saiiar ve verimiilig tetikler,
BIT nin knllanary aym zamanda dzha iyl efitim ve safik hizmedsrinin verilmesini saiar ve
s057al problemilsn cozer

Kaynak: OECD, 2009: 34.

BIT déngiisiinii agiklarken arz tarafinda altyap: tesisi, talep kisminda ise iiriin ve
hizmetlerin arttirilmas1 amaglanmaktadir. Yapilan ¢alismalarin amacina ulagabilmesi

icin Oncelikle herkesin erisiminin saglandigi bir altyapi, is yaratma ortaminin

Sekil 4.1: Ekonomide Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

olusturulmasi gerekmektedir (Kiling ve Isik, 2013: 31-32).

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ile ilgili calismalar diizenli olarak Devlet Planlama
Teskilatt Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi tarafindan hazirlanan Bilgi Toplumu
Istatistikleri ile agiklanmaktadir. Tabloda tilkemizin 2009-2011 araligindaki bilgi ve
iletisim teknolojileri alanindaki verileri yer almaktadir. Istatistik sonuglarina
bakildiginda, internet erisimine sahip hane sayisinda pozitif diizeyde artis oldugu

gorilmektedir. Arastirma yapilan yil aralifinda genis bant abone sayisinda yaklasik

olarak 2 kat yukselme gorilmektedir (Baris, 2013: 24)
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Cizelge 4.1: Tiirkiye BIT Temel Gostergeleri, 2009-2011 (Devlet Planlama Teskilat1
Bilgi Toplumu Dairesi Baskanlig: Bilgi Toplumu Istatistikleri 2011)

2009 2010 2011
Sabit telefon abone sayisi (bin Kisi) 16 530 16 200 15 300
Sabit telefon abone yogunlugu (%) 22,8 22 20,7
Mobil telefon abone sayisi (bin kisi) 62 800 61800 65 000
Mobil telefon abone vogunlugu (%) 86,6 83,9 87,8
Genisbant abone sayisi (bin Kisi) 6 783 8 562 12 500
Genisbant abone vogunlugu (%) 9.4 11,6 16,9
Kablo TV abone sayisi (bin Kisi) 1224 1439 1250
Bilgisayar kullanan bireylerin orani (%) 40,1 43,2 46,4
internet kullanan bitevlerin orami (%)® 38,1 41,6 45
internet erisimine sahip hane oram (%) 30,0 41,6 42,9
Bilgisayar kullamilan girisimlerin oram (%)® 90,7 92,3 -
internet erisimine sahip girisimlerin oram (%)(3) 88,3 90,9 -
BIT Pazar Biiyiikliigii (milyar ABD dolan) 22,2 25,4 24,2
- Telekomiinikasyon 15,5 17,8 16
-Bilgi teknolojileri 6,7 7,6 8,2

Kaynak: DPT, 2011: 1.

Turkiye Bilgi ve Iletisim Teknolojileri alaninda 2009 yilinda gelisim seviyesini
muhafaza etmis, 2011 yili sonunda ise neredeyse 30 milyar dolar hacime ulagsmustir.
Pazar dagilimina bakildiginda %71 oran 21 milyar dolar biiyiikliik ile iletisim
sektorl, 9 milyar dolar biyiikliik ile Bilgi Teknolojileri yer almaktadir. Tlrkiye’nin
sahip oldugu 30 milyar dolarlik pazar igerisinde bu oranlarin potansiyelini

yansitmadigi gozlenmektedir (YASED, 2012: 19).
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Sekil 4.2 : BIT sektor biiyiikliigiiniin GSYIH’ye oraninin karsilastirmasi, 2010
Kaynak: YASED, 2012: 19.

4.3.1 Tiirkiye’de Bilgisayar ve internet Kullanim

Bilisim teknolojilerinin 6l¢iilmesinde en 6nemli kriterlerden biri bilgisayar kullanimi
ve internete erisim oranidir. Bu degerlerin artis1 bireysel olarak ve isletmeler
acisindan bilgi ekonomisine uyum siirecinde kat edilen yolu gdstermesi bakimindan
onemlidir. Yapilan ¢alismalar hanehalki ve girisimlerde bilisim teknolojilerinin

kullanimi olarak iki kisma ayrilmaktadir.

Ik olarak hanehalk: bilgisayar ve internet kullanimi 16-74 yas arasindan kisilerin
verileri kullanilmaktadir. Buna gore oran sirasiyla %49,9 ve %48,9°dur. Bilgisayar
ve Internet kullanimi kentsel yerlerde %59 ve %58, kirsal yerlerde ise %29,5 ve

%28,6’d1r. Biitiin yas araliklari icerisinde erkeklerin kullanim orani fazla olmaktadir.
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Sekil 4.3: Temel Gostergeler, 2007-2013
Kaynak: TUIK, 2013a: 1.
Bilgisayar ve internet kullaniminda ev ve is yeri disinda cep telefonu, akilli
telefondan kullanimda artmistir. 2013 yili Nisan ayinda gergeklestirilen Hanehalki
Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, TUrkiye genelinde hanelerin % 49,1
oraninda evden internete erisim imkanma sahip oldugunu gostermektedir.
Arastirmada bireylerin interneti en fazla online dergi ve gazete okuma igin tercih

ettigi goriilmektedir (TUIK, 2013b: 1-2).

Ikinci olarak girisimlerin internet kullaniminda oran %90.8 olmustur. Bilgisayar
kullanimi ise 2013 ocak ayinda %92’dir. Girisimlerin %53,8’1 2013 yil1 Ocak ayinda

web sayfasina sahip oldugu goriilmektedir.
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Sekil 4.4 : Girisimlerde Bilgisayar Kullanimi, internet Erisimi ve Web Sayfasi
Sahipligi, 2005-2013

Kaynak: TUIK, 2013b: 1.
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Girigimlerin internet kullaniminda Web iizerinden siparis aliminin tercih edildigi
gorilmektedir. Girisimlerin %26,7’si 2013 yili Ocak ayinda interneti sosyal medya
uygulamalarinda kullanmistir. Sosyal medya kullaniminda amag¢ imaj yaratma, iirlin

pazarlama, miisteri goriislerini almak olarak siralanmaktadir.

4.3.2 Tiirkiye’de Kamu Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Yatirimlar

E-Devlet hizmet ve uygulamalarinin temelini kamu kurumlar1 tarafindan yapilan
bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) yatirimlari olusturmaktadir. Kamu BIT
yatirimlarinin alam1 madencilik, enerji, tarim, enerji, turizm, saghk, ulasim ve
bunlarin haricinde kalan tiim sektdrleri kapsayacak bicimde diizenlenmektedir. Diger
kamu hizmetlerindeki teknoloji yatirrmlart Cumhurbaskanligi, TBMM Bagkanligi,
Bagbakanlik gibi kurumlara ait yatirimlarin yer aldigi genel idare araciligryla hukuk,
emniyet hizmetleri, diizenleme ve denetleme, cevre, kentsel yerlesme, esnaf, sanatkar
ve kiigiik sanayi, teknolojik arastirma, sosyal giivenlik ve istihdam gibi diger

kademelerde gergeklestirilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013b: 1).
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500 -
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Sekil 4.5 : Kamu BIT Yatirimlari (2002-2013)
Kaynak: Kalkinma Bakanligi, 2013b: 2.
Kamu bilisim teknolojilerine yatirirma bakildiginda genel olarak yiikselen bir ivme
gorilmektedir. 2002 yili ile 2013 yili kiyaslandiginda merkezi yonetim biitgesi
icindeki BIT yatimmlar1 6denegi 3,6 milyar TL’ye yaklasmaktadir. Egitim

sektoriinde yaratilan projeler 2011 yilindan sonra gelisimi tetiklemistir. Yatirimlarda

77



sektorel dagilima bakildiginda ise egitim sektdrii birinci sirada yer almaktadir. Diger

6nemli kamu kuruluslart ise egitim sektoriinden sonra ikinci sirada bulunmaktadir.

4.3.3 Tiirkiye’de Dis Ticaret ve Yiiksek Teknoloji ihracati

Bilgi ekonomisi bir¢cok bilesenden olusan biitiinsel bir yapiya sahiptir. Bu agidan
degerlendirdigimizde ileri teknoloji sahibi Urln ihracatinin dig ticaret dengesinde Ar-
Ge faaliyetleri, bilgi-iletisim teknolojileri ihraci birleserek ekonomi Uzerinde olumlu

etki meydana getirdigini soylemek miimkiindiir.

Thracattan Elde Thracatin, Ithalati Diag Ticaret
: Edilen Katma [— Karsilama Oram [—Dengesi Olumiu|
Ar-Ge Yiiksek Teknolojili Deger Artar Yiikselir Etkilenir
Harcamalan [—| Uriin Imalati ve
Arttiginda Ihracati Artar :
MhracatArtar |—| GSYIH Artar || Ekonomuk
Biiyiime Artar

Sekil 4.6: Ar-Ge Harcamalari, Dis Ticaret Dengesi ve Ekonomik Biiyiime iliskileri
Kaynak: Ismet Goger, 2013: 220.

Sekilde de goriildiigii iizere Ar-Ge harcamalari ileri teknoloji sahibi Urtin Gretimini ve
ihracatin arttiric1 yonde etkilemektedir. Ihracat gelirinde yasanan artis ihracat ithalat
dengesini pozitif etkileyerek dis ticaret dengesi iyilesecek, GSYIH’in artis1
devaminda ekonomide biiylime hizlanacaktir (Goger, 2013: 220).

Tiirkiye, ihracata dayali biiyiime stratejisini benimsedigi 24 Ocak 1980 Kararlar1 ve
1996 yih itibariyle katildig1 Giimriik Birligi ile ihracatta ve ekonomik biiylimede hiz
kazanmustir. Ihracatin ilk zamanlari emek yogun iiriinlerden olusurken ilerleyen
yillarda otomotiv ve dayanikli ev aletleri ihracattaki paymi ©Onemli duzeyde
yiikseltmistir (GOger , 2013: 221).

Bilgi ekonomisinin ticaret alanindaki en gbze ¢arpan etkisi bilgi yogun mallarin dis
ticaretteki paymin artisidir. Birlesmis Milletler tarafindan yapilan {iriin gruplandirma
sistemi SITC Revize 3 (Standard International Trade Classification, Revision 3),
mallar1 sahip olduklar1 bilgi ve teknoloji yogunluk diizeyine gore farkli kategorilere
ayirmistir. Gruplandirma sistemi asagidaki gibidir (Ekizceleroglu, 2008: 108):

> llkel Uriinler (Primary Products)
> Kaynak Temelli Uriinler (Resource Based Manufactures)
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e RB1 - Tarim Temelli Uriinler
e RB2 - Diger Kaynak Temelli Uriinler
> Diisiik Teknoloji Uriinleri (Low Technology Manufactures)
e LT1- Tekstil, Giyim, Ayakkab1
e LT2- Diger Uriinler
> Orta Teknoloji Uriinler (Medium Technology Manufactures)
e MT1 - Otomotiv
e MT2 - islenmis Uriinler
e MT3 - Mihendislik Urinleri
> lleri teknoloji Uriinleri (High Technology Manufactures)
e HT1 - Elektrik ve Elektronik Uriinleri
e HT2 - Diger Uriinler

Bilgi yogunlugunun fazla oldugu tiriin grubu olarak orta ve ileri teknoloji Grlnlerini
siiflandirmamiz miimkiindiir. Aynm1 zamanda ileri teknoloji Grtnleri grubu sahip
oldugu bilgi yogunlugu, Ar-Ge faaliyet oran1 gbz Oniine alindiginda en fazla katma

degeri yaratan kategoridir (Ekizceleroglu, 2008: 108).

Ar-Ge, dig ticaret, teknoloji ihracati arasindaki pozitif yonlii etkilesimi bir bagka
sekilde aciklamak gerekirse ileri teknoloji sahibi iiriinlerin ihracati BIT ihracatin
arttirarak dis ticaret dengesini diizenlemektedir. iktisadi alanda gelisme saglandikca,
Ar-Ge i¢in ayrilacak kaynak sayisida 6nemli 6l¢iide yiikselmektedir (Goger, 2013:
231-232
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Cizelge 4.2: Yiiksek Teknolojili Uriin Thracatinin imalat Sanayi ihracati igindeki

Pay1 (%)
1996 2000 2005 2008 2009 2010 2011 212
Azerbaycan 223 459 1.06 092 0.93 1.08 1.3 161
Cin 1242 1893 30.34 2557 2153 2151 531 26.66
G.Kore 2,07 3.07 3248 21.60 2313 2047 512 2159
Hindistan 6.37 6.26 5.80 6.78 9.09 .18 6.87 .03
Kazakistan 5.17 353 1129 2193 29.94 3057 31.20 31.83
Malezya 4441 59.57 54,65 39.92 46.57 4452 43.39 4396
Pakistan 0.03 0.39 138 185 n 169 176 13
Rusva 9.66 16.07 344 6.47 9.23 9.8 197 8.63
Singapur 55.71 62.79 56.39 49.33 4314 4991 45.16 4753
Tayland 29.15 33.36 26.67 24.55 534 2402 .74 2337
Tirkiye
161 433 147 162 174 193 1.84 139
Kaynak: http://www.adb.org/publications/basic-statistics-2013.
Cizelge 4.3: Tiirkiye’de Segili Orta ve Ileri Teknoloji Uriinlerinin Thracati, 2015,
(BinUSD)

Yil Toplam Ocak Subat Mart
Year SITC Rev.3 Total January February March
2015 Toplam-Total 37127738 12311981 12246010 12569 747

Makine ve ulastirma araclar 9364 117 3014 025 3083 369 3266 723
Gl¢ ureten makineler ve araclar 666 964 211183 195 826 259 955
Belirli  sanayiler icin  0Ozel

makinalar 675 100 195 813 214 240 265 047
Metal igsleme makineleri 163110 55 469 51424 56 217
Diger genel endiistri

makina/cihazlarin aksamlari 958 808 309 341 314704 334764
Biiro makinalar1 ve otomatik veri

isleme makinalar1 46 699 12 148 10 948 23 604
Haberlesme,ses kaydetme  ve

sesi tekrar vermeye yarayan

cihaz ve araglar 373131 84 961 148 489 139 681
Elektrik makinalari,cihazlar1 ve

aletleri, vb aksam,pargalar1 2 016 254 647 497 671 451 697 305
Motorlu kara tasitlar 4171803 1404 361 1 356 516 1410 926
Diger tagit araglari 292 246 93 252 119 769 79 224
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Cizelge 4.3 (devam): Tiirkiye’de Segili Orta ve ileri Teknoloji Uriinlerinin ihracat,
2015, (BinUSD)

Cesitli mamiil esya 6417143 2256661 1959 359 2201123
Prefafabrik yapilar; sthhi  su

tesisati, 1s1itma ve sabit

aydinlatma cihazlar 339 052 107 526 109 519 122 007
Mobilya;yatak takimi,yatak

payandalari ve yastiklar 528 116 170 844 169 094 188 178
Seyahat esyasi,el cantalart vb

tastyici esya 40 435 13591 12 853 13990
Giyim esyast ve bunlarin

aksesuarlar1 3536985 1236834 1119203 1180 948
Ayakkabilar 197 973 57 233 63077 77 663

Bagka yerde belirtilmeyen
mesleki,ilmi,kontrol  alet ve

cihazlar 145 951 47 500 42 197 56 254
Fotograf =~ malzemesi, optik
esya,saatler 16 963 5198 5095 6 670

Bagka yerde belirtilmeyen cesitli
mamiil esyalar 1611 668 617 937 438 319 555 412

Kaynak : TUIK, 2015: 1.

2012 yil1 verilerini inceledigimizde siralamadaki iilkeler arasinda Tiirkiye’ nin yiksek
teknolojili {iriin ihracatinin rakamlar diisiik seyretmektedir. Buna karsin Giliney

Kore, Malezya ve Singapurda payin daha yiiksek seyrettigi goriilebilmektedir.

4.3.4 Tuarkiye’de E-Ticaret Calismalari

Bilgi ekonomisiyle beraber ticaret yeni bir boyut kazanmistir. Ticaretin bu yeni sekli
e-ticarettir. Yapilan tahminlere gore iilkemizde internet kullanimina baslandiktan
sonraki siregte e-ticaret uygulamasi gindeme gelmistir. Kisisel bilgisayar
sahipliginin artmasiyla beraber, kamu ve 6zel kuruluslarinin da internet iizerinden
hizmet vermeye baglamasi e-ticarete olan ilgiyi arttirmistir. E-Ticaret faaliyetlerinde
finans sektorii 6n plana ¢iksada, giiniimiizlin bilgi ¢agi olmasi sebebiyle artik her

alanda e-ticaret yayginlasmaktadir (Uygur, 2010: 40).

Turkiye’nin e-ticarettin gelecegi ile ilgili calismalar yapilmaya devam etmekte ve bu
yolda hedefler, dngoriilerde bulunulmaktadir. 2023 yili i¢in yapilan bu tahminlerde
ticaret icinde e-ticaretin olduk¢a 6nemli rol oynayacagi tahmin edilmektedir. Fayda

saglayacagi alanlar ise sunlardir (Afra, 2014: 132).
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o Kay1t dis1 ekonominin azaltilmasi konusunda e-ticaret etkili olacak

. KOBI’lerin rekabet giicii artacak

o Arastirma gelistirme ve pazarlama asamasinda isletmelerin beraber hareket
edebilmesine yardimci olacak

o Bolgesel farkliliklarin giderilmesine katkida bulunacak

o Ulkemizin bilgi ve iletisim teknolojisi alaninda, yazilim, hizmetler

sektérinde 6nemli role sahip, itici gii¢ olmasini saglayacaktir.

Pazar Bilyikligi

Internet M
Penetrasyonu

10M
E-ticaret kullanicisi

Kredl Karth Yiksek mobil
Cennetl Internet
kullanim

Kredi kart Sektdr standard: 16 Ortalama yay 28,

Viral Cennet

penetrasyonunds ertesi gin teslim abonelilerinde Sosyal
Avrupa'da 2 %62 arhy Mm;:ﬂc

2008den beri yllik ortalama biiyiime %35.5; 2016'ya kadar yllik %16.8 biyiime

Sekil 4.7: Turkiye’de E-Ticaret Potansiyeli
Kaynak: Afra, 2014: 34.

Uluslararas1  yonetim danismanligi firmast AT Kearney’in gelismekte olan
Ulkelerdeki e-ticaret pazarlarmin c¢ekiciligi ve altyapisim1 inceledigi endekste
Tlrkiye nin biyume potansiyeli burada da gortlmektedir. Bu endekste sadece pazar
ticari olarak degil, internet altyapisi, 6deme sistemleri altyapisi, dijital diinya
hakkindaki regiilasyon ve perekande sektoriiniin durumu degerlendirilmektedir. Bu
endekse gore Tiirkiye gelismekte olan piyasalar arasinda dokuzuncu iilkedir (Afra,
2014: 35).
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2013 yilinda Bankalararas1 Kart Merkezi tarafindan yapilan aragtirmaya gore
internetten yapilan kartli 6demelerin tutar1 34.6 milyar tl olmustur. Harcamalarin
dagilimi ise %14 tlketici Urind, %12 telekomiinikasyon ve dogrudan pazarlama,

%25 ise seyahat harcamalar1 olarak gerceklesmistir (Bankalararas1 Kart Merkezi,
2013: 1).

Sektdr Bazli Online Harcamalar Online Harcamalar (2012)

Telekor / Dodrudan Pazarlama

Tiiketici Uriinleri

—

30milyar

Diger

15.3 milyar

Infermet digl
Hizmetier

f

Sekil 4.8 : Turkiye’de B2C E-Ticaret Harcamalar1 (TL)
Kaynak : Afra, 2014: 36.

Ulkemiz tiim sektorlere bakildiginda bazi kisimlarda geride olsa bile sektdrel bazda
onii agik konumda bulunmaktadir. 2012 yili itibariyle Tiirkiye’de online satislar,
toplam perekande satislarin %2.1°1 seviyesindedir. Online satiglarda tiiketici
elektronigi ilk sirada, tekstil ve onu moda takip eden diger tercihlerdir. 2017 yilinda
tekstil sektoriiniin birincilige ¢ikacagi ve onu tiiketici elektroniginin takip edecegi

ongorulmektedir (Afra, 2014: 56).
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Sekil 4.9: Tlrkiye’de E-Ticaretin Sektér Bazli Dagilimi
Kaynak: Afra, 2014: 57.

4.3.5 Tiirkiye’nin Aga Hazirhk Endeksi

E-Doniisiime uyum siirecinde iilkelerin performasini dlglimleme igin farkl hazirlik
endeksleri kullanilmaktadir. Bunlarin sonucunda elde edilen degerler géz Oniine
alinarak tilkeler arasinda siralama olusturulmaktadir. Endeksler kendi i¢inde farkli
yapiya sahip olduklarindan degisik kriterler kullanmaktadirlar. Kullanilan endeksin
farkl1 olmasi iilkelerin siralanmasinda da farklilik yaratmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi ya da kullanima ne 6l¢iide hazir olundugunu belirlemek
amaciyla arastirmalar iilke bazinda yapilmaktadir. 2001 yilindan beri Dulnya
Ekonomi Forumu, bu kapsamda ag hazirlik endeksi adi altinda galisma yiirimektedir
(Baris, 2013: 26-27).

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayinlanan Kiiresel Bilgi Teknolojileri Raporu
2014°te 148 lilke yer almaktadir. Bu rapora gore Ulkemiz 51. sirada bulunmaktadir.
Ulkelerin ekonomik kalkmmushk seviyelerinin bilgi ve iletisim teknolojilerindeki yerine
gore siralandigr raporda ilk 10°da Finlandiya, Singapur, Isve¢, Hollanda, Norveg, Isvec,
Amerika, Hong Kong , Britanya ve Kore bulunmaktadir. Raporun detayma baktigimizda
ise TUrkiye sektorel yasam Ve inovasyon sinifinda 38; ¢evrede alaninda 44; altyap: ve

dijital icerik 48; satin alinabilirlikte 17; kamu online hizmetleri ve mobil genis bant
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aboneliginde 77; matematik-fizik egitiminin kalitesinde 101 ve e-katilim indeksinde
107.sirada yer almaktadir (Arslan, 2014: 1).

4.4 Turkiye’de Ar-Ge Calismalari

Ar-Ge kisinin ve toplumun bilgi birikimini artirmak, yeni uygulamalara doniismesini
saglamak amaciyla sistematik bir temele dayali yapilan yaratici isleri kapsamaktadir
(Kavak, 2009: 619). Ulkelerin kiyaslamasi yapilirken Ar-Ge faaliyetlerine vermis
olduklar1 6nem ve bu alanda yaptiklar1 faaliyetler farki belirlemektedir. Ar-Ge
harcamalarinin miktari, GSMH icinde bu harcamalarin orani, arastirmaci sayisi,
harcamalarinin yapis1 gibi gostergeler sayesinde arastirma gelistirme faaliyetleri
alaninda bilgi sahibi olunarak tilkeler arasinda karsilastirma yapilabilmektedir (Dura

ve Atik, 2002: 209).

OECD iilkelerinin bilim ve teknoloji profili ortalamasinin anlatildig1 asagidaki
sekilde Tiirkiye ve diger {lilkelerin belirli kriterler ¢ercevesinde karsilastirilmasi
yapilmustir. Bu kriterler: Ar-Ge harcamalarinin orani, sirketlerin GSYIH igindeki Ar-
Ge harcamalar1 orani, arastirmaci sayisi, yabanci ortakla alinan patent sayisi gibi
gostergelerdir. Ulkemizin bu anlamda gelisime acik oldugu ve iyilestirilmesi

gerektigi gortilmektedir (Kocamis ve Glingor, 2014: 131).
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Tabane1 Oltas.t‘l?u.?lma.n Patent ~ - sirketler % (Tdm firmalarm
- / I". ~ B %! =i olarak)
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firmalarm %' 51 olarak)

(Tim firmalann %" =1 olarak)

Sekil 4.10 : Tiirkiye'nin 2010 Y1li Bilim ve Teknoloji Profili, OECD
Kaynak: OECD, 2010: 229.

4.4.1 Turkiye’de Ar-Ge Harcamalari

Ar-Ge calismalarinda 6nemli gostergelerden biri sektorel harcamalara gore yapilan
Olcimlemedir. 2011 yilinda yer alan Ar-Ge harcama rakamlar1 6nceki déneme gore
%20 oraninda gelisim saglandig gortlmektedir. 2013 donemi verilerinde ise yapilan
harcamalarin arttigi goriilmektedir. TUrkiye’de arastirma gelistirme faaliyetlerinde
yer alan personel harcamalari, bu alana verilen 6nemin anlasilmasi bakimindan
onemli bir kriterdir. Turkiye’de bilgi toplumunun gereklerini yerine getirebilecek
nitelik sahibi isgilicii sayisini1 arttirmaya yonelik ¢alismalar yapilmaktadir (Kocamis

ve Glingor, 2014: 131).
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Cizelge 4.4: Sektore ve Harcama Grubuna Gore Ar-Ge Harcamasi

Yilla
r

2008
2009
2010
2011
2012

2013

Ticari

3.048.503.09
3.235.272.34
3.942.908.43
4.817.272.48
5.891.214.74

7.031.518.97
4

Kamu

823.650.071

1.016.522.34
1.060.683.03
1.263.503.53
1.436.923.41

1.543.493.55
8

Yiiksekogreti
m

3.020.895.031
3.835.657.913
4.263.998.147
5.073.373.782
5.734.125.228

6.232.309.394

ToplamAr-Ge
Harcamalan

6.893.048.199
8.087.452.600
9.267.589.617
11.154.149.79
13.062.263.39

14.807.321.92
6

Personel

Harcamasi

3.245.282.85
4.004.846.36
4.756.600.20
5.726.332.11
6.892.626.90

7.996.726.56
9

Kaynak: TUIK, 2013c: 1.

Ar-Ge harcamalar iktisadi biiyimeye yenilik, yetismis insan giicii, sermaye gibi pek
cok yolla katki saglamaktadir. Faaliyet kollar1 ve biiyiikliik grubuna gore Turkiye’de
sanayi sektorlinde teknolojik yenilik yiizdeleri asagidaki tabloda goriilmektedir.
2008-2010 yillarinda hizmet servislerinde teknoloji yenilik oran1 %33,8, 2010-2012
yillarinda ise %23,9 olarak gerceklesmistir (Kocamis ve Giingor, 2014: 133).

Cizelge 4.5: Faaliyet Kollar1 ve Biiyiikliik Grubuna Goére Sanayi Sektoriinde
Teknolojik Yenilikler (%)

[Uriin ve/veva siireg

veniligi yapan

Ekonomik faaliyet Teknolojik  |(devam
yemilik eden/sonugsuz
yapan kalan)

2008-2010 2010-2012

Genel-Total 352 27.0

Sanayi 36.3 29.5

Madencilik ve tag ocakgilifs 19.6 24.6
Imalat sanay1 36.9 298
Elekinik, gaz. buhar ve iklimlendirne firetimu ve dagitinu 22.6 21.3
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Cizelge 4.5 (devam): Faaliyet Kollar1 ve Biiyiiklik Grubuna Goére Sanayi
Sektoriinde Teknolojik Yenilikler (%)

Uriin ve/veya siireg
yenilifi yapan
Ekonomik faaliyet Teknolojik  (devam
yenilik eden/sonugsuz
vapan kalan)
2008-2010 2010-2012
Su temun, kanalizasyon. attk yonetinu ve 1vilestirme faalivetlen 28.8 17.2
Hizmet-Servisler: 338 239
Toptan ticaret 357 234
Ulastirma ve depolama 26,8 21.0
Yayimcilik faaliyetleri 51.7 i
Telekominikasyon 356
Bilgisayar programlama, danismanhk ve ilgili faalivetler 61.9
Bilgi hizmet faalivetlen 41.3
Finans ve sigorta faalivetlenn 27,7 240
Mimarlik ve mithendislik faalivetler. teknik test ve analiz
faalivetlenn 32.8 218
Bilimsel arastirma ve gelistirme faalivetlen 76,2 81.0

Kaynak: TUIK, 2012a: 1.

Ar-Ge calismalarin1 6lgmeye yarayan bir bagka gosterge harcamalarin Gayri Safi
Yurtici hasila igindeki payidir. Ar-Ge faaliyetleri arastirmalarinda kamu kurumlari,
vakif tniversiteleri ve devlet Universiteleri ile ticari sektér bitce ve personel
verilerine gore yapilan hesaplamalar sonucunda, Gayri Safi Yurti¢i Hasila icinde yer
alan Ar-Ge harcama kalemi 6nceki yila kiyasla 2013 yilinda %13,4 artis gostermis ve
14 milyar 807 milyon TL’ye ulagmistir. 2013 yilinda Ar-Ge harcamasinin Gayri Safi
Yurti¢i Hasila (GSYIH) igindeki payu, artarak %0,92°den %0,95e yiikselmistir.
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1,2 -

——Ar-Ge
GSYIH

2003* 2004 2003 2000 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Vil

Sekil 4.11: Ar-Ge Harcamalarmin GSYIH’ye Orani
Kaynak: TUIK, 2013d: 1.

4.4.2 Tirkiye’de Ar-Ge Insangiicii

Bilgi cag1 ve bilgi toplumu kavramlariyla beraber bilginin artan degeri sebebiyle
insangiiciine bakis agis1 degismistir. Ar-Ge personelleri niteliklerinde bu dogrultuda
farkli kriterler on plana c¢ikmaktadir. Bilgiye ulasabilen, kullanabilen, kendi
yeteneklerini siirekli gelistirme vasiflarina sahip kisiler tercih edilmektedir (Barutgu,
2006: 145).

Ar-Ge faaliyetlerinin yapilabilmesi ve gelistirebilmesi i¢in buna uygun personel
istihdami gerekmektedir. Ar-Ge sektérinde Tam Zaman Esdegeri (TZE) cinsinden
calisan kisi sayisi 2013 yili toplaminda 112.969 kisi olarak belirlenmistir. Sekt6r
bazinda TZE cinsinden toplam Ar-Ge istihdaminin 2013 yilinda ticari alaninda
%351,7’s1, yiikksekogretim alaninda %37,7’si  ve kamu alaninda %10,6’s1
bulunmaktadir. Tam Zaman Egdegeri (TZE) degerinde yer alan kadin Ar-Ge personel
say1s1 ise 34.246°dir (TUIK, 2013d: 1).

4.4.3 Tiirkiye’de Patent Basvuru Sayisi

Patent sayist iilkenin arastirma gelistirme, teknoloji, yenilik¢i bakis agisini  ifade
etmektedir. Patent sayisi fazla olan iilkelerin s6z konusu alanlarda basari sahibi
oldugu goriilmektedir. Patent Ar-Ge faaliyetlerin sonucunda ortaya c¢ikan bir
degerdir, elde edilen sonug sayesinde ticari bir {irlin yaratilabilmekte, Ureticisine

katk1 saglamaktadir (Unal ve Secilmis, 2013: 7).
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Ekonomik gelisim igin tesvik edici unsurlardan biri de etkili bir patent
altyapisidir.Yasanan ilerlemeler, patent sisteminin ulusal dizeyde uygulanmasi
sonucunda arastirma veriminin arttig1 ve Ulke ekonomisini 6nemli 6l¢iide gelistirdigi
gozlenmektedir. Yabanci yatirimcilar yatirim kararlarini alirken, ilk olarak ekonomik
verileri baz almalarinin yaninda 6zellikle bilgi ekonomisinin getirmis oldugu yiiksek
teknolojili yatirimlar agisindan, sinai haklarin korunmasini da dikkate almaktadirlar

(Tunc, 2008: 78).

Tirkiye’de yillar itibariyle bakildiginda patent sayilarinda pozitif yonlii bir ivme
yakalandig1 goziikmektedir. Patent sayilarinda egitim, bilisim teknolojileri ve
altyapinin  gelistirilmesiyle daha yiiksek seviyelere gelebilme potansiyeli
bulunmaktadir. Bu sayede uluslararasi raporlarda iilkemizi iist siralarda gorebilme

imkani olacaktir.

Cizelge 4.6: Patent Bagvurulariin Yillara Gore Dagilimi

Yl Yerli Yabanc Genel Genel
Artiy Arns Artis
TPE| PCT | EPC | Toplam| Oram TPE | PCT | EPC | Toplam Oram Toplam| Oram
1995 | 170 O 0 170 - 15200 0O 0 1520 - 1690 -
1996 | 189 | 0 0 182 11,18% | 687 [ 26 0 713 -53,00% 902 | -46,63%
1997 | 202 1 0 203 7,41% 398 | T30 0 1328 86,26% 1531 | 69,73%
1998 | 201 | & 0 07 1,97% 306 | 1680 0 1176 71,39% 2483 | 62,18%
1999 | 245 | 11 0 176 33330 | 524 [2220( O 2744 20,56% 3020 | 21,63%
000 | 258 | 19 0 177 0,36% 442 | 2714 O 3156 15,01% 3433 | 13,68%
2001 | 208 [ 3% 0 337 2166% | 119 (2756 2 2877 -8,84% 3214 | -6,38%
W02 | 387 [ 27 0 414 21,8504 88 |1335| 37 1460 -49,25% 1874 | -41,690%
2003 | 434 | 35 1 490 18,36% 43 | 305 | 314 662 -54,66% 1152 | -38,53%%
2004 | 633 [ 40 3 685 39,800 68 | 167 | 1342 | 1577 138,22% 2262 | 96,35%
2005 | 845 [ 33 7 935 36,5004 75 | 143 | 2308 [ 2526 60,18% 3461 | 53,01%
2006 | 970 93 | 18 1090 16,58% 71 | 80 | 3915 4075 61,32% 5165 | 49,23%%
2007 [1747( &0 | 31 1838 68,62% 71 | 139 [4141 [ 4351 6,77% 6189 | 19,83%
2008 2150 69 | 40 2168 13,390 68 | 107 | 4604 [ 4369 11,91% T137T [ 1532%
009 (2473 74 | 4 21588 14,11% 69 | 105 | 4479 | 46583 -4, 44% T4l 1,46%
2000 3120 60 | 70 3250 15,580 77 | 100 [ 4916 [ 5093 9,46% 8343 | 1522%
2011 3962 43 | 82 4087 25750 | 120 | 100 [5934 | 6154 20,83% 10241 | 12,750
20012 (4360 74 | 109 | 4543 11,16% 78 | 154 | 6824 [ T0=6 14,66% 115909 | 13,260
20013 |4345( 54 ) 129 | 4528 -0,33% 95 | 175 | 7257 7527 6,68% 120585 | 3,93%
2004 [4654( 112 ) 85 4861 7,350 140 | 183 | 7182 | T5l4 0,17% 12375 | 2,65%

Kaynak: Turk Patent Enstitisu, 2015: 1.

4.44 Tiirkiye’de Bilimsel Yayin Sayisi

Bilimsel yaymn sayisi bir tlkenin bilimsel alanda dinyadaki yerini gostermede,
akademik kurumlarm bilimsel diizeylerini kiyaslamada, akademisyenlerin

performansin1  belirtmesi agisindan Onemli bir gosterge olmaktadir. Bilimsel
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caligmalarin yaymlanmast bu dogrultuda ulusal ve uluslararast karsilagtirma
yapilmasini gerektirmektedir. Olgiim yapmak icin kullanilan iki 6nemli data vardir.
Web Of Science (Thomson Reuters) ve SCOPUS (Elsevier) verileri bu amacla
kullanilmaktadir. TUBITAK Thomson Reuters datasindan aldigr veriler ile
Turkiye'nin bilimsel alanda yaymn kalitesini Slgmeye c¢alismaktadir (Unal ve

Se¢ilmis, 2013: 19). Bilimsel yayin sayis1 yillar itibariyle artarak devam etmektedir.

Cizelge 4.7: Tiirkiye Bilimsel Yayin Performansi
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Kaynak: TUBITAK, 2013: 1.

4.5 Beseri Sermaye Gostergeleri

Beseri sermaye igerik olarak iiretimde yer alan bireyin niteligini, tecriibesini, beceri
ve enerjisi gibi olumlu y&nlerini kapsamaktadir (Karagiil, 2003: 81). Iyi yetistirilmis
ve beceri kazandirilmis beseri sermaye, Uretim slrecindeki verimi arttirarak ayni
zamanda yeni teknoloji itriinleri kullaniminada destek olmaktadir. Egitim ve beseri
sermaye arasinda dogrudan iliski bulunmaktadir. Bu iliski kisisel gelisim konusunda
onemli olmaktadir. Egitim ayrica insan kaynagindan sosyal alandan, kiiltiirel yagama,
iktisadi faaliyetleri de icene alan giiglii bir gelisme dinamigini olusturmaktadir
(Colak, 2010: 112-114).

Toplumdaki tiim bireylerin bilgi ve beceri kapasitelerinin arttirilmasi beseri
sermayenin gelismesini saglamaktadir. Egitim konusundaki ilerlemeler bilimsel
aragtirmalart desteklemekte, nitelikli isgiicii potansiyeli artmakta, bilgi birikimi

duzeyi yikselmektedir.
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45.1 Tinsani Gelisme Endeksi Kavram

Ekonomik agidan tilke degerlendirilmesi yapilirken biiylime ve insani gelisme
degerlerininde iyilestirilmesi kritik 6nem tagimaktadir. Kalkinmanin yanisira beseri
faktorlerin sahip oldugu niteliklerde gelisim saglanmasi geregi ortaya ¢ikmistir. Bu
dogrultuda, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan hazirlanan

Insani Gelisme Endeksi dikkate alinmaktadir.

Insani Gelisme Endeksi 3 temel boyuta ayrilmaktadir. Birinci boyut uzun ve saglikl
yasam ve ortalama yasam beklentisi ile Ol¢iilmektedir. Saglik ve beslenme
hizmetlerinde iyi konumda olan Ulkeler ortalama yasam siiresi kriterinde de yiksek
rakamlara sahip olmaktadir. Ikinci boyutu iceriginde bilgi ve egitim yer almaktadir.
Bu boyut okuryazarlik orani ve okullagsma orani ile 6lgiilmektedir. Endeks icerisinde
egitimin onemli kriterleri beklenen okullagsma yil1 ve ortalama okullagsma yil1 olarak
belirtilmektedir. Insani kalkinmayr dlgmek igin egitim gostergeleri kritik Gneme
sahip unsurlardir (Kog, 2013: 247).

Iyi bir yasam Kkalitesi icin gerekli kaynaklara sahip olabilmek tiglincii boyutu
olusturmaktadir. Bu kriter ise ortalama gelir ile olgllmektedir. Beseri sermayenin
egitim diizeyi, saglik kosullar1 ve hayat standardin1 gosteren degerler ile 6l¢iildiigii
ortaya koyulmaktadir (Colak, 2010: 116-117).

Birlesmis Milletler Kalkinma Raporlarina gore iilkeler insani gelisme endeksinin
aldig1 degerler bakimindan dort gruba ayrilmaktadir. Bunlar: Diislk, Orta, Yiksek ve
Cok yuksek insani gelisime sahip iilkelerdir (UNDP, 2013: 2). Buna gore;

. Endeks degeri %76-%100 arasinda olan iilkeler: Cok yiiksek diizeyde insani
gelismeye sahip tilkeler,

Endeks degeri %51-%75 arasinda olan ulkeler: Yuksek diizeyde insani
gelismeye sahip iilkeler,

Endeks degeri 9%26-%50 arasinda olan iilkeler: Orta diizeyde insani
gelismeye sahip tilkeler,
. Endeks degeri %0-%25 arasinda olan iilkeler: Diislik diizeyde insani

gelismeye sahip lilkeler olarak siniflandirilmaktadir.
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45.2 Tiirkiye’nin Insani Gelisme Endeksi

Insani gelisme endeksi (IGE) insani gelismenin ii¢ temel boyutundaki uzun vadeli
gelismeyi degerlendirmek i¢in kullanilan 6zet bir 6l¢iim metodudur. Bu (¢ temel
boyut, uzun ve saglikli bir yasam, bilgiye erisim ve insana yakisir bir yasam

standardi olarak siralanmaktadir.

2013 Insani Gelisme Raporu’nda, uzun ve saglikli yasam boyutu, ortalama yasam
beklentisiyle ol¢iilmiistiir. Bilgiye erisim, yetigskin niifus arasinda ortalama okula
gitme suresiyle, 25 yas ve istlindeki bireylerin 6miirleri boyunca ortalama egitim
alabildikleri siireyle ve okula baglama yasindaki ¢ocuklar i¢in beklenen okula devam
sliresi, ¢cocugun toplam 6grenim gorme siiresi beklentisiyle degerlendirilmektedir.
Yasam standardi da, kisi basma diisen Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) ile
Olclilmektedir. Bu deger, uluslararast dolarin 2011°’deki degeri sabit alinarak
satinalma giicii paritesine (SGP) gore uyarlanarak hesaplanmaktadir (UNDP, 2013
:2).

Tirkiye’nin 2013 yilinda insani gelisme endeks degeri 0,759 olmustur. Bu degere
gore Tirkiye, yiiksek insani gelisme kategorisinde yer almis, 187 Ulke ve bdlge
arasinda 69 olmustur. 1980-2013 yil araliginda Tiirkiye’nin IGE degeri 0,496’dan
0,759’a yukselmistir. Bu donemin toplam artisinin yiizde 53 ve yillik artigin yuzde
1,30’luk diizeyde oldugu anlamina gelmektedir (UNDP, 2014 : 2).

Tabloda Tirkiye’nin 1980-2013 yillar1 igerisinde tiim IGE gostergeleri dahilinde
gosterdigi gelisme degerlendirilmektedir. Tiirkiye’deki dogumda beklenen tahmini
yagam siiresi 16,6 yil artmistir. Ortalama 6grenim gérme siiresi 4,7 yil, 6grenim
gorme sire beklentisi 6,9 yil olmustur. 1980-2013 yillar1 arasinda yiizde 112,5 civari
bir artis ile Tiirkiye’de kisi basmma diisen Gayri Safi Milli Hasila (GSMH)
yiikselmistir.
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Cizelge 4.8: Turkiye’nin Istikrarli Zaman Dizisi Verileri, Yeni Gostergeler ve
Yontemler Isiginda IGE Egilimleri

Dofinds  Ggremm Ot kwbama
R - diisen GSMH IGE degeri

yasam suresi gorme (2005 SGPS)

beklentisi beklentisi siresi
1960 58,7 7,5 2,9 8.656 0,496
1965 61,7 3,3 4,0 9.266 0,542
1990 64,3 3,9 4,5 10.546 0,576
1995 67,0 9,6 4,8 11.372 0,604
2000 70,0 11.1 5,5 12.090 0,653
2005 72,5 11,9 6,0 15.060 0,637
2010 74,3 13,9 7,2 16.567 0,738
2011 74,6 14,4 7,4 17.814 0,752
2012 74,9 14,4 7,6 18.011 0,756
2013 75,3 14,4 7,6 18.391 0,759

Kaynak: UNDP, 2014: 3.

4.6 Tiirkiye’de Egitim Gostergeleri

Beseri sermaye (zerine yapilan ¢alismalarin biylk c¢ogunlugu egitim faktorin(
beseri sermayede en 6nemli gosterge olarak kabul etmektedir. Egitim bir Glkenin
ekonomik, sosyal ve kiltirel  gelisimini  saglayarak, Ulkeler  arasi
farkliliklar1 yaratmada 6nemli bir faktor haline gelmistir. Bu agidan Ulkelerin egitim
Uzerine yapacaklar1 yatirnmlar bir bakima blylme ve gelismenin anahtar1 olarak
kabul edilmektedir. Baslica egitim gostergeleri okullagsma orani, okul ve 6gretmen

basina 6grenci sayisi, egitim yatirnmlaridir (Akga, 2014: 72).

4.6.1 Turkiye’de Okullasma Oranlar:

Bir Ulkenin egitim dizeyini belirlemede en O6nemli egitim gostergesi okullagsma
oranidir. Bu oranin artis gostermesi ulkenin egitim dizeyinin yiikseldigine isaret
etmektedir. Sekilde 1997- 2012 donemlerindeki okullagsma oranini gostermektedir.
Okullasma oranlarmi 1997 yilindan itibaren incelenmesinin sebebi Turkiye’de bu
yilda 8 yillik zorunlu egitim uygulamasina ge¢ilmis olmasidir. 2012 yilindan itibaren

ise 12 yillik zorunlu egitime gegilmistir.

Grafik 1’de goriildiigi Uzere ilkdgretim, ortadgretim Ve yiiksekdgretim dlzeyi genel
olarak artig gostermektedir. 1997-1998 yillarinda okullagma orani ilkogretimde
89,51, ortadgretimde 52,79, yiiksekogretimde 19,52 diizeylerindeyken, 2012-2013
yillarinda ilkogretim 107,52, ortadgretim 96,77 ve yiiksekogretim 74,86 duzeylerine
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ulagsmigtir. Fakat yliksekogretim okullagsma orani artig gosterse de ilkogretim ve
ortadgretime gore diisiik diizeydedir (Akcga, 2014: 73-74)
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Sekil 4.12 : Okullagma Oranlar1 (1997-2012)
Kaynak: TUIK, 2012b: 1.

4.6.2 Tiurkiye’de Okul ve Ogretmen Basina Ogrenci Sayisi

Egitimin gostergesi agisindan bir diger 6nemli faktor ise okul ve 6gretmen basina
diisen 6grenci sayisidir. Sekilde 1980 yili itibariyle 6gretmen basina diisen dgrenci
sayisina genel olarak bakildiginda mesleki ve teknik okullardaki durum olumlu
gOzukmektedir. Lise ve yiiksekogretim kademelerine baktigimizda ise genel bir artig
egiliminde oldugu gorulmektedir. 1980-1981 yillar1 arasinda lise, mesleki ve teknik
okullar ve yiiksekogretim kademelerinde 6gretmen basina diisen Ogrenci sayilari
sirasiyla 13,15, 11 iken 2012-2013 yillar arasinda ise bu degerler 16, 15, 36
diizeyinde oldugu gortlmektedir (Akga, 2014: 74-75).
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Sekil 4.13: Ogretmen Basia Diisen Ogrenci Sayisi
Kaynak: TUIK, 2012c: 1.

Yiksekogretimdeki Ogrenci sayilarinin diger egitim kademelere gore genel
olarak artis egiliminde oldugu gortlmektedir. Lise ile mesleki ve teknik okullarda ise
durum istikrarini korumaktadir. 1980-1981 yillarinda lise, mesleki ve teknik okullar
ile yliksekogretim kademelerinde okul basina 6grenci sayilar sirasiyla 458, 279, 739
duzeyindeyken 2012-2013 yillarinda bu degerler 464, 326, 2235 diizeyine ulagmistir.
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Sekil 4.14: Okul Basia Diisen Ogrenci Sayist
Kaynak: TUIK, 2012d: 1.

4.6.3 Tiirkiye’de Egitim Yatirimlar

Egitim konusunda énemli bir baska gostergede egitim alaninda yapilan yatirimlardir.
Tabloya gore toplam egitim biitgesi yillar itibariyle strekli artis gostermistir. Ancak
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toplam egitim bitgesinin konsolide bltge ve GSYH icerisindeki payinda istikrarli bir
durum gorilmemektedir. Egitim bltcesi paymna konsolide bitce ve GSYH’da
bakacak olursak 1997 yilinda sirasiyla 11,1 ve 2,4 degerindeyken 2013 yili rakamlari
gelindiginde artis gOstererek 11,76 ve 3,2 degerlerine ulastigi gorilmektedir (Akga,
2014: 75).

Toplam egitim bitcesinin  GSYH igindeki payinin bazi ddnemlerde azalis
gOstermesine ragmen egitim butcesinin 2012 yili disinda strekli artis gostermesini
GSYH’da ki artislara baglayabiliriz. GSYH’da herhangi bir artis olmasiyla
beraber GSYH icerisinde egitime ayrilan pay ayni kalmis olsa bile egitim butcesi
GSYH ile birlikte artig gosterecektir (Akga, 2014: 76).

Cizelge 4.9: Konsolide Biitge ve GSYH Icerisinde Egitim Yatirimlarinin Pay:
(1997-2013)

| A | RIS | sk
|%ah
1997 106,763 1.l 24
190 638,708 N 23
199 2 ROR.70R 10,3 27
2000 4,396,875 9.4 26
L 5411216 1.2 13
2002 9,956,950 10,1 28
2003 13588605 0.2 20
2 16.748.713 1.1 30
2005 20,100,726 12,9 3.1
2006 22.414.96% 128 30
20007 27.942.326 13,6 34
2008 30233850 13,6 3.2
2N 36,656,415 4.0 38
2000 37.502.870 131 34
2011 45.616.090 14.6 3.8
2012 39.169.379 1.6 273
2013 47496375 1.7 0z

Kaynak: T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013c: 42.
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5 SONUC

Gunumuzde bilgi, ana tretim faktorl olarak kabul gormektedir. Bilgi ekonomisini
tim yonleriyle kavramak, giiniimiiz yogun rekebet ortamindaki ekonomik
faaliyetlerde ©n plana ¢ikabilmek adina biiyilk O6nem arz etmektedir. Bilgi
ekonomisini olusturan bilegenlerin her biri ayr1 6neme sahip olmakla beraber, dogru

sekilde birlestirildiginde daha da verimli hale gelebilmektedir.

Bilgi ekonomisi, Ar-Ge, inovasyon, bilgi ve iletisim teknolojileri, bilgi toplumu gibi
pek cok kavrami hayatimiza katmistir. Bir biitlinlin pargalar1 olan bu unsurlar bilgi
ekonomisinin karakteristigini olusturmaktadir. Insan ve teknoloji bu ekonomik
anlayisin merkezinde bulunmaktadir. Hizli gelisen bilgi teknolojileri, yeni sektérlerin
dogmasina ve gelismesine kaynaklik etmektedir. Sanayi ve fabrika sayisiyla dlgiilen

refah artik ticaretin elektronik boyutuyla ifade edilir hale gelmektedir.

Bilgi toplumuna gegis asamasi ile birlikte, dnceki donemlerde fiziksel guclyle
varolan insan, aklin1 kullanabilme yetenegi ile iiretime daha fazla katki saglamaya
baglamistir. Kendi gelisimini 6nemseyen, yaratict zekaya sahip, teknolojiyi etkin
sekilde kullanan bireylerden olusan bir toplum meydana gelmistir. Bilgi toplumuna
gecis siireci ile beraber hizmet sektoriinde bilgi teknolojileri ve arastirma faaliyetleri

On planda yer almistir.

Bilgi ekonomisini kavrayabilmek ve llkeler arasinda karsilastirma yapabilmek adina
bilgi ekonomisini 6l¢me girisimleri 6nem kazanmaya baglamis olup bununla ilgili
olarak bir¢ok kurum c¢aligmalar1 bulunmaktadir. Bu alanda yapilan ¢aligmalardan biri
Diinya Bankasi tarafindan gelistirilen “Bilgi Ekonomisi Endeksi” dir. Bu Endeks
ekonomik altyapi, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim, egitimle 1ilgili
gostergelerden olusmaktadir. Elde edilen verilerin sonucunda endekste gelismis iilke

ekonomilerinin iist siralamalarda yer aldig1 goriilmektedir.

OECD, Diinya Ekonomik Forumu tarafindan bilgi ekonomisi alaninda yapilan
caligmalarda da Bilgi Ekonomisi ¢ergevesinde sahip olunmasi gereken nitelikler

basliklar halinde incelenmektedir. Rekabet, yenilik¢ilik, bilgi teknolojileri raporlari
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bilgi ekonomisini 6l¢mek amaciyla uluslararast kuruluslar tarafindan yiiriitiilen diger

caligmalardir.

Kiiresel Bilgi Teknolojileri raporu iilkelerin degerlendirmesi agisindan bir bagka
onemli analiz olarak gorulmektedir. 148 iilkeyi kapsayan raporda ilk siralarda yer
alan (Ulkelere baktiimizda Finlandiya, Isve¢, Amerika gibi gelismis iilkeler
bulunurken genel siralamada iilkemiz 51. Sirada bulunmaktadir. Ekonomik
kalkinmada bilgi teknolojilerinden ne Olgiide faydalanildigin1 gosteren raporun, alt
ayrimlarina bakildiginda {ilkemizin is diinyas1 ve inovasyon kategorisinde 38. Sirada,

altyap1 ve igerik kategorisinde 48. Sirada yer aldig1 goriilmektedir.

Tiirkiye bilgi ekonomisini hazirlayan siiregte gelismelere uyum saglamak amaciyla
politikalar gelistirmek suretiyle hizli rekabetin yasandigi kiiresellesen diinyada
ekonomik seviyesini gelismis uluslarin seviyesine ulastirma cabasi igerisindedir.
Sanayilesmeye iliskin c¢abalar Cumbhuriyet’in ilk donemleriyle beraber ivme
kazanmakla birlikte Sanayilesme ve Bilgi Ekonomisine yonelik ¢ok daha planl
calismalarin  Kalkinma Planlar1  ¢ergevesinde degerlendirildigini  sOylemek
miimkiindiir. 1963 yilindan baglayan ve bugiine kadar olusturulan Kalkinma
Planlari’nda bilgi ekonomisinin izleri goriillmektedir. Bilgi ekonomisinin ortaya ¢ikis
ve devaminda etki alaninin genislemesine paralel olarak, kalkinma planlarinda 6ne
cikan unsurlar degismistir. Ozellikle Ar-Ge altyapisinin olusturulmasi, bilimsel
caligmalarin artmasi gerekliligi dikkat ¢eken boliimlerdir. Bilginin, teknolojinin kilit
unsur olarak degerlendirildigi ekonomik yapi, kurulan devlet kurumlariyla da siirece

uyum saglamak amacglanmaktadir.

Calisma icerisinde de bahsedildigi ilizere Devlet Planlama Tegkilati tarafindan
yapilan bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki incelemeler dikkate degerdir. Tiim
alanlarda etkili olan elektronik boyut teknoloji ve ticarette de 6nem kazanmistir. Bu
acidan Tirkiye bilgi teknolojileri alaninda sahip oldugu potansiyelin farkinda olarak

BIT yatirimlarini her gegen yil arttirmaktadir.

Tirkiye 1980 sonrasi ihracata dayali sanayilesme stratejisine gec¢is yapmustir. Bilgi
ekonomisi degerlendirilirken dikkate alinan 6nemli unsurlardan biri de dis ticarette
yuksek teknolojili tirtinlerin ihracatidir. Bilgi yogunlugunun en fazla oldugu bu iiriin
kategorisinin ticarette pay1 teknolojiye yapilan yatirimlara, Ar-Ge harcamalarina

ayrilan kaynagin artisgina bagli konumdadir. Bu agidan bakildiginda, ylksek
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teknolojili iiriin ihracatinda Tiirkiye diger iilkelerle karsilastirildiginda alt siralarda
yer almaktadir. 2012 yilindaki arastirma verilerine gore yuksek teknolojili Grin

ithracat1 paymda Giiney Kore ve Malezya’nin gerisinde yer aldigimiz goriilmektedir.

Ar-Ge caligmalarinin en 6nemli gostergesi patent sayisidir. Yapilan arastirmalarin
sonucunda elde edilen patent sayilart rakamsal olarak bilgi ekonomisinde rekabet
edebilmek icin belirleyici faktorlerden biridir. Egitim seviyeSinin iyilestirilmesi ve
teknolojik alanda yapilan caligmalarla beraber patent sayisini yiikseltmenin miimkiin

oldugu sodylenebilir.

Ulkemiz sahip oldugu niifus ve internet kullanici sayisinin fazla olmasi sebebiyle e-
ticaret igin gelecek vadetmekle birlikte hacim olarak bakildiginda ise giiniimiizde
mevcut potansiyelinin altinda oldugu gorilmektedir. E-ticaret hacminin yeterince
yiiksek olmayisinin temel sebepleri e-ticaret algisinin yeterince gelismemesi ve
teknolojik altyap1 eksikligi olarak goriilebilir. Dijital ortamda yapilan ticarete giiven
duyulmamasi asilmasi gereken bir diger sorundur. Altyap1 konusunda ise genigbant
altyapisinin  genis Kitlelerin internete ulasmasini saglayacak duzeye getirilmesi
gerekmektedir. Tiirkiye’de internet kullanimi gelismekte olan iilkeler arasinda iyi
konumda olmasinda ragmen, Avrupa ve diger gelismis ekonomilere gore geride
kalmaktadir. E-ticaret mevzuati konusunda yapilan diizenlemeler Avrupa Birligi

duzenlemeleri ile paralel seyretmektedir ve bu alanda énemli adimlar atilmistir.

Beseri sermaye ve egitim bilgi ekonomisinin diger gostergelerindendir. Insan
unsurunun ozellikle nitelikli iggiliclinlin ana faktor haline geldigi ekonomide, egitimi
daha fazla onemseme gerekliligi dogmustur. Egitim seviyesi yiikselen beseri
kaynagin, ekonomide yarattigi katma deger daha yiiksek olmaktadir. TUm bu
kriterleri uluslararas1 diizeyde Olcebilmek amaciyla “Insani Gelisme Endeksi”
kullanilmaktadir. Endeks deger araligi bakimindan {ilkemiz yiiksek insani gelisme
kategorisinde yer almistir. Raporun alt basliklar1 olan dogumda beklenen tahmini

yasam sliresi, ortalama egitim siiresi kriterlerinde artis saglandig: belirtilmektedir.

Egitim gostergeleri agisindan okullagsma orani degerlendirildiginde zorunlu egitime
gecilmesi neticesinde bu oran artis géstermektedir. Ancak bu artis yiiksekdgretimde
diger seviyelere gore diisiik seyretmektedir. Egitim alaninda yapilmasi gereken
calismalardan biri de tiim egitim seviyelerinde kiz ¢ocuklar i¢in egitime devam

diizeyinin arttirilmasidir.
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Ulkemizde bilgi ekonomisi gercevesinde ileriye déniik olarak yapilan planlar umut
verici olsa da mevcut durum hakkinda bazi eksiklerimiz oldugu da bir gercektir. Ar-
Ge alanina ayrilan biitge dogru orantili olarak bilgi ekonomisine ulagsmadaki diger
faktorleri de olumlu yonde tetiklemektedir. Gelismis iilkelerde Ar-Ge i¢in ayrilan
biitge ile lilkemizin ayirmis oldugu biitce arasinda ciddi farklar gdzlemlenmektedir.
Basar1 elde edebilmek i¢in gereken unsurlardan biri de nitelikli isgiiciiniin
arttirilmasidir. Nitelikli isgiicli aragtirma ve yeniliklere acik Ozellikleri sayesinde

bilgi ekonomisinde ihtiya¢ duyulan dinamizme katki saglamaktadir.

Bilgi ekonomisi kapsaminda ekonomik biiyiimede 6nemli bir diger konu ise yiiksek
teknolojili iiriin ihracatidir. ihracatta iiriin sinifi igerigini emek yogun iiriinlerden

teknoloji yogun iirlinlere kaydirmak, ekonomik gelisim i¢in gerekli yatirimlardandir.

Bilgi ekonomisinin her alaninda teknolojik gelismeler, internet kullanim seviyesi ve
aragtirma faaliyetleri kritik unsurlardandir. Bilgi ekonomisinin kavramsal boyutunun
yanisira iilke genelinde uygulanabilmesi i¢in bilgi ekonomisinin tiim yonlerinin iyi
bir bicimde anlasilmasi, 6zelden kamuya tiim sektorlere adapte edilmesi, lilkemizin

ulusal ve uluslararasi diizeyde daha iyi bir konumda yer almasini saglayacaktir.

Bilgi ekonomisinde ilerleme i¢in bilgi teknolojilerinin her alanda yayginlastirilmasi
gerekmektedir. Arastiran, iireten, yenilik¢i bakis agisina sahip bireylerden olusan
bilgi toplumunda katilimin artmasiyla beraber istenen atilimin gergeklesmesi
miimkiindiir. Bunun i¢in devlet ve toplumun ortak hareket etmesi, c¢alismalarin
olusturulan plan cergevesinde istekle uygulanmasi biiyiik 6nem teskil etmektedir.
Ihtiya¢ duyulan asamalarm kat edilmesinde ekonomik, egitsel, kiiltiirel doniisiimii
gergeklestirecek bilgiye yatinmin artigi, Tirkiye’yi bilgi ekonomisinde istenen
diizeye getirmekte etkili rol oynayacagi sGylenebilir. Ayrica, Turkiye bilgi ekonomisi
hedefine ulasabilmesinde, sahip oldugu gelisime agik gen¢ nifusu kritik 6nem
tagimaktadir. Egitim dilizeyinin arttirllmasi1 ve dogru yonlendirme sonucunda
beklentileri karsilayan dinamik bir insangiicii olusturulabilir ve Turkiye bilgi

ekonomisinde {ist siralara yukselme potansiyelini kullanabilir.
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