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ONSOZ

Ulkemizin insan sermayesinin yetisip sekillendigi okullarimizin y®neticilerinin
yeterlilikleri ¢ok 6nemli bir konudur. Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik
inang diizeylerine pozitif ve negatif duygularin, otomatik diisiincelerin ve bazi kisisel
degiskenlerin etkisinin belirlenmeye c¢alisildigi bu arastirmanin sonucunda okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi diizeylerinin artmasi i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

Once, tezimde danismanlik yapmasimi istedigimden itibaren bana yol gdstermeye
baslayip tezimin sonlandirilmasina dek buna devam eden; destegi, bilgisi ve
tecriibesiyle beni giiglendiren tez danismanim Dog. Dr. Fulya YUKSEL-SAHIN’e
siirekli sabrindan dolay1 sonsuz tesekkiirler etmek isterim. Kendisine minnettarim. ..

Ulasimin olduk¢a gii¢ oldugu Istanbul’da, veri toplanmas: siirecinde karsiliksiz
desteklerini gordiigiim onlarca 6gretmen ve egitim emekgisi arkadagima tesekkiir
ederim. Onlar olmasayd: bu kadar ¢ok sayida okul yoneticisine ulasamayacaktim...

Ona ayirmam gereken zamanlardan feragat ederek aragtirmama ydneldigimde beni
fazlasiyla hosgorerek destekleyen esim Ebru Miirtezaoglu’na ve yasam boyunca
desteklerini benden esirgemeyen anneme ve babama tesekkiir ve minnetlerimle.

Kasim, 2015 Serkan MURTEZAOGLU
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POZITiF-NEGATIiF DUYGULARIN, OTOMATIK DUSUNCELERIN VE
BAZI KiSiSEL DEGISKENLERIN OKUL YONETICILERININ YENILIiK
YONETIMI YETERLIK INANC DUZEYLERI UZERINDEKI ETKIiSi

OZET

Arastirma, pozitif ya da negatif duygularin, olumlu ya da olumsuz otomatik
diisiincelerin, cinsiyetin, medeni durumun, egitim diizeyinin ve kidemin okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri iizerindeki etkisini
incelemeye yonelik olarak yapilmis olan betimsel bir calismadir. Arastirma evrenini;
2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul ili, Avrupa Yakas: Bayrampasa, Fatih,
Eylip, Gaziosmanpasa, Sultangazi, Bakirkdy, Esenler, Beylikdiizii, Bahgelievler ve
Besiktas ilgelerinde kamu ilkogretim ve ortadgretim (ilkokul, ortaokul ve lise)
kurumlarinda goérev yapan 2230 okul yoneticisi(miidiir, miidiir basyardimcisi ve
miidiir yardimeisi) olusturmustur. Belirtilen evrenden tesadiifi 6rneklem yontemi
kullanilarak 304 okul yoneticisi, arastirmanin Orneklemini olusturmustur.
Aragtirmada gerekli verileri elde etmek icin “Pozitif ve Negatif Duygular Olgegi
(PNDO), “Otomatik Diisiinceler Olgegi (ODO)”, “Okullarda Yenilik Y&netimi
Olgegi OYYO)” ve “Kisisel Bilgiler Formu” kullanilmistir. ~ Verilerin toplanmasi
amac1 ile 6l¢ekler Okul Yoneticilerine uygulanmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde
SPSS Paket Programi’ndan yararlanilmistir. Arastirmada, okul yoneticilerinin yenilik
yonetimi yeterlik inan¢ diizeylerinin, pozitif ve negatif duygulara, otomatik
diistincelere ve kisisel degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirleyebilmek i¢in Parametrik Istatistik olan MANOVA (Cok Degiskenli Varyans
Analizi) Teknigi kullanilmigtir. Arastirmada, farkliligin nereden kaynaklandigini
saptamak amaci ile de Tukey Testi, Games-Howell Testi ve t-testi kullanilmistir.

Arastirmada, pozitif ya da negatif duygu durumuna sahip olmanin, okul
yoneticilerinin yenilik yOonetimi yeterlik inan¢ diizeyleri (girdi yoOnetimi, yenilik
stratejisi, Orglitsel kiiltiir, proje yOnetimi) ilizerinde anlamli bir etkisinin olup
olmadig1 incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, pozitif duygu durumuna sahip olan
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri, negatif duygu durumuna
sahip olan yoneticilerinkinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica
aragtirmanin sonucunda, pozitif ya da negatif duygulara gore yoneticilerin yenilik
yonetimi yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi,
orgiitsel kiiltlir ve proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini
ortaya koymustur.

Aragtirmada, olumlu ya da olumsuz otomatik diisiincelerin, okul ydneticilerinin
yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiiltiir, proje yonetimi) {izerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigi incelenmistir.
Aragtirmanin  sonucunda, olumlu otomatik diigiincelere sahip olan yoneticilerin
yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri, olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan
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yoneticilerinkinden anlamli diizeyde yiiksek c¢ikmistir. Ayrica aragtirmanin
sonucunda, otomatik diisiincelere gore yoneticilerin yenilik yOnetimi yeterlik
inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, 6rgiitsel kiiltiir ve
proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Aragtirmada, cinsiyetin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
(girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir, proje yonetimi) lizerinde anlamli
bir etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, cinsiyete gore
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
¢ikmamustir.

Arastirmada, medeni durumun okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orglitsel kiiltiir, proje yonetimi) iizerinde
anlamli bir etkisinin olup olmadigr incelenmistir. Arastirmanin sonucunda medeni
duruma gore, bekar olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeyleri,
bosanmig olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeylerinden anlamli
diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica arastirmanin sonucunda, medeni duruma gore,
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi
yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin anlamh
olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Aragtirmada, egitim diizeyinin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgilitsel kiiltiir, proje yonetimi) lizerinde
anlamli bir etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, egitim
diizeyine gore yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik ¢ikmamustir.

Arastirmada, kidemin okul ydneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang¢ diizeyleri
(girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir, proje yonetimi) iizerinde anlamli
bir etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, kideme gore,
kidemi 6-11 y1l olan ve 12-17 y1l olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci
diizeyleri, kidemi 24 yil ve iistii olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci
diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica arastirmanin sonucunda,
kideme gore yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer
alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin
anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler:Yenilik Yonetimi, Pozitif-Negatif Duygular, Otomatik
Diisiinceler, Yonetici, Oznel lyi olus
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THE IMPACT OF POSITIVE-NEGATIVE AFFECT, AUTOMATIC
THOUGHTS, AND CERTAIN PERSONAL VARIABLES UPON SCHOOL
ADMINISTRATORS’ BELIEF LEVELS ABOUT INNOVATION
MANAGEMENT EFFICACY

ABSTRACT

This is a descriptive study conducted to examine the impact of positive or negative
affect, positive or negative automatic thoughts, marital status, education level, and
seniority upon school administrators’ belief levels about innovation management
efficacy. The study universe consists of 2230 school administrators (principals,
senior deputy principals, and deputy principals) who were employed in public
primary and secondary schools (elementary, secondary, and high schools) in
Bayrampasa, Fatih, Eyiip, Gaziosmanpasa, Sultangazi, Bakirkdy, Esenler,
Beylikdiizii, Bahgelievler, and Besiktas districts in the European Side of Istanbul in
2014-2015 academic year. Out of this universe, 304 school administrators were
selected by random sampling method to form the study sample. “Positive and
Negative Affect Scale (PANAS),” “Automatic Thoughts Scale (ATS),” “Innovation
Management Scale for Schools (IMSS),” and a “Personal Information Form” were
employed to obtain the data for the study. These scales were administered to the
School Administrators for data collection. SPSS Software Pack was used for data
analysis. A parametric statistical tool, MANOVA (Multivariate Analysis of
Variance) was employed to determine whether the school administrators’ belief
levels about innovation management efficacy significantly differ according to
positive and negative affect, automatic thoughts, and personal variables. Tukey Test,
Games-Howell Test, and t-test were used in order to identify the causes of difference.

The study examined whether positive or negative affect has significant impact upon
school administrators’ Dbelief levels about innovation management (input
management, innovation strategy, organizational culture, project management). The
results of the study revealed significantly higher belief levels about innovation
management among school administrators with positive affect when compared to
those with negative affect. The results also demonstrated that the school
administrators scored significantly differently according to positive or negative affect
in the sub-constructs of efficacy belief about innovation management; i.e., input
management, innovation strategy, organizational culture, and project management.

The study also examined whether the school administrators’ belief levels about
innovation management (input management, innovation strategy, organizational
culture, project management) are significantly affected by positive or negative
automatic thoughts. The results revealed significantly higher belief levels about
innovation management for the school administrators with positive automatic
thoughts when compared to those with negative ones. Another study result was that
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school administrators had significantly different scores according to automatic
thoughts in input management, innovation strategy, organizational culture, and
project management, all being sub-constructs of efficacy belief about innovation
management.

Another study question was whether gender has any significant effect on the school
administrators’ belief levels about innovation management (input management,
innovation strategy, organizational culture, project management) and the results
showed no significant difference between their belief levels about innovation
management according to gender.

The study further examined whether marital status has any significant effect on the
school administrators’ belief levels about innovation management (input
management, innovation strategy, organizational culture, project management) and it
was demonstrated that the belief levels about innovation management of single
administrators were significantly higher those of divorced administrators. Moreover,
according to marital status, significant difference was found between the
administrators’ scores in the sub-constructs of efficacy belief about innovation
management; i.e., input management, innovation strategy, organizational culture, and
project management.

Any possible significant effect of education level upon the school administrators’
belief levels about innovation management (input management, innovation strategy,
organizational culture, project management) was also examined in the study.
However, the results revealed no significant difference between their belief levels
about innovation management according to their education levels.

Finally, the study examined whether seniority has any significant impact upon the
school administrators’ belief levels about innovation management (input
management, innovation strategy, organizational culture, project management).
According to seniority, significantly higher belief levels about innovation
management were found among the administrators with 6-11 and 12-17 years of
seniority when compared to those with seniority years of 24 years and longer. The
results further revealed significant differences between the administrators’ scores
according to seniority in the sub-constructs of efficacy belief about innovation
management; i.e., input management, innovation strategy, organizational culture, and
project management.

Keywords: Innovation Management, Positive-Negative Affect, Automatic Thoughts,
Administrator, Subjective Wellbeing
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1. GIRIS

Orgiit ve orgiit igindeki bireyi inceleyen arastirmalar olduk¢a fazladir. Bu
arastirmalar sonucunde literatiire goreceli yeni diyebilecegimiz ¢ok sayida kavram
dahil olmustur. Farkli adlar verilen bu kavramlar bireyin bulundugu, etkilesim iginde
oldugu orgiitiin, onun orgiit i¢gindeki hareket bigiminin olusumunu ve orgiitteki
davramislarinin nedenlerinin énemini vurgulamaktadir. Orgiit ve orgiit cevresi iyi
bilindigi Ol¢iide orgiitteki bireylerin davranislarinin Kontrol altina alinabilecegi
sanilmaktadir (Uras, 2000). Degisim, liderlik, orgiitsel tiikkenmislik, 6rgiitsel baglilik,
Orgiitsel stres gibi, arastirmalara konu olmus cok sayida kavramin orgiitlerdeki

sosyal, ticari, teknolojik ilerleme ve gelismeyle iliskisi ele alinmistir.

Orgiitlerde insan ve grup davranislarinin sistematik ve bilimsel bi¢imde incelenmesi
organizasyonlarda insan unsuruna 6zel bir 6nem atfedilmesine neden olmustur.
Zaten, insan ve grup davranislarinin ayrintilarina girmeksizin isletme yonetimi,
sosyal siyaset ve endiistriyel iliskiler gibi kavramlarin anlasilmas1 yeterince miimkiin
degildir. Sanayilesme ve moderniteyle birlikte ¢alisma organizasyonlarinin daha
karmagik bir yapiya sahip olma egilimine paralel olarak, bu organizasyonlarda
calisan her kademedeki yoneticilerin ve isgorenlerin beklenti ve isteklerinin
degismesi ve ekonomik tesvik edici faktorler yani sira ekonomik olmayan bagka
davranigsal tegvik edici yontemlerin gelistirilmesi ihtiyacini1 da artan bir tempoyla
hissetirmektedir (Dereli, 1976).

Kiresellesmeyle uyumlu olarak cesitli alanlarda kendini gosteren yenilik,
yagsadigimiz donemin egilim duyulan siireclerinden biridir. Cesitli gelismelerin
ortaya ¢ikardigi toplumsal hareketlilikle insan ihtiyaglar1 sinirli olan kaynaklardan
orantisizca giderilebilmeye calisilmaktadir. Kapitalizmle ortaya ¢ikan kar ve kazang
edinme odakli fikirler sonucunda kisisel isteklere olabildigince etkili, nitelikli
cevaplar verebilme ihtiyaci yenilik¢i hareketleri zorunlu hale getirmistir. Bilgi ¢ag1
olarak da adlandirdigimiz bu dénemde teknolojik gelismelere paralel olarak siirekli

yeni Urlinler sunulmaktadir. Yenilik isteginin devamli ve hizla arttig1 goriilmektedir



(Glingor ve Goksu, 2013). Yenilikle ilgili bilgilerin artmasi sonucu evrensel olarak
ve her alanda yenilik uygulamalar siirmektedir. Yeniligin kiiresel rekabetin temel
unsurlarindan birine doniismesi Orgiitlerin yenilige odaklanmalarin1 ve yenilik
isteklerini daha da arttirmaktadir (Bayrakci ve Eraslan, 2014).

Egitim orgiitlerinin birincil amaglarinin iyi, tiretken, toplumsal gelisimi hizlandiran
bireyler ortaya ¢ikarmak oldugu gbéz Oniinde bulundurulursa gelisimi Gteki
kurumlardan Oncelikli gergeklestirmesi beklenir (Yildiz, 2012). Egitim ve
yenilik¢ilik birbiriyle karsilikli olarak baglantilidir. Egitim araciligiyla 6grencilerin,
calisanlarin, vatandaglarin, yenilik¢ilik becerileri, yenilik¢ilige karst olumlu tutumlari
gelistirilebilir. Yenilik¢i uygulamalar ile yeni ve daha etkili egitim yontemleri,
teknolojileri, yaklasimlart olusturulabilir (Oztiirk ve Summak, 2014). Evrendeki her
seyin degisime ugramasina benzer sekilde degisime agik bireylerce yapilandirilmig
olan kurumlarin degisime ugramasi da olagandir. Evrendeki bazi degisimlerin
yonlendirilebilmesi ve Onlenmesi cok zor hatta bazen olanaksizdir. Orgiitlerdeki
degisimlerin ise orgiitii iyilestirmek igin yapilandirilmasi ve kontrol edilebilir duruma
getirilebilmesi orgiit yoneticisinin bazi bilgileri, becerileri ve yeterlikleri ile
saglanabilmektedir ( Argon ve Ozgelik, 2008).

Literatiirde okul yoneticilerinin yenilik yonetimi siirecinde gostermesi gereken
davraniglara iligkin bir bulguya rastlanmamakla beraber; okul yoneticilerinin yeniligi
gerceklestirme siirecinde yeniligin basariya ulagabilmesi i¢in uymasi gereken ilkeler
oldugu bilinmektedir. Tas (2010)’1n Freiberg (1999)’ ten aktardigina gore bu ilkeler

sunlardir;

I.  Yapilacak diizenlemelerde ¢ikacak sorunlarla ilgili 6nceden hazirlik yapmak

(6nlemsellik)
Il.  Yeniligi sahiplendirmek (benimseme)
I1l.  Yenilikle ilgili ara¢ ve gorevleri olusturmak (orgiitleme)
IV.  Konu ile ilgili bilgi vermek (iletisim)
V.  Yenilikle ilgili madde ve kaynaklarin birlestirilmesi (esgiidiim) gerekir
(Korkmaz, 2005).
Dogru yonetilemeyen yenilik siireci orgiit igin risklidir. Orgiitsel gétiiriileri olup

olumsuz etkiler gosterebilir. Bu nedenle bu siirecin uygulanmasinda, alinan risklerin



etkilerini gogiisleyebilecek, birlikte ¢alisabilme yeterligine sahip Onciilere ihtiyag
duyulur. Calisanlarin yenilige bakis agisiyla da ilgili olan yenilik yonetimi siirecinde
risk yonetimi iyi yapilirsa belirsizliklerden arinilmis ve basariya ulasilmis olur (Ozan
ve Karabatak, 2012). Karip (1997) egitimde yeniliklerin ve daha genel anlamda
planlarin ve politikalarin uygulanmasini etkileyen etkenleri; politika, ortam,
kaynaklar ve miidahale (bilgi, teknoloji, iletisim, katilim, algi, motivasyon, eylem
v.b.) etkenleri olarak simiflandirmistir. Ancak, okul yoneticilerinin diisiince ve
duygularmin yenilik yonetimi yeterlik inan¢ diizeyi iizerindeki etkisi, calisma
yasaminda incelenmemis énemli bir konudur. Giiniimiizde, yoneticinin ve yonetimin
basaris1 i¢in alinan egitim ve sahip olunan bilgilerin, fiziksel yetinin yani sira
psikolojik yetinin de olduk¢a 6nemli oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle yoneticiler
orgiitsel hedeflerin tespitinde ve gergeklestirilmesinde yeterli olmayla birlikte (Kara
ve Acet, 2012); olumsuz otomatik diisiincelerini ve negatif duygularini yonetmede de
gerekli yetilere, bilgiye ve beceriye sahip olabilmelidir. Okul yoneticilerinin olumlu
ya da olumsuz diisiincelere ve duygulara sahip olmalarinin, onlarin yenilik yonetimi
yeterlik inan¢ diizeyi lizerinde etkisi olacagi diisiiniilmektedir. Bu acgidan, okul
yoneticilerinin digiince ve duygularinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyi
tizerindeki etkisi, calisma yasaminda incelenmemis 6nemli bir konu oldugu i¢in bu

tezin arastirma konusunu olusturmustur.

Duygu, diisiince ve davranislar birbiriyle iliskilidir. Yoneticinin olumsuz diisiinceleri
kaygi, mutsuzluk, ofke, kizginlik gibi duygulari yasamasina neden olur (Corey,
2008; Hackney ve Cormier, 2008; Gladding, 2013). Bu durum ydneticinin yaratici
diistinceler ortaya koymasini ve uygulamasini engeller (Korkmaz, 2006). Y 6neticinin
calisanlara 6zendirici etkide bulunmasmi engeller. Is arkadaslarinin risk alabilme,
deneme-yanilma ve hatali davranma gibi davraniglarina karsi sabirli olunmasini
engeller. Gelisime agik orgiitsel yap1 olusmasini; insan odakli yonetim anlayiginin
olusmasin1 ve orgiitteki ekip calismasinin isleyisini engeller. Orgiitiin her birimindeki
caligmalarin aksamasma neden olur. Okulda gelisim hareketliliginin siirekliligini
engeller. Yenilik stirecinin odiillendirildigi bir yapinin olusmasini engeller (Boydak-
Ozan ve Karabatak, 2013). Ozetle yoneticilerin ve astlariin yenilik¢i davranmasini
engeller. Bu nedenle, yoneticilerin sahip oldugu olumlu ya da olumsuz otomatik
diistinceler ve buna bagli olarak ortaya c¢ikan duygular ve davranislar Onem

kazanmaktadir.



Duygu, bir his ve bu hisse dair belirli diisiinceler, psikolojik ve biyolojik durumlar ve
siralt hareket egilimidir. Karisimlari, ¢esitlemeleri, degisimleri ve ayrintilariyla ¢ok
sayida duygu vardir. Arastirmacilar birincil duygularin hangileri oldugu, hatta asal
duygularin olup olmadigi hakkinda uzlasamasalar da bazi arastirmacilar bazi temel
duygu kiimelerini ofke, iizintii, korku, zevk, sevgi, saskinlik, igrenme ve utang
olarak siralarlar (Goleman, 2014). Duygular, ¢alisanlarin organizasyonlarinda
yasadiklariyla beraber gelisen unsurlardir. Giinlilk yasamda karsilasilan olaylara dair
dogan duygusal tepkiler, bireye verilen goreve yonelik tutumuna yansiyabilir. Bu
duygusal tepki etkilesimde olunan insanlara da verilebilir. Organizasyonlardaki her
tirlii eylem ve durum belirli bir sistematige goredir. Calisilan yerler tatmin, tiziinti,
kiskanglik, sevgi gibi duygularin giinliik yasamdaki siklikta ve yogunlukta yasandigi
yerlerdir. Yaraticilik kavraminin ¢ok 6nemli oldugu, degisimlere gabuk ¢oziimlerin
gerektigi is yeri ortaminda da duygular atlanmamasi gereken insani Ozelliklerdir
(Dogan ve Ozdevecioglu, 2009). Yapilan bilimsel calismalarda duygunun birbirine
bagimli olmayan iki temel faktérden meydana geldigi belirtilmektedir. Bunlar pozitif
ve negatif duygu durumudur. Pozitif duygu yasamdan alinan aktif doyum ve keyfi
ifade eder. Negatif duygu ise bireyin hissettigi stres, korku, kizginlik gibi hosuna
gitmeyen duygularinin aktiflesmesiyle tanimlanir (Geng6z, 2000).

Pozitif duygular birey iizerinde saglik ve iyilik halini isaret etmenin yani sira saglik
ve iyilik haline de neden olur. Iliski kurabilmek icin her ne kadar daha fazla
arastirma yapilmasina ihtiya¢ duyulsa da pozitif duygulanimda yiiksek seviyelere
ulasan bireylerin daha 1yi evlilikler yaptigi, isinden daha fazla doyum aldigi, daha
fazla fiziksel aktiviteyle mesgul oldugu ve daha iyi uyku diizenlerinin oldugu
yoniinde bilgiler bulunmaktadir (Hefferon ve Boniwell, 2014). Calisma ortamindaki
bireylerin tehdit algilama ve bunlar1 ifade etme sekillerinin de duygu yapisiyla ilgili
oldugu soylenebilir (Ozdemir, 2013). Negatif duygulanimi yiiksek ¢ikan bireylerin
otke, gerginlik, endise, sucluluk, tlziintii gibi duygulart tasidigr goriilmektedir
(Dogan ve Ozdevecioglu, 2009). Yiiksek negatif duygulanima sahip bireylerde
orgiitsel adalet algilamasmin da azaldigi sonucu elde edilmistir (Ozdevecioglu,

2004).

Bireyde kaygi, depresyon ve 6fke gibi durumlarin ortaya ¢ikmasinda ve siirmesinde;
bozuk ve sagliksiz davraniglarin ortaya ¢ikmasinda ve siirmesinde diisiincenin 6nemi

vurgulanmaktadir (Gladding, 2013; Leahy, 2010). Bilissel modelde bireylerin duygu,



davranig ve fizyolojisinin olaylara kars1 algilarindan ve diisiincelerinden etkilendigi
varsayilir. Insanlarin duygusal yonden nasil hissettikleri ve nasil davrandiklari, bir
durumu nasil yorumladiklar1 ve o durumla ilgili nasil diistindiikleriyle ilgilidir. Buna
gore, durumun kendisi nasil hissedildigi ya da ne yapildigin1 dogrudan belirlemez.
Zihnin bir kismi, iizerinde diisiinmeden ve akil siizgeginden gegirmeden aniden
ortaya c¢ikan diislincelere sahip olur (Beck, 2014). Bireyin yasadig1 sorunlar
olaylardan kaynaklanmaz. Olaylarla ilgili ¢arpitilmis algilarindan 6tiirli ortaya ¢ikar.
Carpitilmis algilar ve yorumlamalarsa otomatik olarak dogar ve gelisir. Otomatik
diigiinceler, bireyin giindelik zihinsel akisi i¢inde, en yiizeyde bulunurlar. Otomatik
diisiincelerden daha derinde, “mutlak ve kati” olan ve davranisi diizenleyen ara
inanglar, tutumlar ve sayiltilar yer alir. Bunlar, uyum bozucu ve/veya islevsizdirler.
Islevsiz veya bozuk islevli sayiltilar, inanglar ve tutumlar derinlikli bilgiyi baska
deyisle semalar: belirginlestirir. Semalarsa aralarinda iliski bulunan iki faktoriin
etkisindedir. Bu faktorler kalitim ve iginde bulunulan gevredir. Kisiligin olusmasinda
oncii rolii olan semalar yasam boyunca devam eder ve bireyin gevreye uyumunu
kolaylastirir. Cocukluktaki birincil ihtiyaglardan olan sevgi, sefkat, ilgi, takdir, kabul
gorme, istek ve diisiincelerini ifade edebilme, ihtiyaglarin giderilmesi, kendine giiven
duygusunun olusmasi ihtiyaglar1 giderilemezse semalar olumsuz ve uyumsuz hale
doniistir. Devreye girerek bir¢ok ruhsal bozukluklara neden olurlar (Karahan, 2006).
Bu agidan bakildiginda, yoneticilerin nasil bir ailede ve sosyal ¢evrede yetistikleri,

sahip olduklar1 semalari, ara inanglar1 ve otomatik diisiinceleri onem kazanmaktadir.

Otomatik diisiincelerin ortaya cikarilmasi yoneticilerin yasananlara karsi verdigi
tepkilerin anlagilmas1 yéniinden 6nemlidir (Higdurmaz ve Oz, 2011). Bireyin
kendisi, cevresi ve gelecegiyle ilgili i¢sel konusmalar1 olan otomatik diisiinceler
kendiliginden ortaya g¢ikarlar (Beck, 2014). Otomatik diisiinceler mantiksiz belki de
sira dis1 olsalar da bireyler bunlarin diisiiniilmesini engelleyemezler. Acikga bu
diisincelere inanma egilimindedirler. Otomatik diisiinceler olumsuz duygularin
hissedilmeye baslanmasini saglayabilirler (Gokg¢akan ve Gokgakan, 2005). Bireyler,
kendi diislincelerinden ziyade bu diisiincelerin sonucu olan duygularinin bilincinde
olurlar (Murdock, 2012). Otomatik diistinceler Ozellikle kararsizlik, dikkat ve
bellekte zayiflama, umutsuzluk ve kaygi gibi 6nemli ruhsal sorunlarin olusmasini

saglayabilirler (Bilgin, Karaca ve Pasinlioglu, 2014).



Yukaridaki agiklamalarin 1g18inda; islevsel diisliinen ve olumlu otomatik diisiincelere
sahip olan yoneticilerin olumlu duygularimin daha fazla olacagi tahmin edilebilir.
Oznel 1iyi olus diizeyinin olumlu etkilenecegi, buna bagli olarak olumlu
davraniglarinin ve birgok konuda verimlerinin artacagi ve diger bireylerle olan
iliskilerinin olumlu etkilenecegi sdylenebilir. Islevsel diisinmeyen, olumsuz
otomatik diisiincelere sahip yoneticiler ise kaygi, 6fke, mutsuzluk gibi duygulari
hissederler. Verimleri azalir. Diger bireylerle olan iligkileri olumsuz etkilenir.
Stiphesiz okul yoneticilerinin otomatik diisiincelerinin ortaya c¢ikarilmasi onlarin
bir¢ok davranisinin anlasilmasi noktasinda 11k tutacaktir. Onlarin yonetim tarzlarina,
Ogretmen ve dgrencileriyle kisisel iligkilerini kurma sekillerine kadar ¢ok genis bir

alanda yorum yapabilmenin 6niinii agacaktir.

Duygu, diisiince ve gosterilen davranmiglar birbiriyle iliskilidir. Duygular hedefe
yonelik davraniglarimizin itici giicliyken diisiincelerimiz hedefe ulasmak igin hangi
davraniglar1 gosterecegimiz konusunda bize yardimci olmaktadir (Kogak, 2002).
Duygu ile diisiincenin iliskisinde, duygusal yetenek akilci zihinle birlesip diisiinceyi
one cikarir veya etkisizlestirir. Kararlarimiz1 siirekli yonetir. Diislinen beyin,
duygularin kontrolsiizlesip duygusal beynin devreye girdigi zamanlar disinda

duygulari yonetir (Goleman, 2014).

Okul yoneticilerine ve yonetici adaylarina ne {iniversite egitiminde ne de g¢alisma
hayatinda duygularla ilgili egitim verilmez. Ancak duygusal durum kaynakl
olaylarla sik sik karsi karsiya gelinir. Aslinda okul yoneticilerinin dogru bir okul
ortam1 olusturmalarinda ve basarili olabilmelerinde 6nemli rolii olan bir faktor de
kisiliktir (Korkmaz, 2005). Yoneticilerin degisime ugrayan sartlara ve Orgiitsel
ortamlara hizla uyum gostermeleri gerekir. Degisimi takip edebilmeleri, bulundugu
kosullardan memnun olmalar1 saglanmahidir. Calistiklar1 kuruma aitlik hissi
duyabilmeleri ve is doyumuna ulasabilmeleri gerekmektedir. Duygular
tantyabilmeleri, diisiincelerin duygulart ve davraniglari nasil etkileyebildigini
bilmeleri gerekir. Duygularin ifade edilis bigimleri ve duygularin yonlendirilmesi
konusunda donanimli olmalar1 bir yeterlik olarak zorunludur (Téremen ve Cankaya,

2008).

Yoneticinin astlariyla, astlarin kendi aralarinda ve tstleriyle kurduklart iliskilerle
ilgili baz1 inang ve diisiincelerinin olmas1 beklenir. Orgiitteki bireylerin iliskilerle

ilgili inanglar1 islevsel olmadiginda, orgiitsel iletisim, takim c¢alismas:t gibi



birliktelikle ¢oziilmesi gereken sorunlarda ve yapilacak islerde basarili
olamayacaklar1 goriilir. Bu durumun kisilerarasi etkilesimin yogun ve yiizylize
oldugu okullarda 6nemli bir sorun olabilecegi diistiniilmektedir. Okullarda goérev
yapan okul yoneticilerinin yonetimin ana unsurlar1 arasinda yer alan insanlara dair
biligsel carpitmalart bize yoneticilerin yonetim anlayisi, iletisim becerileri, cevre ile
iliskileri, 6gretim liderligi, 6grencilerle iliskileri, kisilik gibi baz1 yonetici yeterlik
davraniglari ile ilgili bilgiler verecektir. Bu bilgiler okullarin etkili yonetilebilmesi ile

ilgili yorum yapabilmemizi saglayacaktir (Akan ve dig., 2014).

Biitiin bu agiklamalardan anlagilacagi lizere okul yoneticilerinin yenilik yOnetimi
yeterlik inanglar1 bazi kisisel ve psikolojik degiskenlerin etkisi altinda olabilir.
Okullarda basarili yenilik siireci i¢in yOneticilerin gosterecegi beceriler 6nemlidir
(Biilbiil, 2012b). Okul yoneticilerinin yenilik siirecini iyi ve dogru yonetebilmeleri,
kendilerini bu alanda yeterli gormeleri; gorev yaptiklari kurumlarin isleyisi,
Ogretmen ve Ogrencilerin diinya ile biitiinlesebilmeleri yoniinden ¢ok dnemlidir. Okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanglar ile ilgili arastirmalar az sayidadir.
Bu arastirmada okul yoéneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inan¢ diizeyleri
tizerinde pozitif ve negatif duygularin, otomatik diisiincelerin ve baz1 kisisel

degiskenlerin etkisi incelenmistir.

1.1.Problem

Pozitif ve negatif duygularin, otomatik diisiincelerin ve bazi kisisel degiskenlerin
okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri iizerinde anlamli bir

etkisi var midir?

1.2. Alt Problemler

Belirtilen problemin ayrintili bir sekilde incelenmesi igin asagida verilen alt

problemlere cevap aranmistir.



1. Pozitif ya da negatif duygu durumuna sahip olmanin, okul yoneticilerinin

yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?

2. Olumlu ya da olumsuz otomatik diisiincelerin, okul yoneticilerinin yenilik

yonetimi yeterlik inang diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?

3. Cinsiyetin okul yoneticilerinin yenilik yoOnetimi yeterlik inan¢ diizeyleri

uzerinde anlamli bir etkisi var midir?

4. Medeni durumun okul yoneticilerinin yenilik yOnetimi yeterlik inang

diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?

S. Egitim diizeyinin okul yoneticilerinin yenilik yoOnetimi yeterlik inang

diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?

6. Yoneticilik kideminin okul ydneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang

diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?

1.3.Tanimlar

Pozitif-Negatif Duygu Durumu: Insanlarda var olan temel bazi nese, seving,
heyecan, mutluluk gibi olumlu duygularla, kin, korku, nefret, teamdiilsiizliik gibi

olumsuz duygularin hissedilme diizeyidir (Téremen ve Cankaya, 2008; Gengoz,

2000; Watson, Clark ve Tellegen, 1988).

Otomatik Diisiinceler: Kavramsal modele gore bir durumun kendisinden ziyade
durumun yorumlanmasi, bireyin bir sonraki duygu, davranis ve psikolojik tepkisini

etkileyen, a¢i8a vurulmasini saglayan diisiincelerdir (Beck, 2014).

Oznel lyi Olus: Yasama dair sahip olunan duygu ve diisiincelerin degerlendirmesi
olup bilissel boyut olarak yasam doyumunu, duyussal boyut olarak pozitif ve negatif
duygulari igeren bir kavramdir (Dogan, 2013).

Yenilik: Orgiit icindeki yaratici fikirlerin basarili bir sekilde uygulanmasini igeren

stiregtir (Marangoz, 2012)

Yonetim: Belirli amaglara varmak i¢in belirli faaliyetleri insan unsuru kanalindan ve

insanlarla birlikte yiiriitmektir (Dereli, 1976).



Okul Yoneticisi: Gorev, yetki ve sorumluluklar1 yonetmeliklerce sinirlanan; okulu
belirlenmis amaglara uygun olacak sekilde yasatmak ve gelistirmeyi saglamak

sorumlulugunda olan okul miidiirleri ve yardimcilaridir (Taymaz, 2011).

Yenilik Yonetimi Yeterlik Inanci: Yenilik yonetiminin girdi yonetimi, yenilik
stratejisi, Orgiitsel kiiltiir ve yapi, proje yonetimi gibi orgilitsel niteliklerine iliskin

okul yoneticilerinin yeterlik inancidir (Biilbiil, 2012b).

1.4.Sayiltilar

Bu arastirmaya katilan okul yoneticilerinin veri toplama araglarint dogru ve eksiksiz

sekilde yanitladig1 varsayilmistir.

1.5.Smirhhiklar

Bu arastirma Istanbul Ili Avrupa Yakasinda, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda,
kamu (devlet) ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorevli okul yoneticileriyle sinirli olup
0zel okullar arastirma disinda birakilmigtir. Ayn1 zamanda arastirma, ortaya konulan
problem durumu iizerinde gercgeklestirilen literatlir taramasi, okul yoneticilerinin
goriiglerinin alinmasinda kullanilan olgekler ve Olgeklerde isaretlenen yonetici

cevaplariyla smirlidir.

1.6.Arastirmanin Gerekcesi Ve Onemi

Okullar, egitim ¢agina gelen toplum bireylerinin 6nemli bir zamanlarini gecirdikleri,
belirli bir biling diizeyine ulastiklari, 6grenme yasantilar1 gecirdikleri ve sosyal
iligkilerini  gelistirdikleri Orgiitlerdir. Bu orgiitler belli sayida 0Ogretmenin
etkinlikleriyle hedefledigi kitle iizerinde etkili olmaya caligirlar. Okullar 6gretmenlik
gecmisi olan en az bir okul miidiirli ve varsa onun yardimcilariyla yonetilirler. Okul

yoneticileri okuldaki her tiirlii etkinligin uygulanmasinda 6nemli bir konuma



sahiplerdir. Onlarda bulunmasi gereken nitelikler olduguda agiktir. Yoneticiler,
yonetim siirecine hem mesleki bilgi ve becerilerini hem de birey olarak kendisini
katarlar. Bu nedenle yoneticilerin sahip olmas1 gereken mesleki ve kisisel dzellikleri
vardir. Yoneticilerin, otomatik diistincelerini ve duygularimi fark etme ve yonetmede

de gerekli yetilere, bilgi ve becerilere sahip olmasi 6nemlidir.

Bireylerin hissettigi temel bazi duygular ki bunlart pozitif ve negatif olarak
siniflandirmak  miimkiindiir. Onlarin olaylar karsisindaki tutumlarinin = ve
gosterdikleri davramiglarin da pozitif ve negatif olarak degerlendirilmesini
gerektirebilir. Insan yasaminda 6nemli yere sahip duygular1 fark etmek ve ifade
etmek de Onemlidir. Goriiniirdeki ve goriiniiriin altindaki duygularimizi yani
toplumla kurulan iliskiler nedeniyle bastirilmis duygularimizi dile getirmek saglikli
ve dengeli iliskiler kurmamizda rol oynar (Kocak, 2002). Iliskilerle ilgili bilissel
carpitmalarda ise bireylerin sosyal iligkilerinde islevsel olmayan duygu ve
davraniglarinin gelismesi onemli bir faktordiir. Bireylerin inanglar1 ve yetistirilmesi
ile ilgili olan bilissel carpitmalar kisileraras: iletisimde olumlu iliski kurulmasini

engeller ve yanlis anlasilmalari ve yorumlar1 beraberinde ortaya ¢ikarir (Akin, 2010).

Okul yoneticilerinin kisiye 0Ozgii bazi1 yeterlikleriyle biligsel carpitmalarinin
iligkisinin bilinmesi okul yonetimi siireciyle ilgili énemli bilgiler verebilecektir
(Akan ve dig, 2014). Yine okul yoneticilerinin hissettikleri duygular1 fark edip
olumlu bir sekilde belirtmesi ve birlikte ¢alistiklar1 insanlarin da duygularini fark
edip dikkate almas1 ve onlara kars1 duyarli olmasi okulun 6rgiit iklimine olumlu katki
sunacaktir (Babaoglan, 2010). Okullarda basarili yenilik siireci i¢in yoneticilerin
ortaya koyacagi beceri ve yeterlikler 6nem tagimaktadir. Bir okulun yenilik¢ilik
diizeyi okul miidiiriiniin, yardimcilariin ve okul liderlerinin yeterlikleri ile iliskilidir
(Biilbiil, 2012b). Yenilik siirecinin iyi yonetilmesi de okul yoneticilerinin sahip
olmas1 gereken yeterliklerden biridir. Okullarda, tiim bilesenleriyle yeniligin
yonetilmesi siirecine okul yoneticilerinin saglayacagi katki 6nemliyken onlarin birey
oldugu ve bircok psikolojik degiskenin etkisi altinda bulunabilecekleri kabul

edilmelidir.

Bu arastirma ile okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanglarina, pozitif
negatif duygularinin, otomatik diislincelerinin ve bazi kisisel degiskenlerin etkisi
incelenmistir. Bu arastirma, Istanbul Ili’ne bagl ilgelerde gorev yapan okul

yoneticilerinin pozitif-negatif duygulari, otomatik diisinceleri ve yenilik yonetimi
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yeterlik inanc¢lar1 hakkinda bulgular verecektir. Bu bakimdan arastirma, yapilmis
olan diger arastirmalar arasinda farklilik yaratabilmesi agisindan 6nemli olabilir.
Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanglarinmi etkileyebilecegi bazi kisisel
ve psikolojik degiskenlerin ortaya ¢ikarilabilecek olmasi yoniiyle arastirmanin 6nem

kazanacag diisiiniilmektedir.
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2. ILGILI KURAMSAL CERCEVE VE ARASTIRMALAR

Bu boliimde, Pozitif ve Negatif Duygular, Otomatik Diisiinceler ve Yenilik Ydnetimi
konular1 deyatli olarak agiklanmistir. Konu bagliklariyla ilgili yurt i¢i ve yurt dis1

bazi arastirmalara da deginilmistir.

2.1. Pozitif Ve Negatif Duygular

Duygular kisilere, objelere veya olaylara karsi gosterilen hislerdir. Tecriibeler sonucu
kazanilir ve bireyi davranis gostermeye iter. Algi ve tutum gelistirmede zihinsel ve
davranigsal faktorler gibi Onemlidir. Bireylerin davraniglarinin nasil olacagi
konusunda belirleyicidir. Bireyin duygusal tarafi onun iligkilerinde ve cevreye
uyumunda yonlendirici olup aci ¢gekmesine de doyuma ulagmasina da neden olabilir.
Giinliik yasamin &nemli kismi cesitli duygularin izlerini tasir. Orgiitsel yasam da
giinliik yasamin 6nemli bir kismin1 bazense ¢ok biiytik bir kismini i¢erir konumdadir.
Yani duygular, orgiitsel yasamla i¢ icedir (Dogan ve Ozdevecioglu, 2005). Duygular
belirgin bir olaya ya da gecmis, simdi veya gelecek duruma odaklanma
egilimindedirler. Bununla beraber, duygular muhtemelen kisa siirelidir ve meydana
geldikleri sirada farkina varilir. Degisken ya da amagsiz, daha uzun siireli ve bilincin
arka planin1 mesgul ettiklerinden dolayr duygulardan daha farkli olan duygudurum
ise odaklanilma ve siirekli olma egilimindedir. Arastirmacilar duygulanimi pozitif-
negatif duygudurumu deneyimleme derecesi olarak tanimlamaktadirlar (Hefferon ve
Boniwell, 2014). Duygu vyapisinin pozitif ve negatif olarak ayristirilmasi
lateralizasyon galigsmalarinda da onem kazanmaktadir. Bu ¢alismalarda elde edilen
bilgilere gore, pozitif duygularin yasanmasi ve iletilmesinden beynin sag yarimkiiresi
sorumlu tutulurken, negatif duygularin yasanmasi ve iletilmesinden ise beynin sol
yarimkiiresi sorumlu tutulur. Duygularin degerlendirilmesi siirecinde iki faktoriin

ayr1 ele alinmasi gerekir (Geng6z, 2000).
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Igili literatiir incelendiginde pozitif ve negatif duygularin iyilik hali, dznel iyi olus
gibi kavramlarin altinda ele alindig1 goriiliir. Bu kavramlarin anlamlariysa birebir
ayn1 degildir. Ancak birbirleriyle énemli bir iliski icindedirler. lyilik hali saglikli
olmak isteyen beden, akil ve ruhun biitiinlesmesi, amagl bir tavir sergileme, islevsel
bir yasam siirdiirme anlaminda kullanilir (Tuzgdl Dost, 2005). Oznel iyi olus, Diener
(1984) tarafindan biligsel ve duygulanim olmak {izere ikili yapida incelenmistir.
Oznel iyi olusun bilissel boyutunu yasam doyumu; duyussal boyutunu ise pozitif ve
negatif duygulanim (positive-negative affect) olusturur (Diener, 1984; Tiirkmen,
2011; Malkog, 2011). Oznel iyi olusu agiklayan birgok kuram vardir. Bu kuramlar
birey ile 6znel iyi olus arasindaki iliskiyi, bireylerin neden ve nasil mutlu olduklarini

ve hangi kosullarda 6znel iyi olusun gerceklestigini aciklamaktadir (Satan, 2014).

Erek Kuramima gore 6znel 1yi olus bir amaca ulasilmasi, bir ihtiyacin giderilmesi ile
saglanabilir. Herhangi bir seviyede bir ihtiyacin giderilmesi 6znel iyi olusu
beraberinde getirirken her ihtiyacin aynm1 oranda haz saglayacagi diisiiniilemez.
Ayrica karsilanan ihtiyaclarin yarattigit mutlulugun uzun veya kisa siireli olmasi
belirlenen ihtiyaglarin gercekei ve net olmasiyla da ilgilidir (Diener, 1984; Malkoc,
2011; Tuzgol-Dost, 2005).

Seligman (2002) tarafindan gelistirilen Etkinlik Kuramina gore ise amacin kendisi
degil amaca yonelindiginde yapilan etkinliklerin kendisinin iyi olusa neden oldugu
varsayllmaktadir. Bu etkinlikler giiniimiiz yasamin i¢inde yer alan hobiler, sosyal
iliskiler ve egzersiz gibi kavramlardir. Bu kurama gore mutluluk ile ilgili diistinmek
bireyi yipratir. Birey etkinliklerine odaklanirsa mutluluk kendiliginden gelecektir
(Akt. Satan, 2014).

Yukaridan Asagiya ve Asagidan Yukariya Kuramlarina goére Oznel iyi olusun
belirleyicileri farklilagabilmektedir. Asagidan Yukariya Kuramima gére mutluluk
bireyin yasaminda doyum aldig1 anlar ve yasantilarla ortaya ¢ikmaktadir. Yukaridan
Asagiya Kuraminda ise bireyin kisilik ozelliklerinin mutlu olmada 6nemli etken
oldugu ve yasantilara verilen tepkilerde kisilik 6zelliklerinin rolii iizerinde

durulmustur (Diener, 1984; Yavuz, 2006).

Diener (1984)’e gore olaylar gergeklestikleri ilk anda iyi ya da kotii hissedilmelerine

gore mutluluk veya mutsuzluk durumunun ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Zaman
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gectikce mevcut duruma alisan birey daha mutlu hisseder hale gelebilecektir. Bu

durum Uyum Kuramu ile agiklanmistir (Diener, 1984; Osmanoglu ve Kaya, 2013).

Bag Kuramlarma gore ise saglikli kurulan iligkilere dayanan baglar mutlulugu
getirecektir. Tabi bag kurmanin 6grenilmesi ve bu baglarin olumlu olmasi da énem
tagimaktadir. Bag kuramlari hafiza, kosullanma ve bilissel ilkelerle mutluluga ulasma
istekliligini agiklamaya ¢alismistir. Yine bu kuramlarda hafizadaki mutluluk aginin,
duygularin ortaya ¢ikmasinda klasik kosullanmanin énemi vurgulanmistir (Diener,

1984; Topuz, 2013; Yavuz, 2006).

Farkli teorilerle agiklanmaya calisilan 6znel iyi olus ile ilgili ¢aligmalar giiniimiizde
de devam etmektedir. Yapilan aragtirmalarda 6znel iyi olusu yas, cinsiyet, ekonomi
(gelir), kisilik, psikolojik ihtiyaglar, kiiltiir, egitim, meslek (is), baskalariyla kurulan
iligkiler, evlilik gibi faktorlerin dogrudan veya dolayli olarak etkiledigi tespit
edilmistir (Cevik, 2010; Nigar, 2014; Yavuz, 2006).

Oznel iyi olus ile psikolojik iyilik kavramlari ¢ogu arastirmada 6zdes kavramlarmis
gibi ele alinmistir. Birlikte incelenen bu kavramlar temel olarak farklhi
degerlendirilmelidir. Psikolojik iyilik ile 6znel iyi olusu birbirinden ayiran en 6nemli
Ozellik degerlendirmede Olgiit alinan durumdur. Hazci bakis agisiyla durumu
degerlendiren 6znel iyi olusta, iyl olusu belirlemedeki temel 6lgiit bireylerin 6znel
degerleriyken, psikolojik islevsellik bakis agisi ile duruma yaklasan psikolojik iyi
olusta bazi teorilerin agikladig1 saglikli davranislar 6lgiittiir. Oznel iyi olus bireyin
anlik hisleri ile belirlenirken, psikolojik 1yi olus teorik temeli olan bazi 6lgme araglari
ile belirlenebilir. Gegmisten gliniimiize yasamin her doneminde mutlu ve huzurlu bir
hayat ge¢irmek bireyin en dnemli ihtiyaclarindan biri haline gelmistir. Zaman iginde
ortaya c¢ikan ve yasami zorlastiran maddi manevi etkenler insanin bu ihtiyacim
karsilamasin1 zorlagtirmistir. Bu nedenle giiniimiizde insanlarin mutluluklarini

koruyup gelistirebilmek zorlagmistir (Polatci, 2011).

Mutluluk pozitif psikolojide 6znel iyi olusa karsilik gelmektedir. Oznel iyi olus
tizerinde yapilan arastirmalarda mutlulugun igerigi, bazi insanlarin neden daha mutlu
hissettigi, mutlulugu elde etmek icin insanlarin neler yaptig, mutlulugun
belirleyicilerinin neler oldugu gibi konular iizerinde g¢alisilmistir (Dogan, 2013).
Bireyin olumlu duygulart yogunlukla yasamasi, olumsuz duygulariysa g¢ok az

yasamast ve yasamindan yiiksek haz almasi 6znel iyi olus durumuna isarettir
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(Ery1lmaz, 2011). Diener (1984) 6znel iyi olusun bilesenlerini olumlu duygulanim,
olumsuz duygulanim ve yasam doyumu olarak belirtmistir. Diener’e gore 6znel iyi
olus, bireyin sahip oldugu olumlu ve olumsuz duygulara ve yasamdan aldig1 doyuma
dair kisisel degerlendirmesidir (Akt Malkog, 2011). Olumlu duygulanim (positive
affect) ve olumsuz duygulanim (negative affect) pozitif ve negatif duygulanim ya da
pozitif-negatif duygu durumu seklinde de kullanilabilir. Ayrica tanimdan anlasilacagi
gibi 0Oznel 1yi olus Oznel bir degerlendirmedir. Yani bireyin kendine 06zgi
degerlendirmesidir. Dogan ve Ozdevecioglu (2005), Weiss ve Cropanzano

(1996)’dan negatif-pozitif duygusallik boyutlarini su sekilde aktarmistir:

Yiiksek Pozitif Duygu Durumu
(Neseli, hevesli)

Diisiik Negatif Duygu Durumu Yiiksek Negatif Duygu Durumu
(Sakin, rahat) (Korkulu, gergin)

Diisiik Pozitif Duygu Durumu
(Duyarsiz, tembel)

Sekil 2.1:Negatif ve Pozitif Duygusallik Boyutlar

Olumlu yani pozitif duygu olarak tanimlanan bilesen, bireyin hayattan aldig1 zevk,
gurur, tatmin, mutluluk, giiven gibi duygulari ig¢inde barmdirir. Negatif duygu
durumu ise farkli bir yapiya sahiptir. Negatif duygulanimi yiiksek olan bireylerin,
ofke, gerginlik, endise, sucluluk benzeri duygulari yasadiklar1 goriilmiistiir. Ote
yandan negatif duygulanimin diisiik olmasi1 pozitif duygusalliga sahip olma olarak
yorumlanmamalidir. Bu durum negatif duygularin eksikligidir. Negatif duygusallig
diisiik olan bireyler sakin ve memnun durumdadirlar (Dogan ve Ozdevecioglu, 2005;
Polatci, 2011). Ayrica pozitif duygulanim bireyin nese, rahatlik ve benzeri seyleri
tecriibe ettigi bir alanken, negatif duygulanim {iziintii veya korku gibi duygular
tecriibe ettigi alandir. Aslinda negatif duygularin evrimsel avantajlar1 vardir. Bunlar

hayat1 tehdit eden durumlarda hayatta kalmak {izere atalarimiz tarafindan
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geligtirilmistir. Bunlar ayn1 zamanda, bazi belirgin davranis yatkinliklarina da
baglidir. Bu yiizden korku kagmamiza, 6fke saldirganla tartisarak ¢oziimlemeye iter
(Hefferon ve Boniwell, 2014).

Bireyin yasaminda pozitif duygulart negatif duygularindan baskinsa ve bireyin
yasamina iliskin biligsel yargisi olumlu ise 6znel iyi olug durumuna da sahip oldugu
yorumu yapilabilir (Tuzgdl Dost, 2005). Oznel iyi olusun bilissel boyutunu olusturan
yasam doyumu ise, bireyin simdiki ve ge¢mis yasaminindan aldigi doyumla
degerlendirmesidir. Bireyin is, arkadaslik, aile, saglik gibi ¢esitli yasam alanlarindan
aldig1 doyumu kapsayan degerlendirme ayni onun pozitif ve negatif duygular: gibi

0znel iyi olusunu etkileyecektir (Malkog, 2011).

2.1.1. Pozitif ve negatif duygularla ilgili baz1 arastirmalar

Yurt i¢cinde ve yurt diginda pozitif ve negatif duygular ile ilgili cok sayida arastirma
yapilmistir. Bu aragtirmalarin ¢ogu psikoloji alanindadir. Ancak psikolojinin 6nemli
bir degiskeni durumuna gelmis bu konu ile ilgili beden saghgindan 6rgiitsel yasama

kadar cok ¢esitli alanlarda arastirmalara rastlanmaktadir.

Curtis, Watson ve Cunningham (1990) pozitif ve negatif duygu tablosundaki 20
maddeyi kullanarak sosyal etkilesim, egzersiz ve stresin pozitif ve negatif duygu
tizerindeki etkisini incelemistir. Bu degiskenlerdeki analiz konular1 ve testler
karsilastirildiginda; pozitif duygularin sosyal etkilesim ve egzersiz yoluyla arttigi,
stresin ise pozitif duygularda etkili olmadigr bulunmustur. Negatif duygularin ise
sosyal etkilesim ve egzersizden etkilenmedigi, stres yoluyla ise arttif1 ortaya
cikmustir.

Brennan ve digerleri (2006) agiz saglig kalitesi ile ilgili 6zbildirim 6lgekleri lizerine
pozitif ve negatif duygularin etkisini ele alarak agiz sagligi ile duygulanim arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Avustralya’da 45-54 yas aralifindaki bireyler {izerinde
yapilan arastirmaya gore her ne kadar agiz sagligi yasam kalitesinin iizerinde daha
baska degiskenlerin etkili oldugu goriilse de pozitif ve negatif duygularin yasam
kalitesinin ilave degiskenlerinin nedenini acikladig goriilmiistiir.

Versteeg ve digerleri (2009) 562 perkiitan koroner hastasi iizerinde yaptigi

arastirmada hastaligin tedavisinde pozitif ve negatif duygu iliskisi incelenmistir. 12
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aylik uygulama sonunda perkiitan koroner hastalarin saglik durumlart ile ilgili
raporda negatif ve pozitif duygularin bagimsiz bir sekilde katkida bulundugu
gorilmistiir. Buna gore pozitif duygularin saglik durumlan tizerindeki etkisini
negatif duygularin etkisinin azalttigr bulunmustur. Pozitif duygularin arttirilmasinin
hastalarda hasta merkezli sonuglarin 1iyilestirilmesinde O6nemli hedeflerden
olabilecegi diisliniilmiistiir.

Erdem ve digerleri (2010) fiziksel olarak saglikli sayilabilecek 66 erkek denek
tizerinde yaptiklar1 arastirmada kalpte bir ¢esit ritim bozuklugu igin risk etkeni olan
P-dalga degiskenligiyle pozitif-negatif duygulanim arasindaki iliskiyi ele almistir.
Buna gore pozitif duygu diizeyi ile P-dalga degiskenligi arasinda anlamli bir fark
gozlenmezken negatif duygu diizeyi ile P-dalga degiskenligi arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Yani bu arastirmada P-dalga degiskenliginin negatif duygu
diizeyiyle iliskili oldugu sonucu elde edilmistir.

Can ve digerleri (2011) tarafindan yapilan baska bir aragtirmada ise Tiirkiye nin
degisik yerlerinde gorev yapan aktif futbol hakemlerinin negatif duygusalliklar1 ile
stres diizeyleri incelenmistir. Arastirmaya katilan 104 hakemde is stresi ile negatif
duygusallik diizeyi arasinda anlamli iligki bulunmustur.

Deniz ve digerleri (2012) Tiirkiye’den 127, diger iilkelerden 122 iiniversite 6grencisi
tizerinde yaptiklar: aragtirmada Tiirkiye’deki erkek ve kiz 6grenci gruplar ile diger
tilkelerdeki erkek ve kiz 6grenci gruplari arasinda yaptiklar karsilagtirmada pozitif
duygu ve 0z anlayis agisindan O6nemli diizeyde farklilagsma tespit etmislerdir.
Arastirmada Tiirkiye’deki Ogrencilerin negatif ve pozitif duygu korelasyonlar1 ve
baska bazi faktorlerin diger iilke 6grencilerinin korelasyonlarindan daha yiiksek iliski
oldugu sonucuna varilmstir.

Telman ve digerleri (2013) ergen biligsel egitimi lizerine yaptiklar arastirmada 15-18
yas aralifindaki 49 ergen iizerinde ¢alismada bulunmus ve yeni belirsiz durumlarda
pozitif egitilmis ergenlerin negatif egitilmis ergenlere gore daha uyumlu kararlar
verdiklerini tespit etmiglerdir. Buna gore pozitif egitilmis ergenlerin negatif egitilmis
ergenlere gore stresten daha az etkilendikleri goriilmiistiir.

Bastug ve digerleri (2014) yaptiklar1 arastirmada 200 Beden Egitimi ve Spor Yiiksek
Okulu 6grencisinde spor yasi ile negatif duygusallik arasinda anlamli farklilik tespit
etmislerdir. Ayrica algilanan stres diizeyi ile pozitif-negatif duygu diizeyi arasinda

anlamli bir iliski oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmislardir.
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Kuo ve Kwantes (2014) farkli irklardaki 301 lisans Ogrencisi {izerinde yaptiklari
calismada bunlarda stresin fark edilmesi, sosyal stres, ¢ift yonlii kiiltiirel etkilesim,
dinle basa c¢ikma ve Kkiiltiirle basa ¢ikma gibi degiskenlerin pozitif ve negatif
duygular tizerine etkisini aragtirmiglardir. Calisma sonucunda stresli hissetme, dinle
basa ¢ikma konusunda daha az ugragma ve stresle daha iyi basa ¢ikabilmenin pozitif
duygularin yiiksek olmasiyla ilgili oldugu ongoriilmistiir. Yiiksek seviyede stresli
hissetme ve stresle basa c¢ikabilme konusunda iyi hissedilmemesinin negatif

duygularin yiiksek olmasiyla ilgili oldugu 6ngoriilmiistiir.

Charlson ve digerleri (2014) kronik kalp hastalarin ve akcigerle ilgili hastaliklar
bulunanlar arasinda saglikli davramiglarin artmasinda pozitif duygularin ve 06z
olumlamanin saglikli davranis gelistirmeye etkisini incelemislerdir. Bu calismada
pozitif duygu miidahalesi ile pozitif duygularin artisinin saglandigi bunun da hasta
egitim kontroliinde daha basarili sonuglar elde edilmesini getirdigi goriilmiistiir.
Hastalara pozitif duygu miidahalesinin, stres durumundaki olumsuz davraniglara

kars1 tamponlamada kritik rol oynadigi bulunmustur.

2.2. Otomatik Diisiinceler

Biligsel Terapi, Aaron T. Beck tarafindan 1960’larin sonunda gelistirilmis bir
kuramdir. Bu terapi modeli, kismen psikoanalizden tiiremistir. Kismen de ona bir
tepki olarak ortaya c¢ikmistir (Murdock, 2012). 1980’li yillarda davranisci
terapistlerin 6nemli bir kism1 da bu yeni ortaya ¢ikan biligsel kuram1 kabullenmisler
ve Biligsel-Davranigsgt Terapi olarak adlandirdiklar1 bu akimin etkisi altina
girmislerdir (Tiirkcapar, 2008). Beck, bu psikoterapi yontemini gelistirdiginde,
Epicetus’tan, Karen Horney, Alfred Adler, George Kelly, Albert Ellis, Richard
Lazarus ve Albert Bandura’ya kadar pek ¢ok kuramcidan ve farkli kaynaklardan
esinlenmistir (Beck, 2014).

Biligler, insanlarin yagadiklar1 olaylarla ilgili diislinceleri, inanglar1 ve hayal
ettikleridir. Bilissel terapi modeline gore; “insanlarin  diigiinceleri, onlarin
duygularint ve davramslarint belirler” (Gladding, 2013). Bireyde ortaya ¢ikan
kaygi, 6fke ya da depresyon gibi duygularin ortaya cikmasinda ve siirmesinde

“diisiincenin” 6nemini vurgular (Leahy, 2010). Ayrica, bozuk, sagliksiz davranislarin
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ortaya ¢ikmasinda ve siirmesinde de “diisiincenin” 6nemini vurgular (Gladding,
2013).

Beck’in kurami iki kisimda incelenebilir. Bunlar bireyin kendisi, gelecegi ve diinya
hakkindaki olumsuz algilamalar1 ve bilgiyi isleme yontemlerindeki stratejilerdir.
Yani diisiinme sirasinda yapilan mantiksal hatalar, diizensizlikler ve carpitmalardir
(Beck, Freeman ve Davis, 2008; Bozkurt, 2003; Higdurmaz ve Oz, 2011). Bilissel
yontemle daha yiizeysel olan ve farkina varilabilen bilislerin araciligiyla derindeki
diisiince yapist ortaya ¢ikarilmaya calisilir. Bilissel davranisgi yaklasimla bireye,
islevsel ve gercekei olmayan bilislerinin fark ettirilmesi saglanir. Yine biliglerin
duygu ve davraniglarina, dolayli olarak kisiligine etkisini anlamlandirmasinda ve
alternatif diisiince ve stratejileri 6grenmesinde destek olunur. Boylece, semalari
yeniden yapilandirilir (Corey, 2008; Hackney ve Cormier, 2008; Hicdurmaz ve Oz,
2011; Murdock, 2012; Yiiksel-Sahin, 2015).

Beck’in biligsel terapi modeline gore, bilissel degerlendirmenin birgok katmani
vardir: ik katman, kendiliginden ortaya ¢ikan “otomatik diisiincelerdir”.Otomatik
diisiinceler, biligsel carpitmalara bagli olarak siniflandirilabilirler.  Ornegin;
kisisellestirme, zihin okuma, etiketleme vb gibi. Otomatik diislinceler, dogru ya da
yanlig olabilirler. Bu otomatik diislinceler, altta yatan varsayimlardan ve kurallardan
(6rnegin: degerli olabilmem i¢in herkesin onaymi almaliyim) kaynaklanabilir. Altta
yatan “kisisel semalar” (6rnegin; sevilmeye deger degilim) birey tarafindan dogru
kabul edilir. Bu sekilde, “herkesin onayini almasi gerektigini” diisiinen bireyde

kaygi1, o6tke, depresyon duygulari ortaya ¢ikar (Leahy, 2010).

Temel Jnanclar

v

Ara Inan¢lar

v

Otomatik Diisiinceler

Sekil 2.2: Temel inang, ara inan¢ ve otomatik diisiince iliskisi (Beck, 2014)
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Bireyin bilissel yapisi kavramlastirilirken genelde otomatik diisiinceler ve semalar
olmak iizere inceleme yapilir. Semalar, bireyin kars1 karsiya kaldigi birgok bilgiyi
organize eden bilissel yapilardir (Murdock, 2012). Semalar, ara inanglar ve temel
inanglar olmak {izere ikiye ayrilabilir. Zaten bazi arastirmacilarda anlamlandirmasi
kolay olmasi i¢in semalarin iki tiirlinli ara inanglar ve temel inanglar olarak ayr1 ele
alirlar. Bu durumda biligsel yap1 otomatik diisiinceler, ara inanglar ve temel inanglar
olmak iizere kavramsal cerceveye yerlesmis olur (Ergin, 2013; Hicdurmaz ve Oz,
2011; Kapici, 2010; Tiirkgapar, 2008).

Temel inanglar en oOnemli inan¢ diizeyi olup genis kapsamli, kati ve asiri
genellenmigtir. Ara inanglar olarak tanimlanan tutumlar, kurallar ve varsayimlar
temel inanglardan etkilenir. Otomatik diisiinceler ise en yiizeysel bilis diizeyi olarak
kabul edilir ve duruma 6zgiidiir (Beck, 2014). Baska arastirmacilar ise biligsel yapiy1

olusturan bu unsurlar su sekil yardimiyla agiklarlar:

OTOMATIK DUSUNCELER

Ara inanglar

Temel
inanglar

Sekil 2.3: Bilissel Yapi1 (Ergin, 2013; Tiirkgapar, 2008)

Bir olaya kars1 gelisen anlik, 6nceden diisliniilmeden ortaya ¢ikan bireysel yorumlar
otomatik diisiinceler olarak tanimlanmaktadir. Otomatik diistinceler kendiliginden ve
miidahale edilmeden gergeklesir. Bireyin olaya dair duygusunu ve tepkisini
sekillendirir. Sadece ruhsal sorunlar yasayanlar degil, giinliik yasamda ruhsal ag¢idan
normal olarak gordiiglimiiz bireylerin bile anlik otomatik diislinceleri olabilir (Merig,
2010). Cogu zaman bu diisiincelerin neredeyse hi¢ farkinda olunmaz. Yalniz birazcik
alistirma ile bu diisiincelerimizi kolayca bilincimize getirebiliriz. Diisiincelerimizin
farkina vardigimiz zaman, ruhsal bozukluklara sahip degilsek gergeklik kontroliinii

otomatik olarak yapabiliriz (Beck, 2014).
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Otomatik diisiinceler zihinde kurulan uzun disiinceler olmaktan o6te kisaltilmig
ctimlelerdir. Stirekli olarak belirmez. Yapisina bagl olarak islevsel de olabilir sikinti
da verebilir. Bunlar oylesine bir durumda ortaya c¢ikip bireye dogruymus gibi
gelebilir (Kapikiran, 2012). Bireyler kendi diislincelerinden ziyade bu diisiincelerin
sonucu olan duygularinin bilincinde olurlar (Murdock, 2012). Onlarin hissettikleri
duygular, mantiksal olarak otomatik diisiincelerinin igerigiyle baglantilidir. Otomatik
diisiinceler sozel kalip olabilecegi gibi gorsel kalip seklinde ya da her iki sekilde
kendini gosterebilir. Anlam1 (isyerinde bana ¢ok is verilecek) olan “O...o0 hayir!”
climlesi sozel otomatik diisiinceye ornektir. Bireyin kendisini gece yarist yapayalniz
masa basinda ve evraklarla bogusur bigimde diisiinmesi gorsel kalip seklinde ortaya
c¢ikan bir otomatik diisiincedir (Beck, 2014).

Otomatik diisiinceler olduk¢a yogundur. Otonom bir yapidadir. Cogu zaman birey
otomatik disiincelerini aktive etmek i¢in bir ¢abada bulunmayip refleksif olarak
bunlar1 gosterir. Birey agisindan oldukga gergek ve anlamli olan otomatik diisiinceler
diger kisilerce oldukca anlamsiz ve gercekdisi bulunabilir. Baz1 kisilik bozukluklar
disinda, her zaman olumsuzluk icerir (Higdurmaz ve Oz, 2011). Otomatik diisiinceler
daha ¢ok zihin isleyisinde yer alir ve duygusal daralma anlarinda ortaya cikar.
Duruma 6zgiidiir. Bireyin zihninde bizzat olup biten seylerdir (Tiirk¢apar, 2008).
Otomatik disiinceler gegerliligine ve yararliligina gore degerlendirilir. Otomatik
diisiincenin en yaygin tiirii, tarafsiz kanitlardan olusmasina ragmen, bunun aksine, bir
nedenle bozulmus olarak ortaya ¢ikmasidir. Cogu otomatik diisiinceler bu tiirdendir.
Otomatik dislincenin bir ikinci tipi dogrudur ancak bireyin vardigr sonu¢ yanlis
olabilir. Ugiincii bir tip otomatik diisiince de dogrudur ancak kesinlikle islevsel
degildir. Ornegin bugiin bu gérevlerin tiimiinii yapmam oldukga zor olacak diisiincesi
dogru olabilir. Ancak motivasyonu disiirebilir ve bu diislince gorevin tiimiiyle

yapilmasinin 6niine gegebilir (Kapikiran, 2012; Beck, 2014).

Ozetlenecek olursa otomatik diisiinceler, kendiliginden ortaya cikarlar. Fikirlere ya
da disiinmeye dayali degildirler. Bireyler, otomatik diisiincelerini {izerinde
diisiinmeden ya da kendilerince degerlendirmeden dogru kabul ederler. (Beck, 2014).
Burada birey, kendi diisiincelerinden daha ¢ok duygularinin farkinda olur (Murdock,
2012). Diisiinceler, duygulart olusturur (Yiiksel-Sahin, 2014). Buna gore, islevsel
olmayan otomatik diisiinceler, bireyin kayg1 diizeyini yiikseltir (Yiiksel-Sahin, 2015),
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Ofke, depresyon gibi duygulara neden olur (Leahy, 2010). Olumsuz davranislara da
neden olur (Gladding, 2013).

2.2.1. inanclar

Biligsel Terapide bireylerin otomatik diisiincelerinin kaynagi ve onun bir durumu
baska bireylerden farkli yorumlamasi, inang ve semalarla acgiklanir. Semalar, temel
inanglar1 igerir. “Temel inanglar”, en Onemli inang¢ diizeyidir. Bireyin kendisi
hakkindaki ©onemli diisiincelerini igerir. Bu temel inanglar, bireyin ¢ocukluk
doneminde anne-babasiyla olan iliskileri tarafindan ve karsilastiklar1 6nemli olaylar
tarafindan sekillenirler (Beck, 1987; Akt: Yal¢in, 2014). “Temel inanglar”,
genellikle asir1 genellemelerden olusur. Kesin olma egiliminde olup, kisinin
kendisine yoneliktirler. Varsayimlar, kurallar ve tutumlar ise “ara inang¢lardir”. Ara
inanglar, temel inanglarla otomatik diisiinceler arasinda yer alir (Murdock, 2012).
Genis kapsamli, kat1 ve asirt genellenmistir. Temel inanglar, bireyin kendisi ve
cevresiyle ilgili bilgilerini diizenlemesinde etkilidir. Bireyin, kendisi, digerleri ve
diinyayla ilgili temel varsayimlarini icerir. Bu biligsel yapilar gecmiste yasanilanlar
ve deneyimlerin etkisiyle olusmustur. Temel inanglarin olusumunda bireyin onceki
yasantisindaki olaylar ve onun i¢in 6nemli sayilan insanlarla kurulan 6zdesimler de
onemlidir. Yasamin ileriki yillarinda deneyim ve 6grenmelerle pekisirler. Bireylerde
temel inanclar olumlu ve olumsuz ¢iftler halindedir. Yasaminin biiyiik bir doneminde
olumlu temel inanglar etkindir. Psikolojik zorlanma durumlarinda ise olumsuz temel
inanglar on plana ¢ikar (Ergin, 2013; Hicdurmaz ve Oz, 2011; Kapici, 2010;
Tiirkcapar, 2008). Beck temel inanclar1 ¢aresizlik, sevimsizlik ve degersizlik olmak
tizere 3 kategoride ele almistir (Beck, 2014; Tiirkgapar, 2008):

Caresizlik Temel Inanglarima Ornekler
Yetersizim, etkisizim, beceriksizim, bas edemem, kaybedenim, muhtacim,
kirilganim.

Sevimsizlik Temel Inanclarina Ornekler
Hoslanilmayacak, istenmeyenim, ¢irkinim. Sikiciyim, sakincaliyim, kotiiytim.

Degersizlik Temel Inan¢larima Ornekler

Degersizim, kabul edilemem. Tehlikeliyim, yasamay1 hak etmiyorum.
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Ara inanglar otomatik diigiincelerin bir alt basamaginda yer alirlar. Tutum, kural ve
varsayimlardan olusan ara inanglar bireyin duruma bakisini etkiler. Bu da onun
diisiincelerini, duygularimi ve davranislarini etkiler. Kurallar ve varsayimlar dile
getirilmeselerde davranisin diizenlenmesinde soyut etkiye sahiptir. Inanclar, tutumlar
ve varsayimlar konusulmamistirlar; yerine gére uyum saglayici olabildikleri gibi
uyum bozucu da olabilirler. Birbiriyle baglantili sekilde bireyin kendisi ve
digerleriyle ilgili kurallarinin olusumunu saglarlar. Bunlarla ilgili bilgiler bireyin
diisiince ve davrams oriintiisiinden cikarilir. inanclar, talepler, emirler ve olmalilar

seklindeki kat1 bilislerdir (Beck, 2014; Tiirk¢apar, 2008).

Temel inanc Ben yetersizim
Ara inanglar 1.Tutumlar Yetersiz olmak ¢ok kétiidiir.
2.Varsayimlar Eger ben cok siki calisirsam iyi yapabilirim.

Cok siki calismazsam basarisiz olurum.

}

Otomatik diigiinceler Ben bunu yapamam.

Bu ¢ok zor.

Asla 6grenemeyecedgim.

Sekil 2.4: Otomatik diisiinceler i¢in 6rnek hiyerarsi(Beck, 2014)

Beck ve Ellis gibi arastirmacilar genis bir alanda davranisci teknikleri kullanan ilk
onemli kuramcilardir. Onlar biligsel ve davranis¢i tekniklerin sadece belirtileri degil
ayn1 zamanda biligsel semalar ya da kontrol mekanizmasini olusturan inanglar1 da
etkiledigini siirekli vurgulamaktadirlar. Semalar giinliikk yasam kosullar1 ya da 6zel
kosullarda dikkat edilmesi gereken yonlendirmeleri saglamaktadir. Bilissel terapi
kuramma gore islevi olmayan duygu ve davraniglar biiylik oranda belli semalarin
islevlerine dayanmaktadir. Bu semalar, siirekli olarak onyargili hiikiim vermeleri ve
beraberinde belli durumlarda biligsel hatalar yapma ihtimalini arttirmaktadir (Beck,
Freeman ve Davis, 2008).
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2.2.2. Bilissel ¢carpitmalar

Bireyin 6nemli inan¢ ya da semalar1, biligssel carpitmalara baghdir (Shark, 2014).
Bilissel carpitmalar olarak isimlendirilen “diistinmedeki sistematik hatalar”, bireyin
kendisini stres altinda hissettigi zaman ortaya cikarlar (Wedding, 2012; Akt: Yalcin,
2014). Biligsel carpitmalar ¢ok fazla meydana gelirse psikolojik strese ya da
psikolojik bozukluklara yol acar (Shark, 2014).

Biligsel yapida bulunan ve islevsel olmayan inanglar bireyin diisiincesini bigimlerler
ve bazi biligsel hatalarin/garpitmalarin olusmasina neden olurlar. Bilgiyi isleme
stirecindeki kendine 6zgii tarafliliklar veya egilimler gibi goriilebilirler. Biligsel
hatalar bilginin ¢arpitilmasi yani yanlis islenmesiyle duruma uymayan ve duygusal
sikintilara sebep olan otomatik diisiincelerin ortaya ¢ikmasini saglarlar (Tiirk¢apar,
2008). Bireylerde olusan ve bircogu dogru olmayan ya da ¢ok az gecerli olan bu
hatalar arastirmacilar tarafindan farkli siniflandirilmastir.

Ya Hep Ya Hi¢ Diisiincesi: Siyah-beyaz, ikiye boliinmiis, ya hep ya hig
algoritmasina indirgenmis diisiincedir. Her tlirden deneyim ya da yasanti iki ug
arasinda yasanir. Ornegin bir dgrencinin ‘Bu smavdan A alamazsam kalirim’
seklinde diisiinceye kapilmasi ya hep ya hi¢ diistincesidir. Ona gore B almak
basarisiz olmaktir (Beck, 2014; Sar1, 2012; Shark, 2014; Tirk¢apar, 2008). Birey
kendini bir ugta goriir ve dyle degerlendirir (Higdurmaz ve Oz, 2011).
Felaketlestirme: Gergeklesmesi olas1 bagka sonuglari dikkate almaksizin gelecegi
siirekli kotii gérme durumudur. Bir ¢alisanin ‘Isi yetistiremedim, kesin kovulacagim’
diisiincesi bir gesit, pireyi deve yapma seklinde felaketlestirme Ornegidir (Shark,
2014; Tirkcapar, 2008).

Olumluda Indirim Yapmak ve Yaptiklarini Yetersiz Bulmak: Olumlu deneyimleri,
edimleri ya da niteliklerin mantik dis1 bir sekilde degersiz oldugunu kendi kendine
s0yleme durumudur. ‘Bu projeyi 1yi yaptim, bu yetenekli oldugum anlamina gelmez’
gibi bir diisiince 6rnek olarak verilebilir (Beck, 2014; Corey, 2008).

Duygusal Muhakeme: Aksine kanitlar olmasina ragmen bunlarin yok sayilmasi ve
yalnizca Oyle hissedildiginden onun dogru oldugunun diistiniilmesi durumudur. ‘Bazi
seyleri 1yl yaptim fakat basarisiz oldugumu hissediyorum’ diisiincesi bu duruma
ornektir (Corey, 2008; Tiirk¢apar, 2008).

Etiketleme: Daha uygun degerlendirmeler yapabilecekken bireyin kendisine veya

digerlerine etiket koymasidir. Ornegin bireyin kendine ‘Kaybeden biriyim’ bigiminde
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yapistirdigi etiket buna 6rnektir (Beck, 2014). Temelde etiketleme, bireyin kendisine
bakisini etkileyecek diizeyde asir1 genellemenin bir 6rnegidir (Shark, 2014).
Biiyiitme ve Kiigiiltme: Bireylerin kendileri ya da bagkalar1 hakkindaki bazi
durumlart yorumlarken olumsuz olan tarafi biiyiitmesi olumlu olan tarafi ise
kiictiltmesi durumudur. Bu tiir biligsel hatada bireyler kendi yapabildiklerini kiiciik
yapamadiklarini ise biiyiik gorme egilimindedirler. Cok sayida dersten gecerli not
alan bir 6grencinin bir dersten aldig1 gegersiz nottan 6tiirii kendini yeterli gérmemesi
gibi bir diisiince bu tiir bilissel ¢arpitmaya 6rnektir ( Beck,2014; Tiirk¢apar, 2008).
Zihinsel Filtre: Resmin tamamini gérmek yerine olumsuz bir detaya asir1 odaklanma
durumudur. Bu tip bilissel hata segici soyutlama olarak da tanimlanir. Bir
miihendisin gelisiminde 6nemli rol oynadigi bir motorun ¢alismamasi durumunda
diger tiim calisanlarin etkinliklerini g6z ardi edip kendini degersiz biri olarak
gormesi bu ¢arpitmaya drnektir (Beck, 2014; Kapici, 2010).

Zihin Okuma: Diger insanlarin diisiincelerini bildigimizi ve onlarin da bizim
diisiincelerimizi bildiklerini ya da bilmeleri gerektigini diisiinme durumudur. ‘Sorup
da ne olacak, zaten ne sdyleyecegi belli’ seklinde bir diigiince bu tiir hataya 6rnek
olarak verilebilir (Shark, 2014; Tiirk¢apar, 2008).

Asirt Genelleme: Meveut durumdan Ote kapsamli, negatif bir sonuca varma
durumudur. Erkek arkadasi tarafindan aldatilan bir gen¢ kizin tiim erkeklere
giivenilmeyecegi diisiincesine kapilmasi buna ornektir (Beck, 2014; Corey, 2008;
Tirkgapar,2008).

Kisisellestirme: Bireyle iliskili olmayan bir olay1 iizerine almaktir (Shark, 2014).
Bagkalarinin davraniglart i¢in akla yatkin aciklamalari dikkate alinmamasi ve
digerlerinin kendisi nedeniyle olumsuz davrandigina inanilmasidir (Beck, 2014).
Ornegin bir 0Ogrencinin  6gretmeninin  dersteki sert ¢ikiglarinin  kendinden
kaynaklandigini diisiinmesi kisisellestirmeye ornektir.

Gereklilik ve Zorunluluk Ifadeleri: Bireyin bir konuda dogrulugunun mutlak
olmasi, bireysel olarak ve topluca nasil davranilmasi gerektigiyle ilgili sabit fikirlerin
olmasidir. Birey, bdyle olmamasi durumunda durumun ne kadar koétii olacagini
goziinde blyiitiir. ‘Yaptigim hata korkunctu. Her zaman en iyisini yapmaliyim’
diistincesi buna bir 6rnektir (Beck, 2014). Literatiirde —meli,-mal1 ifadeleri ve emir

kipi olarak da incelenir.
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Birey bir olaya yonelik, kendine ait bilissel carpitmalarinin birini veya birkagini
birden devreye sokabilir. Bu diisiince ¢arpitmalart ¢ok hizli ve otomatik olarak
zihinde olustugundan ¢ogunlukla birey bunlar1 fark edememektedir. Eger uygun bir
damismanlik siireci gerceklesirse, yapilan rehberlikle birey otomatik diisiincelerinin
ve bilissel carpitmalarinin ne denli temelsiz ve yersiz oldugunun farkina varabilir
(Higdurmaz ve Oz, 2011).

2.2.3. Otomatik diisiincelerle ilgili baz1 arastrimalar

Gokdag (2014) yaptigr arastirmasinda biligsel kuram ile psikobiyolojik kisilik modeli
arasinda iliski olup olmadigma bakmistir. Bunun igin biligsel kuramla karakter
ozelliklerini depresyon tanis1 konmus hasta grubunda incelemistir. Karsilastirma
yapabilmek adina kontrol grubunda da incelemistir. Calisma biligsel kuram ile
psikobiyolojik  kisilik modelinin depresyonu agiklamada kullanilabilecegini
gostermistir.  Arastirmanin  sonuglarindan yola c¢ikilarak depresyonu Onleme
calismalar1 yapilabilecegi ortaya ¢ikarilmistir.

Bilgin ve digerleri (2014) kadinlarin ergen ¢ocuklarinca siddete ugramast durumu ve
olumsuz otomatik diislinceleriyle iligkisinin incelendigi bir arastirma yapmislardir.
Arastirmanin Orneklemini 671 kadin olusturmustur. Otomatik diislincelerle ilgili
veriler Otomatik Diisiinceler Olgegi kullanilarak toplanmustir. Arastirmada ergen
cocuklarinca siddete maruz kalan kadinlarin otomatik diisiincelerinin siddete maruz
kalmayanlardan anlaml1 diizeyde daha sik goriildiigii saptanmistir.

Kara ve Acet (2012) tarafindan 106 spor yoneticisi iizerinde yapilan bir arastirmada
spor yoneticilerinde durumluk kaygisinin otomatik diisiinceler iizerindeki etkisi ele
alinmistir. Arastirmacilar bilgi toplanmasi siirecinde Durumluk Siirekli Anksiyete
Envanterini ve Otomatik Diisiinceler Olgegini kullanmiglardir. Arastirmanin
sonucunda spor yapan ya da spor ile ugrasan yoneticilerde genel olarak durumluk
kaygisinin azalabilecegi ve otomatik diisiincelerin ortaya ¢ikmasinin azalacagi
durumu saptanmustir.

Zarychta, Luszczynska ve Scholz (2014) 15-18 yas araligindaki 55 ergen ile
yaptiklar1 ¢aligmada otomatik diislincelerle yeme bozukluklari ve bunlarin belirtileri

arasindaki iliski ele alinip kilo farklilifinda yeme bozuklugunun etkisi olup olmadig:
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incelenmistir. Sonucta yeme hakkindaki olumsuz diisiincelerin kilo farkliligi ve
belirtileri arasinda bir iligki oldugu bulunmustur.

Miloseva (2012) Makedonya’da 230 kisilik orneklemde yaptigi bir arastirmada
bliyiik yas grubundaki 6grencilerin okul basarisi ve aileyi hayal kirikligina ugratma
korkusuyla olumsuz otomatik diisiincelerin iliskili olmasini dikkate deger bulmustur.
Flett ve digerleri (2011) 250 ergen ile yaptiklart ¢alismada miikemmeliyetgilik,
bagimlilik ve depresyon durumunu 6l¢miislerdir. Bu arastirmada olumsuz otomatik
diisiincelerin kisisel 6zelliklerle iliskili oldugunu tespit etmislerdir.

Hogendoorn ve digerleri (2010) yaptiklar1 arastirmada c¢ocuklarin otomatik
diisiinceleri ve pozitif ve negatif duygular ile ilgili bir 6lgek gelistirmislerdir. 8-18
yas araligindaki 554 cocuk {lizerinde yapilan calisma ile ¢ocuklarin otomatik
diisiincelerinin dl¢limiiniin yapilmasinin ¢ocuk hastaliklarinin biligsel faktorlerinin
ortaya konmasinda 6nemli 6l¢giide katkida bulunacag diistiniilmiistiir.

Muris ve digerleri (2009) ise 9-12 yaslarindaki 45 kaygi durumu yiiksek ¢ocuk
tizerinde yaptiklar1 ¢alismada biligsel tedavi yontemine bagvurmus ve bunun kaygi
durumunu azalttigini belirlemislerdir. Bu arastirmada elde ettikleri en 6nemli sonug
olarak kaygi durumunun belirtilerinin azaltilmasinin olumsuz otomatik diisiincelerin
azaltilmastyla iliskisini belirlemelerini gérmiislerdir.

Ziveic-Becirevic ve Anic (2001) {iniversite 6grencileri ile yaptiklari arastirmada
onlara 5 alt 6l¢cek uygulamislardir. Elde edilen sonuglarda otomatik diisiincelerin,
verim ve basarisina gore dgrencileri daha iyi ayirt ettigini gormiislerdir. Ebeveynleri
hayal kirikligina ugratma korkusu ile iliskili olan en 6nemli belirleyici otomatik
diistincelerdir.

Kazdin (1990) ¢aligmasinda 6 yasindan 13 yasina kadar depresif ya da depresif
olmayan 250 cocuk ile otomatik diisiince anketi gegerliligi incelemistir. Otomatik
diisiince anketinin siddetli depresyon, umutsuzluk ve dis kontrol odakli olmayla

pozitif iliskili oldugunu; benlik saygisiyla negatif iliskili oldugunu belirtmistir.
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2.3. Yenilik Yonetimi

2.3.1. Yenilik ve benzer kavramlarin tanimlanmasi

Yeniligin anlasilabilmesi icin yenilik ve ona benzer veya karistirilan kavramlarin
aciklanmasi1 gerekir. Asagida yenilik, yaraticilik ve bulus kavramlarinin tanimlari

yapilmustir.

2.3.1.1 Yenilik

Giliniimiizde kiiresellesme sonucu isletme karlarindaki distisler, iilkeler arasi
siirlarin kalkmasi, ticari korumaciligin azalmasi ve bilerek zayiflatilmasi {iretim
kapasitesindeki fazlalasma ve buna karsilik miisteri egilimlerinde belirsizlik ve
miisteri kitlesinin degismesi; isletmelerin bolgelerinde, iilkelerinde ve kendi
yorelerinde 1yi olmasinin yani sira, kiiresel capta da iyi olmasin1 gerekli kilmaktadir.
Iyi olmak yolu siirekli her alanda yenilik yapmaktan ve calisanlarin
yaraticiliklarindan azami Olgiide yararlanmaktan geg¢mektedir (Top, 2008). Her
alanda yasanan hizli, devamli ve karmasik gelismeler bireysel ¢aba ve takim
caligmasiyla yenilikler ortaya ¢ikarmayi zorunlu hale getirmistir. Ancak, yeniligin
kavramsal olarak tanimlanmasi, temel 6zelliklerinin ve iligkili oldugu kavramlarin
ortaya konulmasi 6ncelikli olmalidir.

Innovation sozciiglinlin kokeni Latince nova, yani yeni sozciigiine dayanmaktadir.
Inovasyon, yani yenilik sozciligli genellikle yeni bir seyin ya da yontemin tanitimi ya
da sunumu olarak anlagilmaktadir (Luecke, 2008). Yenilik kavrami Tiirk Dil Kurumu
Tiirkce sozliigiin 1998 basiminda, “yeni olma durumu veya yeni olan bir seyin
0zelligi” olarak tanimlanmaktadir.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti (OECD) ve Avrupa Istatistik Ofisinin
(Eurostat) birlikte yayinladigi Oslo Kilavuzu (2005) adli belgede de inovasyon
(yenilik), yenilik faaliyetleri, yenilik¢i firma gibi kavramlarin tanimlarina ulasilabilir.
Oslo Kilavuzunda yenilik “isletme i¢i uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya

dis iligkilerde yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis bir {iriin (mal veya hizmet),
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veya silire¢, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin
gerceklestirilmesi” seklinde tanimlanmistir. Bunlarin disinda da yenilik ile ilgili
bagka tanimlar verilebilir.

Yenilik, mevcut durumdaki bir ihtiyac1 gidermek veya sorunu ortadan kaldirmak
amaciyla sunulan farkli bir ¢6ziimdir (Giiles ve Biilbiil, 2004). Yenilik, onu
uygulayanlarin hayatinda degisiklik yaratan bir aractir (Uzkurt, 2008). Schumpeter
ise yeniligi farkli kombinasyonlarin uygulamaya koyulmasi veya ekonomide var olan
{iretim imkanlarmin farkli sekillerde kullanimi diye tanimlamaktadir (Icke, 2014).
Damanpour yeniligi, ¢evreye uyum siirecini kolaylagtirmak amaciyla bir orgiitiin,
cikti, yap1 veya siireclerinde gergeklestirilen farklilastirma araci seklinde
tanimlamistir (Durna, 2002).Yenilik, ticari bir nitelik tasiyan yaratici diisiincelerin
olusturulmas1 bu diisiincelerin ticari amagla uygulanmasi ve piyasaya sunulmasi
stirecidir (Marangoz, 2012). Tanimlarda anlasilacagi gibi yenilikle ilgili farkli
tanimlar ve yaklagimlar bulunmaktadir. Tanimlarin iizerinde birlestigi nokta ise

yeniligin bir siire¢ olusudur.

"Fik.ir. 4 Firsatlarr | Geligtirme .| Ticarilestirme
Uretimi Yakalama
A
A
Fikrin

Degerlendiriimesi

Sekil 2.5: Yenilik Siireci (Luecke, 2008)

Sekile 2.5.’ten anlasilacag: tlizere yenilik siireci fikir iiretimi denilen bir asamayla
baslar. Fikir ticari bir kaygidan veya teknik bir yeni bakis acisindan kaynaklanabilir.
Isletmeye saglayacag: diisiiniilen yarar bir firsat durumu olarak kendini gdsterir.
Ancak firsat yakalandigi diigiiniildiigii an karar vericiler bu fikri degerlendirmeye
alir. Cesitli sorular sorularak degerlendirme yapildiginda olumlu cevaplarla

karsilasilirsa gelistirme ve ticarilestirme agamalarina gecilir (Luecke, 2008).
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2.3.1.2. Yaraticilik

Orgiitlerin yenilik faaliyetlerinde yaratict bir &rgiitsel ortamin sunulmasi ¢ok
onemlidir. Orgiitlerde yaraticiligin tesvik edilmesi, 6zellikle giinliik ve kisa vadeli
faaliyetlerdeki istikrar ile kimi zaman gatisabilmektedir. Ciinkii orgiitlerde giinliik
islerin etkili ve sorunsuz bir sekilde yiiriitiilebilmesi istikrar ve tutarlilikla saglanmis
olacaktir. Oysa oOrgiitler giinliik faaliyetlerindeki etkinligi arttirmak icin istikrarli
davranmalidir. Diger taraftan isletmeler uzun vadede rekabet avantaji saglayacak
yeniliklerin gergeklestirilebilmesi ic¢in yaratici bir Orgiitsel ortam olusturmalari
gerekmektedir (Uzkurt, 2008).

Yaraticilik psikoloji ve yonetim alaninda tanimlanmasi olduk¢a zor bir kavramdir.
Farkli kaynaklarda {izerinde tam uzlagsma olmayan yaraticilik tanimlar1 yapilmstir.
Tiirk Dil Kurumunun 1998 basimli sozliigiinde yaraticilik “yaratma yetenegi” ve
“her bireyde var oldugu kabul edilen, bir seyi yaratmaya iten farazi yatkinlik™ olarak
tanimlanmaktadir.

Yaraticiligin Bati dillerindeki karsiliklarindan biri olan creativity Latince creare
kelimesinden gelmektedir. Bu kelime dogurmak, yaratmak, meydana getirmek gibi
anlamlara gelmektedir. En genis ve cagdas anlamiyla yaraticilik: daha Onceden
kurulmamus iliskiler arasinda iligkiler kurabilme ve yeni bir diisiince semasi i¢inde
yeni yasanti, deneyim, fikir ve {riinler ortaya koyabilme olarak tanimlanmaktadir.
Yaraticilik anlam evrenimizi yeniden yapilandirmadir. Bireyler veya Kkiiltiir i¢in

gerceklige uygun bir yenilik ortaya koyma eylemidir (San, 1985).

Yaraticilikla ilgili pek ¢ok tanim bulunmakla birlikte yaraticilik var olustaki en
biiytik kars1 ¢ikistir. Yaraticilik donanimlarla, kisilikle, sorun ¢6zmeyle, hayallerle ve
farkliliklarla iligkilidir. Kisilikle iliskilidir. Zaten yaratict kisilik 6zel bir durumdur,
0zel bir insandir, en olaganiistii ayirt edici bir Ustiinliiktiir, sanatsal mizactir.

Yaraticilik bir bagka agidan diistiinme ve sorun ¢ézme ile de iligkilidir (Top, 2008).

2.3.1.3. Bulus

Ik defa yeni bir sey yaratma, icat anlaminda kullanilan bulus sézciigii ilk bakista
teknik bir tanim gibi goriinse de giiniimiizde daha ¢ok hukuki bir terim olarak 6ne
cikmaktadir. Patent hukuku konusunu olusturan bulusun kendine 6zgii 6zelligi geregi

herkesce kabul edilebilecek bir tanimimin yapilmasi pek miimkiin degildir
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(Bayraktar, 2013). Hirsch’e gore bulus; genel olarak sanayide, sanatta, ticarette ve
ziraatte faydalanilmasi gerekli olan ve yeniden bulunan her sonug, eser ve usuldiir
(Sipahi, 2009).

Yenilik kavraminin, icat ve yaraticilik kavramlartyla 6énemli iligskisi bulunmasina
ragmen bu kavramlar1 da asan daha genis bir yelpazede ele alinmasi dogru olacaktir.
Baska bir ifadeyle, icat ve yaraticilik yenilik i¢in bir baslangi¢ ve gereklilik olmakla
birlikte bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan seylerin yenilige doniisebilmesi igin baska
faktorlerin dikkate alinmasi kaginilmazdir. Bu baglamda yeniligin icat ve yaraticilig
da icine alan ancak bunlar1 asan farkli bir kavram olarak ele alinmasi1 gerekmektedir

(Uzkurt, 2008).

2.3.2. Yenilik tiirleri

Yenilik tiirleri konusunda tipki yenilik tanimlarinda oldugu gibi farkli yaklasimlar
s0z konusudur. Durna (2002) yenilik tiirlerini ‘uiriin ve siire¢ yenilikleri’, ‘radikal ve
vavas ilerleyen yenilikler’ ve ‘isletmeye yonelik yenilik tiirleri’ olmak {izere
smiflandirmigtir. Uzkurt (2008) yenilik cesitlerini  ‘radikal, artimsal ve yapisal
venilikler’, ‘yikict ve destekleyici yenilikler’, ‘liriin-hizmet ve siire¢ yenilikleri’,
‘teknolojik ve teknolojik olmayan yenilikler’ ve ‘toplumsal yenilikler’ seklinde
aciklamistir. Oslo Kilavuzu (2005) yeniligi dort alana ayirmaktadir. Bunlar ‘iriin’,

‘siire¢’, ‘pazarlama’ Ve ‘organizasyonel dir.

2.3.2.1. Uriin-hizmet yeniligi

Uriin ve hizmetlerde yapilan degisimler iiriin yeniligi olarak tanimlanmaktadir. Uriin
yeniligi, yepyeni bir patente konu olan yeni bir {irlin seklinde ortaya ¢ikabilecegi gibi
gelistirilmis iiriin veya hizmet olabilir (Marangoz, 2012). Burada so6zii edilen
gelistirme herhangi bir teknik 6zellikte, bir bilesende veya yazilimda olabilir.

Uriin yeniligi mevcut bir iiriin veya hizmetin yasam devrini yiikselten, {iriin veya
hizmetin piyasadaki rekabet edebilirligini arttiran bir ilerlemedir (Durna, 2002). Yeni
tirtinler, nitelikleri veya kullanim sekilleri yoniinden iretici tarafindan daha once
sunulmus triinlerden 6nemli farkliliklara sahip mal ve hizmetlerdir. Mikroiglemciler

ve dijital kameralar, yeni teknolojilerin kullanilmasiyla ortaya ¢ikan yeni triinler
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arasinda sayilabilir. Otomobillerde ABS frenleme, GPS tabanli yer bulma cihazlar
ve baska bazi altyapi iyilestirmeleri, entegre bilisim sistemlerinde gergeklestirilen bir
dizi degisiklik veya bunlara eklemeler seklinde ortaya ¢ikan yenilikler {iriin
yeniligine 6rnektir (Oslo Kilavuzu, 2005).

Uriin ve hizmet yeniligi saglayabilmek igin her zaman genis c¢apli, 6nemli
degisikliklerin gergeklestirilmesi sart degildir. Cogunlukla 6nemsiz sayilabilecek
farkliliklar ve kolay degisikliklerle yenilenen dirtinler tiiketiciler nezdinde anlami
olan degisimlere ugramis sayilabilecektir. Bu nedenle {iriin ve hizmetlerde yenilik
yaparken asil hedef, gerceklestirilecek degisim ve yapilacak farkliliklarin biiytikligi
degil tiiketicilerin ihtiyaglarini gerektigi gibi karsilayip karsilamadigi ve alternatifi
sayilan tiriin ve hizmetlerden farkli olup olmadigidir (Uzkurt, 2008).

2.3.2.2. Siirec yeniligi

Isletmelerde siire¢ kavrami, belirli bir mal ve hizmeti iiretebilmek icin yapilmasi
gereken farkli is ve faaliyet toplulugu seklinde agiklanabilir (Marangoz, 2012). Siireg
yeniligi iiriin ve hizmetlerin yapilis veya sunulus yontemlerindeki degisimlere denir.
Isletmenin biitiiniinii kapsar ve her kademedeki calisanlarin fikirlerine ihtiyag
duyulur. Uriin yeniligiyle biitiinlesik bir iliskide bulusurlar (Top, 2008).

Firma piyasada yogun bir rekabet ortami ile kars1 karsiya kaldiginda (6zellikle fiyat
rekabeti ise) maliyet tasarrufu saglayan siire¢ yeniligi onemli hale gelmektedir. Eger
piyasada bu tiirden bir rekabet yogunlugu yoksa isletme kar oranini arttirmak i¢in
verimlilik artig1 saglayan siire¢ yeniligi yolunu segmeyi tercih edebilecektir (Batmaz
ve Ozcan, 2008).

Siire¢ yeniligi iriin maliyeti ve kalitesinde olumlu degisimlere neden olabilirken
tiikketici tarafindan fark edilemeyebilen iiretim ve dagitim siireclerindeki degisimi de
getirebilir. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bir ¢elik {reticisi olan Nucor
Corporation’in ilk olarak gelistirdigi pres (mini-mill) 6rnegi ele alinarak siireg
yeniligine dogru bir 6rnek verilmis olur. Eski zamanlarda, ¢elik tiretme isi hem ¢ok
bliylik sermayeyi hem de arz iligkisini gerektiriyordu. Dahas1 uzak bolgelerde maden
filizi ve komiir iiretim operasyonlarima kadar uzanan kapsamli bir siire¢ so6z
konusuydu. Celik sac liretimi, 6nce beyaz sicak metalin yatak boyutundaki kaliplara
dokiilmesi, daha sonra da kademeli olarak ortaya c¢ikan plakalarin inceltilmesiyle

gerceklesiyordu. Bu iiretim siireci celik levhalarin hadde makinelerinden gecirilmesi
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ve yeniden 1sitilmasi gibi pahali ve uzun bir siireci aliyordu. Nucor’in ince ¢elik
levhalar icin gelistirdigi yenilik, o zaman heniiz ispatlanmamis olan bir Alman
teknolojisine lisans verilmesiyle sonu¢lanmisti. Bu teknolojiyle gergeklestirilen celik
sac iretimi, freze ve yeniden 1sitma gibi islemlere daha az ihtiya¢ duyuyordu. Sirket
ayrica atik maden parcalarini elektrikli bir firin ya da ocakta eritme isini bagararak,
maliyeti yiiksek olan maden eritme ocagma da son veriyordu. Dokiim isi hemen
hemen yiiz yildir gelik treticilerinin hedefiydi. Ancak Nucor’in devrim yaratan
yeniligine kadar higbiri ticari diizeyde bu islemi gerceklestirmeyi basaramamisti.
Nucor’in yontemi ¢eligi islemekle kalmamig iiretim maliyetini %20 oraninda

diisiirmiis ve sanayideki rekabet temelide degisime ugramstir (Luecke, 2008).

2.3.2.3. Pazarlama yeniligi

Siirekli degisen piyasa kosullart karsisinda isletmelerin yenilik gerceklestirmeden
rekabetci yonlerini, pazar paylarmmi ve karhiliklarini siirdiirebilmeleri miimkiin
olmamaktadir. Bu ve baska nedenlerle isletmelerin degisen kosullar karsisinda, yeni
olusan durumlara uyum gostermek, varligmmi siirdiirebilmek ve miisteri
memnuniyetini en iist diizeyde tutmak i¢in yenilik yapmaya yonelmeleri sart
olmustur. Isletmelerin gevresel degisikliklere dogru tepkiler verebilmeleri i¢in birgok
onemli alanda yenilik yapmalar1 zorunluluktur. Bu yenilik alanlari igerisinde
pazarlama yeniliginin onemi olduk¢a fazladir. Ciinkii pazarlama, giiniimiizde
isletmenin biitiinli tarafindan sahiplenilmesi gereken bir anlayis haline gelmistir.
Bununla birlikte pazarlama isletme ve dis ¢evre arasindaki etkilesimi saglayan en
onemli fonksiyon olarak goriilmektedir (Uzkurt, 2008).

Uriin tasarimi veya paketlenmesi, iiriin konumlandirmasi, {iriin promosyonu veya
ticretlendirilmesinde ciddi sayilabilecek degisiklikleri iceren yeni pazarlama yontemi
pazarlama yeniligidir (Oslo Kilavuzu, 2005). Tanimdan c¢ikarilabilecegi gibi
pazarlama yeniligi, yeni pazarlama yontemlerini, degisik ve yeni lirlin tasarimlarini
hatta yeni ambalajlama yontemlerini bile kapsar. Bu kapsamdaki yenilikler iilkelerin
jeopolitik konumu, sosyoekonomik yapisi, tiikketim aligkanliklar1 gibi degiskenlerden
etkilenecektir.

Pazarlama yeniligi miisteri ile iletisimde yeni bir teknigin uygulanmasi seklinde

ortaya ¢ikabilir. Bunun disinda yeni pazarlara giriste kullanilabilecek, ‘yeni pazarlara
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giris stratejisi’ olarak da gergeklesebilecektir. Yeniliklerin ekonomik katma degerinin
arttirilmasinda,  aktif pazarlamanin  O6nemi  diisliniiliirse, bu  yeniliklerin
pazarlanmasinda yeni pazarlama uygulamalarmin gelistirilmesi yeniligin piyasaya
sunumunda kolaylik saglayacaktir (Demirci, Uzkurt, Isik v.d. , 2014). Pazarlama
yeniligi gida, icecek ve deterjan Triinlerinde ambalaj yeniligi, {riin
konumlandirmasinda yeni pazarlama yontemleri, ¢esitli iiriinlerde tasarim yeniligi
olarak kendini gosterebilir.

Onceden beri sehirlerarasi tasimacilik yapan bir firmanm, otogarlardaki ofisleri
araciligiyla satis yapiyorken internet ortaminda bilet satisina baslamasi {iriin
konumlandirmasinda bir pazarlama yeniligi olarak goriilebilir. Yine bir dis macunu
markasinin ambalajinda goérsel bir yenilige gitmesi ambalajlama noktasinda bir

pazarlama yeniligi olarak sayilabilir.

2.3.2.4 Organizasyonel(orgiitsel) yenilik

Duragan yapilarimi siirdiirmeye calisarak c¢evresel degisimler karsisinda gerekli
duyarliligi kazanamayan orgiitler ¢evreyle uyumsuzluk sorunu yasar. Bu durum
ileriki zamanlarda oOrgiit bilesenlerinin siirdiiriilebilir degerler olusturabilme
olasiligin1 azaltacaktir. Bu yonden yenilik; yapilanlar1 gozden gecirme, firsatlari
yakalama, siirekli degisme ve oOrgiitsel yenilik getirme olanagi sunar (Naktiyok,
2007).
Uriin, pazarlama ve siire¢ yeniliklerinden baska isletmelerin énemli islevlerinden biri
sayllan ve yonetimin yakin iliski i¢inde oldugu yenilik tiirii orgiitsel yeniliktir
(Sabuncu, 2014). Orgiitsel yenilik, orgiit yapisinda ve orgiitsel isleyiste
gerceklestirilen yeniliktir (Marangoz,2012). Orgiitsel yeniliklerin, isletmede her tiirlii
maliyetler1 diislirmesi, ¢alisanlarin memnuniyetini ya da firma performansim
arttirmasi beklenebilir.
Marangoz (2012)’a gore orgiitsel yenilikler farkli sekillerde ortaya ¢ikabilir. Bunlar:
e Orgiit yapisinin 6nemli sayilabilecek sekilde degistirilmesi,
e Ileri yonetim tekniklerinin uygulanmasi,

e Yeni stratejilerin uygulanmasi.
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2.3.2.5. Asamal ve radikal yenilik

Farkli kavramlar olmalarina ragmen ilgili literatiir incelendiginde ayni baslik altinda
ele alindiklar1 goriilen radikal ve asamali(kademeli) yenilikler siiphesiz, zamanla
birbirini biitiinleyen 6zellik gosterdigi i¢in bu sekilde agiklanmistir.

Asamali yenilik, genel olarak varolan teknolojileri ve formlar1 kullanma ve
bunlardan bir yenilik iiretme anlamina gelmektedir. Bu tarzda yapilan yenilikler,
varolan bir seyin gelistirilmesi ya da yeniden yapilandirilarak baska bir amaca hizmet
edecek sekilde sunulmasidir. Bu anlamda asamali yenilikler, belirli sinirlarda yapilan
yenilikler olarak tanimlanabilir. Ornegin, Intel’in Pentium IV bilgisayar ¢ipi, bir
onceki Pentium III’e gore ya da ondan esinlenerek asamali olarak gerceklestirilmis
bir yeniligi temsil etmektedir. Her ikiside temelde ayni teknolojiye dayanmasina
ragmen Pentium IV ¢ip performansimi yiikseltmek i¢in tasarlanmis, gelistirilmis ve
sunulmustur (Luecke, 2008).

Radikal yenilikler bir sektorde veya bir is kolunda 6nemli degisikliklere neden olan
temel {irlin ve siire¢ gelismelerini ifade eder (Giiles ve Biilbiil, 2004). Radikal yenilik
bilimdeki en son sey ile baslar. Bu bilimsel bilgidir. Yeni bir bilimsel fenomen ile
nasil deney yapildigi ve mucitlerin fenomeni kullanarak yeni teknolojiyi nasil
yarattiklar1 arasinda dogrudan baglanti vardir (Betz, 2010). Luecke (2008) vakum
lambas1 teknolojisine karsi gelistirilen transistor teknolojisini; jet tahriki esasina
dayanan ve havacilikta kullanilan motorlar1 piyasadan silen pistonlu motorlari radikal

yeniliklere 6rnek olarak gosterir.

Radikal yenilikler her ne kadar miisterilere 6nemli yararlar sunarak davranislarinda
biiyiilk degisimler yaratsa da asamali yenilikler bu faydayr maksimum diizeye
ulastiran degisim ve farkliliklardir. Degisimin olanca hiziyla yasandigi giiniimiizde
her radikal yenilik zaman i¢inde asamali yenilige ve iyilesmeye ihtiya¢ duymaktadir
(Uzkurt, 2008). Ayn1 zamanda, radikal yenilikler tamamen yeni, riskli ve ¢ogu
zaman yiiksek maliyetli oldugu igin her oOrgiitten radikal yeniliklere gitmesi

beklenemez.
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2.3.3. Yeniligin oniindeki engeller

Isletme mal ya da hizmet iiretirken yenilige gitme ihtiyac1 hissetse bile ¢ok gesitli
nedenlerden otiirii isletme i¢inde veya dissal bir unsurdan dolay1 yenilige direng
ortaya c¢ikip yenilik gerceklestirilemeyebilir. Yenilige karsi bu igsel veya dissal
engeller istemli veya istemsiz sekilde olusabilir.

Yeniligin onilindeki engeller isletme i¢i ve isletme dis1 nedenlerden kaynaklandigi
i¢in igletme i¢i ve isletme dis1 olarak ele alinabilecegi gibi (Sabuncu, 2014); orgiitsel
ve bireysel olarak da incelenebilir (Durna, 2002). Oslo Kilavuzunda (2005) yenilik
engellerinin ise siniflanmasindan daha ziyade hangi yeniligi etkiledigi iizerinde
durulmustur.

Her zaman olumsuz bir his uyandiran belirsizlik durumu yeniligin uygulayicilar i¢in
yenilige kars1 bir diren¢ gostermeye neden olabilir. Bir kesfin basarilip
basarilamayacagiyla ilgili olan belirsizlik, miisterilerin bulunmasi ve yeniligi
kullandirmaya tesvik etmeyle ilgilidir. Belirsizlik orgiitlerde dyle etkiler gosterebilir
ki miitevazi, herkesce kabul olunmasi beklenen gelistirmeleri 6neren yenilikler dahi
kabul gérmeyebilir (Durna, 2002).

Glniimiizin calkantili ¢evre kosullart pek c¢ok alanda belirsiz kosullar ortaya
cikarmaktadir. Kosullar ne olursa olsun bireylerden belirsizlige karsi toleransh
olmalar1 beklenir. Ciinkii birey belirsizligi tolere edebildigi takdirde performansina
olumlu katkida bulunabilecektir (Marangoz, 2012).

Yenilige kars1 ciddi engel olarak goriilmesi gereken baska bir nokta ise Orgiit i¢i
zayif iletisim ve gii¢siiz liderliktir. yi bir lider orgiit ici ve dis1 iletisim kanallarini
acik tutarak her tiirli fikrin ve yeniligin gelismesini ve benimsenmesini saglar.
Yetenekli ve donanimli bir lider yeniligin, isletmenin uzun vadeli ¢ikarlarina
oldugunu aciklayip yoneticiler arasindaki olumsuz fikirlerin giderilmesi i¢in ¢aba
gosterebilir (Bulut ve Arbak, 2012). Liderin tersi davranmast ise yeniligi engeller.
Kiiciik ve orta boyuttaki isletmeler yeterli finansman eksikligini yenilige yapilan
yatirimin Oniinde engel olarak gorebilir. Yiiksek maliyetler, talep yetersizligi gibi
ekonomik sebeplerin yani sira vasifli personel ve bilgi eksikligi gibi girisimcei
faktorleri, vergi kurallar1 gibi yasal faktorler de yenilik faaliyetlerinin 6niinde engel
olarak ortaya ¢ikabilir (Oslo Kilavuzu, 2005).

Miisterilerden gelen olumsuz tepkiler, Arastirma Enstitiilerine girisim engelleri,

blirokratik engeller, kartellesme ve tekellesme, kisa vadeli devlet politikalar,
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sektoriin gelisimine iliskin olumsuz beklentiler, ulagilmasi zor ya da pahali teknoloji
de yenilige engel olarak goriilebilecek bazi digsal faktorlerdir (Sabuncu, 2014).
Burada belirtilen yeniligin onilindeki engelleyici, adeta bir tikag gorevi goéren
ifadelerin karsitlarinin ise orgiitte yenilige agik bir ortama zemin saglayacagi aciktir.
Simdiye kadar s6z edilen engelleyici faktorler daha ¢ok orgiit yapisiyla ilgili olan
disa bagimli unsurlardir. Durna (2002) yeniligin oniindeki bireysel engelleri ise su
sekilde siralamustir:

e Ekonomik nedenler

e Psikolojik nedenler

e Sosyal nedenler

e Belirsizlik ve bilgi eksikligi

e Farkli degerlendirmeler ve hedefler

e Anlayis giiven eksikligi

2.3.4. Okullarda yenilik yonetimi

Okul yonetimi, egitim yoOnetiminin siirli bir alana uygulanmasi olarak
tanimlanabilir. Okul yonetimi alaninin sinirlarini egitim sisteminin yapist ve amaglari
belirler (Bursalioglu, 2003). Okul yonetiminin temel gorevi okulu belirlenmis
amaglarina uygun olarak ayakta tutmak ve gelismesini saglamaktir. Okul
midirlerinin ve yardimcilarmin gorevleri, yetkileri ve sorumluluklart ilgili
yonetmeliklerde belirlenmistir (Taymaz, 2011). Tiirk Milli Egitim Sistemi yapisinda
okul yoOnetimi silireci tepede okul miidiiri, miidiir bagyardimcis1 ve midiir
yardimcilar: tarafindan  gotiiriilir.  Okul yoneticilerinin goérevleri liseler ig¢in
Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi 79, 80, 81, 82 ve 83. maddelerde; anaokulu,
ilkokul ve ortaokullar igin ise Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlart
Yonetmeligi 39, 40, 41 ve 42. maddelerde belirtilmistir (MEB Mevzuat, 2014).
Ulkemizde okul yéneticilerinin géreve getirilmesinde ise son yillarda yapilan
oldukca fazla degisiklik goze carpmaktadir. 21/07/2012 tarihinde Milli Egitim
Bakanhigi Ogretmenlerinin Atama ve Yer Degistirme Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair YoOnetmelik yaymlanmig ve okullarda gorevlendirilecek
yoneticilerin gorevlendirilme ilkeleri ortaya koyulmustur. 28/02/2013 tarihinde ise

Milli Egitim Bakanligi Egitim Kurumlar1 Yoneticileri Atama ve Yer Degistirme
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Yonetmeligi yiirlirliige girmistir. Bu yonetmelik ¢cok gecmeden tekrar degistirilmis
ve 04/08/2013 tarihinde yaymlanan yeni maddelerle birlikte yoneticilerin
atanmasinda aranan sartlar, sinav, duyuru, basvuru, komisyon ve gorev maddeleri
belirtilmistir (Recepoglu ve Kiling, 2014). Bu yonetmelik 10/06/2014 tarihinde
yayinlanan 29026 sayili resmi gazetede kokli degisikliklere ugramistir. 13/06/2014
tarthinde yayinlanan Milli Egitim Bakanliina Baghh Egitim Kurumlar
Yéneticilerinin Gérevlendirilmelerine Iliskin Y&netmelik uygulanarak yeni yonetici
atamalar1 yapilmaktayken Danistay tarafindan ilgili yonetmeligin bazi maddeleri
iptal edilmistir. 06/10/2015 tarihinde Resmi Gazetede yaymlanan Milli Egitim
Bakanligin Egitim Kurumlar1 Yo6neticilerinin Gorevlendirilmelerine Dair Y6netmelik
yeni gorevlendirmelere esas olacaktir.

Milli Egitim Sistemimiz i¢inde egitim yoneticiligi ve buna paralel olarak okul
yoneticiligi mesleklesip kurumsallasmamistir. Bunun en 6nemli sebebi 6gretmenlik
ve yoneticilik gorev ve degerlerinin karigtiriliyor olmasidir. Bu karigma 6gretmen-
yonetici modelinin  olusmasina ve aymi kisinin degisik iki deger sisteminin
gerektirdigi rolleri oynamasina yol agmustir. Bu rollerin ¢elistigi durumlarda
meydana gelen rol ¢atigmalari, egitim yoneticisinin giiclinli azaltmisg, yipratmistir. Bu
ve baska nedenlerle egitim yoneticiligi 6gretmenlige ek bir gérev olmaktan ¢ikarilip,
okul yoneticileri yoneticilik mesleginin gereklerine gore yetistirilmedikleri siirece
egitim sistemi verimini arttiracak model ve yap1 degismeleri basarili olamayacaktir
(Bursalioglu, 2012). Bu durumda okul yoneticilerinin egitimi ve egitim ydneticiligine
uygun donanimlar1 kazanmis olmalar1 6nem kazanmaktadir.

Uzun vadeli insan kaynaklart yonetimi stratejisinin 6nemli bir boliimii olan egitim,
organizasyonlarda da ciddi bir 6neme sahiptir. Organizasyonlarin rekabet¢i yoniinii
gliclendirecek olan insan unsurunun belirlenen vizyon, misyon, amaglar, uzun
donemli planlar ve stratejiler esliginde egitilmesi yonetime deger veren bir anlayis ve
gayreti gerektirir (Barutgugil, 2002). Ancak gelismekte olan iilkelerde okul
yoneticiligine gorevlendirme oncesi gelistirme veya egitim programlar: uygulanmaz.
Okul yoneticisi olarak gorevlendirmede 6gretmenlik yapmis olmak temel sart olarak
getirilmistir. Ogretmenler arasindan gorevlendirilen veya atanan okul ydneticilerinin
hizmet i¢i yetistirme programlarina tabi tutulmasi yoneticilerin egitiminde uygulanan
en yaygin yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konuda Tiirkiye incelendiginde

diger gelismekte olan filkelerdeki uygulamalardan ¢ok farkli bir uygulama one

39



cikmamaktadir. Okul yoneticileri gorevlendirildikten veya atandiktan sonra gorev
icinde yetistirilmesi uygulamasina gidilmektedir (Karip ve Koksal, 1999).
Bugiin degisim ger¢eginden yola ¢ikilarak egitim ydneticisinin yOniinii diinyaya
donmesi gerekir. Diinyada neler meydana geliyor, egitim alaninda ne gibi yenilikler
gerceklesmektedir fark etmesi gerekir. Kiiresellesen Diinyanin seyrine egitim
sistemimiz nasil ayak uydurabilir gibi sorulara cevap verebilmelidir. Ulkemizi bilgi
toplumuyla kucaklastirabilecek egitim yoneticilerine ihtiyag vardir (Celik, 1995).
Cesitli sartlar gozetilerek goreve getirilen okul yoneticilerinin yenilik yonetimi gibi
onemli bir konuda yeterlik diizeyine sahip olmasi gerekir. Tiirkiye’de egitim sistemi
merkezde Milli Egitim Bakanligi’ndan tasrada okullara kadar uzanan ulusal diizeyde
bir biirokratik yap1 i¢indedir. Genellikle egitimde degisim ve yenilik hareketleri
merkez teskilatindan baslar ve merkezden yonetilir. Bu isleyiste degisim ve yenilik
kendi akis siirecinde belli asamalart izler (Karip ve Koksal, 1996). Okullarda
kalkigilan her yenilik hareketi bireylerin durumlarinda degisiklik meydana
getirecektir. Bundan bazi birey ya da gruplar yararlanacaktir. Bunun igin kimileri
yeniligi ve degismeyi kabullenecek ve sahip g¢ikacaktir. Bazi birey ya da gruplarsa
yenilikten zarar gorecek ve yeniligi engellemeye calisacaktir. Bunlar degismeyi
reddedeceklerdir. Yeniligin uygulanmasi sirasinda, karsi tavirlar takinacak bireylerin
engellerinin ortadan kalkmasi i¢in yollar aranip bulunmali ve uygulanmalidir.
Okulda degisiklik yapilirken agagidaki hususlar dikkate alinmalidir (Taymaz, 2011):
1. Yeniligin amag ve politikasi saptanmali, agik ve anlasilir sekilde ifade
edilmelidir.
2. Yenilik i¢in alternatifleri olan plan ve programlar ilgililerin goriisleri
alinarak hazirlanmalidir.
3. Kurum personeline ve ilgililere yenilik benimsetilmeli ve bu konuda
isteklendirilmelidir.
4. Yenilik i¢in gerekli kaynaklar, ortam ve destekler zamaninda
saglanmalidir.
5. Personelin yenilikle ilgili uygulamalardaki gorev, yetki ve
sorumluluklar1 saptanmalidir.
6. Yenilik girisimlerinde personelde aranilacak yeterlikler belirlenmeli,
kazandirilmasi i¢in yetistirilmelidir.
7. Gorevli personelin yenilik sonucu statii ve kazan¢ kaybi olmamasina

0zen gosterilmelidir.
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8. Katilanlarin yenilikle beraber ilgilerinin artirilmasi ve verimin
yiikseltilmesi i¢in dnlemler alinmalidir.

9. Uygulamaya gec¢ilmeden once karsilasilabilecek sorunlar ve ¢oziim
yollar1 belirlenmelidir.

10. Yenilikle ilgili tiim taraflar i¢in neden ve nasil sorularinin cevaplari
onceden hazirlanmalidir.

11. Yenilik uygulamalari i¢in sistemin ¢alismalar1 durdurulmadan uygun
zaman ve ortamlarda sisteme girisler yapilmalidir.

12. Yenilik plan ve uygulamalart siirekli olarak izlenmeli,

degerlendirilmeli ve doniit saglanmalidir.

Taymaz’in (2011) degisiklik yapilirken dikkat edilecek hususlar bashigi altinda
vermis oldugu bu yonlendirmeler yenilik yonetimi siireci acgisindan da Snemlidir.
Zira Tiirkiye’de okul yoneticileri lizerinde yapilan pek ¢ok aragtirmada degisim ve
yenilik kavramlart birlikte ele alinmistir. Okul yoneticilerinin degisimi yonetme
yeterlilikleri iizerine (Ak, 2006; Argon ve Ozgelik, 2008; Can, 2009; Calik, 2003;
Ergilin, 2005 Gokge, 2004; Yildiz, 2012; Yilmaz, 2004) arastirmalar yapilmstir.
Sosyal sistemlerde meydana gelen degismeler, bir sosyal sistem olan okullar1 da
etkiler. Okullarin degisimin onciisii olmak kadar degisime uyum saglamak gibi bir
gorevleri de vardir (Cemaloglu, 2005). Degisim yonetimi konusunda oldukg¢a fazla
arastirma yapilmasi bunun sonucudur. Okul yoneticilerinin yenilik yonetimine iligkin
tutumlar1 tizerine Top (2011) bir arastirma yapmistir. Ancak bu arastirma daha ¢ok
okul yoneticilerin yeniligi ne 6l¢iide benimsedigi ve yenilige karsi olan tutumlarin
belirlemeye yoneliktir. Okul yoneticilerinin yenilik yOnetimi yeterlik inanglar
lizerine bir arastirma Biilbiil (2012b) tarafindan yapilmistir. Bu arastirmada
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanglar1 belirlenmeye ¢alisilmigtir. Go6l ve
Biilbiil (2012a) tarafindan yapilan bir bagka bir arastirmada ise okul yoneticilerinin

yenilik yonetimi yeterliklerine iligkin 6gretmen algilari ortaya koyulmustur.

2.3.5. Yeniligin 6nemi

Kiiresel rekabet ortaminda isletmelerin basarili olmasinin temel sartlarindan olan,
yiiksek kalitedeki iiriinii diisiik maliyetle tiretmek ve bunu hizli bir sekilde tiiketiciye

sunmanin Otesinde tiiketicinin isteklerini dikkate almak iken ikinci onemli kosul
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yenilik gergeklestirmektir (Varli, 2010). Yenilik toplumsal, ekonomik, bdlgesel,
sektorel ve isletme diizeyinde oldukega cesitli alanlar1 dogrudan etkiler. Bu alanlarin
hepsi i¢in yeniligin vazgecilmez bir kosul oldugu goriilmektedir (Uzkurt, 2008).
Yeniligin, isletmeler agisindan 6nemi iizerinde durulmasi gerekir. Isletmelerin
ekonomik rekabet ortaminda varliklarin1 koruyabilmeleri, biiyliyebilmeleri, stirekli is
ortami1 saglayabilmeleri yenilige odaklanmalartyla dogrudan ilgilidir. Yakin bir
zamana kadar oncii isletmelere bigilen siirekli yenilik yapma politikas1 gorevi artik
bir tercih meselesi olmaktan ¢ikmis ve her isletmenin zorunlulugu olmustur
(Altuntug, 2008). Yenilik isletmelerin geleceginde, basariy1 elde edebilmeleri igin
¢ok onemli bir aragtir. Yenilik, bir taraftan igletmeyi aktif hale getiren gii¢ 6te
yandan isletmenin miisterilerce tercih edilmesini saglayan bir siirectir. Isletme
isleyisindeki uygulamalarda, Orgiit yapisinda veya isletmenin dis iliskilerinin
yuriitilmesinde yeni bir yontem gergeklestirilmesidir. Ayrica basarili faaliyetler
gerceklestiren isletmeler incelendiginde bu basarilarin ortak noktalarinin uygun
kosullarda yenilik yapmalar1 oldugu gériiliir (Taskin, 2014).

A.B.D.’de Stanford Arastirma Enstitiisiince zorlukla varlik gosterebilen isletmelerle
hizli gelisim gosteren igletmeler arasinda yapilan karsilagtirmali arastirmalar sonucu
stirekli yenilik yapabilen isletmelerin gelisme egrilerinin daha hizli oldugu ve
sektorlerinde lider olduklar1 goriilmiistiir. Yenilik, isletmenin yetkin calisan ve
misteri memnuniyetini saglayan bir unsurdur. Acik sistemler olan isletmelerin
cevreye ve zamana uyum saglamasi gerekir. Isletmeler tiim bu kosullar1 yerine
getirip yenilik odakli olduklarinda verimlilik artis1, rekabet istiinliigii, 6deme
dengesizliklerinin giderilmesi, sorumluluk bilinglerinin gelismesi, sadik miisterilere
ulagilmasi, kurumsallasma ve AR-GE’ye yonelinmesi gibi avantajlara sahip olmus
olurlar (Gokge, 2010). Ancak ortaya ¢ikan bu avantajlarin siirekli hale gelebilmesi
i¢in yeniliklerin bilgiye dayali etkilesim sonucunda olusmasi gerekir. Bilgiye dayali
yenilikler bagka isletmelerin olusturulan yenilikleri zamanla kopyalamalar1 ihtimalini
neredeyse olanaksiz duruma getirirler (Altuntug, 2008).

Isletmelerin yeniligin énemi konusunda bilinglenmesi kadar yenilik ¢aligmalarinda
neden basarisiz olduklar1 ya da yenilik bagarilarinin siirekli olamamasinin nedenlerini
bilmesi gerekir. Bu nedenler, yenilik i¢in gerekli kaynaklara sahip olamama,
yeniligin Orglitte az sayida insana bagli olarak gerceklestirmesi ve yeniligin

sistematik olmasindan Ote tesadiifler sonucu ortaya ¢ikmis olmasi olarak sayilabilir
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(Giiles ve Biilbiil, 2004). Ayrica isletmelerin yenilikle ilgili su bilgilere sahip
olmalar1 6nemlidir (Betz, 2010):
1. Yeni temel teknolojilerin ortaya ¢ikabilmesi igin bilimsel arastirmalar
yapmak sarttir.
2. Yeni teknolojiler yeni firsatlari ortaya ¢ikarir.
3. Ekonomik firsatlardan zenginlige dogru olan siire¢ g¢ogunlukla
zorludur.
4. Girisimcilik siireci ne kadar zorlu olsa da teknolojik yeniligin sonucu
olan ekonomik gelisim toplumsal yapinin kalici bir 6zelligidir.
5. Teknolojik yenilik ve ekonomik gelisim ne basittir ne de

kaginilmazdir.

6. Eger teknolojik gelisim saglanacaksa ve bu gelisme basarili bir firsata

doniistiiriilmek isteniyorsa yeniligin dikkatlice yoneltilmesi gerekir.

2.3.6. Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanclan ile ilgili baz

arastirmalar

Okul yoneticilerinin yenilik yonetimine iliskin tutumlar1 {izerine Top (2011) bir
arastirma yapmustir. Ancak bu arastirma daha c¢ok okul yoneticilerin yeniligi ne
Ol¢iide benimsedigi ve yenilie karsi olan tutumlarini belirlemeye yoneliktir.
Yenilige kars1 tutumda cinsiyet, yas ve kidemin dogrudan anlamli bir etkisinin tespit
edilmemis olmasi ag¢isindan arastirma Onemlidir. Yonetici mevkileri ve egitim
diizeylerinin yenilige karsi tutumda etkili oldugunun bulunmasi arastirmayi farkl

kilmaktadir.

Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanglar1 {izerine bir arastirma Biilbiil
(2012b) tarafindan yapilmistir. Bu arastirmada yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik
inanglar1 belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirmada “Yenilik Yonetimi Yeterligi”
toplam ve alt boyutlar1 goriislerinde egitim kademesi ve cinsiyet agisindan anlamli
bir fark ortaya ¢ikmamistir. Kideme gore ise hem yenilik yonetimi yeterlikleri
acisindan hem de “Proje Yonetimi” alt boyutunda toplam puanda anlamli farkliliklar

tespit edilmistir.
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Gol ve Biilbiil (2012) tarafindan yapilan bir bagka arastirmadaysa okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterliklerine yonelik Ogretmen algilar1 ortaya
koyulmustur. Arastirmaya gore 6gretmenlerin okul yoneticilerini yenilik yonetimi
konusunda yeterlik algilar1 yasa gore degismektedir. 20-35 yas araligindaki
Ogretmenlerin yoneticilerini yenilik yonetimi alaninda daha yeterli gordiikleri
bulunmustur. Arastirmada 6gretmen algilarinin cinsiyet ve branga gore anlamli bir

farklilik gostermedigi goriilmistiir.

Yapilan baska bir arastirmada lise 6gretmenlerinin degerler yonetimi ve yenilik
yonetimi hakkindaki goriisleri tespit edilerek Ogretmen goriislerinde kisisel
degiskenlere gore anlamli fark olup olmadig: irdelenmistir. Ogretmenlerin degerler
yonetimi ile yenilik yOnetimi algilar1 arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir

(Argon ve dig., 2014).

Karatas ve dig. (2015) tarafindan yapilan bir arastirmada yenilik yonetimi konusunda
dgretmen algilar1 incelenmistir. Arastirmada yenilik yonetimi “Orgiitsel Kiiltiir ve
Yap1” alt boyutunda 41-60 yas arasi 6gretmenlerin 20-40 yas arasindakilere gore
daha ytiksek algiya sahip olduklart goriilmistiir. Ayn1 zamanda “Girdi Yonetimi” alt
boyutunda lise dgretmenlerinin ortaokul 6gretmenlerinden daha yiiksek algiya sahip

olduklar1 bulunmustur.
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3. YONTEM

Arastirma, okul ydneticilerinin pozitif ve negatif duygularinin, otomatik
diistincelerinin, cinsiyetinin, medeni durumunun, egitim diizeyinin ve kideminin
yenilik yonetimi yeterlik inan¢ diizeyleri lizerindeki etkisini belirlemeyi amaglayan

betimsel bir ¢alismadir.

3.1. Evren Ve Orneklem

Evren, sorulari yanitlamak i¢in gerek duyulan Sl¢iimlerin elde edildigi canli ya da
cansiz varliklardan olusan biiyiik grup olarak tanimlanmistir (Biiyiikoztiirk ve dig.,
2013). Arastirmada toplanan verilerin analizi sonucu ulasilacak bilgilerin gegerli
olacag1 ve yorumlanacag topluluktur. iki tiir evrenden soz edilir. Bunlar hedef evren
ve ulasilabilir evrendir. Orneklemse 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek amaciyla

calisilan evrenden secilen sinirl bir parga olarak tanimlanir (Biiylikoztirk ve dig.,

2009).

Belli degiskenlere gore smirlandirilip elde edilen evrene calisma evreni denir.
Calisma evreni ayni zamanda ulasilabilen evren olup bu arastirmanin evreni de,
ulasilabilen evrendir. Arastirmadan elde edilen sonuglar, ancak bu smirli evrene
genellenebilir. Arastirma evrenini; 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda, Istanbul Ili
Avrupa Yakasindaki Bahgelievler, Bakirkdy, Bayramapasa, Beylikdiizli, Besiktas,
Esenler, Eyiip, Fatih, Gaziosmanpasa ve Sultangazi il¢elerindeki resmi ilkokul,

ortaokul ve liselerdeki okul yoneticileri olusturmaktadir.

Arastirma evreninin Avrupa Yakasindan segilmesinin birkag nedeni vardir. Oncelikli
neden; arastirmacinin aragtirmanin yapildigi tarihte o bolgede yasiyor olmasidir.
Daha ¢ok okul yoneticisine ulasabilmesi agisindan Avrupa Yakasinda daha fazla
sayida okul yoneticisi bulunmasi etkili olmustur. Ayrica arastirmaci i¢in Avrupa

Yakas1 ulasim agisindan daha erisilebilir bolgedir.
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Belirtilen evrenden “Tesadiifi Orneklem Yontemi” kullanilarak, 344 yéneticiye
uygulama yapilmistir. Ornekleme dahil deneklere, dlgeklerde veri kaybinin olmamasi
icin cevaplarn etkilemeden, 6l¢egin nasil doldurulacagina dair kontrollii bir sekilde
arastirmact tarafindan rehberlik edilmistir. EkSiksiz doldurulmus olan olgekler
degerlendirmeye alinmistir. Dogru isaretleme yapan 304 okul yoneticisi drneklemi
olusturmustur. Aragtirmaya katilan 304 okul yoneticisinin gorev yaptiklari okullarin

dagilimi Ek 1’°de gosterilmistir.

Ek 1’de goriildigi gibi, arastirmada Bahgelievler’den 30, Bakirkéy’den 30,
Bayrampasa’dan 59, Beylikdiizii’'nden 22, Besiktas’tan 18, Esenler’den 30, Eylip’ten
20, Fatih’ten 28, Gaziosmanpasa’dan 31, Sultangazi’den 36 olmak iizere toplam 304

okul yoneticisi degerlendirmeye alinmistir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin gorev, cinsiyet, medeni durum ve kidem

ozelliklerine iligkin bilgiler Cizelge 3.1°de verilmistir.
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Cizelge 3.1. Okul Yoneticilerinin Cinsiyete, Goreve, Medeni Duruma ve Kideme

Gore Dagilimi
Degiskenler N %
Cinsiyet 304 100
Kadin 56 184
Erkek 248 81.6
Gorev 304 100
Miidiir 61 20.07
Miidiir Bagyardimcisi 30 9.87
Miidiir Yardimcisi 213 70.06
Medeni Durum 304 100
Evli 239 78.62
Bekar 56 18.42
Bosanmis 9 2.96
Kidem 304 100
0-5 yil 68 22.37
6-11 y1l 68 22.37
12-17 yil 96 31.58
18-23 yil 44 14.47
24 y1l ve tistii 28 9.21
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Cizelge 3.1’de gosterildigi gibi arastirmaya katilan yoneticilerin 56 (%18.4)’ ini
kadin, 248 (%81.6)’1 erkeklerden olusmaktadir. Yoneticilerin 61 (%20.07)’1 okul
miidiiri, 30 (%9.87)’u miidiir bagyardimcisi ve 213 (%70.06) i miidiir yardimeisidir.
Yoneticilerin 239 (%78.62)’u evli, 56 (%18.42)’s1 bekar, 9 (%2.96)u ise
bosanmistir. Ayrica yoneticilerin 68 (% 22.37)’1 0-5 yil, 68 (% 22.37)’1 6-11y1l, 96
(% 31.58)’s1 12-17 yil, 44 (% 14.47)0 18-23 yil ve 28 (% 9.21)’1 24 y1l ve lstii

kideme sahiptir.

3.2. Veri Toplama Araglarn

3.2.1. Pozitif ve negatif duygu olcegi

Pozitif Ve Negatif Duygu Olcegi(PNDO), 6znel iyi olus hakkinda degerlendirme
yapabilmek i¢in gelistirilmistir. Hem pozitif duyguyu (PD) hem de negatif duyguyu
(ND) &lgebilen iki yonlii bir dlgme aracidir. PNDO Watson ve digerleri (1988)
tarafindan gelistirilmis, Tiirk Kiiltlirline uyarlama calismas1 ise Geng¢dz (2000)
tarafindan yapilmistir.

PNDO 20 maddeden olusmaktadir. Bu 20 maddenin alt faktorlerinin 10’u PD 10’u
1se ND ol¢gmeye yoneliktir. Arastirmada kullanilan 6lgekteki 1, 3, 5, 9, 10, 12, 14, 16,
17 ve 19 numarali maddeler PD; 2, 4, 6, 7, 8, 11, 13, 15, 18 ve 20 numarali maddeler
ise ND 6l¢meye yonelik maddelerdir. Her bir madde ‘1-Cok az veya hi¢’, ‘2-Biraz’,
‘3-Ortalama’, ‘4-Oldukca’, ‘5-Cok fazla’ bigiminde degerlendirilmektedir. Olgekten
hem PD hem ND icin en az 10 en fazla 50 puan alinabilmektedir. ‘Heyecanlr’,
‘Mutsuz’ ve ‘Hevesli’ PNDO’niin baz1 6rnek maddeleridir. PD puanmnin yiiksek, ND
puaninin diisiik olmas1 6znel 1yi olus olarak yorumlanmaktadir.

PNDO’niin gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Gengdz (2000) tarafindan yapilmustir.
Olgegin gegerlik calismasi icin yapr gegerligine ve olgiit bagmtili gegerligine
bakilmgtir. Olgek 199 {iniversite dgrencisine uygulanmistir. Arastirmaci tarafindan
yapilan faktor analizinde iki faktorlii ve Varimax rotasyonlu ¢dziim yolu tercih
edilmistir. 20 madde 10’ar 10’ar PD ve ND adi1 verilen faktorler altinda agirlikli
olarak oriintilenmistir. ND faktoriindeki yiiklemeler .46 ile .76 arasinda degisirken,;

PD faktoriindeki yiiklemeler .48 ile .74 arasinda degismektedir. Bu iki faktor
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varyansin % 44’iinii agiklamaktadir. Ortak varyans degerleri ise .22 ile .63 arasinda
degismektedir. Beck Depresyon Envanteri ve Beck Anksiyete Envanteri ile iligkileri
incelenmistir. Olgegin 6lciit bagintili gecerligine bakilmistir. Beck Depresyon
Envanteriyle pozitif ve negatif duygu korelasyonu sirasiyla -.48 ve .51 (her iki deger
icin de p<.001) bulunmustur. Beck Anksiyete Envanteriyle PD ve ND igin ise
sirasiyla -.22 (p<.005) ve .47 (p<.001) degerlerine ulasiimistir.

Olgegin giivenirlik calismasi i¢in Cronbach Alfa katsayis1 ile 10’ar maddeden olusan
ND ve PD faktorlerinin i¢ tutarlilarina bakilmis ve Cronbach Alfa pozitif duygular
icin .86 ve negatif duygular i¢in .83 olarak bulunmustur. Test-tekrar test glivenirligi
ND igin .40, PD igin .54 olarak belirlenmistir.

Tiim bu bilgiler 1513imda, PNDO’nin Tiirk¢e uyarlamasmin calisilmasi, 2 boyutlu
duygu yapisinin kiiltiirlerarast bir 6zellige sahip oldugunu bir kez daha ortaya
koymaktadir. Olgek, duygulanim ile ilgili Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda ve pratik
uygulamalarda yararli olabilecektir. Tutarlik ve giivenirlik diizeyi kabul edilir

diizeyde olan bir 6l¢ek oldugundan kullanisli bir lgme aracidir (Gengdz, 2000).

3.2.2. Otomatik diisiinceler 6lcegi (ODO)

Otomatik diisiinceler 6lgegi (ODO), bireylerin olumsuz otomatik diisiincelerini
dlgmeyi amaglamaktadir. Olgegin orjinali Hollon ve Kendall (1980) tarafindan
ortaya ¢ikarilmistir. Tiirkge uyarlama ¢alismalar1 Aydin ve Aydin (1990) ve Sahin ve
Sahin (1992) tarafindan yapilmistir.

Olgekte “1-Hi¢’, ‘2-Ender’, ‘3-Ara sira’, ‘4-Sik sik’, ‘5-Her zaman’ seklinde 5°li
likert tiiriinden puanlama kullanilmaktadir. Olgekten, en az 30, en fazla 150 puan
alinmaktadir. Yiiksek puan yiliksek olumsuz otomatik diistinceleri ifade etmektedir.
‘Hayatim istedigim gibi gitmiyor’, ‘Artik hi¢bir seyin tadi kalmad1’, ‘Beni hi¢ kimse
anlamiyor’ gibi olumsuz ifadeler 6lgegin bazi maddeleridir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismalar1 bulunmaktadir. Olgegin gecerlik calismasi
i¢in faktor analizi yapilmustir. Olgegin 5 faktorden olustugu bulunmustur. Bunlar
‘kisinin kendine yonelik negatif duygu ve diisiinceleri (2, 3, 7, 8, 17, 18, 21, 23, 24,
27. maddeler)’, ‘saskinlik/kagma fantezileri (13, 14, 15, 19, 20, 22. maddeler)’,
‘kisisel uyumsuzluk ve degisme istekleri (9, 26, 29. maddeler)’, ‘yalnizlik/izolasyon
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(1, 4, 10, 28. maddeler)’ ve “limitsizlik (6, 11, 12, 25. maddeler)’tir. Olgiit bagintili
gecerligi icin kullanilan Beck Depresyon Envanteriyle korelasyonu .70 (Aydin ve
Aydin, 1990) ve .75 (Sahin ve Sahin, 1992) olarak tespit edilmistir (Kapikiran,
2012). MMPI-D skalas1 ile 0.85, Cok Yoénlii Depresyon Olgegi ile 0.60 ve
Fonksiyonel olmayan Tutumlar Olgegi ile korelasyonu ise 0.27 bulunmustur
(Karahan ve dig., 2006). Olgegin giivenirlik calismast i¢in iki Yar1 Test giivenirligine
ve Cronbach Alpha degerine bakilmistir. Sahin ve Sahin (1992) yaptig1 c¢alismada
Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisini .93, madde toplam puan korelasyonlarini ise
0.35 ile 0.69 arasinda bulmustur. Olgegin yariya bolme giivenirlik katsayisinin 0.59
ile 0.91 araliginda degisebildigi, test-tekrar test giivenirliginin 0.77 oldugu
arastirmacilar tarafindan saptanmistir. ODO’nin bu ¢aligmalara gore giivenirligi ve

gecerligi uygun goriilmektedir (Bozkurt, 1998).

3.2.3. Okullarda yenilik yonetimi olcegi

Okullarda Yenilik Yénetimi Olgegi (OYYO) Biilbiil (2012) tarafindan gelistirilmis
olup okul yoneticilerinin yenilik yonetimine iligskin yeterlik inanglarini belirleme ve
bireyin kendisi hakkinda bilgi sunmasi ilkesine dayanmaktadir. 32 madde, 4 alt
Olcegin de maddelerini icermektedir. Alt boyutlar; Proje Yonetimi (15 madde),
Orgiitsel Kiiltiir ve Yapi (6 madde), Yenilik Stratejisi (6 madde) ve Girdi
Yonetimidir (5 madde) (Biilbiil, 2012a).

Olgekteki maddeler besli likert tipi olup tiim maddeler ‘1-Hi¢ Katilmryorum’, ‘2-Az
Katiliyorum’, ‘3-Orta Derecede Katiliyorum’, ‘4-Cok Katiliyorum’, ‘5-Tamamen
Katiliyorum® seklinde puanlanabilmektedir. Olgekte ters puanlanan madde yoktur.
OYYO’nden toplam puan elde edilebilmektedir. OYYO’nin tamamindan ve alt
boyutlardan alinabilecek yiiksek puan okul yoneticilerinin yenilik yonetimi siirecine
yonelik yeterlik inanglarinin yiiksek seviyede oldugu anlamina gelmektedir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Biilbiil (2012a) tarafindan yapilmistir.
Olgegin gegerlik caligmasi icin faktér analizi yapilmistir. 216 okul ydneticisine
uyguladig1 Olgegin faktor yiik degerlerinin 0.51 ile 0.77 arasinda degistigini tespit
etmistir. Alt boyutlardan Proje Yonetimindeki 15 madde i¢in Varimax dik dondiirme
yontemiyle dondiiriilmiis faktor yiik degerleri 0.51 ile 0.68 arasinda degiskenlik
gostermektedir. Bu faktoriin 6z degeri 16.0’dir. Tek basina agikladig1 varyans % 50.0
‘dir. Olgegin ikinci boyutu olan Orgiitsel Kiiltiir ve Yap1 boliimiindeki 6 madde igin
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Varimax dik dondiirme yontemiyle dondiiriilmiis faktor ylik degerleri 0.54 ile 0.77
arasinda degigsmektedir. Bu faktoriin 6z degeri 1.6°dir. Tek basina agikladigi varyans
%4.9°dur. Ugiincii boyut olan Yenilik Stratejisi boliimiindeki 6 madde i¢in Varimax
dik dondiirme yontemiyle dondiiriilmiis faktor yiik degerleri 0.55 ile 0.64 araliginda
degismektedir. Bu faktoriin 6z degeri 1.4 ve tek basina agikladigi varyans %4.4’diir.
Olgegin Girdi Yonetimi boyutundaysa 5 madde bulunmaktadir. Bu maddelerin
Varimax dik dondiirme yontemiyle dondiiriilmiis faktor yiik degerleri 0.59 ve 0.77
araliginda degismektedir. Bu faktoriin 6z degeri 1.2 ve tek basina agikladig1 varyans
%3.7’dir.

Olgegin giivenirlik ¢alismasi igin Cronbach alfa degerine bakilmistir. Olgegin
boyutlarinin i¢ tutarlilik kat sayisinin .85 ile .94 arasinda degisip tlimiiniin i¢

tutarlilik katsayisini .96 olarak hesaplamaistir.

Yapilmis olan gecerlik ve giivenirlik ¢alismalari, OYYO’niin okul yéneticilerinin
yenilik yonetimine yonelik yeterlik inanglarinin tespitinde kullanilabilecek gegerli ve

glivenilir bir 6lgme araci oldugu sonucuna gotiiriir.

3.2.4. Kisisel bilgi formu

Kisisel Bilgiler Formu arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Formda ydneticilerin
cinsiyetini, medeni durumunu, egitim diizeyini ve kidemini tespite yonelik sorular
vardir. Formun basinda arasgtirmanin amacina yer verilmis olup degerlendirmenin

bireysel sekilde degil toplu yapilacagi aciklanarak isim yazilmamasi belirtilmistir.

3.3. islem Yolu

Pozitif ve negatif duygularin, otomatik diisiincelerin ve bazi kisisel degiskenlerin
okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang¢ diizeyine etkisini belirlemek
amaciyla Pozitif-Negatif Duygu Olgegi (PNDO), Otomatik Diisiinceler Olgegi
(ODO), Okullarda Yenilik Yénetimi Olgegi (OYYO) ve Kisisel Bilgiler Formu
kullanilmistir. Olgeklerin kullanilmasinda 8lgegin uyarlamasini yapan uzmanlardan

e-posta yoluyla izin alinmasi yoluna gidilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin
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degerlendirmeye alinabilecek sekilde doldurulmasi ve veri kaybina engel olabilmek
icin miimkiin oldugunca her yoneticinin yakininda bir alanda beklenerek formu
doldurmasina rehberlik edilmistir. Aracilarla yollanan o6lgeklerde ise Olgegin
gonderildigi kisilere 6nce rehberlik edilerek Ol¢ekleri doldurmada izlenecek yol

aciklanmistir.

3.4.Verilerin Analizi

Verilerin elde edilebilmesi i¢in 6lgekler Okul Yoneticilerine uygulanmistir. Verilerin

¢ozlimlenmesinde SPSS 21 Paket Programi kullanilmustir.

Aragtirmada, pozitif-negatif duygular ile otomatik diisiincelerin kodlamalar1 su
sekilde yapilmistir: Pozitif duygu puami negatif duygu puanindan daha yiiksek
oldugu durumda (1) kodlamasi yapilmig; negatif duygu puani pozitif duygu
puanindan daha yiiksek oldugu durumda ise (2) kodlamasi yapilmistir. Ayrica,
otomatik diislinceler 6l¢ek puanlarinin ortalamasi da bulunarak bu ortalamanin
izerinde bulunan puanlar yiikksek olumsuz otomatik diisiinceler (1) olarak; bu
ortalamanin altina bulunan puanlar ise diisiik olumsuz otomatik diisiinceler (2) olarak

kodlanmastir.

Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeylerinin, pozitif ve negatif
duygulara, otomatik diislincelere ve kisisel degiskenlere gore anlamli bir farklilik
gosterip gdstermedigini belirleyebilmede Parametrik Istatistik olan MANOVA (Cok
Degiskenli Varyans Analizi) Tekniginden yararlanilmistir. Cilinki MANOVA
Teknigi bir veya daha ¢ok faktoriin olusan gruplarda birden fazla bagimli degisken
bakimindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini test etmede kullanilabilir.
Grup ortalama puanlarmi karsilastirmak iginse Wilks Lambda () testinden
yararlanilmistir. MANOVA i¢in hesaplanan Wilks Lambda A degeri anlamli ¢ikarsa
gruplarin  bagimli degisken bakimindan gozlenen bu farklarinin  kaynagim
yorumlamak igin gruplar, herbir bagimh degiskende ANAVO ile karsilastirilir
(Biyiikoztiirk, 2002). Yine farkliligin nereden kaynaklandigini bulabilmek igin
Tukey Testi, Games-Howell Testi ve t-testi kullanilmistir. Arastirmada, anlamlilik

diizeyi .05 olarak alinmistir.
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4. BULGULAR

Arastirmada ele alinan problem durumunun ¢oziimiine yonelik toplanan verilerin
istatistiksel ¢oziimlemesiyle ulasilan sonuglara dair elde edilen bulgular bu béliimde

yer almistir.

4.1. Pozitif Ya Da Negatif Duygu Durumuna Sahip Olmanmn, Okul
Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inan¢ Diizeyleri Uzerindeki Etkisine

fliskin Bulgular

Arastirmada, “pozitif ya da negatif duygu durumuna sahip olmanin, okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisi
var midir?”  sorusunun cevabi aranmistir. Cevaba ulasmak i¢in Oncelikle
yoneticilerin pozitif- negatif duygular puan ortalamalari ile otomatik diisiinceler puan
ortalamalar1 Cizelge 4.1°de ve yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
(girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir, proje yonetimi, yenilik yonetimi)

puan ortalamalar1 Cizelge 4.2°de verilmistir.
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Cizelge 4.1. Yoneticilerin Pozitif- Negatif Duygular Ile Otomatik Diisiinceler Puan

Ortalamalar1
Degiskenler n En En X Ss
Diisiik Yiiksek
Puan Puan
Pozitif-Negatif Duygu
Pozitif 304 12 50 36.84 8.36
Negatif 304 10 36 16.24 6.66
Otomatik Diisiince 304 30 9 40.73 13.49

Cizelge 4.1°de goriildiigii gibi, yoneticilerin pozitif duygu puan ortalamasi1 X =36.84,

Ss=8.36; negatif duygu puan ortalamasi X =16.24, Ss=6.66’dir. Ydneticilerin,

otomatik diisiinceler puan ortalamas1 X =40.73, Ss=13.49"dur.

Cizelge 4.2. Yoneticilerin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inang Diizeyleri (Girdi
Yénetimi, Yenilik Stratejisi, Orgiitsel Kiiltiir, Proje Yonetimi, Yenilik Y®netimi)

Puan Ortalamalari

Degiskenler N En En X Ss
Diisiik Yiiksek
Puan Puan

Yenilik Yonetimi 304 61 160 13953 | 24.26
Yeterlik Inanci

Girdi Yonetimi 304 10 25 21.42 4.26
Yenilik Stratejisi 304 11 30 26.16 4.75
Orgiitsel Kiiltiir 304 10 30 26.68 4.76
Proje Yonetimi 304 28 75 6525 | 11.76
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Cizelge 4.2°de goriildiigii gibi, yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang toplam
puan ortalamast X =139.53, Ss=24.26’dir. Yoneticilerin girdi yonetimi puan
ortalamas1 X =21.42, Ss=4.26, yenilik stratejisi puan ortalamas1 X =26.16, Ss=4.75,
orgiitsel kiiltiir puan ortalamasi X =26.68, Ss=4.76", ve proje ydnetimi puan

ortalamast X =65.75, Ss=11.76’dur.

Arastirmada, pozitif ya da negatif duygu durumuna sahip olmanin, okul
yoneticilerinin yenilik yOnetimi yeterlik inang diizeyleri iizerindeki etkisini
belirlemek i¢cin MANOVA analizi yapilmis ve sonuglarnn Cizelge 4.3.°te

gosterilmistir.

Cizelge 4.3. Pozitif Ya Da Negatif Duygu Durumuna Sahip Olmaya Goére
Yoéneticilerin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inang Diizeylerinin Farklihgina Iligkin

MANOVA Sonuglari

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F p
Toplam Ortalamasi

Pozitif- Girdi Yonetimi 618.973 1 618.973  38.23* .00

Nega“f" Yenilik Stratejisi 1292911 1 1292911  70.50% .00

%‘i‘{ﬁl‘l‘;)oz“e' Orgiitsel Kiiltir ~ 1837.883 1  1837.883  110.47* .00

Proje Yonetimi ~ 13430.90 1  13.430.90 142.39* .00

Wilks’ Lambda (A)=.640, F hesaplanan (4,299) =42.07 p<.00

Cizelge 4.3.°de gorilen MANOVA sonuglari, pozitif-negatif duygulara gore
(4=.640, F hesaplanan (4, 299)= 42.07, p<.00) yoneticilerin yenilik yOnetimi
yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya
koymustur. Yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin pozitif-negatif
duygulara gore MANOVA uzantisinda yer alan ANOVA sonuglarina bakildiginda
ise, girdi yonetimi (F hesaplanan= 38.23, p< .00), yenilik stratejisi (F hesaplanan=

70.50, p< .00), orgiitsel kiiltiir (F hesaplanan= 110.47, p< .00), proje yonetimi (F
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hesaplanan= 142.39, p< .00) puanlarinin da anlamli olarak farklilik gosterdigi

bulunmustur.

Pozitif-negatif duygulara gore, yoneticilerin girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiiltiir, proje yonetimi ve yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puanlarinin anlaml
olarak farklilik gosterdigine iliskin olarak bagimsiz gruplarda t testi yapilmis ve

sonucu Cizelge 4.4’de sunulmustur:

Cizelge 4.4. Pozitif-Negatif Duygulara Gore, Yoneticilerin Girdi Yo6netimi, Yenilik
Stratejisi, Orgiitsel Kiiltiir, Proje Yonetimi Ve Yenilik Yonetimi Yeterlik Inanc1 t-

Testi Sonuglar

Yenilik Yonetimi Yeterlik n X Ss t p
inanc1

Girdi Yonetimi
Pozitif Duygu 268 21.94 4.03 6.18* .00
Negatif Duygu 36 17.53 3.95

Yenilik Stratejisi
Pozitif Duygu 268 26.91 4.25 8.40* .00
Negatif Duygu 36 20.53 4.50

Orgiitsel Kiiltiir
Pozitif Duygu 268 27.58 3.97 10.51* .00
Negatif Duygu 36 19.97 4.80

Proje Yonetimi
Pozitif Duygu 268 67.68 9.48 11.93* .00
Negatif Duygu 36 4711 11.32

Yenilik Yonetimi Yeterlik

Inanci (Toplam)
Pozitif Duygu 268 14415 2047  1059% .00
Negatif Duygu 36 105.14 22,91

Cizelge 4.4’de gorildugi gibi pozitif duygu durumuna sahip olan yoneticilerin girdi
yonetimi puan ortalamast (X =21.94), negatif duygu durumuna sahip olan

yoneticilerin girdi ydnetimi puan ortalamasindan (X =17.53) anlamli diizeyde
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(t= 6.18, p<.00) yiiksek ¢ikmustir. Pozitif duygu durumuna sahip olan ydneticilerin
yenilik stratejisi puan ortalamasi (X =26.91), negatif duygu durumuna sahip olan
yoneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamasindan (X =20.53) anlamli diizeyde
(t= 8.40, p<.00) yiiksek ¢ikmustir. Pozitif duygu durumuna sahip olan yoneticilerin
orgiitsel kiiltiir puan ortalamasi (X =27.58), negatif duygu durumuna sahip olan
yoneticilerin orgiitsel kiiltiir puan ortalamasindan (X =19.97) anlamli diizeyde
(t= 10.51, p<.00) yiiksek ¢ikmustir. Pozitif duygu durumuna sahip olan yoneticilerin
proje yonetimi puan ortalamasi (X =67.68), negatif duygu durumuna sahip olan
yoneticilerin proje ydnetimi puan ortalamasindan (X =47.11) anlamli diizeyde
(t= 11.93, p<.00) yiiksek ¢cikmistir. Pozitif duygu durumuna sahip olan yoneticilerin
yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puan ortalamas: ( X =144.15), negatif duygu
durumuna sahip olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci puan

ortalamasindan ( X =105.14) anlaml diizeyde (t= 10.59, p<.00) yiiksek ¢cikmistir.

4.2. Olumlu Ya da Olumsuz Otomatik Diisiincelerin, Okul Yoneticilerinin

Yenilik Yonetimi Yeterlik inan¢ Diizeyleri Uzerindeki Etkisine Iliskin Bulgular

Arastirmada, “olumlu ya da olumsuz otomatik diisiincelerin, okul yoneticilerinin
yenilik yonetimi yeterlik inan¢ diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?”
sorusunun cevabi aranmistir. Otomatik diisiincelerin, okul yoneticilerinin yenilik
yonetimi yeterlik inang diizeyleri tizerindeki etkisini belirlemek igin belirlemek igin

MANOVA analizi yapilmis ve sonuglar Cizelge 4.5.’de gosterilmistir.
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Cizelge 4.5. Otomatik Diisiincelere Gore Yoneticilerin Yenilik Yonetimi Yeterlik

Inang Diizeylerinin Farkliligina iliskin MANOVA Sonuglari

Kaynak Degiskenler Kareler Sd  Kareler F p

Toplanm Ortalamasi

Otomatik Girdi Yonetimi 1765.413
Diisiinceler  Yenilik Stratejisi  2286.031
Orgiitsel Kiiltiir 2624.434
Proje Yonetimi 16625.222

1765.413  142.45* .00
2286.031  151.88* .00
2624.434  187.034* .00
16625.222  198.520* .00

e

Wilks” Lambda (A)=.582,  F hesaplanan (4, 299) = 53.62 p< .00

Cizelge 4.5.°de goriilen MANOVA sonuglari, otomatik diisiincelere gore (4=.582,
F hesaplanan (4, 299)= 53.62, p<.00) yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik
inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve
proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.
Yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin otomatik diisiincelere gore
MANOVA uzantisinda yer alan ANOVA sonuglarina bakildiginda ise, girdi
yonetimi (F hesaplanan= 142.45, p< .00), yenilik stratejisi (F hesaplanan= 151.88,
p< .00), orgitsel kiltir (F hesaplanan= 187.03, p< .00), proje yOnetimi
(F hesaplanan= 198.52, p< .00) puanlarinin da anlaml olarak farklilik gosterdigi

bulunmustur.
Otomatik diistinclere gore, yoneticilerin girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiiltiir, proje yonetimi ve yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puanlarinin anlamli

olarak farklilik gésterdigine yonelik bagimsiz gruplarda t testi uygulanmis ve sonug

Cizelge 4.6.’de gosterilmistir.
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Cizelge 4.6. Olumlu-Olumsuz Otomatik Diisiincelere Gore, Yoneticilerin Girdi
Yénetimi, Yenilik Stratejisi, Orgiitsel Kiiltiir, Proje Yonetimi Ve Yenilik Y&netimi

Yeterlik Inanci t-Testi Sonuclart

Yenilik Yonetimi Yeterlik n X Ss t p
Inanc1 ve Otomatik
Diisiinceler
Girdi Yonetimi
Olumlu Otomatik Diisiince 219 22.92 3.37 11.94* .00
Olumsuz Otomatik Diisiince 85 17.55 3.88
Yenilik Stratejisi
Olumlu Otomatik Diisiince 219 27.86 3.67 12.32* .00
Olumsuz Otomatik Diisiince 85 21.75 4.37
Orgiitsel Kiiltiir
Olumlu Otomatik Diisiince 219 28.51 3.12 13.68* .00
Olumsuz Otomatik Diisiince 85 21.96 5.00
Proje Yonetimi
Olumlu Otomatik Diisiince 219 69.85 7.48 14.09* .00
Olumsuz Otomatik Diisiince 85 53.38 12.48
Yenilik Yonetimi Yeterlik
Inanci (Toplam)
Olumlu Otomatik Diisiince 219 149.11 16.58 14.29* 00
Olumsuz Otomatik Diisiince 85 114.84 2353

Cizelge 4.6’de goriildiigii gibi olumlu otomatik diistincelere sahip olan yoneticilerin
girdi yonetimi puan ortalamasi ( X =22.92), olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan

yoneticilerin girdi ydnetimi puan ortalamasindan (X =17.55) anlamli diizeyde
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(t= 11.94, p<.00) yiikksek ¢ikmigtir. Olumlu otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamas1 (X =27.86), olumsuz otomatik

diisiincelere sahip olan ydneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamasindan (X

=21.75) anlamh diizeyde (t= 12.32, p<.00) yiiksek ¢ikmistir. Olumlu otomatik

diisiincelere sahip olan yoneticilerin orgiitsel kiiltiir puan ortalamas1 (X =28.51),

olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan yoneticilerin Orgiitsel kiltir puan

ortalamasindan ( X =21.96) anlamh diizeyde  (t= 13.68, p<.00) yiiksek ¢ikmustir.

Olumlu otomatik diisiincelere sahip olan yoneticilerin proje yonetimi puan ortalamasi
(X =69.85), olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan yoneticilerin proje yonetimi
puan ortalamasindan (X =53.38) anlamli diizeyde (t= 14.09, p<.00) yiiksek
¢ikmistir. Olumlu otomatik diigiincelere sahip olan yoneticilerin yenilik yOnetimi
yeterlik inanc1 toplam puan ortalamas1 ( X =149.11), olumsuz otomatik diisiincelere

sahip olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci puan ortalamasindan (X

=114.84) anlaml diizeyde (t= 14.29, p<.00) yiiksek ¢ikmuistir.

4.3. Cinsiyetin, Okul Yéneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik inan¢ Diizeyleri

Uzerindeki Etkisine Iliskin Bulgular

Arastirmada, “cinsiyetin, okul ydneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri ilizerinde anlamli bir etkisi var midir?” sorusunun cevabi aranmistir.
Cinsiyetin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeylerine etkisini

belirlemede MANOVA analizi yapilmis ve sonuglar Cizelge 4.7.’de belirtilmistir.
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Cizelge 4.7. Cinsiyete Gore Yoneticilerin Yenilik Yénetimi Yeterlik Inang
Diizeylerinin Farkliligma Iliskin MANOVA Sonuglari

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F p
Toplanm Ortalamasi
Cinsiyet Girdi Yonetimi 1.943 1 1.943 A1 74
Yenilik Stratejisi 9.058 1 9.058 40 .53
Orgiitsel Kiiltiir 754 1 754 .03 .86
Proje Yo6netimi 98.803 1 98.803 71 40

Wilks” Lambda (A)=.989, F hesaplanan (4,299)=.86 p>.05

Cizelge 4.7.’da goriilen MANOVA sonuglari, cinsiyete gore (4=.989, F hesaplanan
(4, 299)= .86, p>.05) yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin alt
boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, Orgiitsel kiiltiir ve proje

yonetimi puanlarinin anlamh farklilik géstermedigini ortaya koymustur.

4.4. Medeni Durumun, Okul Yéneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik inang

Diizeyleri Uzerindeki Etkisine iliskin Bulgular

Arastirmada, “medeni durumun, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisi var midir?” sorusunun cevabi aranmustir.
Medeni durumun, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
tizerindeki etkisini tespit edebilmek icin MANOVA analizi yapilmis ve sonuglar
Cizelge 4.8."de belirtilmistir.
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Cizelge 4.8. Medeni Duruma Gore Yoneticilerin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inang
Diizeylerinin Farkliligma Iliskin MANOVA Sonuglari

Kaynak Degiskenler Kareler Sd  Kareler F p
Toplamm Ortalamasi

Medeni Girdi Yonetimi 187.491 2 93.745 5.33* .00

Durum Yenilik Stratejisi 455.419 2 227.710 10.75* .00

Orgiitsel Kiiltiir 449.413 2 224.707 10.55* .00

Proje Yo6netimi 2170939 2 1085.470 8.22* .00

Wilks’ Lambda (A)=.916, F hesaplanan (8, 596)=3.35 p<.00

Cizelge 4.8.’de gorilen MANOVA sonuglari, medeni duruma gore (4=.916,
F hesaplanan (8, 596)= 3.35, p<.00) yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin
alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve proje
yonetimi  puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.
Yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin medeni duruma gére MANOVA
uzantisinda yer alan ANOVA sonuglarina bakildiginda ise, girdi yonetimi (F
hesaplanan= 5.33, p< .00), yenilik stratejisi (F hesaplanan= 10.75, p< .00), orgiitsel
kiiltir (F hesaplanan= 10.55, p< .00), proje yonetimi (F hesaplanan= 8.22, p< .00)

puanlarinin da anlamli olarak farklilik (p<.00) gosterdigi bulunmustur.

Medeni duruma gore, yoneticilerin girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir,
proje yonetimi ve yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puanlarinin anlamli olarak
farklilik gosterdigine iliskin olarak Games-Howell testi yapilmig ve sonucu Cizelge

4.9.’da sunulmustur.
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Cizelge 4.9. Medeni Duruma Gore, Yoneticilerin Girdi Yonetimi, Yenilik Stratejisi,

Orgiitsel Kiiltiir, Proje Yonetimi Ve Yenilik Yonetimi Yeterlik Inanci Games-

Howell Testi Sonuglari

Yenilik Yonetimi Yeterlik _ Evli Bek B
inanc1 ve Medeni Durum vil exar osanmiy
Girdi Yonetimi
Evii 21.34 - 1.02 3.78
22.36 - 4.81*
Bekar (0<.02)
Bosanmus 17.56 )
Yenilik Stratejisi
. 26.00 - 1.66* 5.79*
Vi (<02)  (p<02)
27.67 - 7.45*
Bekar (p<.01)
Bosanmus 2022 )
Orgiitsel Kiiltiir
. 26.56 - 1.56* 5.89*
= (<02)  (p<02)
28.12 - 7.45*
Bekar (p<.01)
Bosanmus 20.67 )
Proje Yonetimi
Evli 65.16 - 2.61 14.05
67.78 - 16.66*
Bekar (p<.00)
Bosanmis 5111 )
Yenilik Yonetimi Yeterlik
inana (Toplam)
Evli 139.24 - 6.83 29.55
145.59 - 36.38*
Bekar (p<.00)
Bosanmus 109.56 -

Cizelge 4.9.°da goriildiigii gibi bekar olan yoneticilerin girdi yonetimi puan

ortalamas1 (X =22.36),

bosanmis

olan yoneticilerin  girdi
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ortalamasindan (X =17.56) anlamh diizeyde (p<.02) yiiksek cikmistir. Cizelge
4.9.°da goriildiigii gibi evli olan ydneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamasi ( X
=26.00), bosanmis olan yoneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamasindan (X
=20.22) anlamh diizeyde (p<.02) yiiksek ¢ikmistir. Bekar olan yoneticilerin yenilik
stratejisi puan ortalamas1 (X =27.67), evli olan ydneticilerin yenilik stratejisi puan
ortalamasindan ( X =26.00) (p<.02) ve bosanmis olan yoneticilerin yenilik stratejisi
puan ortalamasindan ( X =20.22) (p<.01) anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmustir.

Cizelge 4.9.°da goriildiigii gibi bekar olan yoneticilerin orgiitsel kiiltiir puan
ortalamas1 ( X =28.12), evli olan (X =26.56) (p<.02) ve bosanmis olan yoneticilerin
orgiitsel kiiltiir puan ortalamasindan (X =20.67) anlaml diizeyde (p<.01) yiiksek
cikmistir.

Cizelge 4.9.°da goriildiigi gibi bekar olan yoneticilerin proje yonetimi puan
ortalamas1 (X =67.78), bosanmis olan yoneticilerin proje yonetimi puan
ortalamasindan ( X =51.11) anlaml diizeyde (p<.00) yiiksek ¢ikmistir.

Cizelge 4.9.°da goriildiigii gibi bekar olan ydneticilerin yenilik yonetimi yeterlik
inanc1 toplam puan ortalamasi (X =145.59), bosanmis olan ydneticilerin yenilik
yonetimi yeterlik inanci toplam puan ortalamasindan (X =109.56) anlamli diizeyde

(p<.00) yiiksek ¢ikmustir.

4.5. Egitim Diizeyinin, Okul Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik inanc

Diizeyleri Uzerindeki Etkisine iliskin Bulgular

Arastirmada, “egitim diizeyinin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri ilizerinde anlamli bir etkisi var midir?” sorusunun cevabi aranmistir.
Egitim diizeyinin, okul ydneticilerinin yenilik yOnetimi yeterlik inang¢ diizeyleri
tizerindeki etkisini belirleyebilmek icin MANOVA analizi yapilmis ve sonuglar

Cizelge 4.10.’da verilmistir.
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Cizelge 4.10. Egitim Diizeyine Gore Yoneticilerin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inang
Diizeylerinin Farkliligima Iliskin MANOVA Sonuglari

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F P
Toplamm Ortalamasi
Egitim Girdi Yo6netimi 76.063 2 38.01 211 12
Diizeyi Yenilik Stratejisi 40.459 2 20.230 .90 41
Orgiitsel Kiiltiir 11.268 2 5.634 .25 .78
Proje Yonetimi 169.597 2 84.799 .61 54

Wilks’ Lambda (A)=.973, F hesaplanan (8, 596) =1.04 p>.05

Cizelge 4.10.’da goriilen MANOVA sonuglari, egitim diizeyine gore (4=.973, F
hesaplanan (8, 596)= 1.04, p>.05) yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin
alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, Orgiitsel kiiltiir ve proje

yonetimi puanlarinin anlamh farklilik géstermedigini ortaya koymustur.

4.6. Kidemin, Okul Yéneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inan¢ Diizeyleri

Uzerindeki Etkisine Iliskin Bulgular

Arastirmada, “kidemin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
tizerinde anlaml bir etkisi var midir?” sorusunun cevabi aranmistir. Kidemin, okul
yoneticilerinin yenilik yoOnetimi yeterlik inang diizeyleri iizerindeki etkisini
belirleyebilmek icin MANOVA analizi yapilmis ve sonuglar Cizelge 4.11.°de

gosterilmistir.
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Cizelge 4.11. Kideme Gore Yoneticilerin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inang
Diizeylerinin Farkliligma Iliskin MANOVA Sonuglari

Kaynak Degiskenler Kareler Sd Kareler F p
Toplam Ortalamasi
Kidem Girdi YOnetimi 278.175 4 69.544 3.98* .00
Yenilik Stratejisi 321369 4 80.342 3.69* .00
Orgiitsel Kiiltiir 221759 4 55.440 2.50* .04
Proje Yonetimi 2233.143 4 558.286 4.21* .00

Wilks” Lambda (A)=.903, F hesaplanan (16, 904) =1.93 p < .01

Cizelge 4.11.’de goriilen MANOVA sonuglari, kideme gore (4=.919, F hesaplanan
(16, 904)= 1.93, p<.01) yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin alt
boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve proje
yonetimi puanlarinin anlamh farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Yoneticilerin
yenilik yonetimi yeterlik inancinin kideme gére MANOVA uzantisinda yer alan
ANOVA sonuglarina bakildiginda ise, girdi yonetimi (F hesaplanan= 3.98, p< .00),
yenilik stratejisi (F hesaplanan= 3.69, p< .00), orgiitsel kiiltiir (F hesaplanan= 2.50,
p< .04), proje yonetimi (F hesaplanan= 4.21, p< .00) puanlarinin da anlamli olarak

farklilik gosterdigi bulunmustur.

Kideme gore, yoneticilerin girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir, proje
yonetimi ve yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puanlarinin anlamli olarak

farklilik géstermesine iliskin Tukey testi yapilmis ve sonug Ek 2’de belirtilmistir.

Ek 2’de goriildigii gibi kidemi 6-11 yil olan yoneticilerin girdi yonetimi puan
ortalamas1 ( X =22.13), kidemi 24 y1l ve {istii olan ydneticilerin girdi yénetimi puan
ortalamasindan ( X =19.39) anlaml1 diizeyde (p<.03) yiiksek ¢cikmistir. Kidemi 12-17
yil olan yéneticilerin girdi yonetimi puan ortalamasi ( X =22.29), kidemi 24 yil ve

{istii olan yoneticilerin girdi ydnetimi puan ortalamasindan (X =19.39) anlaml

diizeyde (p<.01) yiiksek ¢ikmustir.
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Ek 2.’de gorildiigii gibi kidemi 6-11 yil olan yoneticilerin yenilik stratejisi puan
ortalamas1 ( X =26.57), kidemi 24 y1l ve iistii olan yoneticilerin yenilik stratejisi puan
ortalamasindan ( X =23.61) anlaml diizeyde (p<.03) yiiksek ¢ikmustir. Kidemi 12-
17 y1l olan yéneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamasi ( X =27.18), kidemi 24 yil
ve iistii olan yoneticilerin yenilik stratejisi puan ortalamasindan ( X =23.61) anlaml
diizeyde (p<.00) yiiksek ¢ikmustir.

Ek 2’de goriildigi gibi kidemi 12-17 yil olan yoneticilerin 6rgiitsel kiiltiir puan
ortalamas1 ( X =27.41), kidemi 24 yil ve iistii olan yoneticilerin drgiitsel kiiltiir puan
ortalamasindan ( X =24.50) anlaml diizeyde (p<.03) yiiksek ¢ikmistir.

Ek 2’de goriildiigii gibi kidemi 6-11 yil olan yoneticilerin proje yonetimi puan
ortalamas ( X =66.99), kidemi 24 yil ve iistii olan ydneticilerin proje yonetimi puan
ortalamasindan ( X =58) anlamli diizeyde (p<.00) yiiksek ¢ikmustir. Kidemi, 12-17
yil olan yoneticilerin proje yonetimi puan ortalamasi ( X =67.34), kidemi 24 yil ve

{isti olan yoneticilerin proje ydnetimi puan ortalamasindan (X =58) anlaml

diizeyde (p<.00) yiiksek ¢ikmustir.
Ek 2°de goriildiigii gibi kidemi 6-11 yil olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik
inanc1 toplam puan puan ortalamasi (X =143.04), kidemi 24 yil ve iistii olan

yoneticilerin yenilik ydnetimi yeterlik inanci toplam puan puan ortalamasidan ( X

=125.50) anlamli diizeyde (p<.01) yiiksek cikmistir. Kidemi 12-17 yil olan

yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puan ortalamasi ( X =144.22),

kidemi 24 yil ve iistii olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci toplam puan

ortalamasindan ( X =125.50) anlamli diizeyde (p<.00) yiiksek ¢ikmustir.
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5. TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde arastirmayla elde edilmis bulgular, problem cilimleleri etrafinda
tartisilmis ve yorumlanmistir. Tartigmalar ve yorumlar ilgili literatiir esliginde

yapilmustir.

5.1.Pozitif Ya Da Negatif Duygu Durumuna Sahip Olmanin, Okul
Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inan¢ Diizeyleri Uzerindeki Etkisine

Tliskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Arastirmada, pozitif ya da negatif duygu durumuna sahip olmanin, okul
yoneticilerinin  yenilik yonetimi yeterlik inan¢ diizeyleri T{zerindeki etkisi
incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, pozitif duygu durumuna sahip olan
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanct diizeyleri, negatif duygu durumuna
sahip olan yoneticilerin yenilik yonetimi diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek

cikmistir.

Ayrica aragtirmanin sonucunda, pozitif-negatif duygulara gore yoneticilerin yenilik
yonetimi yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi,
orgiitsel kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini

ortaya koymustur.

Pozitif duygu durumuna sahip olan yoneticilerin girdi yonetimi diizeyleri, negatif
duygu durumuna sahip olan yoneticilerin girdi yonetimi diizeylerinden anlamli
diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Pozitif duygu durumuna sahip olan yodneticilerin yenilik
stratejisi diizeyleri, negatif duygu durumuna sahip olan yoneticilerin yenilik stratejisi
diizeyleri anlamli diizeyde yiiksek c¢ikmistir. Pozitif duygu durumuna sahip olan
yoneticilerin  Orgiitsel kiiltiir diizeyleri, negatif duygu durumuna sahip olan

yoneticilerin 6rgiitsel kiiltiir diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Pozitif
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duygu durumuna sahip olan yoneticilerin proje yonetimi diizeyleri, negatif duygu
durumuna sahip olan ydneticilerin proje yonetimi diizeylerinden anlamli yliksek

cikmustir.

Yenilik planinin ve uygulamalarinin stirekli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
doniit saglanmasi i¢in yoneticilerin bilgi ve becerileri Onemlidir. Ancak, bir
yoneticinin pozitif diisinmesi ve pozitif duygulara sahip olmasi ile ruhsal durumu
son derece Onemlidir. Pozitif duygu ve pozitif ruh hali i¢inde olan
yoneticiler/bireyler, coskulu, aktif, enerjik, tam odaklanmis, dikkatli, neseli ve
sorumluluk almaktan hoslanirlar. Negatif duygu durumu ic¢inde olan
yoneticiler/bireyler ise, kizginlik, 6fke, sinirlilik, korku, sucluluk, {iziinti ve
huzursuzluk duygularini yasarlar (Watson ve Clark 1994; Watson, Clark ve Tellegen,
1988). Aslinda yoneticiler/bireyler, pozitif ve negatif duygusalliga da sahiptirler.
Ancak genellikle biri, digerinden daha baskindir (Ozdevecioglu, Can ve Akin, 2013).
Lucas ‘a (1999) gore yoneticiler/bireyler yiiksek diizeyde hosa giden pozitif
duygulara ve diisiik diizeyde negatif duygulara sahiplerse, bu kisiler mutlu kisiler
olarak tanimlanabilir. Eger yoneticiler/bireyler, yiiksek diizeyde hem pozitif hem de
negatif duygular yasiyorlarsa bu kisilerde fazlasiyla duygusal olarak tanimlanabilirler
(Akt: Deniz, Arslan, Ozyesil, ve Izmirli, 2012). Pozitif duygular1 yiiksek olan
yoneticiler/bireyler, kendilerini iyi hissederler, ¢evreleriyle olumlu iligki igerisinde
olurlar. Negatif duygulari yiiksek olan yoneticiler/bireyler ise, kendilerini kotii
hissederler (Crowford ve Henry, 2004; Akt: Kuyumcu, 2012). Daha kétiimserdirler,
hata ve yanlisliklart bulma ve gormeye daha egilimlidirler, siirekli hata ararlar,
basarisizlik ihtimaline ¢ok fazla takilirlar ve bunun igin zorluklardan kagmaya
calisirlar (Goleman, 2007; Akt: Ozdemir, 2013). Boydak-Ozan ve Karabatak
(2013)’mn belirttigi gibi pozitif duygulara sahip olan yoneticilerse yeniligi, bir
problemin ¢oziimiinde yeni yontemlerle gelistirilen ve kullanilan yeni fikri,

uygulama ya da tirlinii etkili bigimde olustururlar.

Pozitif-negatif duygularla ilgili arastirmalara bakildiginda, pozitif ve negatif
duygular 6znel iyi olusun duyussal boyutunu olusturduguna gore (Diener, 1984),
Oznel iyi olus ile okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlikleri ile 1ilgili
aragtirmalarin ele alinmasi gerekir. Ancak, dogrudan iki kavrami karsilastiran ya da
aralarinda iliski kurmaya ¢alisan arastirmaya rastlanilamamustir. Literatlirde 6znel iyi

olusun ya da tek basina pozitif negatif duygu durumunun okul yoneticilerinin yenilik
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yonetimi yeterlik inancina etkisi ile ilgili herhangi bir arastirmaya rastlanmamakla
birlikte pozitif negatif duygularin, 6znel iyi olusun alanyazindaki baska pek cok
kavramla iliskisinin incelendigi goriilmektedir. Ozdevecioglu (2004) 6zellikle negatif
duygusalligin algilanan Orgiitsel adalet iizerinde anlamli diizeyde etkili oldugunu
bulmustur. Kuyumcu (2012) yaptig1 arastirmada negatif duygularin psikolojik iyi
olusun tiim faktorlerini yordadigi sonucuna ulasmistir. Buna gore iiniversite
ogrencilerinin psikolojik iyi oluslarinin amaglandigi durumda pozitif-negatif
duygusalligin dikkate alinmasi gerektigi ortaya ¢ikar. Dogan ve Ozdevecioglu (2009)
yaptiklar1 arastirmada bireyin performans diizeyi ile pozitif negatif duygusalligin
anlamli diizeyde iligkili oldugunu bulmuslardir. Buna gore pozitif duygularin gorev
ve baglamsal performans ile pozitif yonde iligkili; negatif duygularin ise gorev ve
baglamsal performans ile negatif yonde iligkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Negatif
duygusallik ile negatif yonlii bir iliski is stresi arasinda da tespit edilmistir (Can ve
dig., 2011). Goruldiigii gibi pozitif ve negatif duygusallik tek basma ya da ikisi
birlikte bireyin bazi 6zelliklerini etkileyebilmektedir. Hem pozitif hem negatif duygu
o Ozellikle negatif yonde veya pozitif yonde bir iliski gosterebilirken, tek basina
pozitif duygu negatif iliskiye ya da tek basina negatif duygu pozitif iliskiye sahip
olabilir. Kavram pozitif ve negatif duygudan sadece biriyle anlamli bir iligskiye sahip

olup digeriyle iliski gdstermeyebilir.

Pozitif duygusallikla bireysel saldirganlik arasinda negatif yonli iliski, negatif
duygusallikla bireysel saldirganlik arasinda pozitif yonlii iliski; pozitif duygusallikla
fiziksel etkinliklere katilim arasinda pozitif yonde iligski, negatif duygusallikla
fiziksel aktivitelere katilim arasinda negatif yonlii anlamli iligki oldugunu yapilan
aragtirmalarla bulmuslardir (Ozdevecioglu ve dig., 2013). Pozitif duygularin sosyal
etkilesim ve egzersiz yoluyla arttigini, negatif duygularin ise sosyal etkilesim ve
egzersiz yapmaktan etkilenmedigi bulunmustur (Curtis ve dig., 1990). Koroner
hastalar1 lizerinde yapilan bir arastirmada hastaligin tedavisinde pozitif ve negatif
duygularin her ikisinin tedaviye bagimsiz bir sekilde katkida bulundugu gézlenmistir

(Versteeg ve dig., 2009).

Yapilan arastirmalardan da anlasilacagi gibi pozitif negatif duygu durumu bedensel
ve ruhsal pek cok bileseni etkilemektedir. Arastirmada elde edilen pozitif duygu
durumuna sahip olan okul yoneticilerinin negatif duygu durumuna sahip olanlardan

daha yliksek yenilik yonetimi yeterlik inancina sahip olmalar1 durumu da yenilik
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yonetimi yeterlik inancinin pozitif negatif duygu durumundan etkilendigini
gostermektedir. Yine arastirma bulgulari, yenilik yonetimi yeterlik inancinin tiim alt
boyutlarinin pozitif ve negatif duygu durumundan etkilendigini gostermektedir. Alt
boyutlardan olan girdi yonetimi her ne kadar finansal ve fiziksel kaynaklarin
saglanmasi ile ilgili olsa da (Biilbiil, 2012a), girdi yonetiminin baska bir faktorii olan
insan kaynaklarinin edinilmesi siirecinde duygulanimin etkili olmast beklenirdi.
Yenilik yonetimi yeterlik inancinin diger boyutlar1 olan yenilik stratejisi, orgiitsel
kiltir ve yap1 ve proje yonetiminin maddeleri incelendiginde iletisim, Orgiitsel
disiplin, davranis bigimleri, orgiitsel risk yonetimi, disa doniik olma, vizyoner olma,
isbirligi yapabilme gibi bireysel bazi 6zelliklerin 6n plana ¢iktig1 goriiliir. Duygularin
hedefe yonelik davranislarin itici giiclinii olusturdugu diisiiniiliirse (Kogak, 2002)
okul yoneticilerinin bu alanlarda gosterdikleri davraniglarin  pozitif negatif

duygularindan kaynaklandig diistiniilebilir.

Okul yoneticileri okullarin isgleyisinde 6nemli bir konuma sahiptir. Okullardaki
egitim-O6gretim faaliyetlerinin devam ettirilmesi, 6gretmenlerin ve diger personelin
0zliik islerinin yiiriitiilmesi, okuldaki etkinlikler icin gerekli finansal kaynaklarin
saglanmasi, aile-okul-6grenci-6gretmen arasindaki iletisimin, bilgi akisinin
saglanmast gibi disaridan bakildiginda siradan goriinen gorevler aksamaya
ugradiginda egitim Orgiitiiniin yapisinda ve c¢alisgmasinda ciddi sorunlar bas
gosterebilir. Bununla birlikte bir okulun Milli Egitim Bakanlig: tarafindan getirilen
yeniliklere veya toplumda kendiliginden gerceklesen yeniliklere uyum gosterebilip
belki de yeniligi saglayan konuma ulagsmasinda okul yoneticilerinin anahtar rolii
vardir. Bu denli 6nemli bir rol iistlenen okul yoneticilerinin pozitif duygu durumuna
sahip olmasi ya da goéreve getirilitken bu yapisinin dikkate alinmasi okullarin

egitimin yenilik¢i amaclarini gergeklestirebilmesine 6nemli katki saglayabilecektir.

5.2.0tomatik Diisiincelerin, Okul Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik

Inan¢ Diizeyleri Uzerindeki Etkisine iliskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Aragtirmada, olumlu ya da olumsuz otomatik diisiincelerin, okul yoneticilerinin
yenilik yonetimi yeterlik inan¢ diizeyleri tizerindeki etkisi incelenmistir.

Arastirmanin sonucunda, olumlu otomatik diisiincelere sahip olan yoneticilerin
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yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeyleri, olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeylerinden anlaml diizeyde ytiksek

cikmustir.

Ayrica arastirmanin sonucunda, otomatik diisiincelere gore yoOneticilerin yenilik
yonetimi yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi,
orgiitsel kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin anlamli farklilik gosterdigini ortaya

koymustur.

Olumlu otomatik diisiincelere sahip olan yoneticilerin girdi yonetimi diizeyleri,
olumsuz otomatik diislincelere sahip olan yoneticilerin girdi yonetimi diizeylerinden
anlamli diizeyde  yiiksek ¢ikmistir. Olumlu otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerin yenilik stratejisi diizeyleri, olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerin yenilik stratejisi diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek c¢ikmistir.
Olumlu otomatik diisiincelere sahip olan yoneticilerin orgiitsel kiiltiir diizeyleri,
olumsuz otomatik diigiincelere sahip olan yoneticilerin orgiitsel kiiltiir diizeylerinden
anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Olumlu otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerin proje yonetimi diizeyleri, olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan

yoneticilerin proje yonetimi diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢cikmistir.

Otomatik diisiinceler bireyin kendisi, ¢cevresi ve gelecegiyle igili i¢sel konugmalaridir
ve kendiliginden ortaya ¢ikarlar (Beck, 2014). Bireyler, otomatik diisiincelerini
mantiksiz bulsada akillarina gelmesini engelleyemezler ve onlara inanma
egilimindedir (Gokcakan ve Gokgakan, 2005). Bireyin giindelik zihinsel akisi i¢inde,
en ylizeyde otomatik diislinceleri vardir. Otomatik diisiincelerden daha derininde,
bunlarin olugsmasina zemin hazirlayan “mutlak ve kat1 olan” ara inanglar, tutumlar ve
sayiltilar yer alir. Islevsel olmayan sayiltilar, inanglar ve tutumlar daha derindeki
bilgi yapilar1 olan semalar1 yansitirlar. Semalar, kisiligin olusmasinda oncii rolde
olup bireyin tiim yasami boyunca devam ederler. Cevreye uyum gostermeyiyse
kolaylastirirlar. Cocuklugun temel ihtiyaglarindan olan sevgi, sefkat, ilgi, kabul
edilme, diisiincelerini ifade edebilme 6zgiirliigii, duygu ve ihtiyaglarinin karsilanmasi
ve kendine giiven kazanilabilmesi ihtiyaglar1 karsilanamadiginda semalar olumsuz ve
uyum bozucu hale gelir. Aktif olarak birgok ruhsal bozukluklara neden olurlar
(Karahan, 2006). Goriildiigii gibi, dogumdan itibaren anne-babadan bakim, ilgi ve
sevgiyi almak saglikl kisilik yapist i¢in; saglikli diisiinme, duygulanma ve davranma

icin ¢ok Onemlidir (Yiiksel-Sahin, 2015). Bu acidan bakildiginda yoneticilerin

73



egitimi, tecriibesi, igleri ile ilgili bilgi ve becerilerinin yani sira; sahip olduklar
kisilik ozellikleri; nasil diisiindiikleri, duygulandiklar1 ve davrandiklar1 Snem

kazanmaktadir.

Olumsuz otomatik diistinceler oOzellikle kararsizlik, dikkat daginikligi, hafizada
zayiflama, umutsuzluk ve kaygi gibi olumsuz psikolojik durumlara neden olmaktadir
(Bilgin, Karaca ve Pasinlioglu, 2014). Olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerde de bu Ozellikler ortaya c¢ikar. Bu durum yoneticilerin saglikh
diistinmesini ve duygular yasamasini ve yenilik¢i davranmasini engeller. Bilissel
carpitmalar olarak isimlendirilen diisiinmedeki sistematik hatalar da (6rnegin; keyfi
cikarsama, secici algilama, asir1 genelleme, abartma, kisisellestirme vb gibi) bireyin
kendisini stres altinda hissettigi zamanlarda ortaya cikarlar (Wedding, 2012; Akt:
Yalgmn, 2014). Yoneticilerde, bilissel c¢arpitmalar ¢ok fazla meydana gelirse
psikolojik strese ya da psikolojik bozukluklara yol acar (Shark, 2014).

Islevsel diisiinmeyen, olumsuz otomatik diisiincelere sahip olan yoneticiler kaygi,
ofke, mutsuzluk gibi duygular1 hissederler. Verimleri azalir. Diger bireylerle olan
iliskileri olumsuz etkilenir. Islevsel diisiinen ve olumlu otomatik diisiincelere sahip
yoneticiler olumlu duygular1 hissederler. Haliyle bu durum yoneticinin pozitif
duygularini ve 6znel iyi olus diizeyini olumlu etkiler. Béylece olumlu davranirlar,
verimleri artar diger bireylerle olan iligkileri olumlu etkilenir. Olumlu otomatik
diigiincelere sahip olan yoneticiler yeniligi Boydak-Ozan ve Karabatak (2013)’in
belirttigi gibi problemin yeni yontemlerle ¢éziimiine iliskin gelistirilen ve kullanilan
yeni fikri uygulamay: basarili bir sekilde saglarlar.

Otomatik diisiincelerle ilgili aragtirmalara bakildiginda arastirmalar daha ¢ok
cocuklar, ergenler ve iiniversite dgrencileri lizerine yogunlastigi goriilir. Miloseva
(2012) okul basarisi ile olumsuz otomatik diigiinceler arasinda iliski tespit etmistir.
Bozkurt (1998) da lise 6grencilerinde ders basarisi diisiik 6grencilerin daha g¢ok
olumsuz otomatik diisiincelere ve ayn1 zamanda yliksek depresyon ve kaygi diizeyine
sahip olduguna yonelik arastirma sonucu elde etmistir. Bu durum bireylerde olumsuz
otomatik diislincelerle depresyonun birlikte goriilebildigi sonucuna varmamizi
saglayabilir. Yine cocuklar iizerinde yapilan bir arastirmada (Atalan Ergin, 2013)
olumsuz otomatik diisiincelerle benlik saygisi ve benlik algisinin negatif yonde
stirekli kaygi ve depresyon belirtileriyle pozitif yonde iligkili oldugunu ortaya

cikarmistir. Ozellikle depresyon ile otomatik diisiinceler arasindaki bulgular birbirini
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desteklemektedir. Atalan-Ergin (2013)’in yaptig1 arastirma otomatik diisiincelerle
kisilik arasinda iligski kurmanin yanlis olmayacagi diislincesine gotiiriir. Zira Gokdag
(2014)’1n yaptig1 arastirmada elde edilen bulgular bireylerin kisilik 6zellikleri ile
temel inanclar1 arasinda iliski oldugunu desteklemistir. Yine ergenler iizerinde
yapilan bagka bir arastirmada olumsuz otomatik diisiincelerle igsel giidiilenme
arasindaki iliskinin aracilar1 irdelenmis ve 6grenmeye yonelimli olmanin olumsuz
otomatik diislincelerleigsel giidiilenme arasinda aract oldugu bulunmustur

(Kapikiran, 2012).

Literaratiirde otomatik diislincelerle ilgili ¢alismalarin yetigkinler ve okul yoneticileri
lizerinde yogunlasmamis olmasi otomatik diisiincelerin okul yoneticilerinin yenilik
yonetimi diizeyleri lizerindeki etkisinin tartisilabilirligini ortadan kaldirmamaktadir.
Arastirmada elde edilen bulgular okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik
inan¢larinin  yiiksek olmasinin, onlarin olumlu otomatik diislincelere sahip
olmasindan kaynaklaniyor olabilecegini diisiindiirmektedir. Spor yoneticileri
lizerinde yapilan arastirmada spor yapan yoneticilerde kaygililigin azalacagim
bununla birlikte olumsuz otomatik diisiincelerin ortaya ¢ikmasinda azalma
goriilecegi sonucuna ulasilmistir. Olumsuz otomatik diislincelerin  azalmasi
yoneticilerin karar verme, kendine giiven, yasama olumlu bakis gibi sonuglari
beraberinde getirecektir (Kara ve Acet, 2012). Okullarda yenilik yoOnetimi alt
boyutlarindaki maddelerin kararlilik, 6zgiiven ve bireyin yenilige bakis agis1 gibi

faktorlerden etkilenecegi ongdriilebilir ve arastirmada elde edilen sonugla Ortiistir.

Yapilan bazi arastirmalar ise olumsuz otomatik diisiincelerin stres, depresyon ve
kaygi ile beraber arttiklar1 ya da birbirleriyle pozitif yonde iliski gosterdiklerini
ortaya ¢ikarmistir (Aydin, 1990; Aydin ve Imamoglu, 2001; Kazdin, 1990; Muris ve
dig., 2009). Stres, depresyon ve kaygi durumlart bireyin yonetimsel kararlarini ve
davraniglarini etkileyecektir. Bu durum bizi okul yoneticilerinin yenilik yonetimi
yeterlik inanct ve yenilik yonetimi alt boyutlarinin otomatik diisiincelerden
etkilenecegini diislincesine gotiiriir. Arastirmada elde edilen olumlu otomatik
diisiincelere sahip olan okul yoneticilerinin olumsuz otomatik diisiincelere sahip
olanlardan daha yiiksek yenilik yonetimi yeterlik inancina sahip olmasi sonucunun

tesadiif olmadigin1 gosterir.

Yenilikle yakin hatta cogu zaman karistirilan bir kavram olan yaraticilikla otomatik

diisiinceler arasinda negatif yonde anlamli iliski vardir (Kapici, 2010). Yaraticilik
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yeni yasanti, fikir ya da iriin ortaya koyulabilmesi ile ilgili olduguna gore (San,
1985), tipkt onun gibi bu kavramlarla iliski gosteren yenilik ve yoneticiler tarafindan
bu siirecin  yonetilebilmesinin  otomatik  dislincelerden  etkilenebilecegi
diistintilmelidir. Sirin ve Izgar (2013) ise liniversite 6grencilerinde olumsuz otomatik
diistinceler ile iletisim becerileri arasinda negatif yonlii anlaml iligki bulmuglardir.
Yenilik yonetimin alt boyutlart kaynak saglama, etkin plan gelistirme, kiiltiirel
faktorler, Orgiitsel risk ve proje yonetimi gibi faktorlerle baglantilidir (Biilbiil,
2012ab). Gorildugi gibi bu faktorlerin dogrudan veya dolayli olarak iletisim

becerileri ve yaraticilikla iligkisi vardir.

Yonetim alaninda yapilan arastirmalar incelenirse bir kurumda yoneticilik gorevi
yapan bireyin, g¢alisanlar ve c¢alisanlarla kurdugu iligkilerine yonelik inang ve
diislincelerinin  bulunmasi ve bunlar dogrultusunda davranislarina yon vermesi
beklenir (Akan ve dig., 2014). Okullar toplumsal acik sistemlerdir. Ciinkii okullar
girdisini bulundugu toplumdan alir ve bu girdi islendikten sonra yine topluma ¢ikti
olarak sunulur. Okulun gelistirilmesinde gosterilen ¢abalar genellikle bireyler olarak
sadece okul yoneticileri ve Ogretmenleri etkilemekle kalmaz toplumun tliimiiniin
kolektif iligkilerini etkiler (Taymaz, 2011). Toplumla bu kadar yiiz yiize bir orgiit
olan okullarin yoneticilerinin olumsuz otomatik diigiincelere sahip olmasi onlarin
toplumun kalaniyla iligkilerinin ve onlara karsi davraniglarinin bozulmasina neden
olabilecektir. Arastirmada elde edilen olumlu otomatik diisiincelere sahip olmanin
daha yiiksek yenilik yonetimi yeterlik inancma sahip olunmasi durumu da okul
yoneticilerinin sema ve inanglarmin okulun toplumla iliskilerindeki Onemini ve

yeniligin uygulayicisi olacak olan birey iizerindeki bir etkeni agiklamis olur.

5.3. Cinsiyetin Okul Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inan¢ Diizeyleri

Uzerindeki Etkisine iliskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Arastirmada, cinsiyetin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, cinsiyete gore yoneticilerin
yenilik yonetimi yeterlik inancinin ve alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi,
yenilik stratejisi, Orglitsel kiiltiir ve proje yOnetimi puanlarmin anlamli olarak

farklilik gostermedigini ortaya koymustur.
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Okul yoneticilerinin  yenilik yoOnetimi yeterlik inanglarina ydnelik yapilan
aragtirmalar kisith olsa da mevcut arastirmalardan Biilbiil (2012b)’iin  yaptigi
calismada cinsiyete gore yenilik yonetimi ve tiim alt boyutlardaki puanlarda anlamh
bir farklilik goriilmemistir. Yine yenilik yonetimi yeterliklerine iliskin 6gretmen
algilarina yonelik yapilan aragtirmada da gretmenlerin cinsiyetine gore algilarinda
yenilik yonetimi ve alt boyutlarina dair herhangi bir farklilik tespit edilememistir
(Gol ve Biilbiil, 2012). Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanglarina
cinsiyetin etkisi adina genel bir kaniya varabilmek i¢in daha fazla arastirma
yapilmasina ihtiya¢ duyulmasina ragmen yapilan arastirma 1s18inda cinsiyetin yenilik

yonetimi yeterlik inancina etkisi olmadigi sonucuna varilabilir.

Yenilige karsi tutum agisindan ele alinarak yapilan baska bir arastirmada da (Top,
2011) yenilige kars1 olan tutumda cinsiyete gore bir farklilik tespit edilmemistir.
Gilintimiizde kadmlar yonetim alaninda her ne kadar istenilen derecede soz sahibi
olamasa da calisma hayatinin i¢inde olduk¢a etkili konumda olanlar1 vardir.
Okullarda da miidiir, miidiir bagyardimcis1 ve miidiir yardimcist gorevi yiiriiten
kadinlar vardir. Arastirmada kadin yoneticiler % 18 lik, erkeklere oranla kiiciik bir
oranda kalsada yenilik yonetimi konusunda yeterlik inanglarinin erkeklerle farklilik
gostermemesi onlarin okul yonetimi alaninda ve calisma yasaminda daha ¢ok etkin

hale gelmelerinin gerektigini gostermektedir.

5.4. Medeni Durumun Okul Yéneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik inang

Diizeyleri Uzerindeki Etkisine iliskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Arastirmada, medeni durumun, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, bekar olan
yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeyleri, bosanmis olan ydneticilerin

yenilik yonetimi yeterlik inanc1 diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir.

Ayrica arastirmanin sonucunda, medeni duruma gore yoneticilerin yenilik yonetimi
yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiiltiir ve proje yOnetimi puanlarinin anlamli olarak farklilhik gdsterdigini ortaya

koymustur.
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Bekar olan yoneticilerin yenilik stratejisi diizeyleri, evli olan yoneticilerin yenilik
stratejisi ~ dlizeylerinden ve bosanmis olan yoneticilerin  yenilik stratejisi
diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica, evli olan yoneticilerin
yenilik stratejisi  diizeyleri, bosanmis olan yoneticilerin Yyenilik stratejisi

diizeylerinden anlaml diizeyde yliksek ¢ikmustir.

Bekar olan yoneticilerin orgiitsel kiiltir diizeyleri, evli olan yoneticilerin orgiitsel
diizeylerinden ve bosanmis olan orgilitsel kiiltiir diizeylerinden anlamli diizeyde
yiiksek ¢ikmistir. Evli olan yoneticilerin orgiitsel kiiltlir diizeyleri, bosanmis olan
yoneticilerin Orglitsel kiiltiir diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmuistir.
Ayrica, bekar olan yoneticilerin proje yonetimi diizeyleri, bosanmis olan
yOneticilerin proje yonetimi diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢cikmistir.
Okullarda yenilik yonetimi yeterlik inanci iizerine yapilan baska arastirmalarda
medeni durumun etkisi incelenmemis olup bununla ilgili yapilan arastirmadan baska
bir arastirmaya rastlanilamamistir. Bu arastirmada bosanmis olan okul yoneticilerinin
yenilik yonetimi yeterlik inancinin bekar ve evli olanlara gore daha diisiik ¢ikmasi
bosanmis olmanin yenilik yonetimine bakis agisindan ziyade bosanmis olan okul
yoneticilerinin  hayata karst genel tutumlarimi  olumsuz etkilemesinden
kaynaklanabilir. Kisisel bilgi formunda yoneticilerin ne zaman bosandiklar1 ya da
ayrildiklariyla 1ilgili bir bilgi yoktur. Ayrilma durumunun yakin zamanda
gerceklesmis olmasi onlarin stres, kaygi, depresyon gibi durumlarin igerisine
stiriklemis olabilir. Bu gibi durumlar onlarin yenilige, alt boyutlarina ve yasamin
geneline tutum ve inanglarim1 da olumsuz hale getirmis olabilecegini
disiindiirmektedir.

Ancak yenilik stratejisi ve Orgiitsel kiiltiir alt boyutlarinda bekar olan yoneticilerin
hem evli olanlardan hem de bosanmis olanlardan ve evli olanlarin da bosanmis
olanlardan daha yiiksek yeterlik inancina sahip olmasi yenilik siirecinin saglam
temellendirilmesinde, yenilik¢i diisiinme, yaraticilik, birlikte hareket etme gibi
faktorlerde medeni durumun en azindan yonlendirici oldugu sonucuna gotiirmektedir
Egitimde ve okullarda yeniligin uygulanmasi siireci baska pek ¢ok etkenle birlikte
personelin yeterlikleri ile de ilgilidir (Karip, 1997). Siireci saglamlastirma, yaraticilik
ve birlikte caligma gibi yeterlikler bekar olan yoneticilerde daha iyi olabilir. Bekar
yoneticiler es, ¢ocuk ve aile iligkilerine daha az zaman ayirmak zorunda

olabileceklerinden bu yonlerinin daha gelismis olduklar1 sdylenebilir.
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5.5.Egitim Diizeyinin Okul Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik Inanc

Diizeyleri Uzerindeki Etkisine liskin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Aragtirmada, egitim diizeyinin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri iizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, egitim diizeyine
gore yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin ve alt boyutlarinda yer alan
girdi yOnetimi, yenilik stratejisi, Orgiitsel kiiltlir ve proje yoOnetimi puanlarinin

anlamli olarak farklilik gostermedigini ortaya koymustur.

Okullarda yenilik yonetimi yeterlik inancina yonelik yapilmis olan hem Biilbiil
(2012b) hem G6l1 ve Biilbiil (2012) arastirmalar ele alinacak olunursa her ikisinde de
yoneticilerin egitim diizeyinin etkisinin sorgulanmadigi goriilmektedir. Her ne kadar
arastirma bulgular ile direkt karsilastirilabilecek durumda olmasa bile Top (2011)’un
yaptig1 arastirmada yenilige karsi tutumda yiliksek lisans mezunu olmanin pozitif

yonlii bir degisken oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inanglarinin egitim
seviyesine gore farklilasmiyor olmasi bulgusu giiniimiizde egitim sisteminde ve
okullarda c¢ok sik ve danisilmadan tepeden inmeci yontemlerle yapilan yeniliklerin
her egitim seviyesindeki 6gretmen ve yoOnetici tarafindan fark edilebilmesiyle
aciklanabilir. Gliniimiizde ¢ok ¢esitli alanlarda meydana gelen yeniliklere uyum ve
bu yeniliklerin yeterince icsellestirilmesi konusunda egitim seviyesinin ¢ok da
onemli olmadig1 kolaylikla fark edilebilir. Her egitim seviyesindeki insanin pek ¢ok
yenilige adapte olabildigi ve belli bir yeterlilige ulastigi goriilebilir. Okul
yoneticilerinin de egitim seviyesine gore yenilik yonetimi ve alt boyutlarinda
kendilerini gordiikleri yeterlik seviyesinin farklilagmamasi yenilikle kisilik arasinda

kurulabilecek iliskiyle aciklanabilir.

5.6. Yoneticilik Kideminin Okul Yoneticilerinin Yenilik Yonetimi Yeterlik

Inan¢ Diizeyleri Uzerindeki Etkisine iligkin Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Arastirmada, kidemin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik mang¢ diizeyleri

tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, kidemi 6-11 yil olan ve 12-
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17 y1l olan yenilik yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeyleri, kidemi 24
y1l ve lstili olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci diizeylerinden anlamli
diizeyde yiiksek ¢ikmistir.

Ayrica, aragtirmanin sonucunda kidemi 6-11 yil olan ve kidemi 12-17 yil olan
yoneticilerin girdi yonetimi diizeyleri, kidemi 24 yil ve iistii olan yoneticilerin girdi
yonetimi diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmustir.

Kidemi 6-11 yil olan ve kidemi 12-17 yil olan yoneticilerin yenilik stratejisi
diizeyleri, kidemi 24 yil ve {istii olan yoneticilerin yenilik stratejisi diizeylerinden
anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir.

Kidemi 12-17 yil olan yoneticilerin orgiitsel kiiltiir diizeyleri, kidemi 24 yil ve iistii
olan yoneticilerin orgiitsel kiiltiir diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmuistir.
Kidemi 6-11 y1l olan ve kidemi 12-17 y1l olan ydneticilerin proje yonetimi diizeyleri,
kidemi 24 yil ve iistii olan yoneticilerin proje yonetimi diizeylerinden anlamli
diizeyde yiiksek ¢ikmustir.

Yapilan arastirmayla, Biilbiil (2012b)’tin yaptig1 arastirmada kidemi 11-20 yil olan
yOneticilerin toplam yenilik yonetimi yeterlik inanci puaniin kidemi 1-10 y1l ve 21-
30 y1l olanlardan yiiksek ¢ikmasi biiyiik 6l¢iide ortlismektedir. Arastirmada bdyle bir
bulguya ulasilmasinin nedeni ydneticilerin ¢ogunlukla, bir siire Ogretmenlik
yaptiktan sonra yoneticilik gorevine getirilmeleriyle ilgili olabilir. Ciinkii okul
yoneticiligi ile 6gretmenlik birbirinden oldukga farkli alanlardir. Ogretmenler
yoneticilige gecis yaptiktan sonra bir siire bu konuma uyum sorunu yasiyor olabilir.
Resmi yazigmalarin siirdiiriiliis bigimi, yoneticiyken ve 6gretmenken dgrenci, veli ve
diger yoneticilerle iletisimin farklilagmasi; yoneticiligin ~ gerektirdigi baska
donanimlar gibi nedenlerle yOneticiler uzun bir siire yenilik yonetimi alaninda ve
baska konularda kendilerini yeterli gormiiyor olabilirler. Ancak yoneticilikte gegen
bir siire sonunda cesitli yonetimsel konularda kendilerini daha yeterli gormeye
baslayip verimli olabilecekleri inancina kavusabilirler. Yine yonetim alaninda belli
bir déonem sonunda, 6zellikle arastirmada elde edilen 24 yil ve istii kideme sahip
olunduktan sonra yenilik yonetimi yeterlik inancinin diisiik ¢ikmasi yoneticilerin
emeklilik donemine gelmis ve yeterliklerini yitirmis olduklarinin diisiincesinden
kaynaklanmis olabilir.

Okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterliklerine yonelik Ogretmen algilart
acisindan yapilan aragtirmada ise (Gol ve Biilbiil, 2012) kidem ile dgretmenlerin

algilar1 arasinda anlamli bir iligki olmadig1 sonucu elde edilmistir. Sadece kidemi
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fazla olan 6gretmenlerin (21-30) yoneticilerini tiim boyutlarda kismen daha yeterli
gormeleri onlarin yoneticilerini daha yenilik¢i olarak algiladiklari anlamina gelir. Bu
durum kidemli 6gretmenlerin iletisimlerini daha profesyonel kurmalarindan ve daha
objektif gozlem yapmis olmalarindan kaynaklanabilir.

Arastirmada kidemi 6-11 ve 12-17 yil olan okul yoéneticilerinin girdi ydnetimi
yeterlik inancinin 24 yil ve istlii kidemlilerden daha yiliksek ¢ikmasi sonucu girdi
yonetimi silirecinin her tiirlii kaynak arayisi ile ilgili olmasindan ve bunun belli bir
enerji, istek gerektirmesiyle ilgili olabilir. 24 yil ve iistii kideme sahip yoneticilerin
istek ve enerji agisindan digerlerinden daha geride bulunduklarini diisiindirmektedir.
Yenilik stratejisi konusunda 6-11 ve 12-17 yil kidemlilerin 24 yil ve dstii
kidemlilerden daha yiiksek inanca sahip olmasi plan gelistirme, bu plani uygulama
ve sonuclarmni degerlendirme gibi yliksek performans ve isteklilik gerektirdigi
diisiiniilen alanlarda kidemi yiiksek olanlarin daha diisiik inanca sahip olmasi normal
goriilebilir. Ayn1 zamanda bu durum kidemi fazla olan ydneticilerin planlama ve
degerlendirme siirecinde daha duyarsiz kaliyor oldugu diisiincesine gotiirmektedir.
Proje yoOnetimi alt boyutunda ise arastirma bulgular1 Biilbiil (2012b)’iin
arastirmasiyla yine biiylik Olclide oOrtlismektedir. Arastirmada 6-11 ve 12-17 yil
kidemine sahip yoneticilerin Biilbiil (2012b)’tin arastirmasindaki 11-20 yi1l kideme
sahip yoneticiler gibi daha yliksek yenilik yonetimi yeterlik inancina sahip olmasi
birebir ayni sonuglarin elde edilmesi gibi goriilmese de benzesmektedir. Kaynak
dagitimi, Orgiitsel sinerji ve orglitsel risk alabilme gibi faktorlerle dogrudan veya
dolayli olarak ilgili olan proje yoOnetimi alt boyutu tecriibeli ancak mesleginin
sonunda olmayan yoneticilerin kendilerini daha yeterli goérdiikleri bir alan gibi
diistintilebilir. Arastirmalardaki diger farkli veriler ise arastirma gruplarinin
farkliliklarindan kaynaklanmais olabilir.

Ote yandan Top (2011)’un yaptig1 arastirmada kidemin yenilige karsi tutumda
dogrudan bir etkisi bulunamamistir. Okul yoneticilerinin degisimi yonetme
yeterliklerine yonelik yapilan bir arastirmada (Y1ildiz, 2012) ne yoneticilik kideminin
ne de mesleki kidemin yeterliklerini etkilemedigi goriistine ulasilmistir. Can
(2009)’1n yaptig1 aragtirmada ise 21 yil ve isti kidemli yoneticilerin degisim
yonetme yeterlik algilarinin diger kidem durumlarma gore daha diisiikk kaldig

gorilmiistiir.
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Tiim bu acgiklamalar g6z 6niinde bulundurularak yorum yapilacak olursa her ne kadar
alt boyutlardaki etkisi muglak goriinse de kidemin okul ydneticilerinin yenilik
yonetimi yeterlik inanclarimi etkiledigi sonucuna varilabilir. Okul yoneticiligi
yenilikle biitiinlesmesi ve yenilige olumlu bakis agisina sahip olmasi kaginilmaz olan
bir mesleki alandir. Okullar iilkelerde yeniligin hem uygulama alanlar1 hem de
onciileri durumunda olmalilar. Milli Egitim Bakanligi ve il-llge Milli Egitim
Midirliklerinin  yeni, farkli, alisilmadik, sira disi, degisik gibi isimlerle
adlandirilabilecek uygulamalar1 ancak yenilige bakis agist olumlu, net ve
profesyonelce davranabilen belli bir kideme sahip ve bezginlige diismemis okul

yoneticilerince hayata gegirilebilecek ve islerlik kazanabilecektir.
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6. VARGI VE ONERIiLER

Aragtirma sonuclariyla ilgili olacak sekilde ulasilan vargilar ve arastirma

sonuglarindan yola ¢ikilarak getirilen 6neriler bu boliimde yer almistir.

Arastirmada, pozitif ya da negatif duygu durumuna sahip olmanin, okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik
stratejisi, Orgiitsel kiiltiir, proje yonetimi, yenilik yonetimi) lizerinde anlamli bir etkisi
olup olmadig1 incelenmistir. Aragtirmanin sonucunda, pozitif duygu durumuna sahip
olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri, negatif duygu durumuna
sahip olan yoneticilerinkinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica
arastirmanin sonucunda, pozitif ya da negatif duygulara gore yoneticilerin yenilik
yonetimi yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi,
orgiitsel kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini

ortaya koymustur.

Arastirmada, olumlu ya da olumsuz otomatik diisiincelerin, okul ydneticilerinin
yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiltlir, proje yonetimi, yenilik yonetimi) iizerinde anlamli bir etkisi olup olmadig:
incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, olumlu otomatik diisiincelere sahip olan
yoneticilerin  yenilik yOnetimi yeterlik inan¢ diizeyleri, olumsuz otomatik
diisiincelere sahip olan yoneticilerinkinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica
aragtirmanin sonucunda, otomatik diisiincelere gore yoneticilerin yenilik yonetimi
yeterlik inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel
kiiltiir ve proje yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilhik gdsterdigini ortaya

koymustur.

Arastirmada, cinsiyetin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
(girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltlir, proje yonetimi, yenilik yonetimi)

tizerinde anlamli bir etkisi olup olmadigi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda,
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cinsiyete gore yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri arasinda anlamli

bir farklilik ¢ikmamustir.

Aragtirmada, medeni durumun okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir, proje yonetimi, yenilik
yonetimi) tiizerinde anlamli bir etkisi olup olmadigi incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda medeni duruma gore, bekar olan yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik
inanc1 diizeyleri, bosanmis olan yoOneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inanci
diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Ayrica aragtirmanin sonucunda,
medeni duruma gore, yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inancinin alt
boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, Orgiitsel kiiltiir ve proje

yonetimi puanlarinin anlamli olarak farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Arastirmada, egitim diizeyinin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang
diizeyleri (girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir, proje yonetimi, yenilik
yonetimi) tizerinde anlamli bir etkisi olup olmadigi incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda, egitim diizeyine gbre yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik inang

diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik ¢ikmamastir.

Arastirmada, kidemin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang diizeyleri
(girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltlir, proje yonetimi, yenilik yonetimi)
tizerinde anlamli bir etkisi olup olmadigr incelenmistir. Arastirmanin sonucunda,
kideme gore, kidemi 6-11 yil olan ve 12-17 yil olan ydneticilerin yenilik yonetimi
yeterlik inanci1 diizeyleri, kidemi 24 y1l ve iistii olan yoneticilerin yenilik yonetimi
yeterlik inanci diizeylerinden anlamli diizeyde  yiiksek ¢ikmistir.  Ayrica
aragtirmanin sonucunda, kideme gore yoneticilerin yenilik yonetimi yeterlik
inancinin alt boyutlarinda yer alan girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve
proje yonetimi puanlarmin anlamli farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular dikkate alinarak, daha sonra yapilabilecek

arastirmalara katki saglayabilecek oneriler asagida belirtilmistir:

1) Pozitif duygu durumu negatif duygu durumuna sahip olmaya gore okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi alaninda kendilerini daha yeterli gormelerine
neden olmaktadir. Okul yoneticilerinin yenilik ydnetimi konusunda
kendilerini yeterli gormeleri her tiirlii yeniligin hayata gecirilmesinde ¢ok

onemlidir. Buna goére okul yoneticilerinin duygu durumunu etkileyen
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2)

3)

4)

faktorler tespit edilerek negatif duygulanima sebep olanlara karsi
basedebilmelerine yonelik psikolojik destek programlarina katilmalar

saglanmalidir.

Yenilik yonetimi alaninda, olumlu otomatik diislincelere sahip olan okul
yoneticileri olumsuz otomatik disiincelere sahip olanlardan daha fazla
yeterlik inancina sahiptir. Zamanlarinin ¢ok biiyiik bir kismini okulda gegiren
okul yoneticilerini olumlu diislincelere yoneltecek is ortaminin saglanmasi
adina gerginliklerden ve olumsuzluklardan uzak okul ortami sunmak igin
Milli Egitim Bakanhig: tarafindan alternatif iletisim kanallar1 ve ig yiikiini

azaltic1 planlamalar yapilmalidir.

Kidem okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inang¢larini etkileyen bir
faktordiir. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan getirilen veya giinliikk yasamin
parcas1 olarak ortaya c¢ikan yeniliklerin okul ortamina uyarlanmasinda
gorevlendirilecek yonetici personelin kidemi gbéz onilinde bulundurularak
gorevlendirme yapilmalidir. Gerekli sartlara sahip personel yoksa eldeki
personel, mutlaka yenilige karsi olumlu tutum sergileyecegi egitime tabi

tutulmalidir.

Bu arastirmada yoneticilik kidemi, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum
gibi degiskenlerin okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterlik inancina
etkisi incelenmistir. Yapilacak bagka arastirmalarda yenilik yonetimi
yeterligine yoneticilerin uyum diizeyleri, kisilik 6zellikleri, bransi, kurumdaki
Ogrenci sayist ve kurumdaki o6gretmen sayisi gibi degiskenlerin etkisi

incelenebilir.
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EK 1: ORNEKLEME DAHIL OKUL YONETICILERININ GOREVLIi
OLDUKLARI OKULLAR

Uygulana
Okulun Bulundugu Okulun Adi” n Olgek
flce Sayisi (n)
Bahgelievler Ata [lkokulu-Ortaokulu 3
Bahgelievler Tiirk Telekom Mesleki ve Teknik Anadolu 4
Lisesi
Bahgelievler Emir Sultan Ortaokulu 2
Bahcelievler Adnan Menderes Anadolu Lisesi 2
Bahgelievler Bahgelievler Ticaret Meslek Lisesi 3
Bahcelievler Bahgelievler Imam-Hatip Lisesi 2
Bahgelievler Gazi ilkokulu-Ortaokulu 2
Bahgelievler Hiirriyet ilkokulu-Ortaokulu 3
Bahgelievler Kocasinan Kiz Teknik Meslek Lisesi 2
Bahgelievler Yenibosna Ilkokulu 3
Bahgelievler Dr. Refik Saydam Ortaokulu 2
Bahgelievler Yenibosna Cok Programli Lisesi 2
Bakirkdy Osmaniye ilkokulu 2
Bakirkoy Pilot Cengiz Topel ilkokulu 2
Bakirkdy Bakirkdy Anadolu Lisesi 3
Bakirkdy Atakdy Anadolu Lisesi 3
Bakirkoy Bakirkdy Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 3
Bakirkdy Ibni Sina ilkokulu 1
Bakirkdy Ibni Sina Ortaokulu 2
Bakirkoy Cumbhuriyet Ortaokulu 2
Bakirkdy Senlikkdy Ortaokulu 1
Bakirkdy Kartaltepe Mesleki ve Teknik Anadolu 4
Lisesi
Bakirkdy Medeni Berk Ilkokulu 2
Bakirkdy Murat Kéliik Tlkokulu 2
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Bakirkdy Bakirkdy Anadolu Imam Hatip Lisesi 3
Bayrampasa Oguzhan Ilkokulu 5
Bayrampasa Prof. Muharrem Ergin Ortaokulu 5
Bayramapasa Sagmalcilar Lisesi 3
Bayrampasa Inénii Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 8
Bayrampasa Bayrampasa Anadolu Imam Hatip Lisesi 3
Bayrampasa Suat Terimer Anadolu Lisesi 2
Bayrampasa Kocatepe ilkokulu 3
Bayrampasa Nail Resit ilkokulu-Ortaokulu 2
Bayrampasa Bayrampasa Mesleki ve Teknik Anadolu 5
Lisesi
Bayrampasa Cevatpasa Ortaokulu 2
Bayrampasa Sair Baki ilkokulu-Ortaokulu 3
Bayrampasa Fetihtepe Ilkokulu-Ortaokulu 2
Bayrampasa Bayrampasa Ilkokulu-Ortaokulu 5
Bayrampasa Hiiseyin Biirge Anadolu Lisesi 3
Bayrampasa Tuna ilkokulu 2
Bayrampasa Nuri Ors Ortaokulu 4
Bayrampasa Mobil Imam Hatip Ortaokulu 2
Beylikdiizii 75.Y1l Cumbhuriyet Mesl. ve Tek. Anadolu 4
Lisesi
Beylikdiizii Cahit Zarifoglu Anadolu Lisesi 3
Beylikdiizii Biiyiiksehir Ilkokulu-Ortaokulu 2
Beylikdiizii Giirpinar Ortaokulu 2
Beylikdiizii Giirpmar Azime Yilmaz [lkokulu 1
Beylikdiizii Giirpmar Azime Yilmaz Imam Hatip 2
Ortaokulu
Beylikdiizii Giirpinar IMKB Mesleki ve Teknik Anadolu 4
Lisesi
Beylikdiizii Azem Yiikseloglu Anadolu Imam Hatip 1
Lisesi
Beylikdiizii Yesilkent Ilkokulu 1
Beylikdiizi Evliya Celebi ilkokulu 2
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Besiktas Burak Reis Ilkokulu 2
Besiktas Sakip Sabanci Anadolu Lisesi 3
Besiktas Kilig Ali Pasa Ortaokulu 1
Besiktas Ziya Kalkavan Anadolu Denizcilik Meslek 4
Lisesi
Besiktas Sair Nedim Ilkokulu-Ortaokulu 2
Besiktas Besiktas Ilkokulu 1
Besiktas Hasan Ali Yiicel Ilkokulu 2
Besiktas Liitfi Banat ilkokulu-Ortaokulu 3
Esenler Atisalan1 Ismetpasa Ilkokulu 2
Esenler Atisalan1 Ortaokulu 1
Esenler Cumbhuriyet ilkokulu 4
Esenler Fatih Ortaokulu-imam Hatip Ortaokulu 4
Esenler Aksoy Ortaokulu 3
Esenler Orug Reis Ilkokulu-Ortaokulu 3
Esenler Amiral Vehbi Ziya Diimer Anadolu Lisesi 3
Esenler Turgut Reis Mesleki ve Teknik Anadolu 3
Lisesi
Esenler Esenler Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 3
Esenler Hasip Dingsoy Ilkokulu 4
Eytiip Fatma Mehpare Bulug ilkokulu-Ortaokulu 3
Eylip Rami Atatiirk Anadolu Lisesi 2
Eyiip Rami ilkokulu-Ortaokulu 2
Eytiip Tantavi Ilkokulu-Ortaokulu 3
Eylip Eylip Anadolu Lisesi 2
Eyiip Otakgilar Anadolu iImam Hatip Lisesi 2
Eytip Topgular ilkokulu 1
Eytip Islambey Ilkokulu 1
Eyiip Silahtaraga Ilkokulu-Ortaokulu 2
Eytip Alibeykdy Mesleki ve Teknik Anadolu 2
Lisesi
Fatih Cemberlitas Anadolu Lisesi 4
Fatih Yedikule Ortaokulu 2
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Fatih Hirkai Serif Ortaokulu 3
Fatih Sultan Selim Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 4
Fatih Yavuz Selim Ilkokulu-Ortaokulu 3
Fatih Fatih Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi 3
Fatih Ali Suavi ilkokulu-Ortaokulu 3
Fatih Hattat Rakim Ilkokulu-Ortaokulu 2
Fatih Kocamustafapasa Anadolu Imam Hatip 2
Lisesi
Fatih Semiha Ayverdi Anadolu Lisesi 2
Gaziosmanpasa Kadri Yoriikoglu Anadolu Saglik Meslek 2
Lisesi
Gaziosmanpasa 23 Nisan Ilkokulu-Ortaokulu 3
Gaziosmanpasa Ertugrul Gazi ilkokulu Ortaokulu 1
Gaziosmanpasa Dobruca ilkokulu-Ortaokulu 2
Gaziosmanpasa Behget Canbaz Anadolu Lisesi 2
Gaziosmanpasa Kazim Karabekir Anadolu Imam Hatip 5
Lisesi
Gaziosmanpasa Gaziosmanpasa ilkokulu-Ortaokulu 5
Gaziosmanpaga Yildiztabya Ilkokulu 3
Gaziosmanpasa Mithatpasa Ilkokulu 2
Gaziosmanpaga Gaziosmanpasa Anadolu Imam Hatip Lisesi 3
Gaziosmanpaga Gaziosmanpasa Anadolu Lisesi 1
Gaziosmanpasa Cemal Giirsel Ilkokulu-Ortaokulu 2
Sultangazi Org. Esref Bitlis Ortaokulu 4
Sultangazi Org. Esref Bitlis Ilkokulu 4
Sultangazi Cebeci Sultangiftligi {lkokulu-Ortaokulu 3
Sultangazi Sultangazi Mesleki ve Teknik Anadolu 3
Lisesi
Sultangazi Ivat Turhan Ilkokulu-Ortaokulu 5
Sultangazi Cumhuriyet Anadolu Lisesi 2
Sultangazi Cumbhuriyet Ilkokulu-Ortaokulu 2
Sultangazi 75. Y1l Ilkokulu-Ortaokulu 5
Sultangazi Ismetpasa Ilkokulu-Ortaokulu 3
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Sultangazi Yunus Emre Ilkokulu-Ortaokulu 3

Sultangazi Orhangazi ilkokulu 2

Toplam
304

*Qlcegin uygulanmasindan sonra okul isimlerinde degisiklikler olmus olabilir. Halen ilkokul-Ortaokul-imam Hatip Ortaokulu,

Anadolu Lisesi-Anadolu imam Hatip Lisesi-Anadolu Teknik Lisesi doniisiimleri devam etmektedir.
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EK 2: KIDEME GORE, YONETICILERIN GIRDi YONETIMI, YENILIiK
STRATEJiSI, ORGUTSEL KULTUR, PROJE YONETIMi VE YENILIK
YONETIMIi YETERLIK INANCI TUKEY TESTi SONUCLARI

2{(:?;?11:1( in:ﬂ"::““i‘; X 05 6yl 1217yl 1823yl 24 Vil ve

Kidem yil Ustii
Girdi Yonetimi
0-Syul 20.57 3 1.56 1.72 45 1.18
- .16 1.11 2.74*
6-11 yil 22.13 (p<.09)
- 1.27 2.90*
12-17 yil 22.19 ot
18-23 yil 21.02 - 1.63
24 Y1l ve Ustii 19.39 -
Yenilik Stratejisi
0-5 yl 25.67 4 90 1.50 .04 2.07
- .60 .94 2.97*
6-11 yil 26.57 ot
- 1.54 3.57*
12-17 yul 27.18 (0<.00)
18-23 yul 25.64 - 2.03
24 Y1l ve Ustii 23.61 -
Orgiitsel Kiiltiir
0-5 yil 26.60 - o1 .80 67 2.10
6-11 yal 2712 - .29 1.19 2.62
- 1.47 2.91*
12-17 yil 27.41 o
18-23 yil 25.93 - 1.43
24 Yil ve Ustii 24.50
Proje Yonetimi
0-5 yil 64.49 - 2.5 2.86 71 6.49
- .35 3.21 8.99*
6-11 yil 66.99 o2
- 3.57 9.34*
12-17 yil 67.34 (0<.00)
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18-23 yil 63.77 - 5.77

24 Y1l ve Ustii 58 -

Yenilik Yonetimi

Yeterlik Inanci
(Toplam)
- 1.17 6.68 17.54*
6-11 yul 143.04 (e0)
- 7.86 18.72*
12-17 yul 144.22 (0.00)
18-23 yul 136.36 - 10.86
125.50 .

24 Y1l ve Ustii
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EK 3: BILGILENDIRILMIS ONAY FORMU VE KiSISEL BILGIi FORMU

Bilgilendirilmis Onay Formu

“Bu arastirmayi yiiriiten Serkan Miirtezaoglu arastirmanin amaci, siiresi, ne
yapmam istendigi hakkinda ayrintili sézlii ve yazili bilgi vermistir. Arastirmayla
ilgili her soruyu kendisine sorabildim. Cevaplar1 ve bana verilen bilgiyi anladim. Bu
caligmadan istedigim zaman c¢ikabilece§imi anladim. Bu arastirma sonuglarinin
kullanilmasimi kisitlamayacagimi; yayin, rapor ve benzeri bilimsel dokiimanlarda
kullanabilecegini kabul ediyorum”

Katilimeinin Adi ve Soyadi: Tarih:
Imza:
Aragtirmacinin Adi ve Soyadi: Tarih:
Imza:

Kisisel Bilgi Formu:
Degerli Katilimcilar;

Bu olgekler, “Pozitif-Negatif Duygularin, Otomatik Diisiincelerin Ve Bazi Kisisel
Degiskenlerin Okul Yéneticilerinin Yenilik Y&netimi Yeterlik Inang Diizeyleri
Uzerindeki Etkisini” arastirmak amaciyla hazirlanmistir. Olgeklerden elde edilen
veriler toplu olarak degerlendirilecek ve sadece Yiiksek Lisans Tez c¢aligmasinin
amacina uygun olarak kullanilacaktir. Bu nedenle dlgege adinizi yazmaniza gerek
yoktur. Ictenlikle vereceginiz cevaplar arastirmanin amacina ulagmasma katki
saglayacaktir. Ilgi ve katkilariniz igin tesekkiir eder, saygilar sunarim.

. _Serkan Mirtezaoglu )
Istanbul Aydin Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi
KiSiSEL BiLGi FORMU
Cinsiyetiniz : Kadin () Erkek ()
Medeni durumunuz nedir? tEvli () Bekar () Bosanmis ( )
Mezuniyetiniz nedir? . 1) Yiiksek Okul( ) 2) Lisans( )

3) Yiiksek Lisans( ) 4) Doktora( )

Yoneticilik kidem siireniz nedir? :1)0-5yil( ) 2)6-11yil( ) 3)12-17y1l( )

4)18-23y1l () 5)24 Y1l ve Ustii ()

Gorev yaptigimz okul tiirii nedir? :1) Ilkokul ( ) 2) Ortaokul ( ) 3) Lise ( )

Goreviniz :1) Miidiir ( ) 2) Miidiir Bagyardimcist ()

3)Miidiir Yardimcist
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EK 4: POZITIiF VE NEGATIiF DUYGU OLCEGI

KENDINI DEGERLENDIRME
OLCEGI 1(PNDO)
Bu olgcek farkli  duygular
tanmimlayan bir takim sozciikler
icermektedir. Son iki hafta nasil
hissettiginizi  diigiiniip  her
maddeyi okuyun. Uygun cevabi
her maddenin yaninda ayrilan
yere  (x__ isareti  koyarak)
isaretleyin. Cevaplarinizi
verirken  yandaki  puanlari
kullanin. o
2
<
: .
S |~ |8 |8 |3
M o s = A
s |& |5 |2 g
O v o o
I O O T !
1 Ilgili
2 Sikintilt
3 Heyecanlh
4 Mutsuz
5 Giiglii
6 Suclu
7 Urkmiis
8 Diismanca
9 Hevesli
10 Gururlu
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11 Asabi

12 Uyanik(Dikkati acik)

13 Utanmis

14 IThamli(Yaratici diisiincelerle
dolu)

15 Sinirli

16 Kararli

17 Dikkatli

18 Tedirgin

19 Aktif

20 Korkmus
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EK 5: OTOMATIK DUSUNCELER OLCEGI

KENDINI DEGERLENDIRME OLCEGI 2| T s | =
(000) ElsBlag 2| 8
S |5 B 8% & ¢
Asagida kisilerin zaman zaman aklina gelen bazi S o 5|l=a § g T
dl}sl}nceler' siralanmustir. Liitfen her birini okuyarak, bu 'g g 'g -g 'g % g
dusuncelerlrlwfsc.)p bir hafta’ icinde akliizdan ne kadar| = S=|lf=| x g
siklikla gectigini isaretleyiz. ; & © g ©
I (%]
1. Tim diinya bana karsiymis gibi geliyor 1 2 3 4 5
2. Hicbir ise yaramiyorum 1 2 3 4 5
3. Neden hig basarili olamiyorum? 1 2 3 4 5
4. Beni hig kimse anlamiyor 1 2 3 4 5
5. Baskalarini dis kirikhgina ugrattigim oldu 1 2 3 4 5
6. Devam edebilecegimi sanmiyorum 1 2 3 4 5
7. Keske daha iyi bir insan olsaydim 1 2 3 4 5
8. Oyle giigstiziim ki 1 2 3 4 5
9. Hayatim istedigim gibi gitmiyor 1 2 3 4 5
10. Kendimi dis kirikhgina ugrattim 1 2 3 4 5
11. Artik higbir seyin tadi kalmadi 1 2 3 4 5
12. Artik dayanamayacagim 1 2 g 4 5
13. Bir tiirli harekete gegemiyorum 1 2 3 4 5
14. Neyim var benim? 1 2 3 4
15. Keske baska bir yerde olsaydim 1 2 3 4 5
16. Higbir seyin iki ucunu bir araya getiremiyorum 1 5 3 4 s
17. Kendimden nefret ediyorum 1 2 3 4 5
18. Degersiz bir insanim 1 ) 3 4 5
19. Keske birden yok olabilseydim 1 2 3 4 5
20. Ne zorum var benim? 1 2 3 4 5
21. Hayatta hep kaybetmeye mahkumum 1 2 3 4 5
22. Hayatim karmakarisik 1 2 3 4 5
23. Basarisizim L 5 3 4 c
24. Hicbir zaman basaramayacagim 1 2 3 4 5
25. Kendimi ¢ok caresiz hissediyorum 1 2 3 4 5
26. Bir seylerin degismesi gerek 1 2 3 4 5
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27. Bende mutlaka bir bozukluk olmali

28. Gelecegim kasvetli

29. Higbir sey icin ugrasmaya degmez

30. Higbir seyi bitiremiyorum
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EK 6: OKULLARDA YENILiK YONETIMi OLCEGI

KENDINi DEGERLENDIiRME OLCEGI 3 (0YYO) £
=
L
Bu bolimde Yenilik Yonetimi Yeterliliklerinize iligkin E £ %
ifadeler bulunmaktadir. Liitfen her bir maddede uygun 5 E g g £
gordiigliniiz segenegi isaretleyiniz. = 5 | 8 & S, =<
E| 2|28 | 5
Maddeler £ % |82 E £
< | 2 |88 x £
£ | 2|62 & | &
1. Okulun ¢evresindeki kamu kuruluslarindan okuldaki )| O) () )| O)
yenilik ¢aligmalari i¢in destek bulmaya calisirim.
2. Okulun gevresindeki 6zel kuruluslardan (meslek odalart, 1T O1T 01010
sivil toplum orgiitleri vb.) okuldaki yenilik ¢alismalari igin
destek bulmaya ¢aligirim.
3. Yenilik konusunda okul digindan uzman (danisman) () | O) () () | O)
destegi alirim.
4. Yenilik ¢alismalarina katki saglamasi i¢in okulda fiziksel O O1T 1010
alanlar (toplant1 salonu, ¢aligma odasi) tahsis ederim.
5. Yenilik siirecinde kullanilabilecek ara¢ ve gerecin teminini | () () () () ()
saglarim.
6. Yenilik i¢cin gerekli dis bilgiye ulasabilmek i¢in tiim okul () () () () ()
personelinin ¢esitli etkinliklere (hizmeti¢i egitim, seminer
vb.) katilmasini saglarim.
7. Yenilik igin gerekli bilgiye ulasabilmek i¢in kitap, dergi 1T O1T 01010
vb. kaynaklarmn teminini saglarim.
8. Egitim alanindaki yeni gelismeleri izlerim. () | O) () () | O)
9. Egitim alanindaki yeniliklerin tiim okul personeli () () () () ()
tarafindan anlagilmasi i¢in ¢aba harcarim.
10. Okulumuzun, tiim personelinin de bildigi ve paylastig () | O) () ()Y | O)
acik bir yenilik vizyonunun olmasi i¢in ¢alisirim.
11. Okula ve gevresine olumlu katki getirmeyecegini ) ) () ) )
hissettigim yenilik projelerini hemen sonlandiririm.
12. Okuldaki tiim personele yenilik¢i anlayigin 6nemini () () () () ()
vurgularim.
13. Yeniligin okula ve ¢evresine getirecegi katkiy1 tiim okul () () () () ()
personeline acik¢a anlatirim.
14. Okulda yenilik¢i bireyleri agikea takdir ederim. 1T O1T 01010
15. Tim okul personelinin yaratici ve yenilikgi fikirlerini saygt | () | () () ()Y | O)
ile karsilarim.
16. Yenilige giden 6grenme ve ¢abayi agikca tesvik ederim. )| O) () ) | O)
17. Yenilikgi fikirleri benimseyen ve savunan personeli okulda
tutmak i¢in ¢aba harcarim
18. Karar verirken fikir birligini ve ortak bir yaklagimi ()| O) () ()Y | O)

benimserim.
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19. Okulda yeniligin ¢evreye uyum saglamanin ve ¢evreyle ) () ) | O) ()
biitiinlesmenin bir araci olarak goriilmesini saglarim.

20. Yenilik siirecinde tiim okul personeli, 6grenciler ve () () ) | O) ()
velilerle iletisimimde acik olurum.

21. Tim okul personeli arasinda giiglii baglar olusturarak () () ()Y | O) ()
okulda yeniligi sahiplenme duygusunun hakim olmasina
¢aba gosteririm

22. Tim yeniliklerde okul ¢evresinin sesine kulak veririm. () () ()Y | O) ()

23. Tek kisi ya da gruptan degil tiim okul personelinden () () ) | O) ()
yenilikei fikirler beklerim.

24. Yenilik i¢in alian riskin, kazang olarak geri donecegine 1T OO 010
tiim okul personelini inandirmaya caligirim.

25. Yenilik siirecinde okul kaynaklarinin verimli bir bigimde () () () | O) ()
kullanilmasini saglarim.

26. Okulumuzun gelisimine katki saglayacak yeniliklere () () () | O) ()
oncelik veririm.

27. Yenilik siirecinde kullanilacak arag-gereg ve kaynaklarin () () () () ()
secimine 6zen gosteririm.

28. Okulda yenilik siirecinin kestirilemeyen sonuglarina karsi () () () () ()
hazirlikli olurum.

29. Yeniligin okula kazandiracaklarmm maliyet/yarar analizini | () () () | O) ()
yaparim.

30. Yenilik siirecinde gérev alan okul personelinin siirece () () () () ()
katkilarini siirekli kontrol ederim.

31. Yenilik¢i projeleri gelistirmek i¢in tiim personelin () () () () ()
birbirleri ile isbirligi i¢erisinde olmasini saglarim.

32. Yenilik projelerimizin etkililigini 6l¢mek i¢in 6lgiitler () () () () ()

geligtiririm.
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EK 7: UYGULAMA iZiN BELGESI

T.C.
ISTANBUL VALILIGI
11 Milli Egitim Mildiirligi

Sayr :59090411/20/7128990 31/12/2014
Konu: Aragtirma (Serkan MURTEZAOGLU)

VALILIK MAKAMINA

lgi:a) Ist. Aydin Universitesinin 21.11.2014 tarih ve 5732 sayili vazist.
b) MEB. Yen. ve Eg. Tek, Gn Md. 07.03.2012 tarih ve 3616 sayil 2012/13 nolu gen.
c) Milli Egitim Aragtirma ve Anket Komisyonunun 29.12.2014 tarihli tutanags.

'ls_t_anbui Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitilsii yitksek lisans dgrencisi
Serkan MURTEZAOGLU'nun "Pozitif ve Negatif Duygularn, Otomatik Diigiincelerin ve
Baz Kisisel Degiskenlerin Okul Yoneticilerinin Yenilik Yontemi Dizeyleri Uzerindeki
Etkisi" konulu tezi kapsaminda, aragtirma galismasi ilimiz Bayrampaga, Sultangazi, Fatih,
Gaziosmanpasa, Bakirkiy, Esenler, Beylikdizi, Bahgelievler, Eyilp ve Begsiktas ilgelerine
bagl ilkokul, ortaokul ve lise yineticilerine anket uygulama istemi hakkindaki ilgi (a) yaz: ve
ekleri Miidiirligiimizce incelenngtir,

Aragtirmacinin; sz konusu talebi; bilimsel amag diginda kullamlmamast, veri
toplama araglarmmn egitim -ogretimi aksatmayacak gekilde katthmeilarin goniillilik esasina
gore se¢ilmesi, aragtuma sonug raporunun midirligimazden izin alinmadan kamuoyuyla
paylasiimamast kosuluyla, okul idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulufunda ilgi (b)
Bakanlik emri esaslan dahilinde uygulanmasi, sonugtan Midiirliigiimtize rapor halinde (CD
formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Midiirligiimizoe uygun goriilmektedir.

Makamlarimzea da uygun goriilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Serafettin TURAN

Milli Egitim Midir V.
OLUR
31/12/2014
Yusuf Ziya KARACAEV
Vali a.
Vali Yardimeist
Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanagi

11 Milli Egitim Midirligi D/Blok Bab-t Ali Cad. No:13 Cagaloglu A.BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr Tel: (0 212) 45504 00-239

Faks: (0 212)455 06 52

Bu evrak giiventi elektronik imza ile imzalanmigtr, hitp:/evraksorgu meb.gov.r adresinden 8b6e-3992-3f0e-8592-007a kodu ile teyiz edilebilir,

114



OZGECMIS

Adi, Soyadi : Serkan MURTEZAOGLU

Dogum Yeri ve Tarihi : Bafra 21/06/1984

E-posta : serkanmurtezaoglu@gmail.com

OGRENIM DURUMU:

Lisans :2006, Gazi Universitesi, Kastamonu Egitim Fakiiltesi,

[Ikdgretim Fen Bilgisi Ogretmenligi

Lise :2001, Bafra Lisesi

MESLEKI DENEYIM:

2006 yilinda Istanbul Ili Gaziosmanpasa Ilgesi Orgeneral Esref Bitlis Ilkdgretim
Okulunda Fen Bilgisi Ogretmeni olarak géreve basladim (Okul 2008’de Sultangazi
[lgesine bagland1). 2010 yilinda Bayrampasa Oguzhan ilkdgretim Okulu’na atandim.
2014 Yili Agustos aymna dek bu okulda gorevime devam ettim. 2014 Agustos

ayindan itibaren Beykoz Sedat Simavi Ortokulu’nda goérevime devam etmekteyim.

115



