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YEMIN METNI

Yuksek Lisans olarak sundugum “Liselerde Goérev Yapan Kadin ve Erkek
Ogretmenlerin  Stres Dizeylerinin Karsilastirimasi” adli ¢alismanin, tezin proje
safhasindan sonucglanmasina kadarki butin sireclerde bilimsel ahlak ve geleneklere
aykiri dusecek bir yardima basvurulmaksizin yazildigini ve yararlandigim eserlerin
Bibliyografya’da gdsterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlaniimis
oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim. (07/10/2015)

Aday / imza






ON SOz

Hayatin en 6nemli zaman dilimi olan meslegin, insanlar Gzerinde blyuk etkileri oldugu
bilinmektedir. insanlar cevre sartlarindan kisilik 6zelliklerine kadar birgok zeminde
yasamini surdirmektedir. Elbette kendi kisilik 6zellikleri, cevre kosullari ve meslek yani
yapilan is bireyi fiziksel ve ruhsal agidan etkiler.

Kisaca stres, kisinin olaylar karsisinda gésterdigi diren¢ olarak tanimlanabilir. Stres
konusunda bugune kadar pek ¢ok arastirma yapiimis olup halen de yapilmaya devam
etmektedir. Bu calismada liselerde gérev yapan kadin ve erkek dgretmenlerin stres
duzeylerinin karsilastirilmasina yonelik bir arastirma yapiimistir.

Arastirmada stresin duzeyinin belirlenmesi igin olusturdugum “Stres Dizeyi Belirleme
Olcegi” kullaniimistir.

Arastirma sonucunda, liselerde gorevli kadin égretmenlerin erkek 6gretmenlere gore
stres dizeylerinin farkli oldugu ortaya ¢ikmistir.

Bu arastirma; toplumdaki her bireyin yasaminin énemli bir kismi olan okullarda gorev
yapan kadin ve erkek  6gretmenlerin stres diuzeylerinin Olculup
somutlastirilmasi, nelerden kaynaklandiginin ortaya konulmasi, stresin diizeyini nelerin
etkilediginin  belirlenmesi, stresin kadin ve erkek oOgretmenlerdeki duzeylerinin
belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Calisma suresince bana her zaman destek veren ve yardim eden galismamla ilgili her
konuda kendisine bagvurdugum degerli hocam Yrd. Do¢. Dr. Ganime AYDIN'a, Egitim
Yonetimi ve Denetimi alaninda yiksek lisans yapmis olan kardesim
Arzu KARAKAYA’a, esim Filiz’e, kiicik kizim Bade’ye, anneme, babama ve adini
sayamadigim ama emeg@i gecen herkese sevgi, saygl ve sonsuz tesekkurlerimi
sunarim.

Ekim 2015 Sefa KARAKAYA
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MEB : Milli Egitim Bakanhgi

OECD : Organisation for Economic Co-operation and Development ( Ekonomik
Kalkinma ve isbirligi Orgiitii )

SPSS . Statistical Package for the Social Sciences (Sosyal Bilimler icin istatistik
Paketi )

UNESCO :United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kultiir Orgiiti

Vb : Ve benzeri
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LISELERDE GOREV YAPAN KADIN VE ERKEK OGRETMENLERIN STRES
DUZEYLERININ KARSILASTIRILMASI

OZET

Son yuzyila damgasini vuran ve toplumunun hemen her kesiminde siklikla rastlanabilen
kavramlardan biri de strestir. Bu kavrama 06zellikle de insanlarin yogun oldugu yerlerde
calisan kisilerde daha fazla rastlanabilir. Bu yerlerden biri de okullar ve bu okullarda
galisan oOgretmenlerdir. Bu arastirma, liselerde goérev yapan kadin ve erkek
Ogretmenlerin  stres dizeylerini kargilastirmak amaciyla yapilmistir. Arastirmanin
problem clumlesi “Liselerde goérev yapan oOgretmenlerin stres dulzeylerini etkileyen
faktorler nelerdir?” seklindedir. Arastirma, nicel yontemde tarama modelinde ile
yapilmistir. Ayrica arastirmacilar tarafindan gelistirilen, Stres Diizeyi Belirleme Olgegi
pilot calismadan sonra kullaniimis ve istanbul ili Avrupa yakasinda bulunan Besiktas,
Zeytinburnu ve Esenler ilgelerindeki liselerde gérev yapan 100 06gretmene
uygulanmistir. Arastirmada liselerde gérev yapan kadin ve erkek dgretmenlerin stres
dizeylerinin belirlenmesine ydnelik, cinsiyet, yas, 6grenim durumu, 6gretmenlikte kidem
yil, su an ¢alistigi kurumda kag yildir gbrev yaptigi, 6grenci sayisi, okul turd, égretim
sekli ve brang degiskenlerine goére farkhliklari incelenmigtir. Elde edilen veriler SPSS 15
programinda t-testi, Anova (Tek yonli varyans analizi) ve Scheffe testi kullanilarak
analiz edilmistir.

Arastirma sonucunda, cinsiyet degiskenine goére 9 maddede anlamh farklhihk
bulunmustur. Cinsiyet faktoriine goére; kadin égretmenlerin erkek ddretmenlere oranla
ihtivaclari karsilanmadiginda, ailesiyle ilgili sorunlarinda, olaylardan daha c¢abuk
etkilendiklerinde, yasadiklari hastaliklarda, okulda iletisimin az oldugu durumlarda, ders
programinin uygun olmadigi durumlarda, ¢alismalarinin karsihdini alamadiklarinda
daha fazla stres yasadidi tespit edilmistir. Yas faktérine goére; 22-27 yas arasi
ogretmenlerin diger yas grubu 6gretmenlere oranla okul ikliminin bozulma ihtimalinden
ve ogretmenligin zamanla kendisini yipratacagini distincesinden dolayi stres yasadigi
tespit edilmistir. Medeni durum faktdériine gére; evli 6gretmenlerin bekar égretmenlere
oranla ailesiyle ilgili sorunlardan ve maasinin yeterli olmamasindan dolayi stres
yasadi§i tespit edilmigtir. Ogrenim durumu faktériine goére; on lisans ve lisansustii
mezunu 6gretmen grubu ihtiyaglari kargilanmadiginda lisans mezunu &gretmen
grubuna gbére daha c¢ok stres yasadigi; ayrica 6n lisans mezunu 6gdretmen grubu
kendini baskalariyla rekabet halinde hissettiginde stres duzeylerinin arttigi tespit
edilmigtir. Kidem yili faktériine gore; 6-10 arasi kideme sahip 6gretmen grubunun diger
kidem yilina sahip 63retmen gruplarina gére meslegin kendilerini zamanla yipratacagi
endisesinden dolayi stres diizeylerinin arttigi tespit edilmistir. Ogrenci sayisi faktériine
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gore; 2001-4000 arasi 6grenciye sahip okullarda gorevli 6gretmenlerin 6drenci sayisi
daha az okullar gorevli dgretmenlere goére kendilerini genellikle stresli biri olarak
go6rdukleri; okulun fiziki yapisinin yetersizliginden dolayi stres dizeylerinin arttigi tespit
edilmistir. Okul taru faktérine gore; devlet okulunda calisan égretmenlerin 6zel okulda
calisan o6gretmenlere gore okuldaki gruplasmalardan daha cok etkilendikleri ve bu
gruplasmalarin stres duzeylerini arttirdigi tespit edilmistir. Brans faktériine goére; sayisal
bransa sahip 6gretmen grubun diger branstaki 6gretmenlere gére derste égrencilerin
sorularina cevap veremediklerinde stres duzeylerinin arttigi tespit edilmigtir.

Arastirma sonucunda kadin dgdretmenlerin erkek &gretmenlere oranla daha stresli
olduklari ortaya c¢ikmistir. Bu sonucglara goére kadin ogretmenlere is yasamindaki
motivasyonu arttirmak icin maddi ve manevi 0Odullerin arttirimasi ve hizmet ici
egitimlerin daha ¢ok verilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar s6zcukler: stres dizeyi, lise 6gretmenlerinde stres, stres nedenleri
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COMPARING THE STRESS LEVELS OF FEMALE AND MALE TEACHERS
WORKING iN HIGH SCHOOLS

ABSTRACT

Stress is one of the prominent notions of the century, frequently encountered among
people from all social strata, especially, in institutions where working people are at a
large number. One accurate example for this category would be schools and
schoolteachers. The aim of this research was to determine the stress levels of female
and male teachers who worked in high schools. The problem of the research was “What
are the determining factors for stress levels of high school teachers?” This research
was conducted using a quantitative method and scale for determining stress level,
which was developed and pilot work was done by researchers. This scale was
implemented on 100 teachers working in Istanbul's European side, in Besiktas,
Zeytinburnu and Esenler districts. Determining the stress levels of female and male
teachers were based on the differences between the variables such as gender, age,
state of education, years of seniority both in teaching in general and teaching in their
current institution, number of students, and type of school, teaching method and
teacher’s specialty. The findings were analyzed by using SPSS 15 t-test, Anova and
Scheffe test.

As a result, significant differences in nine items were identified regarding the gender
variable. According to the gender factor, the stress level was higher in female teachers,
compared to male teachers, in situations such as; conditions that fail to meet their
needs, having problems in their personal life, being affected more in certain
circumstances, during time of sickness, in the lack of communication in school,
unfavorable scheduling of courses, in failure of getting their money’s worth. Depending
on the age factor, significant differences in two items were identified. The teachers
between the ages 22 and 27 were more likely to show higher levels of stress, compared
to other age groups, with regard to the possibility of a deterioration in the school
climate, and/or, the idea of being worn out in the years to come by teaching. When
teachers were evaluated according to their marital status, married teachers compared
to single ones, showed a higher level of stress, having problems in their marriages and
finding their wages inadequate. Based on the state of education variable, significant
difference in two items was identified. The group of teachers with a graduate and an
associate degree were prone to generate higher levels of stress when their needs
weren’'t met, compared to the group of teachers with an undergraduate degree.
Moreover, for the ones with an associate degree, the thought of being in competition
with the other groups lead them to become more stressful. Only one item showed
significant difference with regard to the years of seniority variable. According to this
factor, the group of teachers who have been working for 6 to 10 years were more prone
to experience higher levels of stress, compared to teachers from other groups of
seniority, based on the concern that this profession would wear them out in time.
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Depending on the number of students, teachers who worked in schools with a number
of students between 2001 and 4000 define themselves as stressful, compared to the
ones who worked in schools with a less number of students. It was detected that the
stress level of the former group is based on the inadequacy of the physical structure of
their working environment. Regarding the school type variable, one item showed
significant difference where the social environment in state schools generated more
factions among the teachers, compared to private schools. Therefore, the teachers in
state schools have more inclined to be affected by working in an environment, where
groupings occurred, and this factor caused a rise in their stress levels. The other
significant difference was found on the variable of teacher’s specialty. The groups of
people who teach quantitative coursed tend to generate higher levels of stress when
they were unable to answer their students’ questions, compared to the other groups of
teachers. The research showed that female teachers have a higher level of stress
compared to male teachers. Therefore, it was recommended that female should be
supported both materially and morally, and given more in-service training, in order to
motivate them better in their work life.

Keywords: stress level, stress in high school teachers, reasons of stress
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1. GIRIS

Bu boélimde, arastirma ile ilgili problem durumu, arastirmanin amaci arastirmanin
onemi, arastirma ile ilgili varsayimlar, arastirmanin sinirliliklari ve arastirma ile ilgili bazi

tanimlara yer verilmektedir.
1.1 Problem Durumu

Okul, milli egitim politikamizin amagclarini yerine getirmek icin kurulmus, cocuk ve
ergenlerin devam ettigi orgutlerdir. Okul, bilimsel bilginin verildigi yerler olmakla birlikte
kaltar, sanat ve spor gibi etkinliklerin de yapildigi egitim kurumlaridir. Okullarin amaclar

dogrultusunda duzenli bir sekilde ¢alismasi tim toplumu ilgilendirir.

Milli  egditimin amaclarinin gergeklestirimesinde en blylk goérev &gretmenlere
dismektedir. Yapilan arastirmalar ortaya koymustur ki 6grenci Uzerinde etkili olan
faktorlerin basinda 6gretmen gelmektedir. Uluslararasi arastirmalarda da égretmenlerin
bagarili egitim sisteminin ortak 6znesi oldugu ortaya ¢ikmigtir. Ogretmen, 6grencilere
bilgileri, becerileri, bir sanati, c¢esitli bilimsel teknikleri ve istendik davranislar

kazandiran kisiye denir.

Ulkemizde ortaégretim kurumlarinda égretmenlik meslegini yiriiten kisilerin, OECD’nin
2010 verilerine gore % 41,9’unun kadin 6gretmen oldugu ortaya konulmustur (OECD,
2012). Bu oran ilkokul ve okul 6ncesi 6gretmenlerinde ¢ok daha fazladir. Bu durum;
gunumuzde oOzellikle 6gretmenlik meslegindeki isgucinde, kadinlarin ¢odunlukta olusu,

kadinin anne roltiintin tim toplum tarafindan kabul edildigini gostermektedir.

Ogretmenlerin cinsiyete goére dagiliminin sosyal, ekonomik ve calismaya iligkin
sonuglari oldugu dusunuldugunden bu gostergenin Uzerinde durulmasi onemlidir.
Ogretmenlerin tek bir cinsiyette yogunlagmasi, 6zellikle kiz dgrenciler agisindan egitime
olan talebi ve okula devam oranini etkilemekte, kadin 6gretmenlerin oraninin dusuk
oldugu Ulkelerde kiz ¢ocuklarinin okullasma oraninin da disik oldugu
gbzlemlenmektedir (UNESCO, 2006).



“Kadin gelismis toplumlarda bile hak ettigi yere gelememistir. Toplumda daha cok “anne
ve kadin” olarak 6n plandadir. Onun aldi§i egitim ya da yaptigi isler arka plana itilir.
Calisan kadin yine dnceligi evine ve ailesine vermek zorundadir. Kadin genellikle eve
yardim ve aileye destek icin galisir. Ozellikle ekonomik yetersizlikler nedeniyle calisan
kadinlar, hem ev kadini olarak hem anne olarak bir¢ok zorluklar yasamakta, bunun
yaninda is kosullarinin olumsuzlugu ve toplumsal baskilarin etkisi ile galisan kadinlar

cok fazla sorumluluk tasimakta ve stres yagamaktadir” (Ozcan, 1999).

Buna karsin yapilan arastirmalarin birgogunda kadin ve erkek calisanlarin stres

duzeylerinin hemen hemen esit oldudu ortaya ¢ikmistir.

Gumustekin ve Oztemiz'in 2004 yilinda yapilan ¢alismasinda yoneticilik yapan kadin ve
erkeklerin is stres dizeylerinde anlamli bir farkhlik bulunmamigtir. Cinsiyet faktoriine
gore anlamli bir farkhhgin olmamasi demek yoneticilik yapan kadin ve erkeklerin stres

kaynaklarinin ayni oldugunu gosterir (Gimustekin ve Oztemiz, 2004).

Karakaya (2013) stresi, bireylerin olaylar ve durumlar kargisinda gosterdigi psikolojik ve
fiziksel tepki olarak tanimlamistir. Hemen her yer ve durumda karsilasabilecegimiz
stresin meydana gelme nedenlerini; kisi, yer, cinsiyet, zaman, olay vb. farklilik olarak
gostermistir. Ayrica ekonomik, sosyal, ailevi durumlar vb. stres nedeni olarak
gosterilmistir. Kisi veya orgutlin yukaridaki etkenlere gore olusacak stres duzeyleri de
farklilik gosterebilir (Karakaya, 2013).

Liselerde gorev yapan oOgretmenlerin stres duzeylerinin karsilastiriimasinda cinsiyet
faktort arastirmanin temelini olusturmaktadir. Cinsiyetle ilgili olarak erkek ve kadinin
gunlik yasamda karsilastigi olaylar ve durumlar kargisinda gosterdigi tepkiler de
farklidir.

Arastirmamizin ana problemi; “Liselerde gorev yapan 6gretmenlerin stres duzeylerini

etkileyen faktorler nelerdir?”

Bu calisma, liselerde gorev yapan kadin ve erkek ogretmenlerin, stres dizeylerinin

tespit edilmesi ve karsilastiriimasi amaciyla yapilmigtir.
Alt problemler ise;
Liselerde gorev yapan 6dretmenlerin stres dizeyleri;

1. Cinsiyete gore farkhlasmakta midir?



2. Yasa gore farklilagsmakta midir?

3. Medeni durumlarina goére farklilasmakta midir?

4. Ogrenim durumuna gére farklilagsmakta midir?

5. Mesleki kideme gdre farkhlasmakta midir?

6. Okuldaki calisma yilina goére farklilasmakta midir?

7. Ogretim sekline gore farklilasmakta midir?

8. Okul turiine gore farklilagsmakta midir?

9. Bransa goére farkhlasmakta midir?

10. Okuldaki 6grenci sayisina goére farklilagsmakta midir?
1.2 Amag ve Onem

Stres, nedenleri ve dlgimda ile ilgili bu gline kadar birgok arastirma yapilmigtir. Stres
kisilerin gunlik yasamini etkilemekle kalmaz, kisileri fiziksel ve psikolojik yonden de
etkiler.

Bu calismanin yapilmasindaki amag, liselerde gdrev yapan kadin ve erkek
ogretmenlerin stres dizeylerinin karsilastiriimasidir. Calismanin ayni konuyla alakali

yeni arastirmalara kaynak olacagi ve arastirmacilara yol gosterecedi dusunulmektedir.

Bu arastirmada elde edilen bulgularin; liselerde goérev yapan kadin ve erkek
ogretmenlerin stres duzeylerinin belirlenmesine kaynak olusturacagi; liselerde gorev
yapan kadin ve erkek d6gretmenlerin stres duzeylerinin demografik dzelliklere gore (yas,
cinsiyet, okul turd vb.) degerlendirilip stresin azaltiimasi surecine katkida bulunacagi ve

konuyla alakall yapilacak yeni ¢alismalara yardimci olacagi dusunulmektedir.
1.3 Varsayimlar

Bu arastirmada secilen drneklemin, evreni temsil edecek nicelik ve nitelikte oldugu;
uygulanan oélgegin veri toplama bakimindan uygun yeterlilikte oldugu; deneklerin élcege

ictenlikle cevap verdigi varsayiimaktadir.
1.4 Sinirhliklar

Bu arastirma; istanbul ili Avrupa tarafinda bulunan Esenler, Bakirkdy ve Besiktas

ilcelerinde bulunan devlet liselerinde ve 6zel liselerde gorevli é3retmenlerden elde
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edilen verilerle ve dlgekteki sorulara arastirmaya katilanlarin verdikleri yanitlarla, 2013-

2014 yihinda egitim-6gretimde gorevli kadin ve erkek 6gretmenlerle sinirlandiriimistir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Stresin Tarihgesi

Stres kelimesinin etimolojisine bakildijinda Latincede “estrica”, eski Fransizcada

estrece” kelimelerine dayandigi gorilmektedir.

Stres s6zcugu, 17. yluzyilda dert, felaket ve bela gibi anlamlar icermis; 18. ve 19.
ylzyilda ise nesne, insan, organ ve psikolojik duruma yonelik gig, baski ve zorlama gibi

kavramlara karsilik gelmigstir (Baltas ve Baltas, 1998).

Stres kavramini ilk defa kullanan bilim insani fizik¢i Robert Hooke’tur. Hooke’a gore

stres, elastiki nesneye disaridan uygulanan glice nesnenin verdigi tepkidir.

Baska bir fizikci Thomas Young, bunu asagdi yukart yuzyll sonra bir formille
gOstermistir. Thomas Young stresi, maddenin kendi iginde olan bir gi¢ ya da direng
olarak tanimlamistir. Buna gére madde, Uzerine uygulanan dig guce kargi kendi direnci
oraninda bir tepki verir. Elastik kitle bu stres tepkisi sayesinde egrilip bukulerek bu dig
glici dengelemeye ve ona uyum saglamaya calisir. Ancak eger dis gug elastik kitlenin
kendi igerisindeki direncten daha buyukse bdyle bir dengeleme mumkin olmaz ve
madde niceliksel bir dedisime ugrayip kirilabilir. Digtan gelen gucun asiri bayuklugu

durumunda ise niteliksel degismeler olabilir” (Graham, 1999).

Stres kavrami, Cince’de “tehlike” ve “firsat” s6zcuklerine karsilik gelen sekillerin
birlesimidir. Buna goére stres sdzcugu, tehlike ve firsat kavramlarini karsilamaktadir.
“Her problem, ¢6ziminl de icinde saklamaktadir. Stres altinda olunan her anda kisi
enerjisini hem yikici hem de yapici olarak kullanma potansiyeline sahiptir” (Rowshan,
2002).

Walter Cannon, 1930°lu yillarda stresin ruhsal yonine iligkin ¢calismalar yapmig ve stresi
organizmanin normal sartlarin devamlihdi olan “homeostasis” in digina ¢ikmasi olarak

tanimlamistir (Lazarus ve Folkman, 1984).



Cannon ayrica, bilim diinyasina organizmanin strese kargi gosterdigi “savas veya kag”

(fight or flight) kuramini kazandirmistir (Greenberg, 2004).

Hans Selye strese biyolojik yonde bir tanim yutklemistir. Bu tanima goére tim vicudu
etkileyen durumlar stresin biyolojik olarak gésterdigi sonuglardir. Bu sonuglar birgok
uyarici etkisiyle ortaya cikar. Stresér veya uyarici canli organizmayi etkileyen
faktorlerdir (Selye, 1950).

2.2 Stresin Tanimi

Konuyla ilgili yapilan ¢alismalarda stres c¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Ivancevich ve
Matteson’a J.M.'ye gore 1990’ yillarda stresin tanimi en belirsiz kavramlar arasinda
gorilmekteydi ve duygusal durumlar igin kullanildigindan tanimlanmasinin zor oldugunu
dusunmekteydiler. Kimi arastirmacilar ise vicutta olusturdugu cesitli biyolojik
rahatsizlardan yola ¢ikarak stresi tanimlamiglardir. Kimileri ise kisiler arasi iletisimsizlik,
is yuki, gorevdeki aksamalar gibi stresi fazlalastiran faktorlerden bahsetmektedirler.
Normalde her insan sezgileri ile stresi az da olsa algilayabilmektedir. Ancak

arastirmacilarin stresi tanimlamasi hi¢ de kolay degildir (Ivancevich ve Matteson, 1990).

McGrath’'a goére stres: talep karsisindaki basarisiz durumlarin neden olacagi
sonuglarda, talebi karsilama yetisi ile talep arasinda kisinin algiladigi tutarsizliktir
(Jones ve Bright, 2001).

1956 yilinda Selye stresi tanimlayan ilk bilim adamlarindandir. Selye stresi su sekilde
tanimlamistir: "Vicuda yuklenilen herhangi bir 6zel olamayan isteme karsi, vicudun
tepkisidir" (Johnstone, 1989).

Selye stresi ikiye ayirmigtir;

Eustres (Ostres): Kisinin fiziksel olarak zarara ugramadigi hatta zevk almasina neden

olan strestir.

Bu tanim celigkili gibi gorulebilir fakat Selye’nin taniminda stres igin “yeni bir duruma
kargl” ifadesi gecmektedir. Bu sebeple olusan yeni durum, Kisiyi olumsuz
etkileyebilecedi gibi olumlu da etkileyebilir. Hosa giden durumlar da kisilerde psikolojik
ve fiziksel tepkiler olusmasini saglar. Bu tir durumlar da sirekli olusmadigindan kisi icin
yenidir ve kisinin uyum gdstermesi gerekir. insanlar ortaya gikan bu tir durumlara

strese gosterdigi tepkiyi vererek adapte olur.



Distres: insanin hoslanmadig, kisiyi zor duruma diisiiren ve gerginlik yaratan faktorlerin

neden oldugu strestir (Anadolu Universitesi Yayini, 2013).

Stres, kisinin karsi karsiya kaldigi yeni durumlara gosterdigi tepkidir. Bu tepki, duyussal,
davranigsal ve fizyolojik bir olgudur. Stres, kisilerde, kisilerin davranislarinda ve diger
bireylerle iligkilerinde etkili olan bir olgudur. Bu olgu kendi kendine ortaya ¢ikmaz.
Stresin meydana gelmesi i¢in kisinin yasadigi cevrede olusan degisimlerin onun
Uzerinde etkili olmasi gerekmektedir. Bu degisimlerden her insan farkli etkilenir. Kimi

insan bu degisimlerden az kimi ise ¢ok etkilenebilir (Pehlivan, 2002).

Magnuson ise stresi, kiginin beklentileri ile gercek dunyasi arasindaki farkhliga karsi

verdigi tepki olarak tanimlamistir ( Gimustekin ve Oztemiz, 2004).

Davis’e gore stres: “Bir kisinin duygularinda, dislince slrecglerinde veya fiziki
sartlarinda, kisinin cevresi ile bas edebilme gicinl tehdit eden bir gerilim durumu”

seklinde tanimlamigtir (Davis, 1982).

Robbins’e gore stres: “Kisilerin karsi karsiya kaldiklari, firsat, sinirlama veya istemlerin
belirsiz ve dnemli olan dinamik kosullarinin sonucu” seklinde tanimlamistir (Robbins,
1996).

Ekici, Ekinci ise stresi: “istenmeyen cevresel etkilerden sonra bozulan fizyolojik i¢
dengeyi kazanmak igin gerekli olan fizyolojik uyaricilar; kisiden kaynaklanan bireysel
dayanma gucunu asan, bireye gore kendisini tehdit eden iliskilerin toplami” seklinde

tanimlamislardir (Ekinci ve Ekici, 2003).

Cuceloglu stresi: "Bireyin fiziki ve sosyal cevredeki olumsuz kosullar nedeniyle,
bedensel ve psikolojik sinirlarinin Ustinde harcadigi gayrettir" seklinde tanimlamigtir
(Clceloglu, 1994).

Geng ise stresi, kisilerin psikolojisi ve fizyolojisi Uzerinde etkili olan, kisilerin davranis
sekillerini, is verimlerini ayrica baska kisilerle olan iligkilerine olumsuz olarak etki eden

psikolojik gerilim durumudur (Geng, 2004).

insanlarin saghgi, esenligi ve huzuru igin bir tehlike isareti veya bir uyari olarak
algilanan ve dolayisiyla yetersiz bir sekilde ele alinan olaylara gosterilen belirgin
olmayan fizyolojik ve psikolojik tepki stres olarak adlandiriimaktadir (Dodan ve Eser,
2013).



Yukaridaki tanimlardan anlasilacagi Uzere stres; olumlu ya da olumsuz olaylar ve
olgular karsisinda kisilerin vermis oldugu fizyolojik, psikolojik ve davranigsal tepki olarak

da tanimlanabilir.
2.3 Stresin Nedenleri

Kisi yasam sureci icinde devamli surette yeni durum ve degisikliklerle karsi karsiya
gelmektedir. Bu durum ve degisiklikler insanlarda strese neden olabilir. Stresi olusturan
nedenler birer stres kaynagidir. Bu kaynaklar; kisisel stres nedenleri, ¢evresel stres

nedenleri ve 6rgitsel stres nedenleri olarak gruplandirilabilir.

2.3.1 Kisisel stres nedenleri

insanlarin bireysel ihtiyaglari, karakterleri ve algilama giicii gibi etkenler kisisel stres
nedenlerinin basinda gelmektedir. Bu etkenlerin yani sira ailevi sorunlar, kisilerin yasam
deneyimleri, kapasitelerindeki farkhliklar, olimler, eslerin is sorunlari, g¢ocuklarin
egitimleri, akrabalik iligkileri gibi nedenler kisilerde stres olusturan faktorlerdir
(Gumustekin ve Oztemiz, 2005).

“Kaygl, is bagimlihgi, olumsuz disinme, isleri erteleme aliskanhgi, 6zglven eksikligi ve
mukemmeliyetcilik insanlari en iyi anlarinda bile strese sokabilecek kisilik 6zelliklerinden
sadece bir kacidir’ (Braham, 1998).

Bireysel farkliliklarin olugmasinda kisilik 6zellikleri belirleyicidir. insanlarin yasadigi

stres ve stres dlizeyleri bu farkliliklardan kaynaklamaktadir.

insanlarin bireysel farkliliklarina gére A tipi ve B tipi olmak (izere iki tiir kigilik 6zelligi

vardir.

Bu Kisilik tarleri sunlardir:

2.3.1.1 A tipi kisilik
Friedman ve Rosenman’in (1974) yaptiklari arastirmalarda kalp krizi gegiren insanlarin

kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi sonucu A tipi kisilik 6zelligi kavrami ortaya ¢ikmistir.

A tipi kisilik 6zelligi, sabirsiz olma, saldirgan davraniglar gdsterme, zamanla yaris
halinde olma, sadece ise yodnelik tutum, sinirlilik hali olarak tanimlanir. Bu niteliklerin

daha az goéruldugu kisilik tipi ise B tipi kigilik 6zelligi olarak bilir (Jones ve Bright, 2001).



Stamps ve Clark’a gére cocukluk yillarindan itibaren A tipi kisilik 6zelligi gérilmeye
baslanir. Yapilan arastirmalar sonucu ¢ocuklarda ve yetiskinlerde gérilen A tipi kisilik

Ozelliklerinin benzer oldugu ortaya ¢ikmistir (Stamps, Coleman ve Lillee, 2001).

A tipi kisiligin karsimiza cikan ilk iki 6zelligi, aniden olusan dismanlik duygusu ve

zamanin akisina karsi durma cabasidir.

A tipi kisilikte olan insanlar sabirsiz, 6fkeli ve huzursuz bir yapiya sahiptir. Bunlarin
nedeni A tipi Kisilikte olan insanlarin devamli olarak ve en az zamanda en iyisini yapma
istegidir.

Bununla birlikte A tipi kisilik 6zelliklerine sahip olan insanlar tehlikeyi géze alirlar, riske
girerler, kendilerine zarar verme egilimleri vardir, duygusal olarak tikenmiglik yasarlar,
cevreyi ve insanlari kontrol etme edgilimleri yuksektir, asiri titizdirler ve kendilerini

devamli surette bagkalariyla rekabet halinde hissederler (Baltas ve Baltag, 1989).

A tipi kigilik 6zelligini tasiyan insanlar; kisilere, olaylara ve objelere kargl saplantili ve
takintili sekilde iliski kurarlar. iliskilerinin temeli ben merkezlidir. Burnunun dikine
giderler, bildiklerinden sasmazlar ve sadece kendi bildiklerinin dogrulugu konusunda
israrcidirlar. Duygularini gizli tutarlar, islerini ciddiyetle yaparlar, islerini sonuglandirana
kadar ugrasirlar. Meslekleri basta olmak Uzere hemen her durumda ince eleyip sik

dokuyarak mukemmeliyetci davranirlar.

Bu nedenle bazi zamanlarda asil konudan saparak detaylara takilip gereksiz ¢caba ve
zaman harcarlar. S6z verdikleri zaman tutma cabasindadirlar. Ancak tek bir ise
yogunlagsmadiklarindan yaptiklari her igi istedikleri gibi sonug¢landiramayabilirler ve
basarisizlik yasayabilirler. Beklemeyi sevmemelerine kargin diger insanlari bekletirler
(Koknel, 1998).

Calisma hayatinda basarili olma istegi ve ylkselme c¢abasi, meslegine asiri derecede
bagl olmak, yaptigi isi cabuk bitirmeyi istemek, plan yapmayi zaman kaybi gibi gérmek,
beklemekten sikinti duymak, baskalarinin konugsmasini kesmek, dinleme yeteneginin az
olmasi, hizli konugsmak, hizli davranislar sergilemek, insan iligkilerinin zayif olmasi,
aceleci davranmak, heyecanli olmak, ¢abucak 6fkeli hale gelmek, saldirganlik egilimi,
kendini bagkalariyla rekabet halinde hissetmek, sabirsiz davranmak, zamanla yaris

halinde olmak, hop oturup hop kakmak ve devamli surette bacaklarini sallamak; bunun



yani sira duygusal olmak, sosyal ve bireysel aktiviteye katiimamak gibi &zellikler

gOsterirler.

A tipi kisilik 6zelligi tasiyan insanlarda yukaridaki 6zelliklerin tamamina yakini birlikte
olabilir. Bu nedenle A tipi kisilik 6zelligi tasiyan insanlarin kolesterolleri yiksektir ve kalp

krizi gecirme olasiliklari diger insanlara gére daha fazladir (Arikan ve Aktas, 1988).

A Tipi bireylerin zorlu igleri Gstlenmeye istekli olmalari nedeniyle daha fazla stres verici
etkene maruz kalmalarindan ya da cevrelerindeki stres kaynaklarina asiri tepki
vermelerinden dolayr digerlerine gobre daha fazla stres gerilimi yasadiklar
dugunulmektedir (Jones ve Bright, 2001).

2.3.1.2 B tipi kisilik

A tipi kisiligin tam zitti 6zelliklerini gdsteren kisiliktir. B tipi davranis sergileyen insanlar,
rahat karakterlidir, sabirli ve asir kuralciigi olmayan kigilerdir. Basarili olma hirslari
yoktur ve zaman baskisini A tipi insanlar gibi hissetmezler. B tipi kisilik 6zelligine sahip
insanlar meslek yasamlarinda rekabet hissine kapilmazlar. Bu sebeple sagliklari zarar
gbrmez. Cabuk sinirlenmez ve tedirginlik yasamazlar. Yaptiklari her seyden zevk alirlar.
Bu rahatlklari B tipi kisilik 6zelligine sahip kisileri rahatsiz etmez ve sucluluk duymazlar.

Sakindirler diizenli yasamayi severler.

B tipi davranis ozellikleri gosteren insanlar, basaridan etkilenmezler, igleri kolay bir
sekilde yaparlar, mumkin oldugunca acik davraniglar sergilerler, olaylara sakin

yaklasirlar.
Bu kisilerin konusma sekilleri bile daha dusuk tempoludur ve kendilerine guvenirler.

islerini sakin yapan ve rahat olanlar B tipi kisilik 6zelligi tasiyan bireylerdir. Meslek
hayatlarinda rekabet etmeyi sevmezler (Glney, 2011), zamanlari sinirlanmis ve yaris

halinde hissetmezler (Eren, 2006).

B tipi kisilik 6zelliklerini gdsteren kisiler bazen A tipi kisilik davranislari gosterseler de bu

durum c¢ok 6nem arz etmez.

Calisan insanlar arasinda A tipi ve B tipi kigilik 6zelliklerini ayni anda tasiyan Kkisilere
karma tip Kigilik denir. Bireylerin hangi tip kigilik 6zelligine yakin davranislar gosterdigi
belirleyici bir faktordir. Sonug insanlarin g¢alistiklari ortamda diger insanlarla mutlu bir

sekilde calismasini saglamaktir (Pehlivan, 2002).
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B tipi kisilik 6zelligine sahip bireyler strese dayanikli ve direnclidir. Bunun sebebi bu tip
kisilerin 6zguvenlerinin ylksek olmasi, otokontrollerinin olmasi, hayir demeyi bilmeleri

ve kendi kendilerine yetmeleridir.

B tipi kisilik 6zelligine sahip bireyler de stresli olabilirler. Fakat zorluklar karsisinda daha
direnclidirler. Strese bagl olarak zararh aligkanliklari olsa ve sadlik sorunlari yasasalar
da bunlari ¢cok ¢abuk atlatabilirler (Sabuncuoglu, 2001).

2.3.1.3 A ve B tipi kisilik 6zellikleri

A tipi profili

“Zaman baskisini hisseder, hizli yarur, hizli konusur, hizli yer, rekabetcidir, bagariyi ig
miktari ile Olger, iki isi ayni anda yapmaya calisir, sirekli hareketlidir, saldirgandir, bos

vakti olmaz, sabirsizdir.

B tipi profili

Zaman baskisi hissetmez, aceleci degildir, sabirlidir, kibirlenmez, kazang¢ igin dedgil
edlence icin oynar, dinlenirken sucluluk duymaz, ihmh davranir” (Luthans,1989).

2.3.2 Orglitsel stres nedenleri

Orgiit, genel itibariyle gelecekte belli bir hedefi gergeklestirmek igin bir araya gelen

insanlarin, bir yapi etrafinda kurallar bitinu iginde yasamasidir (Ay, 2003).

insanlarin érgiitsel streslerinin artmasinin nedeni 6rgiitiin blyimesi ve kompleks bir

yapiya sahip olmasindandir.

Orgitiin yapisindan kaynaklanan stres nedenlerinin haricinde orgitle dolayl olarak

iliskilendirilen stres nedenleri de bulunmaktadir.
Bu nedenlerden bazilari asagidadir:

“1) Is yukinun azhigi veya fazlalig

2) Zamanin sinirhhigi

3) Yetki ve sorumluluk dengesizligi

4) Rol belirsizligi

5) Calisma kosullari
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6) insan iligkileri”(Pehlivan, 2000).
1) i yiikiiniin azhigi veya fazlaligi

Calisanlarin performanslarina ve davranis sekillerine etki eden faktoérlere is ylku denir.
Orgiitsel stres nedenlerinden en 6nemli ve siklikla rastlanilani agiri is yukidir. Asiri is
yukl calisandan bir isin ¢ok kisa slirede bitiriimesi ve yapilacak islerin ¢ok sayida
olmasi gibi nicel olabildigi gibi, isin zor kosullarda calisanin kapasitesinin Ustinde is

beklenmesi gibi nitel de olabilir (Durna, 2004).
Asiri is yukd, karsimiza su sekilde gikmaktadir.
Niceliksel (kantitatif) is yUku

Niteliksel (kalitatif) is yuku

Niceliksel is yukii: Calisanlarin ¢ok sayida isi kendisinin yapamayacagi kadar kisa
sure icinde yapmak igin zorlanmasi kisi Gzerinde olumsuz baski yapar. Bazen de belirli
zamanlar igin anlasiimis olmasina ragmen c¢ok farkl islerin zor sartlar altinda kisiye
yaptirimaya c¢aligilmasi, g¢alisanlar igin olusturulmus is programlarin yeterli zaman
taninmaksizin bitirilmesinin istenmesi,  bireyin fiziksel yorgunluk ve rahatsizlik

duymasina sebep olabilir. Bu durum niceliksel is ylku olarak bilinir (Soysal, 2009).

Niteliksel is yukii: Calisanda bulunan bilgi diizeyi, kapasitesi ve yeteneginin yapilmasi
istenen isin niteliklerine uygun olmamasi seklinde tanimlanir. Bu tanima goére, is
goérenlerin ve calisanlarin yapilacak olan isin niteligine uygun egitim, yetenek ve
bireysel kapasiteye yeteri kadar sahip olmamasi durumunda is, bireyleri zorlayacaktir.
Calisanlarin yorulmasina sebep olan ve stres olusturan bir dijer etken de kisilerin

yetenek, bilgi ve kapasiteleri yeterli olsa dahi isin ¢ok zor olmasidir (Soysal, 2009).

Galisanlarin stres dizeylerini etkileyen faktorler fizyolojik ya da psikolojik olabilmektedir.
Bu da bireylerin verimli g¢alismalarini ve performanslarini olumsuz etkiler. Asiri is
yukine maruz kalan calisanlar, bu durumdan dolayl zaman igerisinde hissizlesip

kendilerine yabancilasarak birer robota déntismektedirler.

Yetersiz is yuki de asiri is yukl kadar strese sebep olan faktdrlerdendir. Zeka, bilgi ve
yeteneklerinin altinda is yapmak zorunda kalan ya da c¢ok az is ylku olup kendi
performansini gdsteremeyen calisan bu durumdan sikildidi i¢in strese girmektedir
(Yilmaz ve Ekici, 2006).
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is yikinin azligi da calisan Uzerinde ise yaramama hissi ve umursamazlia neden
olacagindan stres olusturabilir. Clnkl calisanlar bulunduklari 6rglte faydali olmak

isterler.
2) Zamanin sinirhhgi

Birgok meslekte yapilmasi gereken iglerin belli zaman araliginda bitirilmesi sart
mevcuttur. C)gretmenler, muhasebeciler, memurlar vb. énceden belirlenmis tarihler
arasinda verilen igi bitirmekle yukumludir. Bu da yogun is yuku olusturabilir. Bu

durumda kiside strese neden olabilmektedir (Baltas ve Baltas, 2002).

Yasamimizda zaman ¢ok édnemli bir yere sahiptir ve geri dénisu yoktur. Bu sebeple her
saniyemiz degerlidir. Var olan zamani iyi yonetebilmek icin planli yasamayi aliskanhk
haline getirmeliyiz. Bdylece gereksiz zaman kayiplarini énler, igslerimizi zamaninda bitirir

ve olumsuz stres yagsamamis oluruz.
3) Yetki ve sorumluluk dengesizligi

“Yetki, karar verme ve diger kisileri harekete gegirme hakkidir. iglerin uyumlu yapiimasi,
olusan sorunlarin giderilmesi ve gerekli kararlarin alinmasi igin yetkinin olmasi bir
zorunluluktur. Orgitlerde yetki bireylerin davraniglarini ve kaynaklarin kullanimini

denetleyici ve etkileyici bir gligtir” (Drake ve Smith, 1990).

Sorumluluklarin ¢ok olmasina karsin yetkilerin sinirh ve yetersiz olmasi o6rgutlerde
ortaya ¢ikan stres kaynaklarin baginda yer almaktadir. isgérenlerin yetkilerinin genigligi
sorumluluklarinin ¢oklugu ile orantili olmasa, ruh sagliklar i¢in olumsuz bir etki s6z

konusu olabilir ve stres yasamaya baslarlar (Guney, 2000).

Orgitlerde yasanan en temel problemlerden birisi de, calisanlarin yetkilerini gogaltip
sorumluluklarini azaltmak ¢abasidir. Bu durum orgutteki istikrari olumsuz yonde etkiler
(Ozcan, 2008).

Ogretmenlerin sorumluluk alanlarinin ¢ok genis olmasi ya da fazla oldugunu disinmesi
buna karsin yetkilerinin az olmasi ya da az oldugunu disinmesi stres sebebi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ogretmenlerin okulda birgok isi destek almadan yapmak

zorunda kalmalari da stres kaynagidir.

is yerinde gérev dagiimindaki adaletsizlik bireyde stresin meydana gelmesine neden
olur (Karakaya, 2013).
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4) Rol belirsizligi

“Rol, insanin i¢cinde bulundugu duruma goére yapmasi gerekli tim davranislari iceren bir
kavram olup, grup ve toplum iginde belirli bir durumu, iglevi, konumu olan insandan
baskalarinin bekledigi davraniglarin timind kapsamaktadir. Rolln, karmasik olmasi ya
da insanin grup ve toplum icgindeki roliinden baskalarinin bekledigi davraniglarin ¢ok

olmasi bireyde stres yaratir” (Morgan, 1996).

Rol belirsizligi yasayan kisilerde psikolojik gerginlik ve guven eksikligi artig gosterir. Bu

sebeple kisi olumsuz stres yasamaya basglar.
5) Calisma sartlan

Stres kaynaklarindan biri de, ¢alisma sartlarinin elverigsiz olmasidir. Cunki c¢alisan
insanlar zamanlarini gogunlukla isg yerlerinde gegcirirler. Bundan dolay! c¢alisma
sartlarinin ve ortaminin galisanlara uygunlugu énemli bir unsurdur. Eger ¢alisma sartlari
ve ortami ¢alisanlarin istedigi dizeyde degilse ya da getiriimiyorsa kisa slre icinde
yorulurlar, isten tatmin olmazlar ve ¢alisma ortamindan uzaklasmak istegi olusur. Bu

duygularin sonucu olarak kaginilmaz bir sekilde kisiler stres yasarlar (Gliney, 2001).

is bélimiinde veya akisinda meydana gelen sorunlar ve dizensizlikler nedeniyle kisi
gereginden c¢ok ve farkli is ylkine maruz kalabilir. Bu durumda gereginden fazla
harcanan bedensel ve ruhsal caba Kkisinin kapasitesine fazla gelebilir. Bunun
sonucunda iyi bir is ortaya cikmayabilir, is planlanan slrede yetistirilemez, eksik ve

hatali bir is ortaya cikabilir (GimUstekin ve Oztemiz, 2004).

Dusuk moral seviyesi ve ortam ikliminin kota olusu da orgutsel stres kaynaklarindandir.
insan odakli galisma, dayanisma, hosgoéri gibi ¢alisma ikliminin olmasi durumunda
kisiler stresten uzak sekilde calisirlar. Ancak ekip calismasinin olmadigi, hizip
topluluklarinin olugsmasi, mobbing, herkesin kendini dusundugu, olusan problemlerin
¢d6zimlne yanasmama, ayrimcilik ve gu¢ mucadelesi olan bir dérgutteki hemen her

calisan stres yasar.

“Duygusal saldiri, ayrimcilik ve orgltsel yildirma olarak da tanimlanan zorbalik
(mobbing) fiziksel siddetten cok psikolojik baski ve yildirma politikasi ile is yerindeki
herhangi bir calisana uygulanan israrli ve bilingli bir davranis olarak tanimlanmaktadir”
(Yucetirk, 2003).
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Monotonluk insanlarin ise olan ilgilerini ve isteklerini azaltip kendilerini ise adapte
edememelerine bundan dolayl da Kkisinin isine yabancilagsmasina sebep olur.
Monotonluk bireyin Uzerinde bircok olumsuz etki yapar. Bunlar ise ilgisizlik, can
sikintisi, umutsuzluk, saldirgan davraniglar, direng ve strestir. Bu yasanan olumsuz
etkilerden bazilari her bireyde gérulebilecek gegcici sikintilardan olmakla birlikte bazilari

da profesyonel yardim alinmasini gerektirecek durumlardir (Tutar, 2000).

Orglt yapisi geredi merkezi bir bigimde yonetiliyorsa calisanlar alinan kararlara
katilamadiklar icin az is tatmini ve ¢ok stres yasarlar. Merkezi 6rglt yapilarinda
calisanlarin kararlara katilmamasi, kisinin saghginin bozulmasi, madde kullaniminin
cogalmasi, psikolojik sikintilarin artmasi, ise gelmeme, isten ayrilma gibi durumlar daha

¢cok gorulmektedir (Cartwright ve Cooper, 1997).

Calisanlarin emeklerinin karsihdini aldiklari yol Gcrettir. Eger alinan Ucret yapilan is
karsisinda az olursa insanlar umutsuzlasir. Kazanilan paranin az olusu insanlari stres

yasamaya iter (Akt. Karadavut, 2005).

Sivil olsun devlet kurumu olsun maaslarin ve ddullerin adaletsiz olmasi da érgutlerde
stres kaynagidir. Ozellikle ekonomik olarak sikintili olan lkelerde kisiler yaptiklari isin
karsihdini almadiklari disuncesi ile stres yasarlar. Ayrica is gorenler ayni isi yaptiklari
halde ayni statide olmamaktan dolayi da rahatsizlik duyar ve stres yasarlar (Bayram,
2006).

Calisma saatlerinin uzun olmasi; calisanlarin uzun saatler boyunca is yerinde
kalmalari ya da fazladan g¢alismak zorunda olmalari fiziksel olarak yorulmalarina sebep
oldugu gibi psikolojik olarak da yipranmalarina yol agar. Ayrica 6zel hayatlarina

ayirabilecekleri vakitlerinin kalmamasi stres yasamalarina sebep olur (Yilmaz, 2007).

Arac gereg yetersizligi; orgatlerin 6zellikle okullarin arag gere¢ yetersizlikleri ya da var
olan ara¢ gerecleri etkin kullanamamasi orgitsel stres sebebi sayilabilir. Ergonomik
bakimdan iyi dizayn edilmis ortamlar rahat ve kolay ¢alismayi sagladidi icin verim ve
istegi arttirabilecektir (Pehlivan, 1993).

Cahismalarin karsihgini alamamak; calisanlar ¢gok c¢aba godstermelerine ragmen
istedikleri statlye gelemedikleri zaman hayal kirikligi yasarlar. Calismalarinin ve

ugraglarinin karsiliksiz kalmasi ise kiside strese yol acar. Yetersiz kapasiteyle
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calismaya baslarlar ve Ust yonetime ydnelik olumsuz dustincelere kapilirlar (Artan,
1986).

isin 6zelliklerinden kaynaklanan faktorler; biitiin islerin kendilerine dzel sorumluluk
ve riskleri vardir. Bu bile bagli basina bir stres kaynagidir. isin stres kaynagdi olmasinda
bircok etmen rol oynar. Bunlar hem Kkisilerin bireysel 6zelliklerinden hem de isin kendi

niteliklerinden kaynaklanabilir (Tutar, 2004).

Fiziki mekan ve gevre sartlar; 6rgitlerin fiziki mekanlarinin (masa, sandalye, iIsinma,
serinleme, gurdltd, aydinlanma, fotokopi, iletisim agi vb.) is gérenler icin asgari dlglide
rahatlik saglayacak sekilde olmalidir. Bu sartlarin calisanlarin bedensel ve ruhsal
durumunu etkiledigi bilinmektedir (Aytag, 2009). Fiziksel kosullarin uygun olmamasi
durumunda c¢alisanlarin bedensel ve ruhsal dengesi bozulur. Bu da c¢alisanlari
endiselendirir. Yapilan arastirmalara goére fiziki sartlarin yeterli olmadigr durumlarda
bedensel hastalik olarak mide ve cilt rahatsizhigr goruldigu, psikolojik olarak ise is

kazalarinda artis ve ise devamsizlik durumlarinin arttigi gértlmastir (Tastan, 2002).

Teknolojik degisim; Orgitsel stres kaynaklarindan bir baskasi da teknolojik
degisimlerin takibidir. Teknoloji guinumuzde ¢ok hizli bir sekilde degisim gostermekte ve
isgorenlerin bilgilerinin eski ve yetersiz olmasina sebep olmaktadir. Meslegi ile ilgili
teknolojiden geride kalma korkusu ve bilme ihtiyaci kisinin karsisina tehdit ve endise
unsuru olarak c¢ikmaktadir. Bu durum karsisinda galigsanlarin gerek duydugu egitim
saglanmazsa stres kaynagdi haline gelir. Gelisen teknoloji kargisinda goérevimi
yapamiyorum ya da yapamam duygusunu bireyin stres yasamasina sebep olur (Tutar,
2000).

6) insan iligkileri

is ortaminda amirleriyle anlasmazlik, mesai arkadaslariyla yasanabilecek olumsuz
iliskiler, kisilik yapilarinin farklihgi; Gstleriyle, ayni meslegi yaptigi diger kisilerle ya da
diger ¢alisanlarla tartisma veya gatisma yasamak, is yasaminda strese neden olur. Bu

durum agilmasi en zor stres nedenlerindendir (Ay, 2003).

“Calisan kisilerin kendilerini yoneticilerden daha yetenekli ve Ustin goérmeleri veya
yoneticinin ¢aliganin isinden memnun olmamasi ya da yoneticinin kil kirk yarar olmasi
¢alisanlar iginde catisma, surtlisme ve gerginlik yaratarak strekli ve siddetli bir stres
kaynagdi olacaktir” (Aydin, 2002).
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Gunlerinin blylk ¢odunlugunu okulda 6gretmen arkadaslari ve 6grencileriyle geciren
o6gretmenler icgin insan iligkisi diger mesleklerden ¢cok daha fazla 6nem arz etmektedir.
Bu sebeple okul ortaminda insan iligkileri yani fikir paylasimi, ekip calismasi, deger
verilme, sevgi, saygl, hosgort ortaminin olmasi 6gretmenlerin stres dizeylerinde etkili

olmaktadir.

2.3.3 Cevresel stres nedenleri

Her insanin mesledi disinda bir de toplumsal cevresi vardir. Bu g¢evre bireyin istedigi
dogrultuda olmakla birlikte diger bireylerin istek ve beklentileri ile de olusur. Yani kisi
tzerinde toplumsal olarak baski s6z konusudur. Bu s6zu edilen baski, yasalar yoluyla

oldugu gibi ahlak, gelenek ve gbreneklerden kaynakli da olabilir (Basaran, 1982).

isi ile ilgili olmayan fakat isi de etkileyen stres kaynaklari da vardir. Bunlar; kisisel
iligkiler, diizensiz bir hayat, sevdigi bir aktiviteyi yapamamak, ekstra harcama yapmak

zorunda kalmak, ekonomik sikintilar, siddetli gegimsizliktir (Pehlivan, 2000).

Maasinin disukligi sebebiyle ekonomik sikinti yagsamasi sebebiyle ¢alisanlarin sosyal
ihtiyaclarini karsilayamiyor olusu onlari ek bir is yapmaya zorlamaktadir. Gece isi ya da
hafta sonu isi yapmak zorunda kalan kisiler Gzerindeki is yogunlugu ve baskisi
arttirmaktadir. Ayrica ekonomik sikintilar bireylere gelecek kaygisi da yasatmaktadir.

Bu da stres dizeyini gok daha yukariya tagsimaktadir.

GUnumuz sartlarinda ekonomik, teknolojik ve sosyal yapi olarak degisimler ¢cok hizlidir.
insanlarin hayatlari bu hizli degisimlerden dnemli derecelerde etkilenmektedir. Bu
etkenler sebebi ile yogun stres yasayan c¢aligsanlar islerine yeterli ©6nemi

gosteremedikleri icin iglerinde verimsiz olurlar.

Sosyal hayatin farklihgi, irk ve cinsiyet farklari da stres nedeni olabilir. Yapilan
arastirmalar ortaya koymustur ki erkek hakimiyetinin oldugu ¢alisma ortaminda calisan
kadinlar devamli micadele ve rekabet etmek zorunda kalmaktadirlar ve bu sebeple

daha cok stres yagsamaktadirlar (Gliney, 2000).

insanlarin yasamlarinda olusan degisikliler de stres kaynagi olabilirler. Ornegin;

hamilelik, 6lim, bosanma, aliskanliklar, evlilik vb. bunlardan bazilaridir.

Gunlik yasamimizda her seyin cabucak olmasini istemek, devamli hareket, hizl

yapillanma ve asiri kalabalik birer stres kaynagidir. Her ikisi de calisan egler is
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streslerini birbirine yansitabilmektedirler. Sebebi ne olursa olsun ev degistirme ya da
sehir degistirme strese sebep olmaktadir. Ekonomik sikintilar sebebiyle ek is yapmak
zorunda kalan insanlar eglenceye, kendilerine ve ailelerine ayiracak zaman

bulamadiklari i¢in de stres yasarlar (Luthans, 1995).
2.4 Stresin Belirtileri

Beyin, herhangi bir stres kaynagiyla karsilasinca “savas ya da kacg” tepkisi gosterir.
Stresi meydana getiren kaynaklar insanlarda degiskenlik gosterse de strese karsi
vicudumuz genellikle benzer tepkileri verir. Bedenimizde olusan bu tepkiler istemsizdir
(Aytag, 2009).

Stres altinda olan kigide birtakim belirtiler meydana gelir. Bunlar; gergin olma, devaml
endiseli olma, slrekli alkol alma ve sigara tiketme, uykusuz kalma, Kisilerle iligki
kurmada guclik cekme, kendini yetersiz hissetme, duygulardaki degiskenlik, mide
agrisi gekme ve tansiyonun yiikselmesidir (Davis, 1984; Akt. Pehlivan, 1995).

Yasanan stresin suresi kisa olsa dahi birtakim kalici durumlar yaratabilir. Bunlarin
basinda gergin olma durumu, kalp ritminin dizensizligi, asiri alkol kullanimi ve sigara

tuketimi gibi kisa zamanda meydana gelen sonuglar kiside kalici olabilir.

Ayrica stres, koroner kalp rahatsizlarinin artmasina neden olan fazla sigara tiketmeye

ve asiri beslenmeye yol acar (Kahn ve Cooper, 1993).

Bireylerde stres kaynakli ortaya c¢ikan bir tepki olarak algisal, psikolojik, ruhsal ve
zihinsel hastaliklar veya bas agrisi, alkol bagimlihgi, obezite, kalp damar hastaligi,
hipertansiyon gibi hastaliklarin belirtileri gérilebilmektedir. Stresin yaygin olarak bilinen
davranigsal belirtileri aglama, sigara igme, asiri yeme, alkol alma, hizli konusma ve
titremedir. Bu belirtiler stresin negatif etkilerinden sikayetci insanlar igin ortaktir ve bu
durum bireylerin konsantrasyon yetenedini, problem ¢ézme yetenegini, karar verme

yetenegini ve isleri halletme becerisini etkiler (Agwu ve Tiemo, 2012).

“Stresle ilgili belirtiler, fiziksel, duygusal, zihinsel ve sosyal olmak Uzere dort grupta
toplanabilir’ (Braham, 1998). Ancak bu ¢alismada stresin belirtileri fiziksel, davranigsal,

psikolojik, sosyal, duygusal, zihinsel olmak lzere alti baslik altinda incelenmistir.
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2.4.1 Stresin fiziksel belirtileri

Stres yasayan insanlarda bir takim fiziksel belirtiler gorulir ve Rowshan’a gére bunlarin

baslica olanlari séyledir:

Ellerin ve ayaklarin buz kesilmesi, el ve ayak parmaklarinda his kaybi, elleri ve ayaklari
devaml oynatma, nefes kesilmesi, asiri terleme, bojazda ve agizda kuruluk, bas
doénmesi, kalp carpintisi, gégus agrisi, kas gerilmesi, kan basincinda artma, titreme,
kulagin ¢inlamasi, kabizlik, sirtta agri, kas spazmi, deri hastaliklari, kronik yorgunluk,
dis gicirdatma, uykusuzluk, kekelemek, sinirsel tikler, bas agrilari, alerjiler, hazimsizlik,

ulser, ani kilo degismesi, sik sik idrar yapma, bayilma (Rowshan, 2008).

Stres, bedensel rahatsizliklarin yani sira psikososyal hastaliklarin da énemli bir nedeni
oldugundan; stres altinda galisan bireyler fiziksel ve ruhsal hastaliklara karsi daha

savunmasiz olabilirler (Aftab ve Javeed, 2012).
2.4.2 Stresin davranigsal belirtileri

insanlar yasadiklari stres sebebiyle farkinda olarak ya da olmayarak bir takim
davraniglar sergilerler. Bu davraniglar Dr. Murat YURTCU’nun yayimladigi makalede

soyle siralanmistir;

istah degisiklikleri, cok yemek ya da az yemek, sorumluluktan kagmaya ¢alismak, alkol
ve sigara kullaniminda artis olmasi, tirnak yemek, bacak veya ayaklari sallamadir
(Yurtgu, 2013)

insan viicudunun tim igleyisini ve sistemini psikososyal ve davranigsal durumlar
etkileyebilmektedir. Ornegin, stresle miicadele etmek, duygularin yogun olusu ve gesitli
duygu turleri, kaliplasmis davranisglar, Kisilik dzellikleri vb. durumlar her bireyi farkli
etkilemektedir. Bunlarin olusturdugu sonug ise kiginin saghgini olumsuz yonde etkiler.
Bu gibi durumlarda; hastaliga yakalanma riski artar, asiri sismanlik olusabilir, etraftaki

stresli kisilerin etkisiyle daha da atis gdsteren stres vb.

Stresin davranigsal belirtilerinden birisi de dikkat daginikligi ve uyanik olma halini
olumsuz etkilemesi sonucu her tir kazanin ortaya ¢ikmasina sebep olurken sinirli olma
hali ve saldirgan davraniglar sergileme gibi durumlarin yasanmasina neden olur (Pasa,
2007).
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Ayrica stres, Kkisilerin tedirgin olmasina ve bunun getirisi olarak da glvensizlik
yasamasina kadar kendini goOsterebilir. Tedirginlik ise kaginma davraniglari seklinde
ortaya ¢ikar. Bunun sonuncunda da is ve organizasyonlarda sorunlar yasanmasina, is

veriminin ve kalitesinin diismesine sebebiyet verir.

2.4.3 Stresin psikolojik belirtileri
Stresin psikolojik belirtileri;

Kendini bosluk icinde hissetme, kendini ya da bagkalarini affetmeme, kindar olma,
yasamin anlamsizlagsmasi, kendini suglu hissetme, insanlara kargi dismanlik besleme,

sug islemeye meyilli olma veya sug isleme biciminde gorulebilir (Dogan, 2008).

Stresin meydana getirdigi birtakim sonuglara karsi kisi, kimi i¢csel tepkiler vererek stres
ile bas etmeye calisir. Disaridan bir etken beyin tarafindan kisiye bir midahale gibi
hissedilirse kiside olusacak duygu kendini kizgin ve ofkeli hissetmedir. Kiside strese
neden olan uyaricilarin veya kiginin dengesindeki bozulma kigide kayip gibi hissedilirse
ortaya c¢ikan duygu depresyona girme ve olaylara kargi karamsarliktir. Kiside meydana

gelen bu duygular i¢gsel dengeyi bozacagi igin birer stres kaynagidir (Tutar, 2000).

2.4.4 Stresin sosyal belirtileri

Rowshan (2008), stresin sosyal belirtilerini; kendini insanlardan soyutlamak, aci
hissetme ve gucenme, ben merkezli olmak, yalniz kalmak, kendini geri ¢ekme,
hosgorisu azalmak, insanlarin arasina karismamak, baskalarina sikinti vermek olarak

tanimlamistir.

Stres sosyal hayati olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Yiksek dizeyde, surekli ve
olumsuz stres yasayan insanlar; randevularini ¢ok az zaman kala iptal etmek veya
randevularina gitmemek, baskalarini suglamak, insanlarda kusur bulmaya calismak ve
insanlari s6zlu olarak incitmek, insanlara kargi guvensizlik, gereginden fazla savunma
icinde olma, bircok kisiyle ayni anda kismek, konusmamak gibi durumlari yasarlar
(Gugla, 2001).

2.4.5 Stresin duygusal belirtileri

Stres, kisilerde duygu durumlarinin normalin digina ¢ikmasiyla kendini gosterir ve

olumsuz sonuglanan olaylar yasamalarina sebep olur.
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Aydin ve Yildiz (2000) stresin duygusal belirtilerin su sekilde siralamistir:

Degersiz oldugunu zannetme, yetersiz olma hissi, herkesin kendisini terk ettigini
dusinme, yalnizlik cekme ve yalniz kalma istedi, kimseye givenmeme, yersiz
telaslanma, devamli hayal dinyasinda olma, endiselenmek, 6fke kontroll yapamama
(Aydin ve Yildiz, 2000).

Gucli (2001), yaptigi calismada stresin duygusal boyuttaki belirtilerinin su sekilde

oldugunu belirtmistir:
Depresyon, endise ve hayal kirikligi, azalan is tatmini (Keegan, 2003).

Duygusal gegislerin sik ve hizli olmasi, huzursuzluk duyma, éfke patlamasi yasama,
depresyon yasama, Uzintl duyma sogukluk yasama, sucluluk hissetme, k&bus gérme,
sakinlesmede sorun yasama, kaygillanma veya endise duyma, kendini Gmitsiz
hissetme, baskalarina karsi guvensizlik, 6zgivende azalma asabiyet, gergin olma,
¢abuk ve asiri aglama, gulme krizlerinin sinirsel olmasi, heyecanlanamama, umutsuz
olma, tukenmislik hissi, duygularini ifade etmekte zorluk ¢cekme, agiri kirilganlik veya
hassas olma, kendini bagarisiz hissetme, tatminsiz olma, dugsman veya saldirgan

duygular iginde olma (Guglu, 2001).
Bunlarin yani sira duygu durum degisikligini Rowshan (2008) ise sbyle siralar:

Siklikla duygularin degismesi, huzursuz olma, sinirsel tepki olarak gilme krizi, sik
sekilde kébus gorllmesi, sakinlesememe, aglama krizi, devamh Gzintl hali, kizgin
olma, depresyon, higbir seyden heyecanlanmama, soguk davraniglar, Umitsiz olma,

hastalik hastasi olma (Rowshan, 2008).

2.4.6 Stresin zihinsel belirtileri

Stresin belirtilerini alti ana baslikta toplamis olsak da her bir grup stres belirtisi aslinda
birbiriyle i¢ icedir ve benzer Ozellikler tasir. Mesela, stres ylzinden alinganlikta ve
yanlis anlamada artis s6z konusu ise bu durum hem psikolojik hem davranigsal hem de

sosyal belirtiye drnek olarak gorilebilir.

Stres insanin enerjisini bir middet sonra tiketmeye baslar ve kisi kendisini zayif
dismus, gucl bitmis, yorgun hissetmeye baslar. Nedeni belli olmayan endise durumu,
sinirlilik hali, dikkat eksikligi, hatirlama gucligu, 6grendigini unuttugunu zannetme gibi

zihinsel olarak olumsuz tutumlar yasamasina sebep olur.
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Zihinsel belirtileri su sekilde siralayabiliriz;

Konsantrasyon bozuklugu, net karar verememe, c¢abuk unutma, karisik zihin, zayif
hafiza, devamli hayal dinyasinda olma, bir dislinceye saplanip kalma, anlayis
azalmasi, verimli olmada azalma, kalitesiz is slreci, ¢cok hata yapma, ¢6zim odakli

olamama.
Rowshan ise stresin zihinsel belirtilerini su sekilde siralamistir.

“Sik sik hafiza kaybi, duslncelerin zihne hicum etmesi, konsantrasyonda guglik
¢cekilmesi, karar vermede guclik c¢ekilmesi, can sikintisi, devamli olumsuz bencilce
konusmalar yapma, hikiim vermede gugclik ¢cekme, kafa karisikhigi, karamsarlik, fobiler,

intihar etme dustincesi “ (Rowshan, 2008).
2.5 Stresin Ol¢iimi

Her birey farkh bir kaynakla ve farkli dizeylerde stres yasar. Bunun sonucunda her
bireyde farkl etkiler ortaya ¢ikabilir. Stresin insanlari nasil etkilediginden s6z edebilmek

icin stres kavramini 6lgcmek ve bu kavramin kaynaklarini incelemek gereklidir.

insanlarin  yasadiklari stresin kaynadinin, belirtilerinin, diizeyinin, etkilerinin ve
sonuglarinin neler oldugu bilinir ise bu durumla micadele etmek, stresin olumsuz
taraflarindan ve sonuglarindan en az zararla kurtulmanin yollarini bulmak agisindan

stresin 6lcimu ¢cok dnemlidir.

Stresi Olcemezsek birey Uzerindeki etkilerini de belirleyemeyiz. Bu sebeple stres

Olgulmelidir.

“Stres Olgumu ile bilinen bir stres yapici ile kargilasan kiginin gelecekteki davranigini
veya durumunu tahmin etmek amagclanir. Gelecekteki bir olayi veya durumu tahmin igin
kullanilan 6lgedin ise gegerli ve guvenilir olmasi gerekir. Performans testleri, fizyolojik
ve biyolojik degismeler yoluyla stres 6lgimu, hayat olaylari cizelgesi kullanimi stres

6lcim yontemleri arasinda sayilabilir’ (Tasliyan ve Giiven, 2006).

2.5.1 Performans testleriyle stres dl¢cuimi

Her bireyin farkl kisisel, bedensel ve zihinsel yetenekleri vardir, bu yeteneklerini
kullanma ve uygulama sekilleri farklidir. Bu da calisanlarin basarilarini ortaya

koymalarinin bir yoludur.
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Stresten etkilenen calisanlarin basari ve yeteneklerini kullanmalarinda farklhliklar ortaya
¢cikmaya basglar. Olumlu stres oldugu zamanlarda, kisilerin performansi arttigi halde
olumsuz stres calisanlarin performansini azaltir. Performans degisikliginin 6lgiimesi

stresin dlizeyini ve neden kaynaklandigini belirlememizde etkilidir.

Performansin olculdigu testler, aslinda calisanlarin strese maruz kaldiktan sonraki
sonugclar élger. Yani kisiler, gurultd, kalabalik ortam, ¢ok sicak ya da ¢ok soguk ortam
vb. stresorlerle  karsilastiktan sonra performanslarinda disls  yasiyorlarsa,

performansin strese bagli olarak dugtigu sdylenebilir.

Cohen, yaptigi stres arastirmalarinda; Selye‘nin “Strese sirekli maruz kalma vicudun

glcund tuketir ve genel tikenise yol agar.” fikrini destekler nitelikte sonuglar bulmustur.

Stresor ortadan kalksa bile etkileri devam eder. Yapilan g¢alismalara gore; stresin
problem ¢6zmek, yazili belgeler ve metinler tzerinde duzeltme yapma ya da renkleri

tanima vb. zihin faaliyetleri gerektiren islerde basar seviyesini distrdiga bilinmektedir.

Fakat basari dislUslnu yalnizca strese baglamak da tam dodru sonucu bulmamiza

yetmez.

Galisanlarin performansilari, kigisel ve ¢evresel etkenler, hasta ve yorgun olmak gibi
etkenlere bagl olarak degisir. Bu sebeple sadece performans testleri kullanilarak stres
Olgimu yapmak dogru sonuglar almamizi engeller. Performans testlerinin yani sira

kisisel rapor envanteri veya fizyolojik dlgiimler de kullaniimalidir (Bayram, 2006).

2.5.2 Stresin kigside meydana gelen biyolojik ve fiziksel degisikliklerle 6lgumu

Stres insanlarin fizyolojik durumlarini ve biyolojik yapisini etkilemektedir. Birgok
fizyolojik ve biyolojik 6lgim yapilarak stres dlgulebilir. Kisinin nefes hizi, kalp atis sayisi,
kan basinci degisimi ve refleksleri stres duzeyini belirlemede kullanilan birkag fizyolojik
ve biyolojik Olcim gseklidir. Diger yandan vdcuttaki bazi salgilarin artmasi ya da

azalmasi biyolojik dlgtimlerde kullanilan bir yéntemdir.

Mekanik ve elektrikli araclar; degerleme yapilabilme, homojen bir dlgim yapabilme,
guvenilir ve kolay derecelendirmeye sahip olma ve kolay bir sekilde derecelendirme
yapilabilmesi gibi avantajlarindan dolayi stres o6lcimui yapilirken kullanilir. Bununla
birlikte dlcim yapilirken kullanilan araclarin blytk ve laboratuar i¢inde kullaniliyor olusu

bizzat 6lgcim ortaminin bazi kisiler Gzerinde stres etkeni olmasi gibi bir durum ortaya
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cikarmistir. Bu sebepten dolayi stres dlgimi icin kullanilan arag¢ gereglerin ebatlari
ufaltimis ve laboratuar disinda da kullanilacak kadar klglk ve basit araglar haline
getirilmistir. Bu ergonomik yapilari sayesinde stres 6lgimu icin kullanilan arag gerecler
Olcim yapildigi esnada denekler icin daha az rahatsiz edici olmus ve daha gtvenilir

sonuglar elde edilmistir (Bayram, 2006).

2.5.3 Hayat olaylari gizelgesi ile stres dlguimu

Bilim adamlari stresi dlgebilmek icin gesitli arastirmalar yapmiglar ve 1960 ve sonrasi
dénemde bu galismalar daha da hiz kazanmistir. Kigisel bazi raporlar ve envanterler

tutulmustur.

Holmes ve Rahe 1967°de SRRS adi verilen, yaygin gekilde kullanilan ve diger adi
Yasam Olaylari Cizelgesi olan, Sosyal Yonden Adaptasyon Derecelendirme Cizelgesi'ni
gelistirmiglerdir. Gelistirilen envanterde az strese neden olan olaydan baslayip ¢ok
strese neden olan 43 tane hayatla ilgili olay siralanip puanlanmistir. Cok fazla strese
neden olan stres olayina 100 puan 6rnegdin eslerden birinin 8limu; en az stres yaratan
stres olayina da érnegin basit sinavlar, 11 puan tzerinden derecelendirme yapilarak

olusturulmustur.

Stresi olgllecek kisiler 6-24 ay suresince yasadiklar olaylari bu gizelgede isaretler. Bu
sekilde alinan puanlar toplanarak bir genel puan bulunmustur. Sonrada bu puan ve
gelecekteki olasi olaylarla korelasyonu alinmigtir. Ancak SRRS ¢izelgesi icerik olarak
basit oldugu icin kimi zaman yanhs kullanilmistir. Stres kavraminin glindemde ¢ok
oldugu siralarda kigilerin 300 puanin altinda kalmalari gerektigi salik verilmis aksi halde
gelecek donemlerde bircok hastalikla karsilasmalarinin  kaginilmaz oldugu ileri
surulmastar. Fakat 300 puan Uzeri alan kisilerin hi¢ hastalanmadigi gézlemlenmis ve
Ote taraftan birtakim stresli hayat olayinin insanlarin iradesi ve kontroli disinda
olustugu ve kaginilmaz oldugu g6z ardi edilmistir. Bu durum SRRS cizelgesinin zayif

yonuddr.

Holmes ve Rahe, hayata uyum sirasindaki degisimlerin stres yaratan asil etkenler
oldugunu diistinerek bu cizelgeyi gelistirmiglerdir. Oyle olaylar vardir ki stres kaynagi
olsalar da insanlar bu olaylari yasamak isterler. Ornegin evienmek ve bunun gerekleri

stres kaynag olabilir fakat ayni zamanda insanlari mutlu eder. insanlarin hayatlarindaki
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degiskenlerin herkes igin ayni anlami tasimadigi gercedi de bu cizelgenin zayif

yonlerinden birisidir (Bezci, 2010).

Baska bir hayat olayi cizelgesi da Richard Lazaras ve Berkeley tarafindan olusturulmus
olan dlgektir. Lazaras ve Berkeley'in bu dlgegine goére, insanlarin gunlik hayatlarinda
karsilastiklari gesitli olumlu ya da olumsuz alelade olaylarin derecelendiriimesi ve bu
olaylarin stres kaynagi olarak dlgilmesi ile olusturulmustur. Glnllik hayatta insanin iyi
olma halini bozan, onu zor durumda birakan ve caresizlik yasatan olaylar kéti ve
olumsuz olarak nitelendirilirken, insanin iyi olma halini saglayan ve devam ettiren, onu
rahatlatan ve (istesinden gelinebilen olaylar ise olumlu olarak nitelendirilmistir. Ornegin
kisi herhangi bir yere gitmek icin yola ¢iktiginda trafik sebebiyle gidecedi yere
yetisemeyip ge¢ kalirsa bu durum stres kaynagidir ve stres élgmede kullanilir. Bu gibi
olaylarin kaynaklik ettigi stres olumlu ya da olumsuz sekilde kisileri etkiler (Bayram,
2006).

“Stresi 6lgmek icin kullanilan dokiiman ve anketlerden kaygi olcekleri siklikla kullanilan
yontemlerdendir. Spielberger‘in Durumluluk-Sirekli Kaygr Envanteri (STAI), Martens'in
Yarisma Durumluluk Kaygi Envanteri (Competitive State Anxiety Inventory — CSAl),
yine Martens‘in Spor Yarisma Kaygi Testi (Sport Competition Anxiety Test — SCAT) gibi
envanterler stresin degerlendiriimesinde kullanilan objektif testlerden bazilaridir’ (Bezci,
2010).

2.6 Stresin Etkileri

Gagimizda meydana gelen bas dondirtcu dedisim, buna uyum saglamaya calisan
insanlarin birbirleriyle rakip olmasi ve catisma ortaminin sikga olusmasi gibi etkenler
insanlarin sagliklarini ve is verimini buyuk 6lgide dusirmektedir. Bu durum da stresin
gunlik yasamin bir pargasi haline gelmesine sebep olmaktadir. Stres, ¢alisanlari birgok
boyutta etkiler ve galisanlarin verimli calismalarina engel teskil eder. Bu da 6rgltlerde

performansa bagl verimliligin digsmesine sebep olur.

Kisiler stres yasadiklarinda verecekleri tepkiler bircok etkene bagl bicimde farkhlik
go6sterir. Bu farkliliklar stres kaynagina, cesidine ve bireyin kisinin yapisina ve
dzelliklerine gore degisiklik gdsterir. insanlarin demografik yapisina, yasam sekline,
gelisimlerine gore stres yasadiklari durumlar farkhlagir ve her birey stresten farkh

sekilde etkilenir (Durmus ve Ascioglu, 2005).
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“Stresin insan yasami Uzerinde zararli yanlarinin olmasi gibi yararli yanlarinin da
bulundugunu belirtmek gereklidir. Bu inanilmasi gli¢ bir durum gibi gortlebilir. Fakat
yapilan arastirmalar ve bireysel deneyimler bunu dogrulamaktadir. 1950’li yillarin
ortalarinda modern stres arastirmalarinin babasi olan Dr. Hans SELYE, vyararli

“eustress” (yunanca da “eu”, "iyi” anlaminda) ile performansi zayiflatan, distress

(GzUnth) kavramlarini birbirinden ayirmistir” (Ok, 2006).

Stres, var olan bir durumun degismesine verilen tepki olarak ortaya cikar; bodylece
insanlarin batln hislerini, diglncelerini ve davraniglarini etkiler ve bazen de saglik
sorunlari yaganmasina sebep olur. Stres olumlu ya da olumsuz olabilecedi gibi iki

etkide ayni anda kiside olusabilir.

Stresin yasanma duzeyini, kisilerin bakis agcilari, egitimleri, olaylari yorumlama ve
algilama sekilleri belirlemektedir. Bu nedenle kisilerin inanma sekilleri, hayattan
o6grendikleri, aldiklari egitimin neticesinde olusan hayata bakislari; olaylara degisik

bicimde yaklagsmalarina neden olabilir (Arik, 1996).

Anlagilacagl Uzere, kisilerde strese neden olan kaynak, Kkisilerin stres dizeyi ve
tasiyabilecegi stres ylku birbirinden farklhidir. Belli bir yere kadar stresin motive edici
yonunun oldugu da soéylenebilir. Yani biraz stres kisiye basari getirir buradan yola
cikarak basari olumsuz bir stres kaynagidir denilemez. Clnkl basari calismanin bir
oduludar. Ancak yapilan arastirmalar sonucunda stresin olumlu ve olumsuz etkilerinin
olmasina ragmen is stresinin daha ziyade olumsuz etkilerinin oldugunu ortaya

koymaktadir.
2.7 Ogretmen, Stres ve Cinsiyet

MEB’in tanimina goére &6gretmen;insanlara bilgi veren, 6gretmeyle gorevli kisidir.
GUnUimuzde en zor mesleklerin baginda 6gretmenlik gelmektedir. Clunklu 6gretme isi

hem zor hem de stresli bir meslektir.

Kalabalik olan siniflar, 6grencilerdeki disiplinsizlik, is yluku fazlahgi, burokratik islerin
¢oklugu, okul mudurindn ve diger miadir yardimcilarinin destek eksikligi, bulundugu
yerden bagka bir yere istemeden c¢ikan tayin, toplumdaki 6gretmene karsi olumsuz
elestiriler, velilerin ilgisizligi 6gretmenlerde stres yasanmasina neden olmaktadir
(Farber, 1984; Russell, Altmaier ve Van Velzen, 1987). Ayrica okullarin fiziki sartlarinin

uygun olmamasi, 6gretmenlerin kariyer firsatlarinin az olmasi (Friedman, 1991),
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calisilan okul tlri ve 6grencilerin 6zellikleri (Beck ve Gargiulo, 1983; Sucuoglu ve

Kuloglu, 1996) gibi bircok durum da 6gretmenler igin stres kaynagi olmaktadir.
Ogretmenlerdeki stresin belirtileri séyle siralanabilir:

Fizyolojik olarak = bas agrilari, mide hastaliklari vb.

Psikolojik olarak = yorgunluk, uyku dlizensizligi, kaygi, depresyon

Davranigsal olarak = zararll aligkanliklar, beslenme bozukluklari, okuldaki
performansinda dusus, ise devam etmeme (Friedman, 1991; Guglielmi ve Tatrow,
1998; Russell, Altmaier ve Van Velzen, 1987).

Stres sonucunda 6gretmenin okuldaki performanslarinda disis, hastalanma oraninin
artmasl, sugluluk hissetme, olaylara duyarsiz kalma, ézel yasaminda ve okulda
¢atisma, anlayissizlik, konsantrasyon bozuklugu, ¢ok hata yapma, sinirlilik, isteksizlik
vb. sekillerde sonuglarla karsilagilabilinmektedir (Friedman, 1991; Motowidlo, Packard
ve Manning, 1986).

Saunders ve Watkins’e (1980) gore dgretmenlerde mesleki stres faktorleri sunlardir:
Ogrenmek istemeyen ogrencileri motive etmeye calismak. Ustlenilen gorev ve
sorumluluklar icin maasin denk olmadidini hissetmek. Yetersiz bir maas icin ¢calismak.
Meslegin ekonomik guvence ihtiyacini karsilamadigini hissetmek. Birka¢ problemli
ogrenciyi disipline etmenin diger 6grencilere oranla daha ¢ok zaman aldigini hissetmek.
islere yetisememe hissi, yasamak. Ogrencilere defalarca ayni seyleri tekrar tekrar
sdylemek. GUn boyunca hazirlik ve dinlenme igin yeterince firsat bulamamak. Sinif ya
da siniflarda birbirleriyle strekli konusan 6grencilere sahip olmak. Cogdu velinin okul
problemleri hakkinda ilgisiz oldugunu hissetmek. Okul meseleleri ile ilgili distnceleri
mudure sOyleyememek. Okulda 6gretmenler arasinda zayif bir iletisim olmasi. Bir
catisma ortaminin oldugu bir okulda ¢aligmak. Okul mudurdnin ¢ok soguk ve ilgisiz
olmasi. Okul muadurinun o6gretmenlerin fikirlerine deder vermemesi. Okulda
o6gretmenler arsindaki iligkilerin zayif olmasi. Okul mudarinin égretmenlere ¢ok az
yetki vermesi. Okulda 6gretmenler arasinda rekabet olmasi. Ogretmenlerin dégrenciler
Uzerinde vyeterli kontrole sahip olamamasi ve okulda &gretmenler arasinda
hiziplesmelerin olmasidir.

Bir baska stres kaynadi olarak Erdem (2010) tarafindan vyapilan c¢alismada,

o6gretmenlerin maasglarini yetersiz gérdikleri sonucuna ulasiimis ve égretmenlerin gelir
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dizeyleri ile yasam standartlari arasinda bir iliskinin oldugunu ve maaslarinin
iyilestiriimesi gerektigine vurgu yapilmistir.

Stresle ilgili arastirmalar iki boyutta gerceklesmektedir.

Birincisi kisilik boyutuyla ilgili bireysel 6zelliklerdir. Bunlar; sinirlilik, A tipi kisilik, basa
cikma kaynaklari, algilama, yas, cinsiyet ve genetik 6zellikler gibi degiskenlerdir. Geng
Ogretmenler daha fazla duygusal tikenme iginde olduklarini belirtmektedirler.
Ogrencilere karsi olumsuz tutumlar da daha gok erkek ve ortadgrenim 6gretmenlerinde
gorulmektedir. (Russell, Altmaier ve Van Velzen, 1987).

ikincisi fazla is yUku, bireylerarasi iligkiler, karar verme slrecine katllamama, 6rgit
iklimi, fiziki kosullar, isyerindeki sosyal ve uzmanlik destegi gibi 6rgltsel degiskenlerle
ilgili orgutsel boyuttur (Friedman, 1991). Fazla is yuku, bir isin yapilmasi icin bireyin
yetenegdini ya da zaman sinirini gegtiginde ve is gereklerinin agiri olmasi durumunda
ortaya ¢cikmaktadir. Bu alandaki arastirmalarda is yUku, niceliksel ve niteliksel yonden

incelenmistir (Greenberg ve Baron, 1997).

is yasami yirminci yiizyilda erkek agirlikli olarak siirmistiir. Kadinlar diinya nifusunun

yarisini olusturmalarina ragmen is yasaminda erkekler kadar aktif rol alamamislardir.

is diinyasinda son yillarda yasanan en énemli degisiklik, kadinlarin is dinyasinda

yogun bir sekilde yer almaya baglamalaridir (Barutgugil, 2002).

Yasadigimiz ¢cagda kadinlar ve erkekler is yasaminda hemen hemen esit sekilde gorev
almaktadir. Ancak kadinin ve erkegin yasamis oldugu stres cesitleri, dizeyleri, belirtileri

ve sonuglari bakimindan farklilik gostermektedir.

Ozellikle rolinii yerine getirmede yasanan guglikler, is yerindeki diger bireylerle
gatisma icinde olma gunumuzde kisinin cinsiyetine dayanan rolleriyle alakali yagsanan ig
stres etkenlerindendir (Isikhan, 2004).

Rol gatismasi ve rol belirsizligi de stres yaratmaktadir (French ve Caplan, 1973). Rol,
bir érgltte belirli bir durumda bireyden beklenilen davranis bicimleridir (Ilvancevich ve
Matteson, 1990). Gunumizde bireyler, hem orgutte hem de toplum icinde anne, baba,
kullip baskani, grup lideri gibi birgok farkli rolleri Gstlenmis durumdadirlar. Bu rollerin her
biri, s6z konusu rol yukimllsine yoénelik farkh rol beklentilerinin ve taleplerinin
karsilanmasini gerekli gérmektedir. Ornegin, egitim kurumunda yer alan herhangi bir

ogretmen icin muhtemel rol beklentileri; okulun ya da isin beklentileri, diger
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ogretmenlerin  beklentileri, &grencilerin  beklentileri, velilerin beklentileri ve rol
yukUmlUsunan beklentileridir. Bu farkli beklenti ve taleplerin birbiriyle uyusmadigi ya da
ters yonde gelistigi durumlarda bireyin karar verme mekanizmasinda bazi aksakliklarin
ortaya clkmasi ve bunun sonucunda da uygun davranigi gerceklestirememesi rol
gatismasi olarak adlandiriimaktadir. Rol gatismasi i¢inde olan bireylerin islerinden aldigi
tatmin ¢ok az olmakta diger yandan o6rgit icinde yoneticilerin karsit sonuglar doguran
kararlar almasi da bu tatminsizligi artirmaktadir (Stora, 1992).

Yukaridaki bilgilerden de yola ¢ikarak &égretmenlerin stres yasamalarinda etkili olan
faktorleri su sekilde siralayabiliriz: ders saatlerinin fazlaligi, okulun fiziki yapisinin
yetersizligi, 6gretmen ndbetleri, 6grencilerin disiplinsiz davraniglari, 6grencilerin dersi
dinlememeleri, sinifa hakim olamamak, &grencilerin dersle ilgili sorularina cevap
verememek, sinif ge¢gmede ylzde elli basari zorunlulugu, ders programi, okulda
iletisimin az olmasi, idarecilerle anlasmazlik, &dretmenlerle anlagsmazlik, idarenin
ogretmenlere karsi adaletsiz olmasi, mevzuatin karigikligi, ¢alismalarimin karsiligini
alamamak, okul ikliminin bozulma ihtimali, okul ikliminin k&t olmasi, yazili haftalari,
okuldaki gorus ayriliklari, okuldaki gruplasmalar, egitim sisteminin belirsizligi, teknolojik

gelismeleri takip edememek, okuldaki islerin cok olmasi, maasin yeterli olmamasi.

2.8 ilgili Aragtirmalar

Stres; insanlarin bireysel, aile, gevre ve is yasamini ve surecini etkileyerek sagliginin
olumsuz olarak etkilenmesine sebep olan en 6nemli kavramlardan biridir. Gegmisten
glinuimuze yasanilan, ¢agin farklilasan gereklilikleri ve rekabetin artisi bireyi ¢alisma

hayatinda zorlar ve bunun sonucunda stres yagsamak kaginilmaz olur.

Stres kavramini inceleyen bir¢ok arastirmada ve ¢alismada; stres kisisel boyutta fiziksel
ve ruhsal agidan insanlarda olumsuz durumlar meydana getirmektedir. Psikolojik
acidan; performans dusikliga, moralsizlik, isteksizlik, tikenmislik, motivasyon
disuklugu, vb. bircok etki yasanirken, fiziksel agidan alan yazinda bahsi gegen bas
agrisi, kronik yorgunluk, halsiz disme, aglama, nefes kesilmesi, bas dénmesi, kalp
carpintisi, tansiyon artisi ya da dismesi deri hastaliklari, uykusuzluk, Ulser vb.

yasanmaktadir.

Orgltsel acgidan calisanlarin is doyumlarinin azalmasina, verimliliklerinde disus

yasamalarina ve performanslarinin dismesine sebep olur. Bunun sonucu olarak
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orgutlerde hizmet ve calisma kalitesinin dlismesi, okullarda &grencilerin akademik

basarilarinin dismesi gibi ¢esitli olumsuz durumlarin yasanmasina sebep olur.

Turna’nin (2014) yaptigi arastirmada ogretmenlerin stres kaynaklari ve bas etme
yollarinda cinsiyete gore anlaml bir farklilk oldugu goériimustir. Kadin 6gretmenlerde

stres kaynaklari erkek 6gretmenlere gére daha 6n plandadir.

Baykal Ozalp’in (2014) calismasinda; dgretim elemanlarinin is stresi dlgeginde bulunan
maddeleri stres olusturma agisindan algilamalari arasinda cinsiyet faktoriine gore
anlamh bir fark bulunmamistir [t(208)=1,577, p>.05]. Ancak “alt faktdrler ele alindiginda,
yalnizca “is yuku” alt faktérinden alinan puanlarin ortalamalarinin cinsiyete goére
farkhlk géstermekte oldugu saptanmistir [t(208)=2,365, p<.05].

Kadin dgretim elemanlarinin is yuku alt faktorinden almis olduklari puan ortalamasi
(=16,745), erkek 6gretim elemanlarinin almis olduklari puan ortalamasindan(=15,407)
anlamh sekilde yiksektir. Buna gore kadin 6gretim elemanlarinin is yuka faktérine
giren maddelerden daha fazla stres algiladiklari sdylenebilir. Her iki grubun da bu
faktérden “orta” derecede stres duyduklari tespit edilmistir. Diger alt faktorler olan
catisma ve uyumsuzluk [t(208)= 1,315, p>.05], mesleki ilkeler [t(208)= 0,160, p>.05],
isleyis ve iliski [t(208)= 1,492, p>.05] alt faktorlerinde cinsiyet bakimindan anlamli bir

fark bulunamamistir.”

Karakaya’'nin (2013) calismasinda: Yonetici deneklerin, etrafimdaki olaylar beni ¢cabuk
etkiler, cimlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktériine gore anlaml bir farklilik
olup olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde gruplar arasinda
istatistiksel bakimdan anlamli ¢ikmistir (t=2.76;p<.05). Y&netici deneklerin, sabirsiz
biriyimdir, cimlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktérine goére anlamli bir farklilik
olup olmadigini anlamak i¢in yapilan bagimsiz grup t testinde gruplar arasinda
istatistiksel bakimdan anlamli  ¢ikmigtir (t=2.201;p<.05). YOnetici deneklerin,
basarisizliga tahammul edemiyorum, cumlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet
faktortiine gére anlamli bir farkhlik olup olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t
testinde gruplar arasinda istatistiksel bakimdan anlamli ¢ikmigtir (t=2.11;p<.05). Ayrica
yonetici deneklerin, yasim ilerledikge daha fazla stres yasiyorum, ciimlesindeki aritmetik
ortalamada, cinsiyet faktorine gore anlamli bir farklilik olup olmadigini anlamak icin
yapilan bagimsiz grup t testinde gruplar arasinda istatistiksel bakimdan anlamli
cikmisgtir (t=2.60;p<.05)”
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Goksoy, Arican, Erig’in (2015) yaptigi calismada kidemleri 1-5 yil arasinda olan
ogretmenler, kidemleri 6-10, 11-15 ve 16-20 yillari arasinda olan 6gretmenlere gore

“orta” diizeyinde ve yine 21 yil ve Uzeri kidemi olan 6gretmenler ise 11-15 yil kidemi

“ ”

olan o&gretmenlere goére “orta” dlzeyinde daha fazla orgutsel kaynaklh stres

yasamaktadirlar.

Akpinar'in (2013) arastirmasinda, 6gretmen adaylarindaki stres diizeyinin; cinsiyete,
aileye, sigara icme ve alkol alma durumuna, 6gretimlerine, barinmalarina gore farklihk

go6stermedigi belirlenmistir.

Erdal'in (2011) arastirmasinda 6zellikle cinsiyet Uzerinde bir ¢alisma yapilmigtir.
Orgiitsel stres kaynaklarinin cinsiyete gore calisanlar arasinda herhangi bir anlamli
farkliigin olmadigi ortaya konmustur. Bu arastirmada kadin ve erkekler arasinda stres

kaynaklarinin tim boyutlari icin anlamli bir farklihgin bulunmadigi da ortaya ¢ikmigtir.

Gumustekin ve Glltekin’e (2010) gore kisi, karsilastigi stres nedenlerinden kurtulmak
veya stres kaynaginin (istesinden gelebilmek icin farkl tepkiler sergiler. ise geg gitme,
iste verimsiz calisma, is doyumunun ve motivasyonun azalmasi kisinin is stresi
sonucunda ortaya koydugu davranigslardan birkacidir. Kisinin, érgutin neden oldugu
stres kaynaklarindan hemen kurtulmasi, mesai arkadaslari ve yodneticileri tarafindan

desteklemesi gerekmektedir

Yildinm’in (2008) ¢alismasinda cinsiyet degiskeni ve érgutsel stres kaynaklari arasinda
herhangi bir farklihgin var olup olmadigini belirlemek icin t-testi yapiimistir. Analiz
sonucunda tim 6gretmenlerin; okul yonetiminden, meslekten, meslektaslardan, velilerin
mudahalesinden, okul imkanlarindan, denetimlerden ve 6grencilerden kaynakli stres
dizeylerinin arasinda pek farkhlik olmadigi, hemen hemen ayni stres dizeyine sahip

olduklari belirlenmistir.
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3. YONTEM

Bu boélimde amaca uygun olarak; ydnteme, evren ve oOrnekleme, veri toplama

tekniklerine ve verilerin ¢éziimlemesine ait verilere yer verilmistir.
3.1 Aragtirmanin Metodu

Bu bolimde; arastirmada kullanilan ydntem, arastirmanin evreni ve orneklemi, veri

toplama teknikleri ve toplanan verilerin cziimlemesine ait bilgilere yer verilmistir.

Arastirma, liselerde gorev yapan kadin ve erkek ogretmenlerin stres duzeylerinin

karsilastiriimasi amaciyla yapilmis ve arastirmada tarama modeli kullaniimistir.

3.2 Arastirmanin Evreni Ve Orneklem

Bu arastirmada evreni, istanbul ili Avrupa yakasi, Besiktas, Esenler, Zeytinburnu
ilcelerindeki liseler ( Ek C ) olusturmaktadir. Orneklemi ise, seckisiz (randomness)
yontemle secilen ve 2013-2014 o6gretim yilinda bu okullarda gorevli 55’i kadin

o6gretmen, 45’i erkek 6gretmen olarak toplam 100 kisi olusturmaktadir.

“Orneklemenin temel kurali yansizliktir. Yansizlik, (randomness, tesadiifilik, seckisizlik)
belli bir 6rneklem buyukligine ulagsmada evrendeki her Unitenin (bireyin, nesnenin,
parcanin) orneklem’e girebilme olasiliginin belli, bagimsiz ve birbirine esit olmasi

durumudur” (Karasar, 2012).
3.3 Veri Toplama Araglari

Veri toplama aracini gelistirebilmek igin 6nce literatlr taramasi yapilmig, daha onceki
calisma ve anketlerden yararlaniimistir. Olgek sorularinin olusturulmasinda uzman 2
profesoriin goéruglerine bagvurulmustur. Veri toplama araci i¢in gecerlik ve guvenirlik
uygulamasi yapilmistir. Bu arastirmada verileri toplamak igin 6rneklem grubuna 34

sorudan olusan 4'lu Likert Olgegi uygulanmustir.
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3.4 Verilerin Toplanmasi

Olgekten elde edilen veriler, bu arastirmanin veri kaynagini olusturmaktadir. Literatiir
taramasindan sonra arastirmanin amacina uygun, égretmen deneklere uygulanacak
dlcek icin anket sorulari olusturulmustur. Olgegi tim dgretmenlere uygulanmadan 6nce
yirmi kigilik gruba pilot bir uygulama yapilmig, katihmcilarin gérisleri alinmis,
uygulamadaki sézcik ve cumlelerin anlasilabilirligi Gzerine konusulmustur. Bunun
sonucu olarak birtakim ifadelerde degisikliklere gidilerek anket sorulari daha da acgik ve
anlagilir bir hale getirilmigtir. Konuyla alakali kurumlardan izinler alinmis; dlgek, liselerde

gorevli 6gretmenlere elden veya internet tzerinden dagitilarak toplanmistir.

3.5 Gegerlilik

“Olgmede gecerlilik, dlglilmek istenen seyin 6lgilebilmis olma derecesidir; dlglilmek

istenenin, bagka seylerle karigtirilmadan dl¢llebilmesidir” (Karasar, 2012).

Gecerlilik derecesinin ylksek olmasi icin Olgllenin gdzlemlenebilir sekilde olan

degdigkenlerle ifade edilmesi gerekir (Smith, 1975).

Gunumuzde bircok gecerlilik 6lgutt kullanilsa da daha c¢ok faydalanilan &lgitler

sunlardir:

3.5.1 igerik Gegerligi

“igerik gegerligi, dlgme aracinda bulunan sorularin (maddelerin) 6lgme amacina uygun
olup olmadigi, dl¢iimek istenen alani temsil edip etmedigi sorunu ile ilgili olup, “uzman

gOrusu” ne gore saptanir” (Karasar, 2012).

o ey

“Stres Diizeyi Belirleme Olgegi’nin (Ek A) icerik gegerliginin denenmesinde uzman

kisilerin gorugleri alinmis ve madde analizlerinden faydalaniimigtir.

o ey

“Stres Diizeyi Belirleme Olgegi’nin igerik gegerligi uzman gorislerinden faydalanilarak
yapilmigtir. Ayrica 6lgekteki sorularin arastirmanin amacina uygunlugunun belirlenmesi
icin madde analizi yapilmistir. Yapilan madde analizi dlgedin tamaminin anlamli olup
olmadigini belirlemek icin Item Total (Rit) teknidi kullanilarak denenmistir. Madde analizi
sonuglarinda tim olcekte yer alan 36 maddeden 34'U (item total'da 0.40 degerinin

Ustliinde olmalari kosuluyla) 0.01 seviyesinde anlamli bulunmustur. Bundan dolayi
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baslangicta 36 maddeden olusan “Stres Diizeyi Belirleme Olgedi” (sorularin dlgegin
tamaminda item total'da 0.40 degerinin Ustinde olmasi kosulu) madde analizleri

sonucunda 34 énermeden olusmasi kararlastiriimistir.

3.5.2 Uygulama gecerligi

“Uygulama Gegerligi, yapilan dlgme ile o6lcllmeye calisilan seyin gercek hayattaki
yansimalarinin karsilastiriimasindaki uyumudur” (Karasar, 2012).

“Stres Diizeyi Belirleme Olgegi” ile benzer amaca yénelik olusturulmus bagka bir dlgek

olmadigindan uygulama gecerliligi analizi yapilamamistir.

3.5.3 Yap1 gegerligi

Yapi gegerliligi, testten elde edilen puanlarin test ile Olgiimek istenen kavramin
(yapinin) gercekte ne derecede Olgilebildigi ile ilgilidir (Blyukoztirk, 2002; Erkus,
2003).

Yapilan analizler sonucunda olgek ile alt faktdrler arasindaki iliskinin ortaya konmasi
amaclanmaktadir. Buna gore 0.50 degerinin alti dusuk, 0.80 dederinin st ise ylksek

iliski olarak kabul edilebilir.

3.6 Guvenilirlik

“Guvenilirlik, ayni seyin bagimsiz dlgumleri arasindaki kararlihktir; élgiimek istenen belli
bir seyin, surekli olarak ayni sembolleri almasidir; ayni sureclerin izlenmesi ve ayni
Olchtlerin kullaniimasi ile ayni sonuglarin alinmasidir; élgmenin tesadfi yanilgilardan

arinik olmasidir” (Karasar, 2012).

ic tutarlik da sik sik basvurulan bir giivenilirlik élgitidir. i¢ tutarhgin dayandigi temel
goris, her dlcme aracinin, belli bir amaci gerceklestirmek Uzere, birbirinden deneysel
olarak bagimsiz unitelerden (6rnegin, test maddelerinden, anket sorularindan) olustugu
ve bunlarin, bitln iginde, bilinen ve birbirine esit araliklara sahip oldugu varsayimdir
(Karasar, 2012).
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Cizelge 3.1. Guvenirlik Testinin Analiz Sonuglar Cizelgesi

Cronbach's Alpha N

Stres olgegi .909 34

Cizelge 3.1’de stres odlgcegi Cronbach’s Alpha degeri .909 bulunmustur. Buna gore
Olcekteki sorulara verilen cevaplarin tutarli oldugu, bu verilerin kullanilabilir oldugu ve

tamamen guvenilir oldugu belirlenmistir.
3.7 Verilerin Cozumlenmesi

Bu arastrmada uygulanan olgcekten elde edilen bilgiler SPSS 15.0 programina
yuklenmistir. YUklenen bilgilere, SPSS’le birtakim istatistiksel islemler uygulanmis ve bu
veriler bulgular béliminde gdsterilmistir. Verilerin ¢ozimlenmesinde; oOncelikle tim
bagimsiz degiskenler icin tanimlayici istatistikler olan frekans (N), yuzde (%) degerleri
ortaya konmustur. Daha sonra ikili degiskenler arasindaki farkliligi test etmek amaciyla
“lliskisiz Grup t Testi”, ikiden fazla kategorisi bulunan degiskenler arasindaki farklilig
test etmek igin ise “Tek Yonli Varyans Analizi” (ANOVA) kullaniimistir. “Tek Yonlu
Varyans Analizi” (ANOVA) sonrasinda, elde edilen farkhhidin kaynagini belirlemek
amaciyla ise, tamamlayici analizlerden biri olan “Scheffe Testi” kullaniimistir. Anlamlilk

dizeyi p<0,05 olarak kabul edilmis ve gerekli sonuglar belirtiimigtir.

Bu arastirmada o6gretmen deneklere uygulanan olgekten elde edilen dislncelerin
aritmetik ortalamasi incelenirken asagida yer alan gizelgede belirtilen araliklar dikkate

alinmistir.
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Cizelge 3.2. Aritmetik Ortalama Degerlendirme Araliklan Cizelgesi

Verilen Agirlik Degeri Secenegi Sinin
1 Hicbir zaman 1.00-1.74
2 Nadiren 1.75-2.49
3 Cogu zaman 2.50-3.24
4 Her zaman 3.25-4.00

Cizelge 3.2’de 1.00-1.74 puan araligi stresin olmadiginin ya da az stresli olundugunun,
3.25-4.00 puan araligi ise ¢ok stresli olundugunun goéstergesidir. Ancak olgegin 18. ve
24. sorulari ters sorulardir. Bu sorulardaki aralik; 1.00-1.74 puan araligi stresin ¢ok
oldugunun, 3.25-4.00 puan araliginin ise stresin olmadijinin ya da az stresli

olundugunun gostergesidir.
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4. ARASTIRMAYLA iLGILI BULGULAR

Bulgular boélimde, arastirmanin evreninde bulunan liselerde goérevli kadin ve erkek
ogretmenlere oOlcek uygulanmis, daha sonra toplanan veriler test edilerek analiz
edilmistir. ikili secenedi olan sorular icin t-testi, ikiden fazla cevabi olan sorular icin
ANOVA testi ile analiz edilmistir.

4.1 Verilerin Frekans ve Yiizde Degerleri

Bu bdlimde arastirmaya katilan kadin ve erkek ogretmenlerin; cinsiyeti, yasi, medeni
durumu, 6grenim durumu, mesleki kidemi, gorev yili, 6grenci sayisi, gorev yapilan okul

turd, brangiyla alakal frekans ve yuzdelik degerlerine yer verilmistir.

Cizelge 4.1. Katihmcilarin Cinsiyet Faktoriine Gore Frekansi ve Yiuizdelik Degerleri

Gruplar f %
Kadin 6gretmen 55 55.0
Erkek Ogretmen 45 45.0

Total 100 100.0

Cizelge 4.1 incelendiginde Orneklem grubundaki 6gretmenlerin, 55’i (%55) kadin, 45’i
(%45) ise erkektir.
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Cizelge 4.2. Katiimcilarin Yag Faktorine Gore Frekansi ve Ylzdelik Degerleri

Gruplar f %
22-27 9 9.0
28-33 11 11.0
34-39 31 31.0
40-45 31 31.0

45 ve Ustl 18 18.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.2 incelendiginde, o6gretmen deneklerin, 9u (%9) 22-27 yas grubu
ogretmenlerden, 11'i (%11) 28-33 yas grubu 6gretmenlerden, 31’i (%31) 34-39 yas
grubu 6gretmenlerden, 31'i (%31) 40-45 yas grubu 6gretmenlerden, 18'i (%18) 45 ve

ustl yas grubu 6gretmenlerden olugsmaktadir.

Cizelge 4.3. Katihmcilarin Medeni Durum Faktorine Goére Frekansi ve Yuzdelik

Degerleri
Gruplar f %
Evli 63 63.0
Bekar 37 37.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.3 incelendiginde, 6gretmen deneklerin, 63’0 (%63) evli, 37’si (%37) ise bekar

ogretmenlerdir.
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Cizelge 4.4. Katiimcilarin Ogrenim Durumu Faktoriine Gére Frekansi ve Yizdelik

Degerleri
Gruplar f %
On Lisans Mezunu 3 3.0
Lisans Mezunu 73 73.0
Lisans Ustlii Mezunu 24 24.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.4 incelendiginde, 6gretmen deneklerin, 3’0 (%3) On Lisanstan mezun
dgretmenlerden, 73’0 (%73) Lisanstan mezun 6gretmenlerden, 24'U (%24) Lisans Ustii

mezunu 6gretmenlerden olugsmaktadir.

Cizelge 4.5. Katilmcilarin Kidem Yili Faktorine Goére Frekansi ve Yuzdelik

Degerleri
Gruplar f %

1-5 yil arasi 16 16.0

6-10 yil arasi 11 11.0

11-15 yil arasi 27 27.0

16-20 arasi 24 24.0

21 ve Ustl 22 22.0

Total 100 100.0

Cizelge 4.5 incelendiginde 6gretmen deneklerin, 16’s1 (%16) 1-5 yil arasi kideme sahip
ogretmenlerden, 11'i (%11) 6-10 yil arasi kideme sahip ogretmenlerden, 27’'si (%27)
11-15 yil arasi kideme sahip ogretmenlerden, 24’G (%24) 16-20 yil arasi kideme sahip

ogretmenlerden, 22’si (%22) 21 yil ve Ustl kideme sahip 6gretmenlerden olusmaktadir.
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Cizelge 4.6. Katihmcilarin Halen Caligmakta Olduklari Okulda Kag¢ Yildir Goérev
Yaptiklan Faktorine Gore Frekansi ve Yilzdelik Degerleri

Gruplar f %
0-1 27 27.0
2-3 26 26.0
4-5 17 17.0

6 ve Ustu 30 30.0

Total 100 100.0

Cizelge 4.6 incelendiginde, 6gretmen deneklerin 27’si (%27) 0-1 yil, 26’si (%26) 2-3
yil, 17’si (%17) 4-5 yil, 30u (%30) 6 yiIl ve Usti gbrev yapan Ogretmenlerden

olusmaktadir.

Cizelge 4.7. Katihmcilarin Okuldaki Ogrenci Sayisi Faktoriine Gore Frekansi ve
Yizdelik Degerleri

Gruplar f %
1-500 22 22.0
501-1000 73 73.0

1001-2000 4 4.0

2001-4000 1 1.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.7 incelendiginde, 6gretmen deneklerin, 22'si (%22) 1-500, 73’4 (%73) 501-
1000, 4’0 (%4) 1001-2000, 1'i (%1) 2001-4000 &grencisi olan okullardaki

ogretmenlerden olusmaktadir.
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Cizelge 4.8. Katihmcilarin Okul Taru

Faktorine Gore Frekansi ve Yiuzdelik

Degerleri
Gruplar f %
Devlet okulu 75 75.0
Ozel okul 25 25.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.8 incelendiginde, 6gretmen deneklerin, 75’ini (%75) devlet okulu, 25’ini (%25)

6zel okul 6gretmenleri olusmaktadir.

Cizelge 4.9. Katihmcilarin Ogretim Sekli Faktoriine Goére Frekansi ve Yizdelik

Degerleri
Gruplar f %
Tam gun 74 74.0
ikili dgretim 26 26.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.9 incelendiginde, 6gretmen deneklerin, 74°Unl (%74) tam gin, 26’sin1 (%26)

ikili dgretim yapan okullarda gorevli 6gretmenler olusmaktadir.
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Cizelge 4.10. Katimcilarin Brang Faktoriine Gore Frekansi ve Yuzdelik Degerleri

Gruplar f %
Sayisal 33 33.0
Sozel 46 46.0

Kultdr-sanat-spor 8 8.0
Mesleki brang 13 13.0
Total 100 100.0

Cizelge 4.10 incelendiginde, 6gretmen deneklerin, 33’0 (%33) sayisal, 46 (%46) sozel,

8'i (%8) kultir-sanat-spor, 13’0 (%13) mesleki brans 6gretmenlerinden, olusmaktadir.
4.2 Madde Analizleri Ve Degerlendirmeleri
Bu boélimde, stres 6lcegindeki maddelerin analizleri yapilmis stresi meydana getiren

sebeplerin neler olabilecegi ele alinmigtir.

Cizelge 4.11. Katiimcilarin “Genellikle stresli biriyimdir.” Cumlesine Verdikleri
Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 5 5,0
Nadiren 62 62,0
Cogunlukla 26 26,0
Her Zaman 7 7,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.11'de “Genellikle stresli biriyimdir.” ifadesinde “Hi¢bir zaman” yanitini

isaretleyenlerin orani %5, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %62 “Cogunlukla”
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yanitini isaretleyenlerin orani %26, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %7’dir.
Katilimcilarin buyudk bolimi bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok az bir bélimu
ise hicbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.12. Katiimcilanin “ihtiyaglannm karsilanmadiginda stres yasarim.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yiizdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 4 4,0
Nadiren 32 32,0
Cogunlukla 54 54,0
Her Zaman 10 10,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.12'de “intiyaglarm kargilanmadiginda stres yasarim.” ifadesinde “Higbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %4, “Nadiren” yanitini igsaretleyenlerin orani %32
“Gogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %54, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %10’dur. Katilimcilarin bayik bolumi bu maddeye ¢odunlukla cevabini verirken,

¢cok az bir boélimu ise hi¢hir zaman cevabini vermistir.

45



Cizelge 4.13. Katihmcilarin “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.”
Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 2 2,0
Nadiren 27 27,0
Cogunlukla 47 47,0
Her Zaman 24 24,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.13'te “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.” ifadesinde “Higbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %2, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %27
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %47, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %24tur. Katilimcilarin bayik béliumu bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken,

¢ok az bir bolumu ise hicbir zaman cevabini vermigtir.
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Cizelge 4.14. Katilimcilarin “Olaylardan ¢abuk etkilenirim.” Cimlesine Verdikleri
Yanitlarin Frekansi ve Yluzdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 5 5,0
Nadiren 37 37,0
Cogunlukla 48 48,0
Her Zaman 10 10,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.14’te “Olaylardan c¢abuk etkilenirim.” ifadesinde “Higbir zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %5, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %37 “Cogunlukia”
yanitini igsaretleyenlerin orani %44, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani
%10’dur. Katihmcilarin buytk boélimu bu maddeye ¢odunlukla cevabini verirken, ¢ok az

bir bolumu ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.15. Katiimcilarin “Yasadigim hastaliklar stres diizeyimi arttirir.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Higbir Zaman 6 6,0
Nadiren 38 38,0
Cogunlukla 50 50,0
Her Zaman 6 6,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.15'te “Yasadigim hastaliklar stres duzeyimi arttirir.” ifadesinde “Hi¢bir zaman”
yanitini isaretleyenlerin orani %6, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %38

“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %50, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin

47



orani %6’dir. Katihmcilarin blylk bolimU bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken,

¢cok az bir boélimu ise hichir zaman ve her zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.16. Katilimcilarin “Genellikle sabirsizimdir.” Cumlesine Verdikleri
Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 12 12,0
Nadiren 48 48,0
Cogunlukla 28 28,0
Her Zaman 12 12,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.16’da “Genellikle sabirsizimdir.” ifadesinde “Higbir zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %12, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %48 “Cogunlukla”
yanitini isaretleyenlerin orani %28, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %12’dir.
Katilimcilarin buydk bolimi bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok az bir bélumi

ise higbir zaman ve her zaman cevabini vermigtir.
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Cizelge 4.17. Katihmcilarin “Bagkalariyla rekabet halinde hissetmek stres
diizeyimi arttirir.” Cimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve
Yuzdelik Dagilimlari

N Yizde (%)
Hicbir Zaman 23 23,0
Nadiren 39 39,0
Cogunlukla 32 32,0
Her Zaman 6 6,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.17'de “Baskalariyla rekabet halinde hissetmek stres dizeyimi arttirir.”
ifadesinde “Higbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %23, “Nadiren” yanitini
isaretleyenlerin orani %39 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %32, “Her
Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %6’dir. Katilimcilarin biydk bélimu bu maddeye

nadiren cevabini verirken, ¢ok az bir bdlimu ise her zaman cevabini vermigtir.

Cizelge 4.18. Katiimcilarin “Basarisizlik beni strese sokar.” Cliimlesine Verdikleri
Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 11 11,0
Nadiren 29 29,0
Cogunlukla 45 45,0
Her Zaman 15 15,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.18'de “Basarisizlik beni strese sokar.” ifadesinde “Hicbir zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %11, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %29 “Cogunlukla”
yanitini isaretleyenlerin orani %45, “Her Zaman” cevabini yanitini isaretleyenlerin orani
%15’tir. Katihmcilarin blyik bolima bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken, ¢ok az

bir bolim ise higbir zaman cevabini vermisgtir.

Cizelge 4.19. Katilimcilarin “Yagimin ilerlemesi bende stres yaratir.” Cimlesine
Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 28 28,0
Nadiren 48 48,0
Cogunlukla 15 15,0
Her Zaman 9 9,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.19°da “Yasimin ilerlemesi bende stres yaratir.” ifadesinde “Hi¢cbir zaman”
yanitini igaretleyenlerin orani %28, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %48
“Gogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %15, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %9'dur. Katihmcilarin buytk bolimu bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir bélumi ise her zaman cevabini vermistir.
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Cizelge 4.20. Katiimcilarin “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve
Yuzdelik Dagilimlari

N Yizde (%)
Hicbir Zaman 29 29,0
Nadiren 33 33,0
Cogunlukla 22 22,0
Her Zaman 16 16,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.20'de “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %29, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %33 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %22, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %16’dir. Katihmcilarin buylk bolimi bu maddeye nadiren

cevabini verirken, ¢ok az bir bolUmuU ise her zaman cevabini vermigtir.

Cizelge 4.21. Katihmcilarin “Ders saatlerimin ¢ok olusu bende strese yol agiyor.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 19 19,0
Nadiren 44 44,0
Cogunlukla 28 28,0
Her Zaman 9 9,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.21’de “Ders saatlerimin ¢ok olusu bende strese yol aciyor.” ifadesinde “Hicbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %19, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %44
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %28, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %9’dur. Katihmcilarin bluytk bélimu bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir bélimu ise her zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.22. Katiimcilarin “Okulumun fiziki yapisinin yetersizligi beni strese
sokar.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik

Dagihmlan
N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 18 18,0
Nadiren 41 41,0
Cogunlukla 24 24,0
Her Zaman 17 17,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.22'de “Okulumun fiziki yapisinin yetersizligi beni strese sokar.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %18, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %41 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %24, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %17’dir. Katilimcilarin buylk bdlimG bu maddeye nadiren

cevabini verirken, ¢ok az bir bolUmuU ise her zaman cevabini vermigtir.
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Cizelge 4.23. Katiimcilarin “Nobet¢i oldugum giinlerde stres yasiyorum.”
Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylzdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 9 9,0
Nadiren 32 32,0
Cogunlukla 34 34,0
Her Zaman 25 25,0
Total 100 100,0

4

Cizelge 4.23'te “Nobetci oldugum gunlerde stres yasiyorum.” ifadesinde “Higbir zaman’
yanitini isaretleyenlerin orani %9, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %32
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %34, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %25'tir. Katilimcilarin buydk boliumi bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken,

¢ok az bir bolumu ise hicbir zaman cevabini vermigtir.

Cizelge 4.24. Katiimcilarin “Ogrencilerin dersimi dinlememeleri bende strese yol
acar.” Cilmlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik

Dagilimlan
N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 4 4,0
Nadiren 36 36,0
Cogunlukla 35 35,0
Her Zaman 25 25,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.24'te “Ogrencilerin dersimi dinlememeleri bende strese yol agar.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %4, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %36 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %35, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %25tir. Katilimcilarin buyuk bdlimd bu maddeye nadiren

cevabini verirken, ¢ok az bir bélimu ise hicbir zaman cevabini vermistir.

4.25. Katilimcilarin “Sinifa hakim olamamak beni strese sokar.” Cimlesine
Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 13 13,0
Nadiren 32 32,0
Cogunlukla 30 30,0
Her Zaman 25 25,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.25'te “Sinifa hakim olamamak beni strese sokar.” ifadesinde “Higbir zaman”
yanitini isaretleyenlerin orani %13, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %32
“Gogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %30, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %25'tir. Katilimcilarin blyidk bélimd bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir bélima ise higbir zaman cevabini vermigtir.
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Cizelge 4.26. Katihmcilarin “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap verememek
stres diizeyimi arttinr.” Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve
Yizdelik Dagilimlari

N Yizde (%)
Hicbir Zaman 15 15,0
Nadiren 39 39,0
Cogunlukla 33 33,0
Her Zaman 13 13,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.26’da “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap verememek stres diizeyimi
arttinr.” ifadesinde “Higbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %15, “Nadiren” yanitini
isaretleyenlerin orani %39 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %33, “Her
Zaman” yanitini igaretleyenlerin orani %13’tir. Katihmcilarin blyuk bdlimd bu
maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok az bir bolumU ise her zaman cevabini

vermistir.

Cizelge 4.27. Katilmcilarin “Sinif gegmede ylzde elli basari zorunlulugu stres
yasatir.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik

Dagilimlan
N Yizde (%)
Hicbir Zaman 28 28,0
Nadiren 32 32,0
Cogdunlukla 25 25,0
Her Zaman 15 15,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.27°de “Sinif gegmede ylzde elli basari zorunlulugu stres yasatir.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %28, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %32 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %25, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %15tir. Katiimcilarin buyuk bdlimd bu maddeye nadiren

cevabini verirken, ¢ok az bir bélimu ise her zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.28. Katiimcilarin “Ders programi bana uygun oldugunda stres
yasamam.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylzdelik

Dagilimlari
N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 11 11,0
Nadiren 11 11,0
Cogunlukla 24 24,0
Her Zaman 54 54,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.28"de “Ders programi bana uygun oldugunda stres yasamam.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %11, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %11 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %24, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %54’tir. Katilimcilarin buyidk bélimi bu maddeye her zaman

cevabini verirken, ¢ok az bir bélimi ise higcbir zaman ve nadiren cevabini vermistir.
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Cizelge 4.29. Katiimcilarin “Okulda iletigsimin az olmasi beni strese sokar.”
Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 8 8,0
Nadiren 34 34,0
Cogunlukla 37 37,0
Her Zaman 21 21,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.29'da “Okulda iletisimin az olmasi beni strese sokar.” ifadesinde “Higbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %8, “Nadiren” yanitini igsaretleyenlerin orani %34
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %37, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %21’dir. Katihmcilarin buyuk bolimd bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken,

¢ok az bir bdlimu ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.30. Katilimcilarin “idarecilerle anlagsmazlik strese neden oluyor.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 6 6,0
Nadiren 26 26,0
Cogunlukla 46 46,0
Her Zaman 22 22,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.30’da “idarecilerle anlasmazlik strese neden oluyor.” ifadesinde “Hicbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %6, “Nadiren” yanitini igsaretleyenlerin orani %26
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %46, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %22’dir. Katihmcilarin buyuk bélimd bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken,

¢ok az bir bélimu ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.31. Katihmcilarin “Ogretmenlerle anlagsmazlik bende strese neden
oluyor.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylzdelik

Dagihmlan
N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 10 10,0
Nadiren 33 33,0
Cogunlukla 42 42,0
Her Zaman 15 15,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.31'de “Ogretmenlerle anlasmazlik bende strese neden oluyor.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %10, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %33 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %42, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %15tir. Katihmcilarin biaylk bélimu bu maddeye c¢ogunlukla

cevabini verirken, ¢ok az bir bolumu ise higbir zaman cevabini vermistir.
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Cizelge 4.32. Katihmcilarin “idarenin égretmenlere karsi adaletsiz olmasi strese
yol agiyor.” Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylzdelik

Dagihimlan
N Yizde (%)
Hicbir Zaman 5 5,0
Nadiren 16 16,0
Cogunlukla 37 37,0
Her Zaman 42 42,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.32'de “idarenin &gretmenlere kargl adaletsiz olmasi strese yol agiyor.”
ifadesinde “Higbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %5, “Nadiren” yanitini
isaretleyenlerin orani %16 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %37, “Her
Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %45'tir. Katilimcilarin blytk bdlimd bu maddeye

her zaman cevabini verirken, ¢ok az bir bolimu ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.33. Katiimcilarin “Mevzuatin karisikhgr stres diizeyimi arttiriyor.”
Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 18 18,0
Nadiren 38 38,0
Cogunlukla 28 28,0
Her Zaman 16 16,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.33te “Mevzuatin karisikhgi stres duizeyimi arttiriyor.” ifadesinde “Hicbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %18, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %38
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %28, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %16’dir. Katilimcilarin buyuk bolimi bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir bélimu ise her zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.34. Katiimcilarin “Galigmalarimin karsiligini almak beni olumlu etkiler.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 0 0
Nadiren 6 6,0
Cogunlukla 21 21,0
Her Zaman 73 73,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.34’te “Calismalarimin karsiigini almak beni olumlu etkiler.” ifadesinde
“‘Nadiren” yanitini igaretleyenlerin orani %6 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani
%21, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %73’tur. Katilimcilarin buydk bélumu
bu maddeye her zaman cevabini verirken, ¢ok az bir bélimud ise nadiren cevabini

vermistir. Higcbir zaman cevabi verilmemistir.
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Cizelge 4.35. Katihmcilarin “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres
yaratiyor.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylzdelik

Dagilimlan
N Yizde (%)
Hicbir Zaman 7 7,0
Nadiren 42 42,0
Cogunlukla 35 35,0
Her Zaman 16 16,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.35’te “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres yaratiyor.” ifadesinde “Higbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %7, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %42
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %35, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %16’dir. Katilimcilarin blyuk bolimi bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir bolumu ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.36. Katilimcilarin “Okul ikliminin kotli olmasi beni olumsuz etkiler.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylizdelik Dagilimlar

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 3 3,0
Nadiren 31 31,0
Cogunlukla 44 44.0
Her Zaman 22 22,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.36’da “Okul ikliminin koti olmasi beni olumsuz etkiler.” ifadesinde “Hicbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %3, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %31
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %44, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %22’dir. Katihmcilarin buydk bolima bu maddeye ¢odunlukla cevabini verirken,

¢ok az bir bélimu ise higcbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.37. Katilimcilarin “Yazili haftalarinda genellikle stres yasarim.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 18 18,0
Nadiren 50 50,0
Cogunlukla 22 22,0
Her Zaman 10 10,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.37°'de “Yazili haftalarinda genellikle stres yagsarim.” ifadesinde “Higbir zaman”
yanitini isaretleyenlerin orani %18, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %50
“Gogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %22, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %10’dur. Katilimcilarin biyutk bélimd bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir bélimu ise her zaman cevabini vermigtir.
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Cizelge 4.38. Katilimcilarin “Okuldaki gorus ayriliklarinin olmasi stres diizeyimi
arttinr.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik

Dagihimlan
N Yizde (%)
Hicbir Zaman 20 20,0
Nadiren 53 53,0
Cogunlukla 24 24,0
Her Zaman 3 3,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.38’de “Okuldaki gorus ayriliklarinin olmasi stres duzeyimi arttinir.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %20, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %53 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %24, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %3’tur. Katilimcilarin baytk bolimi bu maddeye nadiren cevabini

verirken, ¢ok az bir boluma ise her zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.39. Katiimcilarin “Okuldaki gruplagmalar bende stres yaratir.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 15 15,0
Nadiren 47 47,0
Cogunlukla 32 32,0
Her Zaman 6 6,0
Total 100 100,0
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Cizelge 4.39’da “Okuldaki gruplagsmalar bende stres yaratir.” ifadesinde “Higbir zaman’
yanitini isaretleyenlerin orani %15, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %47
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %32, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %6’dir. Katilimcilarin blytk bélimu bu maddeye nadiren cevabini verirken, ¢ok

az bir b6liumu ise her zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.40. Katiimcilarin “Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar.”
Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yizdelik Dagilimlan

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 5 5,0
Nadiren 25 25,0
Cogunlukla 41 41,0
Her Zaman 29 29,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.40'ta “Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar.” ifadesinde “Higbir
zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %5, “Nadiren” yanitini igsaretleyenlerin orani %25
“Gogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %41, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %29'dur. Katilimcilarin bayik bolimd bu maddeye ¢ogunlukla cevabini verirken,

¢cok az bir boélimu ise hicbir zaman cevabini vermistir.
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Cizelge 4.41. Katihmcilarin “Meslegimdeki teknolojik gelismeleri takip edememek
stres diizeyimi arttinr.” Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve
Yizdelik Dagilimlari

N Yizde (%)
Hicbir Zaman 8 8,0
Nadiren 48 48,0
Cogunlukla 32 32,0
Her Zaman 12 12,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.41°de “Meslegimdeki teknolojik gelismeleri takip edememek stres duzeyimi
arttinr.” ifadesinde “Higbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %8, “Nadiren” yanitini
isaretleyenlerin orani %48 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %32, “Her
Zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %12’dir. Katihmcilarin buyuk béliumu bu maddeye

nadiren cevabini verirken, ¢cok az bir bdlimu ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.42. Katilmcilarin “Okuldaki iglerin cok olmasi stres yagamama neden
olur.” Cimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik

Dagilimlan
N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 8 8,0
Nadiren 41 41,0
Cogunlukla 34 34,0
Her Zaman 17 17,0
Total 100 100,0

65



Cizelge 4.42’de “Okuldaki iglerin ¢ok olmasi stres yasamama neden olur.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %8, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %41 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %34, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %17°dir. Katilimcilarin buyik bdélimU bu maddeye nadiren

cevabini verirken, ¢ok az bir bélimi ise higbir zaman cevabini vermistir.

Cizelge 4.43. Katiimcilarin “Maasimin yeterli olmamasi bende strese neden
oluyor.” Cumlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Ylzdelik

Dagihmlan
N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 4 4.0
Nadiren 23 23,0
Cogunlukla 41 41,0
Her Zaman 32 32,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.43'te “Maasimin yeterli olmamasi bende strese neden oluyor.” ifadesinde
“Hicbir zaman” yanitini isaretleyenlerin orani %4, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin
orani %23 “Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %41, “Her Zaman” yanitini
isaretleyenlerin orani %32’dir. Katiimcilarin blytuk bélimi bu maddeye c¢ogunlukla

cevabini verirken, ¢ok az bir bolumu ise higbir zaman cevabini vermistir.
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Cizelge 4.44. Katihmcilarin “Uzun sure trafikte kalmak beni strese sokar.”
Ciimlesine Verdikleri Yanitlarin Frekansi ve Yuzdelik Dagilimlari

N Yuzde (%)
Hicbir Zaman 9 9,0
Nadiren 17 17,0
Cogunlukla 34 34,0
Her Zaman 40 40,0
Total 100 100,0

Cizelge 4.44’te “Uzun sure trafikte kalmak beni strese sokar.” ifadesinde “Hi¢bir zaman”
yanitini isaretleyenlerin orani %9, “Nadiren” yanitini isaretleyenlerin orani %17
“Cogunlukla” yanitini isaretleyenlerin orani %34, “Her Zaman” yanitini isaretleyenlerin
orani %40’tir. Katihmcilarin bayuk bélimu bu maddeye her zaman cevabini verirken,

¢ok az bir bdlimu ise higbir zaman cevabini vermistir.

4.3 “Cinsiyet” Faktoriune Ait Bulgular

Cizelge 4.45. Cinsiyet Faktdriine Gore “ihtiyaglarnm karsilanmadiginda stres
yasarim.”Cumlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonuclar

t Testi
Gruplar N X Ss
t Sd P
Kadin 55 2.90 .61
Soru 2 3.46 98 .001
Erkek 45 2.44 72

P* <0.05

3

4.45 numarall cizelge incelendiginde, “ihtiyaglarim kargilanmadiginda stres yasarim.’
cumlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktorine gére anlamlh bir farklilik olup

olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi 2.44,
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kadinlarin ise ortalamasi 2.90 seklindedir. “ihtiyaclarm karsilanmadiginda stres
yasarim.” cumlesinde kadinlardaki standart sapma .61 bulunmusken erkeklerde ise bu
oran .72 bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin puan

ortalamalarinda .001 diizeyinde anlaml bir farklilik bulunmustur.

Cizelge 4.46. Cinsiyet Faktorine Gore “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres
nedenidir.” Cimlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonugclar

t Testi
Gruplar N X SS
t Sd P
Kadin 55 3.10 73
Soru 3 2.65 98 .009
Erkek 45 271 .75

4.46 numarali gizelge incelendiginde, “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktorune goére anlaml bir farklilik olup
olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi 2.71,
kadinlarin ise ortalamasi 3.10 seklindedir. “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres
nedenidir.” cimlesinde kadinlardaki standart sapma .73 bulunmusken erkeklerde ise bu
oran .75 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin

puan ortalamalarinda .009 diizeyinde anlamli bir farkhilik bulunmustur.

Cizelge 4.47. Cinsiyet Faktorine Gore “Olaylardan gabuk etkilenirim.” Ciimlesinin
Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonuglar

Gruplar N X Ss

t Sd P
Kadin 55 2.76 .69

Soru 4 2.04 98 .04
Erkek 45 2.46 .75

4.47 numarah cizelge incelendiginde, “Olaylardan c¢abuk etkilenirim."” clmlesindeki

aritmetik ortalamada, cinsiyet faktorine goére anlamli bir farklilk olup olmadigini
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anlamak icin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi 2.46, kadinlarin ise
ortalamasi 2.76 seklindedir. “Olaylardan cabuk etkilenirim.” climlesinde kadinlardaki
standart sapma .69 bulunmusken erkeklerde ise bu oran .75 olarak bulunmustur.
Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin puan ortalamalarinda .04

dizeyinde anlaml bir farkliik bulunmustur.

Cizelge 4.48. Cinsiyet Faktorine Gore “Yasadigim hastaliklar stres duzeyimi
arttinir.” Cumlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonugclar

t Testi
Gruplar N X SS
t Sd p
Kadin 55 2.72 .65
Soru 5 2.72 98 .008
Erkek 45 2.35 g1

4.48 numaral gizelge incelendiginde, “Yasadigim hastaliklar stres duzeyimi arttirir.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktorine gore anlamli bir farklilik olup
olmadigini anlamak i¢in yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi 2.35,
kadinlarin ise ortalamasi ise 2.72 seklindedir. “Yasadigim hastaliklar stres dizeyimi
arttirir.” cimlesinde kadinlardaki standart sapma .65 bulunmusken erkeklerde ise bu
oran .71 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin

puan ortalamalarinda .008 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Cizelge 4.49. Cinsiyet Faktérine Gore “Ders programi bana uygun oldugunda
stres yagamam.” Cimlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonuclar

t Testi
Gruplar N X Ss
t Sd P
Kadin 55 3.43 .85
Soru 18 2.49 98 .01
Erkek 45 2.93 1.15
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4.49 numaral cizelge incelendiginde, “Ders programi bana uygun oldugunda stres
yasamam.” clUmlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktérine goére anlamli bir
farklihk olup olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin
ortalamasi 2.93, kadinlarin ise ortalamasi 3.43 seklindedir. “Ders programi bana uygun
oldugunda stres yasamam.” cimlesinde kadinlardaki standart sapma .85 bulunmusgken
erkeklerde ise bu oran 1.15 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde
kadinlarin ve erkeklerin puan ortalamalarinda .01 duzeyinde anlamli bir farklilik

bulunmustur.

Cizelge 4.50 Cinsiyet Faktdriine Gore “Okulda iletisimin az olmasi beni strese
sokar.” Cumlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonugclar

Gruplar N X Ss t Testi
t Sd P
Kadin 55 2.87 .88
Soru 19 2.05 98 .04
Erkek 45 251 .86

4.50 numarali gizelge incelendiginde, “Okulda iletisimin az olmasi beni strese sokar.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktorine goére anlaml bir farklilik olup
olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi 2.51,
kadinlarin ise ortalamasi 2.87 seklindedir. “Okulda iletisimin az olmasi beni strese
sokar.” cimlesinde kadinlardaki standart sapma .88 bulunmusken erkeklerde ise bu
oran .86 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin

puan ortalamalarinda .04 diizeyinde anlamli bir farkhlik bulunmustur.
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Cizelge 4.51. Cinsiyet Faktorune Goére “Caligmalarimin karsiligini almak beni
olumlu etkiler.” Climlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonuclar

Gruplar N X Ss t Testi
t Sd P
Kadin 55 3.78 41
Soru 24 2.14 98 .03
Erkek 45 3.53 72

4.51 numarah cizelge incelendiginde, “Caligmalarimin karsihdini almak beni olumlu
etkiler.” cimlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktoriine gore anlamli bir farklhhk
olup olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi
3.53, kadinlarin ise ortalamasi 3.78 seklindedir. “Calismalarimin karsiligini almak beni
olumlu etkiler.” cimlesinde kadinlardaki standart sapma .41 bulunmugken erkeklerde
ise bu oran .72 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve

erkeklerin puan ortalamalarinda .03 duzeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Cizelge 4.52. Cinsiyet Faktorine Gore “Egitim sisteminin belirsizligi beni strese
sokar.” Cumlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonuglar

Gruplar N X Ss t Testi
t Sd P
Kadin 55 3.10 .76
Soru 30 2.21 98 .02
Erkek 45 2.73 .93

4.52 numarali cizelge incelendiginde, “Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, cinsiyet faktérine gdre anlaml bir farklilik olup
olmadigini anlamak igin yapilan bagimsiz grup t testinde; erkeklerin ortalamasi 2.73,
kadinlarin ise ortalamasi 3.10 seklindedir. “Egitim sisteminin belirsizligi beni strese

sokar.” cimlesinde kadinlardaki standart sapma .76 bulunmugsken erkeklerde ise bu
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oran .93 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin

puan ortalamalarinda .02 dizeyinde anlamli bir farkhlik bulunmustur.

4.4 “Yag” Faktorune Ait Bulgular

Cizelge 4.53. Yas Faktorine Gore “(")g_retmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” Cumlesi Igin Yapilmig Olan Tek YoOnlt Varyans
Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonugclar

ANOVA Sonuglari
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
22-27 9 3.11 .92 G.Arasi 15.70 4 392
28-33 11 2.36 1.12 G.igi 93.04 95 .97
34-39 31 2.48 .88 Toplam
Soru 10
40-45 31 2.06 1.06 108.75 99 4.008 .005

45 ve Gstl 18 1.66 .97

Total 100 225 .04

4.53 numarall cizelge incelendiginde, “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” cuimlesindeki aritmetik ortalamada, yas faktérine gére anlamli bir farklilik
olup olmadigini anlamak igin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmigtir. Anova
sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan égretmen grubu 22-27 yas arasi 6gretmenler; en
az katilan 6gretmen grubu ise 45 ve Ustl yas 6gretmenlerdir. Yas faktorine gére puan
ortalamalari karsilastirildiginda aralarindaki fark anlamli bulunmustur (p<.05). Ortaya
cikan bu farklarin hangi gruplar arasinda meydana geldigini bulmak i¢in tamamlayici
hesaplardan post-hoc Scheffe testi yapiimig ve ortaya ¢ikan sonuclar 4.54’te gizelge

olarak verilmigtir.
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Cizelge 4.54. Yag Faktoriine Gére “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” Ciimlesi igin Tek Yonlu Varyans Analizi’nden
(ANOVA) Sonra Yapilmis Olan Tamamlayici Hesaplardan Scheffe
Testine Ait Sonuglar

Gruplar (i) Gruplar (j) )_(i - )_(j Shi p
28-33 74 44 .59
34-39 .62 .37 .59
22-27
40-45 1.04 .37 .10
45 ve Ustl 1.44444° .40 .01
22-27 -74 44 .59
34-39 -12 .34 .99
28-33
40-45 .29 .34 .94
45 ve Ustl .69 .37 .49
22-27 -.62 .37 .59
28-33 12 .34 .99
34-39
40-45 41 .25 .59
45 ve Ustl .81 .29 11
22-27 -1.04 .37 .10
28-33 -.29 .34 .94
40-45
34-39 -41 .25 .59
45 ve Ustl .39 .29 .76
22-27 -1.44444" .40 .01
28-33 -.69 .37 .49
45 ve st
34-39 -.81 .29 11
40-45 -.39 .29 .76
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4.54 numarali cgizelge incelendiginde “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” climlesi icin yapilan tek yonli varyans analiziden (ANOVA) sonra post-
hoc Scheffe testine gore; 22-27 yas arasi 6gretmenler, 45 ve Ustl yas 6gretmenlere
oranla bu cimleye daha c¢ok katiimiglardir ve bu durum anlamli bulunmustur. Diger

bulgularin ise istatistiksel olarak anlamli bulunmadigi ortaya ¢gikmistir.

Cizelge 4.55. Yag Faktorine Gore “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres
yaratiyor.” Cumlesi Igin Yapilmig Olan Tek Yonlld Varyans Analizi’ne
(ANOVA) Ait Sonugclar

ANOVA Sonuglari
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
22-27 9 3.11 .92 G.Arasi 15.70 4 3.92
28-33 11 236 1.12 Gu.gi 93.04 95 .97
34-39 31 248 .88
SOM2S 045 31 206 106 PO A 005

45ve Gstt 18 1.66 .97

Total 100 2.25 1.04

4.55 numarali cgizelge incelendiginde, “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres
yaratiyor.” cimlesindeki aritmetik ortalamada, yas faktorine gore anlamli bir farklilik
olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Anova
sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan égretmen grubu 22-27 yas arasi 6gretmenler; en
az katilan 6gretmen grubu ise 45 ve Ustl yas 6gretmenlerdir. Yas faktorine gore puan
ortalamalari kargilastirildiginda aralarindaki fark anlamli bulunmustur (p<.05). Ortaya
ctkan bu farklarin hangi gruplar arasinda meydana geldigini bulmak igin tamamlayici
hesaplardan post-hoc Scheffe testi yapilmig ve ortaya ¢ikan sonuglar 4.56'da gizelge

olarak verilmigtir.
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Cizelge 4.56. Yas Faktoriine Gore “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres
yaratiyor.” Cimlesi I¢in Tek Yonlii Varyans Analizi’'nden (ANOVA)
Sonra Yapilmig Olan Tamamlayici Hesaplardan Scheffe Testine Ait

Sonuglar
Gruplar (i) Gruplar (j) )_(i - )_(J- Shi p
28-33 -.61 .36 .59
34-39 -.24 .30 .96
22-27
40-45 -.75 .30 .20
45 ve Ustl -.61 .33 .50
22-27 .61 .36 .59
34-39 .37 .28 .79
28-33
40-45 -.14 .28 .99
45 ve Ustu .005 31 1.00
22-27 .24 .30 .96
28-33 =37 .28 .79
34-39
40-45 -.51 .20 .19
45 ve Ustu -.36 .24 .68
22-27 .75 .30 .20
28-33 .14 .28 .99
40-45
34-39 51 .20 .19
45 ve Ustu .14 .24 .98
22-27 .61 .33 .50
28-33 -.005 .31 1.00
45 ve st
34-39 .36 .24 .68
40-45 -.14 .24 .98
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4.56 numarah cizelge incelendiginde, “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres
yaratiyor.” cimlesini icin yapilan tek yonli varyans analiziden (ANOVA) sonra post-hoc
Scheffe testine gore; tesadifi bir fark bulunmustur. Gruplar arasinda ortaya ¢ikan bu

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir.

4.5 “Medeni Durumu” Faktdriine Ait Bulgular

Cizelge 4.57. Medeni Durum Faktoriine Gore “Ailemle ilgili sorunlar benim igin
stres nedenidir.” Cimlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonugclar

t Testi
Gruplar N X Ss
t Sd P
Evli 63 3.07 .78
Soru 3 2.60 98 .01
Bekar 37 2.67 .66

4.57 numaral cizelge incelendiginde, “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, medeni durum faktorine gore anlaml bir farklilik
olup olmadigini anlamak icin yapilan bagimsiz grup t testinde; evlilerin ortalamasi 3.07,
bekarlarin ise ortalamasi 2.67 seklindedir. “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres
nedenidir.” ciimlesinde evlilerdeki standart sapma .78 bulunmusken bekarlarda ise bu
oran .66 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin

puan ortalamalarinda .01 dizeyinde anlamli bir farkhlik bulunmustur.

Cizelge 4.58. Medeni Durum Faktorine Gore “Maasimin yeterli olmamasi strese
neden oluyor.” Cimlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonugclar

t Testi
Gruplar N X Ss
t Sd p
Evli 63 2.87 .85
Soru 33 -2.14 98 .03
Bekar 37 3.24 .79
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4.58 numarali cizelge incelendiginde, “Maasimin yeterli olmamasi strese neden oluyor.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, medeni durum faktériine gére anlaml bir farklilik
olup olmadigini anlamak icin yapilan bagimsiz grup t testinde; evlilerin ortalamasi 2.87,
bekarlarin ise ortalamasi 3.24 seklindedir. “Maasimin yeterli olmamasi strese neden
oluyor.” cimlesinde evlilerdeki standart sapma .85 bulunmusken bekarlarda ise bu oran
.79 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde kadinlarin ve erkeklerin puan

ortalamalarinda .03 dizeyinde anlamli bir farkhlik bulunmusgtur.

4.6 “Ogrenim Durumu” Faktériine Ait Bulgular

Cizelge 4.59. Ogrenim Durumu Faktorine Gore “|htiyaglarim karsilanmadiginda
stres yasarim.” Cumlesi Igin Yapilmig Olan Tek YOnli Varyans
Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuclari
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
On lisans 3 300 100 G.Arasi 332 2 1.66
Lisans 73 2.58 .68 G.igi 45.67 97 .47
Soru 2
Lisanstistil 24 300 .65 Toplam 49.00 99 3.53 .03
Total 100 2.70 .70

4.59 numarali cizelge incelendiginde, “ihtiyaglarim karsilanmadiginda stres yasarim.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, 6grenim durumu faktérine gére anlaml bir farklilik
olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Anova
sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan gruplar, 6n lisans mezunu ve lisansistu
ogretmenler grubu; en az katilan grup ise lisans mezunu 6gretmenlerin bulundugu
gruptur. Ogrenim durumu faktorine gére puan ortalamalari kargilastiriidiginda
aralarindaki fark anlamli bulunmustur (p<.05). Ortaya c¢ikan bu farklarin hangi gruplar
arasinda meydana geldigini bulmak igin tamamlayici hesaplardan post-hoc Scheffe

testi yapilmig ve ortaya ¢ikan sonuglar 4.60'ta cizelge olarak verilmigtir.
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Cizelge 4.60. Ogrenim Durumu Faktoriine Gére “ihtiyaglarim karsgilanmadiginda
stres yasarim.” Ciimlesi igin Tek Yoénli Varyans Analizi’nden
(ANOVA) Sonra Yapilmis Olan Tamamlayici Hesaplardan Scheffe
Testine Ait Sonuglar

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Lisans 41 40 .59
On Lisans
Lisansustl .00 42 1.00
On Lisans -41 .40 .59
Lisans
Lisansustu -.41096" .16 .04
On Lisans .00 42 1.00
Lisansustl
Lisans .41096" .16 .04

4.60 numarall cizelge incelendiginde, “ihtiyaglarim kargilanmadiginda stres yasarim.’
cumlesini icin yapilan tek yonll varyans analiziden (ANOVA) sonra post-hoc Scheffe
testine gore; lisansusti mezunu 6gretmenler, lisans mezunu 6gretmenlere oranla bu
cumleye daha ¢ok katilmiglardir ve bu durum anlamh bulunmustur. Diger durumlar ise

istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir.
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Cizelge 4.61. Ogrenim Durumu Faktériine Gore “Bagkalariyla rekabet halinde
hissetmek stres diizeyimi arttirir.” Ciimlesi Igin Yapilmis Olan Tek
Yonlii Varyans Analizi’'ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuglari
Grup N X SS Var.K. KT Sd KO F p
On Lisans 3 366 .57 GArasi 661 2 3.30
Lisans 73 217 .85 G.gi 67.97 97 .70
Soru 7
Yiksek Lisans 24 212 .79 Toplam 74.59 99 471 .01

Toplam 100 2.21 .86

4.61 numarall gizelge incelendiginde, “Baskalariyla rekabet halinde hissetmek stres
dizeyimi arttirir.” cumlesindeki aritmetik ortalamada, 6grenim durumu faktérine gore
anlamli bir farkhlik olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir. Anova sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan grup, 6n lisans mezunu grubu;
en az katilan grup ise lisansiistii mezunu 6gretmenlerin bulundugu gruptur. Ogrenim
durumu faktdriine gbre puan ortalamalari karsilastirildiginda aralarindaki fark anlaml
bulunmustur (p<.05). Ortaya ¢ikan bu farklarin hangi gruplar arasinda meydana
geldigini bulmak igin tamamlayici hesaplardan post-hoc Scheffe testi yapiimis ve

ortaya ¢ikan sonuglar 4.62'de ¢izelge olarak verilmistir.
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Cizelge 4.62. Ogrenim Durumu Faktériine Gore “Bagkalariyla rekabet halinde
hissetmek stres diizeyimi arttirir.” Ciimlesi igin Tek Yonli Varyans
Analizi’nden (ANOVA) Sonra Yapiimigs Olan Tamamlayici
Hesaplardan Scheffe Testine Ait Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Lisans 1.48858" .49 .01
On Lisans
Lisansustl 1.54167" 51 01
On Lisans -1.48858" .49 .01
Lisans
Lisansustl .053 .19 .96
On Lisans -1.54167" 51 .01
Lisans Ustii
Lisans -.053 .19 .96

4.62 numarall cizelge incelendiginde, “Baskalariyla rekabet halinde hissetmek stres
dizeyimi arttirir.” cimlesini icin yapilan tek yonli varyans analiziden (ANOVA) sonra
post-hoc Scheffe testine gore; 6n lisans mezunu 6gretmen grubu , lisans ve lisansustu
mezunu 6gretmen grubuna oranla bu cimleye daha ¢ok katiimiglardir ve bu durum

anlaml bulunmustur. Diger durumlar ise istatistiksel olarak anlamh bulunmamistir.
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4.7 “Kidem Yili” Faktorine Ait Bulgular

Cizelge 4.63. Kidem Yih Faktorine Gore “(")gretm_enligin zamanla beni
yipratacagindan korkuyorum.” Cumlesi Igin Yapilmig Olan Tek
Yonli Varyans Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuglari

Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p

1-5 yil 16 237 108 CGArasl 1,74 4 368
610yl 11 290 .70 CI¢l 9400 95 .99

Soru 1115yl 27 251 .93 Toplam 14875 g9

10 3.72 .007

16-20 24 208 1.13
2lvedlstt 22 168 .94

Total 100 2.25 1.04

4.63 numarall cizelge incelendiginde, “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” cimlesindeki aritmetik ortalamada, kidem yili faktériine gére anlaml bir
farklilik olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmigtir.
Anova sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan grup, 6-10 yil arasi kideme sahip
ogretmen grubu; en az katilan grup ise 21 yil ve Usti kideme sahip 6gretmenlerin
bulundugu gruptur. Ogrenim durumu faktérine gére puan ortalamalari
kargilagtirildiginda aralarindaki fark anlamli bulunmustur (p<.05). Ortaya ¢ikan bu
farklarin hangi gruplar arasinda meydana geldigini bulmak icin tamamlayici
hesaplardan post-hoc Scheffe testi yapiimig ve ortaya ¢ikan sonuclar 4.64’te gizelge

olarak verilmigtir.
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Cizelge 4.64. Kidem Yili Faktoriine Goére “Ogretmenligin zamanla beni
yipratacagindan korkuyorum.” Ciimlesi igin Tek Yonli Varyans
Analizi’nden (ANOVA) Sonra Yapilmig Olan Tamamlayici
Hesaplardan Scheffe Testine Ait Sonugclar

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Shi p
6-10 yil -.53 .38 .75
11-15 yil -14 31 .99
1-5yil
16-20 .29 .32 .93
21 ve Ustl .69 .32 .35
1-5yil .53 .38 .75
11-15 yil .39 .35 .87
6-10 yil
16-20 .82 .36 .27
21 ve st 1.22727" .36 .03
1-5 yil .14 .31 .99
6-10 yil -.39 .35 .87
11-15 yil
16-20 .43 .27 .65
21 ve Ustl .83 .28 .08
1-5yil -.29 .32 .93
6-10 yil -.82 .36 .27
16-20
11-15 yil -43 .27 .65
21 ve Usti .40 .29 .75
1-5yil -.69 .32 .35
6-10 yil -1.22727 .36 .03
21 ve Usti
11-15 yil -.83 .28 .08
16-20 -.40 .29 .75
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4.64 numarall cizelge incelendiginde, “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” cumlesini i¢in yapilan tek yonlu varyans analiziden (ANOVA) sonra post-
hoc Scheffe testine goére; 6-10 arasi, 21 yil ve Ustli kideme sahip 6gretmen grubu bu

cumleye daha ¢ok katiimislardir ve bu durum anlamli bulunmustur.

4.8 “Ogrenci Sayis1” Faktoriine Ait Bulgular

Cizelge 4.65. Okuldaki Ogrenci Sayisi Faktoriine Gore “Genellikle stresli
biriyimdir.” Cumlesi Igin Yapilmig Olan Tek Yonlu Varyans
Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuglari
Grup N X SS Var.K. KT Sd KO F p
1-500 22 245 .67 G.Arasi 4.02 3 1.34

501-1000 73 2.27 65 G.igi 4272 96 .44

1001-2000 4 2.75 .95

Soru 1 3.01 .03
2001-4000 1 4.00

Toplam 46.75 99

Total 100 2.35 .68

4.65 numarali cizelge incelendiginde, “Genellikle stresli biriyimdir.” cimlesindeki
aritmetik ortalamada, okuldaki 6grenci sayisi faktorine goére anlaml bir farklilik olup
olmadigini anlamak igin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Anova
sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan grup, 2001-4000 arasi 6grenciye sahip okulda
calisan 6gretmen grubu; en az katilan grup ise 501-1000 arasi 6grenciye sahip okulda
calisan 6gretmenlerin bulundugu gruptur. Ogrenim durumu faktérine gére puan
ortalamalari karsilastirildiginda aralarindaki fark anlamli bulunmustur (p<.05). Yapilan

homojenlik testi sonucunda homojenlik saglanmadigi i¢in Post-Hoc testi yapilamamistir.

83



Cizelge 4.66. Okuldaki Ogrenci Sayisi Faktoriine Gore “Ogretmenligin zamanla
beni yipratacagindan korkuyorum.” Cimlesi I¢in Yapilmig Olan
Tek YOnlu Varyans Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuglari
Grup N X S  Var.K. KT Sd KO F p
1-500 22 181 .79 G.Arasl 13.76 3 458
501-1000 73 2.28 1.06 G.ici 9498 96 .98
1001-2000 4 3.75 .50

Soru 11

2001-4000 1 3.00

Toplam 108.75 99 463 .005
Total 100 2.25 1.04

4.66 numarali cizelge incelendiginde, “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan
korkuyorum.” ciimlesindeki aritmetik ortalamada, okuldaki 6grenci sayisi faktoriine gére
anlamli bir farkhlik olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir. Anova sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan grup, 1001- 2000 arasi
o6grenciye sahip okulda galisan 6dretmen grubu; en az katilan grup ise 1- 500 arasi
O0gdrenciye sahip okulda calisan 6gretmenlerin bulundugu gruptur. Okuldaki 6grenci
sayisi faktérine gore puan ortalamalari karsilastirildiginda aralarindaki fark anlaml
bulunmustur (p<.05). Yapilan homojenlik testi sonucunda homojenlik saglanmadigi igin

Post-Hoc testi yapilamamistir.
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Cizelge 4.67. Okuldaki Ogrenci Sayisi Faktoriine Gére “Okulumun fiziki yapisinin
yetersizligi beni strese sokar.” Ciumlesi I¢in Yapilmig Olan Tek
Yonla Varyans Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuglari
Grup N X sS  Var.K. KT Sd KO F p
1-500 22 200 .92 G.Arasi 783 3 261

501-1000 73 246 .92 G.gi 86.16 96 .89

1001-2000 4 3.00 141

Soru 13
2001-4000 1 4.00

Toplam 94.00 99 291 .03

Total 100 2.40 .97

4.67 numaral gizelge incelendiginde, “Okulumun fiziki yapisinin yetersizligi beni strese
sokar.” cumlesindeki aritmetik ortalamada, okuldaki 6grenci sayisi faktériine gore
anlamli bir farkhlik olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir. Anova sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan grup, 2001- 4000 arasi
o6grenciye sahip okulda galisan édretmen grubu; en az katillan grup ise 1- 500 arasi
O0drenciye sahip okulda calisan 6gretmenlerin bulundugu gruptur. Okuldaki 6grenci
sayisi faktérine gore puan ortalamalar karsilastirildiginda aralarindaki fark anlamli
bulunmustur (p<.05). Yapilan homojenlik testi sonucunda homojenlik saglanmadigi igin

Post-Hoc testi yapilamamistir.
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4.9 “Okul Tiira” Faktorune Ait Bulgular

Cizelge 4.68. Okul Tiru Faktoriine Gore “Okuldaki gruplagmalar bende stres
yaratir.” Cliimlesinin Bagimsiz Grup t Testine Ait Sonuclar

t Testi
Gruplar N X Ss
t Sd P
Devlet Okulu 75 2.38 .78
Soru 30 2.14 98 .03
Ozel Okul 25 2.00 .76

4.68 numarah cizelge incelendiginde, “Okuldaki gruplasmalar bende stres yaratir.”
cumlesindeki aritmetik ortalamada, okul turu faktérine gore anlamh bir farkhlik olup
olmadigini anlamak i¢in yapilan bagimsiz grup t testinde; devlet okulunda ¢alisan
Ogretmenlerin ortalamasi 2.38, 6zel okulda galisan d6gretmenlerin ortalamasi 2.00
seklindedir. “Okuldaki gruplasmalar bende stres yaratir." ciimlesinde devlet okulunda
calisan oOgretmenlerinin standart sapmasi .78 bulunmugken &6zel okulda cgalisan
ogretmenlerde ise bu oran .76 olarak bulunmustur. Yapilan bagimsiz grup t testinde
kadinlarin ve erkeklerin puan ortalamalarinda .03 duzeyinde anlamli bir farkhlik

bulunmustur.
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4.10 “Brang” Faktorine Ait Bulgular

Cizelge 4.69. Brang Faktoriine Gére “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap
verememek stres diizeyimi arttirir.” Ciimlesi Igin Yapilmig Olan
Tek YOnlU Varyans Analizi’ne (ANOVA) Ait Sonuglar

ANOVA Sonuglari
Grup N X Ss Var. K. KT Sd KO F p
Sayisal 33 257 .90 G.Arasi 7.70 3 256
Sozel 46 2.56 .83 G.igi 7293 96 .76
Kultur-sanat- Yo 4N

spor
Soru 17
Toplam 80.64 99 3.38 .021

Mesleki brangl3 2.15 .80

Total 100 2.44 .90

4.69 numaral cizelge incelendiginde, “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap
verememek stres duzeyimi arttirir.” cimlesindeki aritmetik ortalamada, brans faktoriine
gore anlamli bir farkliik olup olmadigini anlamak icin tek yonli varyans analizi
(ANOVA) yapilmistir. Anova sonucunda ortalamaya en ¢ok katilan grup, sayisal bransa
sahip o6gretmen grubu; en az katllan grup ise kdltir-sanat-spor bransina sahip
dgretmenlerin bulundugu gruptur. Ogrenim durumu faktdriine goére puan ortalamalari
karsilastirildiginda aralarindaki fark anlamli bulunmustur (p<.05). Ortaya cikan bu
farklarin hangi gruplar arasinda meydana geldigini bulmak icin tamamlayici
hesaplardan post-hoc Scheffe testi yapiimig ve ortaya ¢ikan sonuglar 4.70’te gizelge

olarak verilmigtir.
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Cizelge 4.70. Brang Faktoriine Gére “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap
verememek stres diizeyimi arttinr.” Cimlesi Igin Tek Yonll
Varyans Analizi’'nden (ANOVA) Sonra Yapilmis Olan Tamamlayici

Hesaplardan Scheffe Testine Ait Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
Sozel .01 .19 1.00
Sayisal kltir-sanat-spor .95 .34 .06
Sozel mesleki brans 42 .28 .53
Sayisal -.01 .19 1.00
kultur-sanat-spor .94 .33 .05
mesleki bransg 41 27 52
Kiltlr-sanat-spor ~ sayisal -.95 34 .06
Sozel -.94 .33 .05
mesleki brang -.52 .39 .61
Sayisal -.42 .28 .53
Mesleki Brang Sozel -41 27 52
kultir-sanat-spor .52 .39 .61
Sozel .01 .19 1.00
Sayisal kiltur-sanat-spor .95 .34 .06
Sozel mesleki brans 42 28 53
Sayisal -.01 .19 1.00
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4.70 numaral cizelge incelendiginde, “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap
verememek stres dizeyimi arttirir.” cimlesini icin yapilan tek yonlu varyans analiziden
(ANOVA) sonra post-hoc Scheffe testine goére; tesadifi bir farkhligin oldugu ortaya

cikmistir. Gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir.
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5. SONUG, TARTISMA VE ONERILER

Bu bélimde Besiktas, Zeytinburnu ve Esenler ilgelerindeki liselerde gérev yapan kadin
ve erkek ogretmenlerin stres dizeylerinin karsilastirmasini yapmak icin uygulanan
Olcedin sonuglari, literatirdeki calismalarla desteklenmis ve yorumlanmis, konu ile ilgili

onerilerde bulunulmustur.
5.1 Sonug ve Tartisma

Liselerde gorevli kadin ve erkek 6gretmenlerin stres duzeylerini karsilastirmak amaciyla

yapilan bu ¢alismada elde edilen bulgulara ait sonuglar degerlendirilmigtir.

Calismada érneklem grubunu; %55 kadin, %45 erkek, %31 oraninda 34-39 yas arasi,
%31 oraninda 40-45 yas arasi, %73 oraninda lisans mezunu, %63 oraninda evli, %27
oraninda 11-15 yil kideme sahip, %30 oraninda 6 ve Ustd yil bulundugu kurumda
galisan, %73 oraninda 501-1000 Kkisilik okulda calisan, %75 oraninda devlet okulunda
gbrev yapan, %74 oraninda tam gun egitim &gretim yapan okullarda galisan, %46
oraninda s6zel bransa sahip 6gretmenlerden olusmaktadir.

5.1.1 Ogretmen deneklerin "cinsiyet" faktoriine ait sonug ve tartigmalari

Uygulanan 6lgek sonrasinda cinsiyet faktortiine gére, anlamli bir farklilik olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan bagimsiz grup t testinde 34 maddenin 8’inde anlamli bir farklilik

bulunmustur.

Stres Diizeyi Belirleme Olgegdi sonuglarina gore kadin égretmenlerin;
“ihtiyaglarim karsilanmadiginda stres yagarim,

Ailemle ilgili sorunlar benim icin stres nedenidir,

Olaylardan ¢abuk etkilenirim,

Yasadigim hastaliklar stres duzeyimi arttirir,
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Ders programi bana uygun oldugunda stres yasamam,
Okulda iletisimin az olmasi beni strese sokar,
Calismalarimin karsiligini almak beni olumlu etkiler,

Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar.” sorularindan erkek ddretmenlere oranla

daha cok etkilendikleri, stres nedeni olarak bulunmustur.
Kadin Ogretmenler;

“Ihtiyaclarim kargilanmadiginda stres yasarim.” ifadesine daha gok katilmislardir. Bu
durum; kadin ogretmenlerin erkek oOgretmenlere gore, ihtiyaclarinin kargilanip

karsilanmamasini daha ¢cok 6nemsedikleri ile aciklanabilir.

“Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.” ifadesine daha ¢ok katiimiglardir.
Bunun nedeni; kadinlar evli de bekar da olsalar Tirk toplumda aile algisi igersinde,
kadinin yeri daha fazladir. Bu sebeple kadinlarin aile ile ilgili sorunlara daha duyarh

olmalari bu ifadenin agiklamasi olabilir.

“Olaylardan c¢abuk etkilenirim.” ifadesine daha c¢ok katiimiglardir. Bu durum; kadinlarin

erkeklere oranla olaylara daha duygusal yaklagsmalari ile agiklanabilir.

“Yasadigim hastaliklar stres dizeyimi arttirir.” ifadesine daha cok katimislardir. Bu
durum; kadin 6gretmenlerin, hastalandiklari donemlerde evdeki gbrev ve
sorumluluklarini yerine getiremedikleri dusincesi ile erkek 6gretmenlere gére daha ¢ok
stres yasarlar ya da okuldaki iglerin aksadigi dusuncesi de bu durumun agiklamasi
olabilir. Bu galismadaki bulgular; Karakaya’nin (2013) okul yoneticileri Gzerine yaptigi
galismada; Kigilerin hasta olduklarinda stres duzeylerinin artmasiyla paralellik

gOstermektedir.

“‘Ders programi bana uygun oldugunda stres yasamam.” ifadesine daha ¢ok
katiimislardir. Bu durum; Gimistekin’in (2004) Orgiitsel Stres Yo6netimi Ve Ucucu
Personel Uzerinde Bir Uygulama adli ¢alismasinda; is bdliminde veya akiginda
meydana gelen sorunlar ve dlzensizlikler nedeniyle kisi geredinden ¢ok ve farkh is
yukine maruz kalabilir. Bu durumda gereginden fazla harcanan bedensel ve ruhsal
¢aba kisinin kapasitesine fazla gelebilir. Bunun sonucunda iyi bir is ortaya ¢ikmayabilir,
is planlanan sirede yetistiriemez, eksik ve hatali bir is ortaya ¢ikabilir, ifadesi ile

ortismektedir. Ugucu personelde adil bir is paylasimi personelin daha az stres
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yasamasina neden oldugu goérilmektedir. Buna paralel olarak yaptigim bu ¢alismada
istendik bir ders programi sayesinde kadin 6gretmenler is yiki altinda ezilmediklerini
hissetmekte, fiziksel ve zihinsel olarak yorulmadiklarini disinmekte, daha kaliteli bir
zaman dilimi icinde derslerini yapabildiklerine inanmakta ve bunun sonucu olarak da

egitim-6gretime daha fazla yogunlasabilmeleri ile agiklanabilir.

“Okulda iletisimin az olmasi beni strese sokar.” ifadesine daha ¢ok katiimiglardir. Bu
durum; Culceloglu’na (2000) gore: “Belli bir topluluk icinde yasayan ve bu topluluktaki
diger canlilarla iligki icinde bulunan biitiin canlilar iletisim kurmak zorundadirlar. icerigi
ne olursa olsun, bir sorunu ¢ézmek icin insanlarin digsince aligverisinde bulunmalari,
bir bagka deyisle iletisim kurmalari gerekir.” ifadesi ile paralellik géstermektedir. Kadin
o6gretmenlerin duygu ve duaslncelerini, olusan sorunlari ¢ézmede fikir ve duslnce
alisverisi yapmayi yani iletisim kurmayi erkek 6gretmenlere gére daha cok tercih

etmeleri ile agiklanabilir.

“‘Galismalarimin kargiligini almak beni olumlu etkiler.” ifadesine daha ¢ok katilmiglardir.
Bu durum; Artan’in (1986) calisanlar ¢ok caba gdstermelerine ragmen istedikleri
statiiye gelemedikleri zaman hayal kirikhigi yasarlar. Calismalarinin ve ugraslarinin
karsiliksiz kalmasi ise kiside strese yol acar. Yetersiz kapasiteyle calismaya baslarlar
ve Ust ydnetime yodnelik olumsuz distncelere kapilirlar ifadesi ile benzerlik

gOstermektedir.

Ayrica Gliney (2001), “Ucret is gérenler igin drgitin Uretimine ve isleyisine yaptig
katkinin hak edilmis 6duli ve karsiigidir. Calismanin karsihgi olarak alinan Ucretin
beklenenden az olmasi, yetersiz zamlar ya da ikramiyeler, parasal yukumlaliklerini tam
olarak ve zamaninda yerine getiremeyecedi anlamina gelir. Bu durum bireyin kendisine
ve ailesine gerekli olan asgari sartlari saglayabilmesi icin, ek is aramasina, 6zellikle
geceleri ya da en azindan tatil gtinleri ek islerde ¢alisma mecburiyetinde kalmalarina
neden olmaktadir. Bunun sonucunda asiri yorgunluk ve buna bagl olarak stres

yasanir.” ifadesi ile de ayni dogrultudadir.

Kadin dgretmenlerin erkek &gretmenlere goére, calismalarinin karsihiginda aldiklari
Ucretin yeterli olmadigini disinmeleri ve yaptiklari ¢alismalarin karsihiginda motive
olabilmek igcin maas disinda 6dile ya da statu ylUkselmesine ihtiya¢c duymalari ile

aciklanabilir.
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“Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar.” ifadesine daha ¢ok katiimislardir. Bu
durum Karakaya’nin (2013) calismasinda; orgutin belli ve anlasilabilir bir c¢izgisinin
olmamasi, hedef olusturulmamis olmasi, misyon ve vizyonun eksikligi veya olmamasi,
uzmanlasmadaki yetersizlikler, sosyal destegin yetersiz olmasi, farkhliklar, iligkilerde

zayIflik veya iletisimin az olmasi stres kaynagidir, seklinde ifade edilmistir.

Kadin 6gretmenlerin erkek ogretmenlere goére belirgin ve anlasilir bir egitim
politikasinda calismayi, hedeflerin belirginligini, okulun vizyon ve misyonuna uygun
calismayi, okuldaki iligkilerin duzenliligini ayrica sosyal destedin daha fazla olmasini

istemeleri ile aciklanabilir.

Orgltler buyudiikge ve kompleks yapiya sahip olunca galiganlarin érgltsel stresleri de
artmaktadir. Orgutlerin yapisi ile ilgili olan stres nedenlerinin yani sira oérgitle dolayl
olarak ilgili stres nedenleri de vardir. Bunlar; is yukunun azhgi veya fazlalgi, zamanin
sinirlihdi, yetki ve sorumluluk dengesizligi, rol belirsizligi, ¢alisma kosullari, insan
iligkileridir (Pehlivan, 2000).

is yasami yirminci yiizyilda erkek agirlikli olarak siirmistiir. Kadinlar diinya nifusunun
yarisini olusturmalarina ragmen is yasaminda erkekler kadar aktif rol alamamislardir. is
dinyasinda son yillarda yasanan en 6nemli degisiklik, kadinlarin is dlinyasinda yogun

bir sekilde yer almaya baslamalaridir (Barutgugil, 2002).

Ozellikle rolinii yerine getirmede yasanan guglikler, is yerindeki diger bireylerle
¢catisma icinde olma guinumuzde kisinin cinsiyetine dayanan rolleriyle alakali yagsanan ig
stres etkenlerindendir (Isikhan, 2004).

Yasadigimiz ¢cagda kadinlar ve erkekler is yasaminda hemen hemen esit sekilde gorev
almaktadir. Ancak kadinin ve erkedin yasamis oldugu stres cesitleri, dizeyleri, belirtileri

ve sonuglari bakimindan farklilik gostermektedir.

Bu galismadan ¢ikan sonuglara gére kadin 6gretmenlerin; kisisel dzellikler, yasantilar,
orgat yapisi, okul iklimi ve c¢alisma kosullari agisindan erkek 6gretmenlere gére ¢ok

daha duyarli olduklari ortaya ¢ikmistir.
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5.1.2 Ogretmen deneklerin "yas" faktoriine ait sonug ve tartigmalari

Uygulanan olcek sonrasinda yas faktériine goére, anlamh bir farklilik olup olmadigini
belirlemek icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapiimistir. Bu analiz sonucunda 34

maddenin 2’sinde anlamh bir farklilik bulunmustur.

Ogretmenlerin “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum.” ifadesine
verdikleri yanitlara gore 22—-27 yas arasi 6gretmen grubun diger yas gruplarina oranla

bu ifadeye daha c¢ok katildigi gorulmektedir.

Bu durum Tutar'a gére (2000) okuldaki fiziksel yapinin yetersiz olusu bedensel, zihinsel
ve psikolojik yorgunluga sebep olan stres kaynaklaridir ifadesi ile benzerlik

tasimaktadir.

Ayrica Eren’ in (2004) caligsmasinda is seyrinin dizensiz olugunun ortaya cikardigi
problemlerin sonucunda 6gretmenler yogun ve farkli is ylku ile kargl karsiya kalabilir.
Meslegin gerektirdigi bedensel ve zihinsel efor 6gretmenlerin kapasitesinin Ustinde
olabilir. Egitim-6gretimin kalitesi dusebilir. Bu nedenle; ddretmen ve idarecilerin stres

dizeyleri Gzerinde olumsuz bir etki olusturabilir ifadesi ile de értiismektedir.

Buradan yola cikarak meslege yeni baslayan 22-27 yas arasi 6gretmen deneklerin is
akisi, gorev yukul, zihinsel ve bedensel olarak kapasitelerinin Ustiinde bir galisma
performansi géstermelerinin istenmesinden dolayi meslegin kendilerini yipratmasindan
endise duymalari ve 22—-27 yas grubu 6gretmenlerin 6gretmenlige yeni basladiklari igin

meslegin yipratici oldugu algisi ile agiklanabilir.

Ogretmenlerin  “Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres vyaratiyor." ifadesine
verdikleri yanitlara gore 22—-27 yas arasi 6gretmen grubun diger yas gruplarina oranla

bu ifadeye daha ¢ok katildigi gorulmektedir.

Bu durum Ydlcetlrk’in (2003) calismasinda, moral bozuklugu ve okul ortaminin kéti
olmasi 6érgut i¢i stres nedenlerindendir. Calismalarin insan merkezli olmasi, anlayisli
olma, yardimlasmanin oldugu ortamlarda bireyler stres yasamazlar. Fakat birlikte
calismanin olmadigi, gruplasmalarin yodun oldugu, ayrimciligin yasandidi, bencilligin
Ust seviyede oldugu, olusan sorunlarin ¢ézimlenemedigi, baski kultiri ve UGstlnlik
mucadelesinin oldugu érgutlerde hemen hemen butin ¢alisanlarda stres gorulur ifadesi

ile benzerlik tagimaktadir.
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Yicetlrk'lin calismasinda da belirtildigi gibi okul ikliminde meydana gelebilecek

herhangi bir olumsuz durumla karsilasan 6gretmenler stres yasayabilirler.

Goksoy, Arican, Eris'in (2015) yaptigi calismada 21-30 yas grubunda bulunan
ogretmenler 31-40 yas grubunda bulunanlar égretmenlere gére “orta” dlizeyinde daha
fazla “6rgutsel kaynakh stres” yasadiklari, 21-30 yas grubunda bulunan égretmenler 31-
40 yas grubunda bulunanlar 6gretmenlere gore “az” dlizeyinde de olsa daha fazla “stres
belirtileri” gdstermektedirler. Yine 21-30 yas grubunda bulunan égretmenler 31-40 yas
grubunda bulunanlar 6gretmenlere gbére “az’ dizeyinde de olsa 31-40 yas grubu
o6gretmenlerinden daha fazla stres performanslarini olumsuz etkilemektedir, ifadesi ile

paralellik gbstermektedir.

Ogretmenlerin  okuldaki olumlu ya da olumsuz atmosferden etkilenmeleri, grup
calismasina daha fazla 6nem vermeleri, paylasimci ve yardimsever olmalari 22-27 yas
grup 6gretmenler arasinda daha fazla 6nemsenmekte ve istenmektedir. Bu da 22-27
yas grubu 6gdretmenlerin ¢galismaya katilan denekler arasinda en geng¢ grup olmasi ile

aciklanabilir.

5.1.3 Ogretmen deneklerin “medeni durum?” faktériine ait sonug ve tartigmalari

Uygulanan olcek sonrasinda medeni durum faktériine goére, anlamli bir farklilik olup
olmadigini belirlemek igin yapilan bagimsiz grup t testinde 34 maddenin 2’sinde anlamli

bir farkhlik bulunmustur.

Ogretmenlerin “Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.” ifadesine verdikleri
yanitlara gore evli 6gretmen grubunun bekar 6gretmen grubuna goére bu ifadeye daha

cok katildigi gorulmektedir.

Bu durum Ekinci ve Ekici’nin (2003) ticaret ve sanayi isletmelerinin yoneticileri ile
yaptid1 calismada ifade ettigi Uzere; evlilik, eslerden birinin vefaat etmesi, eslerin
ayrilmasi, ebeveynlerin ¢ocuklari ile olan iligkileri, eslerden birinin digerine gére baskin
karakterli olmasi, ailede yasanan hastaliklar, Gzlntller vb. olaylar ailede stres

olusturabilecek bazi nedenlerdendir ifadesi ile benzerlik géstermektedir.

Bunun nedeni; evli 6gretmenlerin bekar 6gretmenlere goére daha fazla sorumluluk almak
zorunda olmasi, kendini esine karsi ifade etmek zorunda olmasi, eslerin birbirinden

ayrilma endisesi tagsimalari, ¢ocuklari olan evli 6gretmenlerin gocuklarinin yasantilari ile
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ilgilenmek zorunda olmalari vb olaylar evli 6gretmenlerde bekar 6gretmenlere gore

daha fazla strese neden olmasiyla acgiklanabilir.

Ogretmenlerin “Maasimin yeterli olmamasi strese neden oluyor.” ifadesine verdikleri
yanitlara goére evli 6gretmen grubunun bekar égretmen grubuna gore bu ifadeye daha

cok katildigi gértlmektedir.

Maas, kisilerin calistiklari kuruma ve kurumun genel durumuna kazandirdigi katkinin
sonucunda elde etmeyi bekledigi 6dul ve karsiliktir. Emeginin kargiliginda aldigi
paranin c¢alisanin beklediginden az olmasi ve doyurucu olmayan zamlar, maddi

sorumluluklarini gerektigi sekilde karsilayamayacagi anlamindadir.

Bu durum; Guney’in (2001) arastirmasinda; Ucret, is gérenler i¢in 6rgutin Uretimine ve
isleyisine yaptig1 katkinin hak edilmis 6duli ve karsihdidir. Calismanin karsihidi olarak
alinan Ucretin beklenenden az olmasi, yetersiz zamlar ya da ikramiyeler; kendisinin,
esinin ve ¢ocuklarinin ihtiyaglarini ekonomik olarak tam ve zamaninda karsilamayacagi
seklinde ifade edilebilir. Ogretmenlerin kendi ihtiyaglarini ve ailesinin ihtiyaglarini
karsilayabilmesi igin 6gretmenlik diginda is aramasina, hafta sonlari baska islerde
galismak zorunda kalmalarina sebep olmaktadir. Boylece yorgunluk ve stres yasanir

ifadesi ile 6rtlismektedir.

Bunun nedeni; evli 6gretmenlerin bekar 6gretmenlere gore, aile giderlerinin ¢ok olmasi,
maddi sorumluluklarinin daha fazla olmasi, sosyal yasanti igin gerekli maddi gucin
daha ¢ok olmasi gerektigi vb. konular olabilir. Bu da 6gretmenlerin okul digsinda ozel
ders vermeleri, dershanede c¢alismalari ya da 6gretmenlik disinda ek isler yapmak
zorunda olmalarini getirmektedir. Bu sebeple evli 6gretmenler bekar 6gretmenlere gore

cok daha fazla stres yagsamaktadirlar seklinde ifade edilebilir.

5.1.4 Ogretmen deneklerin "6grenim durumu” faktoriine ait sonug ve tartigmalari

Uygulanan 6lgek sonrasinda 6grenim durumu faktoriine goére, anlamli bir farklilik olup
olmadigini belirlemek icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Bu analiz

sonucunda 34 maddenin 2’sinde anlamli bir farklihk bulunmustur.

Ogretmenlerin, “ihtiyaclarim karsilanmadiginda stres yasarim.” ifadesine verdikleri
yanitlara gore 6n lisans ve lisansusti mezunu 6gretmen gruplarinin lisans mezunu

6gretmen grubuna oranla bu ifadeye daha ¢ok katildigi gérilmektedir.

97



Bu durum; Artan’in (1986) calismasinda; egitim diizeyine goére dusik statlide veya
yiksek statide olan 6gretmenlerin bilgi ve becerilerini gerektigi sekilde kullanamamasi
ve sorumluluklarin az ya da fazla verilmesi gibi olumsuzluklarin yasanmasina sebep
olur. Bu gibi durumlarda; kisinin egitim dizeyi yliksek olmasina karsin yaptigi gérevin
sorumluluklari egitimine ve kapasitesine gore daha disuk kalmakta ve Kkisi stres
yasamaktadir. Kisilerin egitim dizeylerinin disik olmasina karsin verilen yetki ve
sorumlulugun fazla olmasi da Kkigilerin kendini yetersiz hissetmesi sonucu stres

yasamalarina sebep olur ifadesi ile paralellik gostermektedir.

Bunun nedeni; lisansustu egitim almis 6gretmenlerin statu ve yetkilerinin daha fazla
olmasi gerektigi algisi ile ihtiyaclarinin lisans egitimi almig 6dretmenlere goére daha
oncelikle kargilanmasi gerektigini dusunmeleri ile aciklanabilir. Ayrica yalnizca 6n
lisansini tamamlamis 6gretmenler, lisansini tamamlamis 6gretmenlere oranla daha
blylk yasta ve daha tecrubeli olduklari igin ihtiyaclarinin daha &ncelikli olarak

karsilanmasi gerektigi diisiincesi ve istegi ile agiklanabilir.

Ogretmenlerin, “Bagkalariyla rekabet halinde hissetmek stres diizeyimi arttirir.”
ifadesine verdikleri yanitlar incelendiginde, 6n lisanstan mezun 6dretmen grubunun
lisansustl ve lisan mezunu 6gdretmen gruplarina oranla bu ifadeye daha cok katildigi

gorulmektedir.

Bu durum; Tutar'in (2004) yardimlagma, birlikte ¢alisma gibi kavramlarin olmadidi, bu
kavramlarin yerine rekabetin, adam kayirmanin, gcunud dstin kilmanin egemen oldugu

durumlar stres icin kaynak olacaktir ifadesi ile benzerlik gostermektedir.

Karakaya'nin (2013) calismasinda; drneklem grubunu olugsturan ydneticilerin, kendimi
baskalariyla rekabet halinde hissediyorum, ciimlesi 6zel okulda calisan yoneticilerin
lehine sonuglanmigtir, seklinde bir sonu¢ elde edilmistir. Elde edilen bu sonug; 6zel
okulda caligan yoneticilerin kendi mevkilerini veya okulunun bulundugu mevkiyi

korumak ya da gelistirmek istemelerinden kaynaklanmaktadir, ifadesiyle agiklanmistir.

Bu calismamda; 6n lisans mezunu 6gretmen grubu deneklerin kendilerini lisans ve
yiksek lisans mezunu o6gretmenlere karsi kendilerini rekabet halinde hissettikleri

sonucu ¢ikmistir.

Bunun nedeni; 6n lisans mezunu égretmenlerin diger grup 6gretmenlerine gére daha

yasl olmalari, kendilerini dusuk statide algilamalari, teknolojik gelismelere ayak
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uydurmakta gugclik cekmeleri, ekip ¢alismasinin olmadigi dislincesi yani herkesin

bireysel bir caba icinde oldugunu distnmeleri ile agiklanabilir.

5.1.5 Ogretmen deneklerin "kidem yili" fakt6riine ait sonug ve tartigmalari

Uygulanan olgek sonrasinda kidem vyili faktériine goére, anlamh bir farkllik olup
olmadigini belirlemek igin tek yonlli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Bu analiz

sonucunda 34 maddenin 1’inde anlamh bir farklilik bulunmustur.

Olgege katilanlarin, “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum.”
cumlesine verdikleri yanitlarda; kidem yili 6-10 yil arasinda olan 6gretmen grubu, baska

kideme sahip dgretmen gruplarina gére bu cimleye daha ¢ok katildigi gérilmektedir.

“Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum.” ciimlesine 6-10 yil arasi
gbrev yapmis 6gretmen grubunun daha ¢ok katimis olmasi meslekte yipranmaya
basladiklari disincesi, meslege basladiklari ilk zamanlardaki istek ve heyecanlarini
kaybetmeye baglamalari, vyaptiklari ¢alismalarin  karsihdinda motivasyonlarini

arttirmaya yonelik 6dullendirmeyi almamalari ile agiklanabilir.

5.1.6 Ogretmen deneklerin “okulunuzdaki 6grenci sayisi” faktériine ait sonug ve

tartismalari

Uygulanan olgek sonrasinda okulunuzdaki 6grenci sayisi faktérine goére, anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek igin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmigtir.

Bu analiz sonucunda 34 maddenin 3’Unde anlamli bir farkhlik bulunmustur.

Ogretmenlerin, “Genellikle stresli biriyimdir.” ifadesine verdikleri yanitlara gére 2001—
4000 6grenciye sahip okul 6gretmenlerinin grubu diger gruplara oranla bu ifadeye daha

cok katildigi gorulmektedir.

Karakaya’nin (2013) calismasinda; “4001 ve Usti o6grenciye sahip okullarin
yoneticilerinin oldugu grup, diger gruplarda bulunan yoneticilere gore yaptiklar ig
sebebiyle daha c¢ok vyiprandiklarini diaslinmekte ve bu durum onlarda stres
olusturmaktadir. Bunun sebebi; 6grencinin fazla olmasi veli, 6gretmen ve personelin de
fazla olmasi demek oldugu icgin ydneticilerin kendilerini ¢ok daha fazla yipranmis
hissetmelerine sebep oldugu soéylenebilir. 4001 ve Usti 6grenciye sahip okullarin
yoneticilerinin oldugu grup, okul ikliminin bozulma ihtimalinden rahatsizlik duymaktadir.

CuUnkU kalabalik okullarda ortaya g¢ikan olumsuz olaylarin okul iklimini bozma ihtimali,
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O6gretmen sayisi az olan okullara oranla daha ylksektir denilebilir.” ifadeleri ile

aciklanmistir.

Bu arastirmada ise; 2001-4000 arasi 6grenciye sahip okullarda goérevli 6gretmenlerin

kendilerini genellikle stresli biri olarak algiladiklari sonucu tespit edilmigtir.

Ayrica o6gretmenlerin, “Okulumun fiziki yapisinin yetersizlii beni strese sokar.”
ifadesine verdikleri yanitlara gbére 2001-4000 &grenciye sahip okul dAgretmenleri

grubunun diger gruplara oranla bu ifadeye daha ¢ok katildigi gérilmektedir.

Bu durum; 2001-4000 arasi 6grenciye sahip okullarda galisan 6gretmenlerin diger grup
o6gretmenlerine gdre goérev yaptiklar okullardaki fiziki yapinin yetersiz olmasindan
rahatsizlik duydugu, okullarinin kalabalik olmasindan dolay! sikinti yasamalari, daha

¢ok yorulmalari ve bunun sonucunda daha fazla stres yasamalari ile agiklanabilir.

Ogretmenlerin, “Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum.” ifadesine
verdikleri yanitlara gére 1001-2000 6grenciye sahip okul égretmenleri grubunun diger

gruplara oranla bu ifadeye daha ¢ok katildigi gérilmektedir.

Bu durum Karakaya’nin (2013) arastirmasinda; “Yoneticilerin, bu isin giderek beni
yipratacagindan korkuyorum ifadesine verdikleri yanitlar okulunuzdaki 6grenci sayisi
degiskenine gore karsilastirildiginda farklilik gdstermektedir. Bu bulgulara gére 4001 ve
ustl 6grenciye sahip okul yoneticileri grubu diger gruplara gore bu isin giderek beni
yipratacagindan korkuyorum ifadesine daha c¢ok katildigi sdylenebilir.” ifadesi ile

kismen benzerlik gostermektedir.

Bu calismada da 1001-2000 arasi 6grenciye sahip okullarda gérev yapan 6gretmenler,

bu meslegin kendilerini zamanla yipratacagina inanmaktadirlar.

Bunun nedeni; bu grup 6gretmenlerin ¢aligtiklari okullarin 6grenci sayisinin ¢ok olusu
ve daha c¢ok yorulmalari bunun sonucunda da stres dizeylerinin yukselmesi ile

aciklanabilir.

5.1.7 Ogretmen deneklerin “okul tiirii” faktoriine ait sonug ve tartigmalar

Uygulanan 0&lgek sonrasinda okul tiru faktérine gore, anlamli bir farkliik olup
olmadigini belirlemek igin yapilan bagimsiz grup t testinde 34 maddenin 1’inde anlamli

bir farkhlik bulunmustur.
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Ogretmenlerin, “Okuldaki gruplasmalar bende stres vyaratir.” ifadesine verdikleri
yanitlara gore devlet okulu 6gretmenlerinin 6zel okul 6gretmenlerine oranla bu ifadeye

daha ¢ok katildigi gértlmektedir.

Bu durum Aydin’in (2002) arastirmasinda yer alan; is yerindeki kisilerin birlesmesi
sonucu kiimelesme meydana gelir. is yerinde calisanlarin kendi aralarindaki etkilesim
kisileri olumlu yonde veya olumsuz yonde etkiler. Calisanlar, is ortamindaki iligkilerini iyi
dizenleyemezlerse bu durumdan hem kendileri hem de diger c¢alisanlar olumsuz
etkilenir ve bundan 6tard kétd bir calisma ortaminin meydana gelmesine neden olurlar.

Bu da 6nem ve sureklilik arz eden stres kaynagidir ifadesi ile 6rtigmektedir.

Ayrica Bayram’in (2006) calismasinda; insanlar sosyal yasamlarini 6zel hayatlarinin
disinda c¢alisma ortamlarinda da devam ettirmektedirler. Bu nedenle calisma
ortamindaki kigiler arasi etkilesim bireylerin stres dizeylerinde etkili olmaktadir. Mesai
arkadaglari ile yasanan sd6zli veya fiili tartismalar stres nedenlerindendir ifadesi ile
benzerlik gostermektedir.

Bu arastirmada devlet okulu &gretmenlerinin okullarindaki gruplasmadan rahatsizlik

duyduklari sonucu ¢ikmistir.

Bunun nedeni; devlet okulu 6gretmenlerinin 6zel okuldaki 6gretmenlere gore, mesai
arkadaslarini daha ¢ok dnemsemeleri, sosyal yasamlarinda mesai arkadaslari ile daha
fazla vakit gegirmeleri, kisiler arasi etkilesimlerde hizip gruplagmalarindan
hoslanmadiklari ve bu gruplarin galisma ortamlarinda olmamasini istemeleri ile ifade

edilebilir.

5.1.8 Ogretmen deneklerin “brang” faktériine ait sonug ve tartigmalari

Uygulanan 0lgek sonrasinda brans faktoriine goére, anlamli bir farkhlik olup olmadigini
belirlemek icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapiimistir. Bu analiz sonucunda 34

maddenin 1’'inde anlamli bir farkhlik bulunmustur.

Ogretmenlerin, “Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap verememek stres dizeyimi
arttirir.” ifadesine verdikleri yanitlara goére sayisal brangina sahip égretmen grubunun,

diger branglara sahip 6gretmenlere oranla bu ifadeye daha ¢ok katildigi gérilmektedir.

Karakaya’'nin arastirmasinda (2013) s6zel bransa sahip yoneticilerin genel olarak stresli

biri olduklari sonucu ortaya cikmistir. Bu calismada ise sayisal bransa sahip
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o6gretmenlerin stres dlzeylerinin daha yiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Yani iki

calismanin sonuglari birbiriyle drtismemektedir.

Bu durum; sayisal derslerin diger derslere oranla daha zor ve kapsamli olmasi ya da
sayisal bransa sahip 6gretmenlerin alanlariyla ilgili bilgi dizeylerinin yeterli olmadigi

dusuncesi ile aciklanabilir.

5.2 Oneriler
Bu bolimde uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik éneriler bulunmaktadir.
A. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1. Bu calisma kadin 6gretmenlerin is ve gunlik yasaminda daha stresli oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu nedenle kadin 6gretmenlere yonelik psikolojik destek saglanmasi

yararli olabilir.

2. Kadin o6gretmenlerin kendilerini psikolojik olarak iyi hissedebilmeleri igin ders

programlari hazirlanirken istekleri g6z 6niinde bulundurulabilir.

3. Kadin 6gretmenler iletisimsiz bir ortamda c¢alismaktan dolayi stres yasamaktadirlar.

Bu durumu en aza indirgemek icin okul disi faaliyetler diizenlenebilir.

4. Kadin 6gretmenlerin is yagamindaki motivasyonunu arttirmak i¢cin maddi ve manevi

ddllerin arttirnimasi saglanabilir.

5. Kadin o6gretmenler egitim sistemindeki belirsizlikler nedeni ile daha ¢ok stres
yasamaktadirlar. Bunu en aza indirmek icin kadin 6gretmenler egitim ve ogretimdeki

gelismeler ve degisiklikler ile ilgili olarak bilgilendirilebilir.
6. Kadin dgretmenlere yonelik hizmet ici egitimler fazlalastirilabilir.

7. Maas yetersizligi 6gretmenlerin en buyuk stres nedenlerindendir. Bu durumu

azaltabilmek icin 6gretmen maaslarini yukseltilebilir.

8. Ogretmenlerin egitim seviyelerini yikseltmeleri icin tniversitelerle igbirligi yapilabilir

ve tim égretmenler ayni egitim seviyesine ulastirilabilir.

9. Okullarin fiziki yapilarinin iyilestiriimesi 6gretmenin ders islerken yasadigi stresi

azaltir. Bu sebeple okullarin fiziki yapisi duzeltilip eksiklikleri giderilebilir.

102



10. Ogrenci sayilarinin disuriimesi 6égretmenin yikini azaltaca@i icin daha cok okul

yaplilabilir.

11. Milli egitim bakanhgdinin Gniversitelerle ortaklasa dizenleyecekleri egitimler ile
ogretmenlerin branslari ile ilgili eksik olduklarini distindukleri konularda egitim almalari

saglanabilir.

B. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Yapilan bu ¢alisma ilkokullarda da uygulanabilir.

2. Yapilan bu ¢alisma ortaokullarda da uygulanabilir.

3. Bu galisma Istanbul’'un bagka ilgelerinde de uygulanabilir.
4. Bu calisma diger sehirlerde uygulanabilir.

Bu ¢alismadan yola ¢ikilarak; égretmenlerin stres nedenlerinin neler oldugu tespit edilip

nasil basa cikacaklari ile ilgili arastirmalar yapilabilir.
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EK A
ANKET FORMU

Degerli Ogretmenler;

“Liselerde go6rev yapan kadin ve erkek o&gretmenlerin stres diizeylerinin
karsilagtiriimasi” konulu yuksek lisans ¢calismasi yapmaktayim. Bu galismanin amaci; liselerde
¢alisan kadin ve erkek 6gretmenlerin stres dizeylerinin karsilastirimasidir. Sizlerden elde edilen
bilgilerle  degerlendirmeler vyapilarak, bu bilgiler bilimsel amaclara goére topluca

degerlendirilecektir. Bu nedenle ankette adinizi ve soyadinizi yazmaniza gerek yoktur.

Arastirmanin gecerliligi ve glvenilirligi igin batiin cumleleri okuyunuz ve mutlaka her
soruyu size en uygun sekilde cevaplandiriniz. Cevaplamayi (X) koyarak yapiniz. Ayirdiginiz

zaman igin tesekklr ederim.
Danigsman Yiiksek Lisans Ogrencisi
Yrd. Dog. Dr. Ganime AYDIN Sefa KARAKAYA
BOLUM I
Asagidaki seceneklerde size uygun olana (X) isareti koyunuz.
A. Cinsiyetiniz? 1. ( )Kadin 2. () Erkek
B. Yasiniz? 1. ( ) 22-27 2.()28-33 3.()34-39 4.()40-45 5.()45ve Usti
C. Medeni durumunuz? 1.( )Evli 2.( ) Bekar
D. Ogrenim durumunuz? 1.( )Onlisans 2.( )Lisans 3.( ) Lisans Ustii
E. Ogretmenlikte kidem yiliniz?
1.()15wl 2.()6-10yil 3. ()11-15wyil  4.()16-20yil  5.( ) 21 ve Ustu
F. Su an galistiginiz okulda kag yildir gérev yapiyorsunuz?
1.()01 2.()23 3.()45 4.( )6 ve Usti
G. Okulunuzdaki 6grenci sayisi?
1.( ) 1-500 2.( )501-1000 3.( )1001-2000 4. ( ) 2001-4000 5. ( ) 4001 ve Usti
H. Okul tarinuz? 1. ( ) Devlet okulu 2. () Ozel okul
I. Ogretim sekli? 1. ( ) Tam giin 6gretim 2. () Ikili 6gretim

i. Bransiniz? 1. ( ) Sayisal 2. ( ) S6zel 3.( ) Kiltiir-Sanat-spor 4. () Mesleki brang
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Liselerde gorev yapan kadin ve erkek oOgretmenlerin stres diizeylerinin < D D S
karsilagtirlmasini degerlendiriniz. (4= Her zaman, 3= Gogunlukla, 2= Nadiren, 1= =
Hicbir Zaman olarak olumludan olumsuza dogru siralanmistir.) Size hangi 6lgek uygun é % - %
ise 0 bolimun igine (X) isareti koyunuz. 3 5 = 5

1 Genellikle stresli biriyimdir.

2 ihtiyaglarim kargilanmadiginda stres yasarim.

3 Ailemle ilgili sorunlar benim igin stres nedenidir.

4 Olaylardan c¢abuk etkilenirim.

5 Yasadigim hastaliklar stres dizeyimi arttirir.

6 Genellikle sabirsizimdir.

7 Baskalariyla rekabet halinde hissetmek stres diizeyimi arttirir.

8 Basarisizlik beni strese sokar.

9 Yasimin ilerlemesi bende stres yaratir.

10 Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum.

11 Ders saatlerimin gok olusu bende strese yol agiyor.

12 Okulumun fiziki yapisinin yetersizligi beni strese sokar.

13 Nobetgi oldugum guinlerde stres yasiyorum.

14 Ogrencilerin dersimi dinlememeleri bende strese yol agar.

15 Sinifa hakim olamamak beni strese sokar.

16 Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap verememek stres diizeyimi arttirir.

17 Sinif gegmede yiizde elli basar zorunlulugu stres yasatir.

18 Ders programi bana uygun oldugunda stres yagsamam.

19 Okulda iletisimin az olmasi beni strese sokar.

20 Idarecilerle anlagmazlik strese neden oluyor.

21 Ogretmenlerle anlagsmazlik bende strese neden oluyor.
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22 idarenin 6gretmenlere karsi adaletsiz olmasi strese yol agiyor.
23 Mevzuatin karigikligi stres diizeyimi arttiriyor.

24 Calismalarimin karsihigini almak beni olumlu etkiler.

25 Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres yaratiyor.

26 Okul ikliminin kétu olmasi beni olumsuz etkiler.

27 Yazili haftalarinda genellikle stres yasarim.

28 Okuldaki gorus ayriliklarinin olmasi stres diizeyimi arttirir.

29 Okuldaki gruplasmalar bende stres yaratir.

30 Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar.

31 Meslegimdeki teknolojik gelismeleri takip edememek stres duzeyimi arttirir
32 Okuldaki iglerin gok olmasi stres yasamama neden olur.

33 Maasimin yeterli olmamasi bende strese neden oluyor.

34 Uzun sure trafikte kalmak beni strese sokar.

BOLUM 1l

Bu boélime konuyla ilgili diger goruslerinizi yaziniz.
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EKB

Stres Diizeyi Belirleme Olgegi Madde Analiz Sonuglari

SN | SORULAR CRONBACH'S
ALPHA
1 Genellikle stresli biriyimdir. ,907
2 intiyaglarim karsilanmadi§inda stres yasarim. ,907
3 Ailemle ilgili sorunlar benim icin stres nedenidir. ,907
4 Olaylardan ¢abuk etkilenirim. ,909
5 Yasadigim hastaliklar stres duzeyimi arttirir. ,907
6 Genellikle sabirsizimdir. ,910
7 Bagskalariyla rekabet halinde hissetmek stres dizeyimi arttirir. ,909
8 Basarisizlik beni strese sokar. ,909
9 Yasimin ilerlemesi bende stres yaratir. ,908
10 | Ogretmenligin zamanla beni yipratacagindan korkuyorum. ,907
11 | Ders saatlerimin ¢ok olusu bende strese yol agiyor. ,906
12 | Okulumun fiziki yapisinin yetersizligi beni strese sokar. ,907
13 | Nobetci oldugum giinlerde stres yasiyorum. ,906
14 | Ogrencilerin dersimi dinlememeleri bende strese yol agar. ,906
15 | Sinifa hakim olamamak beni strese sokar. ,907
16 | Ogrencilerin dersle ilgili sorularina cevap verememek stres diizeyimi ,906
arttirir.
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17 | Sinif gegmede ylzde elli basari zorunlulugu stres yasatir. ,905
18 | Ders programi bana uygun oldugunda stres yasamam. 911
19 | Okulda iletisimin az olmasi beni strese sokar. ,905
20 | idarecilerle anlasmazlik strese neden oluyor. ,905
21 | Ogretmenlerle anlasmazlik bende strese neden oluyor. ,904
22 | idarenin dgretmenlere karsi adaletsiz olmasi strese yol agiyor. ,907
23 | Mevzuatin karigikligi stres duzeyimi arttiriyor. ,908
24 | Calismalarimin karsiligini almak beni olumlu etkiler. ,909
25 | Okul ikliminin bozulma ihtimali bende stres yaratiyor. ,907
26 | Okul ikliminin k6tl olmasi beni olumsuz etkiler. ,905
27 | Yazih haftalarinda genellikle stres yagarim. ,905
28 | Okuldaki gorus ayriliklarinin olmasi stres duzeyimi arttirir. ,908
29 | Okuldaki gruplagsmalar bende stres yaratir. ,909
30 | Egitim sisteminin belirsizligi beni strese sokar. ,906
31 | Meslegimdeki teknolojik gelismeleri takip edememek stres dizeyimi ,907
arttinr
32 | Okuldaki iglerin cok olmasi stres yasamama neden olur. ,904
33 | Maasimin yeterli olmamasi bende strese neden oluyor. ,907
34 | Uzun sure trafikte kalmak beni strese sokar. ,908
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