Anaokulu Ogretmenlerinde Orgiitsel Catisma
ve Iy Doyumu Iliskisi

Emine Suzan KALEBASI '
Yrd. Do¢. Dr. Battal ODABASI *

Neolitik c¢agdan giiniimiize insanlar toplu yasamaya baslamistir. Bu
toplu yasama tiretim halkasinin genislemesi ve insanin bazi isleri kendi
basina yapamamasindan kaynaklanmistir. Insanlarm bu tarz isleri birlikte
yapmaya baslamasi ile is birligi 6nem kazanmis ve ilk orgiitler kurulmaya
baslanmistir. Insanlarda var olan farkli yetenekler bir orgiit yapisi altinda
toplanmis ve bu yetenek toplamlar1 sayesinde de bireysel giicli asan
eylemler rahatlikla yapilmaya baslanmistir.

Insanlarin bir arada yasamasi ve zamanla ortak eylemler gelistirmesi
sonucunda oOrglitler olusmustur. Bu orgiitsel yapilar sonucu olusan
kurumsallasma ile baz1 eylemler belirli standartlara baglanmistir. Bu
standartlar zamanla orgiit i¢inde bir kiiltliriin olusmasini saglamistir.

Orgiitiin amaclaria ulasma derecesini drgiit iiyeleri belirler. Orgiit iiyeleri
arasindaki iliskiler; iletisim, ¢atisma, esgiidiim, isbirligi, orgiit iiyelerinin
orgilite bagliligi, motivasyonu, stres diizeyleri gibi birgok 68e Orgiit
amaglarina ulasilma derecesini etkiler. Orgiit uygarlik ile es anlamlidr,
orglit olmadan uygarlik olmaz (Aydin, 2000, s. 16).

Orgiit kiiltiiriine yabancilasma zamanla catismalarin olusmasma neden
olabilmekte, zamanla motivasyonu da diisiirebilmektedir. Bu motivasyon
diisiikliigii de bireylerde var olan is doyumunu etkiledigi diistiniilmektedir.
Orgiit kiiltiiriinden ve anlasiimamasindan kaynaklanan ¢atismanin disinda
da catisma tiirleri mevcuttur. Catisma kendiliginden olumsuz oldugu
goriisii zamanla degisime ugramistir.

Orgiitlerde ¢atismalara iliskin ilk varsayimlar olumsuz ydndeydi. Catisma
orglit icin zararh goriilerek yok edilmeye calisilmaktaydi. Siddeti ve yikimi
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igeren ¢atigsmanin olumsuz sonuglarini engellemek i¢in nedenleri tizerinde
yogunlagsmali ve bu nedenler yok edilmeye ¢aligilmalidir. Catismanin koti
oldugu goriisii yerini zamanla c¢atisma olusumunun engellenemeyecegi
ve kabul edilmesi gerekliligi goriisiine birakmigtir. Catismalarin bazen
yararlt olabilecegini savunan bu goriis 1940-1970 yillar1 arasinda kabul
gormiistiir. 1970’lerden bu giine kadar etkili olan goriis ise grubu uyanik, 6z
elestiri yapabilen ve yaratici tutabilecek diizeyde ¢atismanin gerekliligidir.
Yonetici zaman zaman grubu ¢atigsmasi i¢in yonlendirmelidir. Catigmanin
olmadig1 bir grup duragan, kayitsiz ve tepkisizdir. Catismanin iyi ya da
kotii olmasi ¢atigmanin ¢esidine baglidir (Robbins, 1994, s. 221-223).

Catismanin yoniiniin olumlu mu olacagr yoksa olumsuz mu olacagi
tamamen ydneticilerin yeteneklerine baghdir. Oz yeterligi yiiksek olan
yoneticiler catigmay1 orgiit icin verimli bir sekle sokabilir. Ayni sekilde
0z yeterligi olmayan yoneticilerin ise orgiit igerisinde var olan ¢atigmalari
kontrol edemeyecegi ve catismanin uzamasi durumunda orgiit i¢in yikici
etki yaratabilecek neticeler ile kars1 karsiya kalinabilir.

Is doyumu bireylerin ¢aligma ortaminda yaptiklari faaliyetlere kars:
gosterdikleri duygusal tepkilerden meydana gelmektedir. Bireyler zamanla
1§ yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlarla ilgili duygusal tepki gosterirler ve
bu durum zamanla is doyumu ya da doyumsuzlugunun olusmasina neden
olur. Ogretmenlerde is doyumu mesleklerine karsi genel tutumlardan
meydana gelmektedir. Meslegine yonelik olumlu tutuma sahip bireylerin
zamanla i doyumlarinin yiiksek oldugu gézlemlenmektedir.

Calisanlarin islerinden elde ettikleri doyumun, onlarin ¢alisma hayatlariyla
ilgili mutluluklarini, genel yasamla ilgili her tiirlii tutum ve davraniglarini,
diger bireylerle olan iliskilerini, kendi ruhsal ve fiziksel sagliklarini
olumlu veya olumsuz bir sekilde etkiledigi, yapilan c¢alismalar sonucu
ortaya konmustur. Is doyumsuzlugu ¢alisanlari fiziksel, ruhsal ve sosyal
yonden etkilemenin yani sira, ise devamsizlik, kayitsizlik, olumsuzluk,
i1 yavaslatma, isten ayrilma ve benzeri savunma davranislart gibi
hizmetin etkinligini de olumsuz yonde etkileyen orgiitsel sonuclara yol
acabilmektedir (Erdem, 2006).

148



Emine Suzan KALEBASI, Yrd. Dog. Dr. Battal ODABASI

Yapilan bu aragtirmanin temel amaci ¢esitli degiskenler agisindan orgiitsel
catisma diizeyi ve is doyumunun analiz edilmesi, ayrica orglitsel ¢atigma
ile is doyumu arasindaki iliskinin ne diizeyde oldugunu belirlemektir. Bu
iligki i¢in alt problemler belirlenmis ve test edilmistir. Yapilan aragtirma
icin kullanilan yontem nicel arastirma yontemlerinden olan tarama
modelidir. Tarama modelinin ise alt model tiirlerinden olan genel tarama
modeli tlirtidiir.

Aragtirma modeli olarak tarama modeli ge¢miste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu haliyle betimlemeyi amaglayan bir arastirma
yaklagimidir. Genel tarama modelleri ise ¢ok sayida elemandan olugan bir
evrende evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin timii
ya da ondan aliacak bir grup, 6rnek ya da drneklem iizerinde yapilan
tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2008, s. 77-79).

Bu dogrultuda yapilan arastirmanin evreni, Istanbul ili Kiiciikgekmece
ilcesinde gdrev yapan anaokulu égretmenlerini kapsamustir. Orneklem ise
Istanbul ili Kiiciikgekmece ilgesinde yer alan Anaokulu 6gretmenlerinden
rastgele secilen 145 kisidir.

Orneklem grubunda yer alan &gretmenlere géniilliilik esasina gore
Minoseta Doyum Testi ve Orgiitsel Catisma olcegi uygulanmistir.
Kullanilan 6lceklerin gruba uygun olup olmadigimi belirlemek amaciyla
i¢ tutarlilik degerleri incelenmistir. Is doyum &lgeginin katilimcilardan
alinan veriler incelendiginde i¢ tutarlilik katsayisi .86 olarak bulunmustur.
Ayrica Orgiitsel catigma diizeyi Ol¢eginin alt faktorlerinin birbirinden
bagimsiz olan i¢ tutarlik degerleri sirayla su sekilde bulunmustur: grup
ici catigma: ,861, gruplar arasi catisma: ,637, kisisel catisma: ,621. Bu
degerler incelendiginde kullanilan o6lceklerin amaca uygun olduklar
sonucuna ulagilabilir.

Yapilan incelemede is doyumu diizeyi diisiik, orgiitsel catisma diizeyi ise
genel anlamda yiiksek cikmistir. Ayrica is doyumu ve orgiitsel catisma
arasinda orta diizeyde bir iliskinin var oldugu gdzlemlenmistir. Is doyumu
Olceginden alinan veriler incelendiginde cinsiyet, yas, mesleki kidem,
o0grenim durumu ve calisilan kurum degiskenleri agisindan anlamli
diizeyde farklilik goriilmemistir. Ancak medeni durum degiskenine gore is
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doyum Ol¢eginde anlamli fark goriilmiistiir. Bekar 6gretmenlerin is doyum
diizeyi evlilerden daha yiiksek bulunmustur. Ayrica orgiitsel catigma alt
faktorleri incelendiginde de cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem,
O0grenim durumu ve calisilan kurum degiskenleri agisindan anlaml
diizeyde farklilik goriilmemistir.
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