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YEMIN METNI

Yiksek Lisans tezi olarak sundugum “Tiirkiye’de Tibbi Laboratuvarlarda Is
Gilivenligi ve Sagligina Yonelik Calismalar ve Bir Saha Calismasi ‘adli ¢caligmanin,
tezin proje safhasindan sonuglanmasina kadar ki bitiin siireclerde bilimsel ahlak ve
geleneklere aykirt diisecek bir yardima basvurulmaksizin  yazildigmi ve
yararlandigim eserlerin kaynaklarda gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif
yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim. (.../.../2019)

Murat TARAKCI



ONSOZz

Bu calismada Tibbi Laboratuvarlarda Is Sagligi ve Giivenligi ydnetmeliklerinin
incelenmesi, uygulamalarin analizi, sonuclarin pozitif ve negatif degerlendirilmesi ve
bu kapsamda yasalarin reel uygulamalar ile Ortiismeyen unsurlarmin tespiti konu
edilmistir. Insan hayatin1 dogrudan etkileyen bu konuda tek maddelik bir tavsiye
unsuruna dahi ulagilmis olmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Gegmis on yillik silirede
yasanan yasal siire¢ gelismelerinin yaninda, gelecek on yilda yapilmasi gerekenlere
atifta bulunmak ve uluslararasi gelismeleri de harmanlayarak gelisme saglamak kritik
unsur olarak gorulmektedir.

Finansal uzmanlar Is Sagligi ve giivenliginin isletme ve kurumlarda faaliyet
karliligindan daha oncelikli konumda oldugunu net bir sekilde vurgulamaktadirlar.
Calisan sagligimi ve giivenligini diger bir ifade ile insan hayatin1 dogrudan
hedefleyen tedbirlerin ne oOlgiide yeterlilik gosterdigi ve uygulanmasi ile
uygulanmamas1 arasindaki sonu¢ odakli farklar tespit edilerek faydali modeller
gelistirilmesi diisiiniilmektedir. Isyeri olarak tehlikeli mekanlar arasinda bulunan
tibbi laboratuvarlarda is sagligi ve giivenligi konusunda yasalarla belirlenen
unsurlarin  aragtirtlmas1  kapsami dahilinde; tibbi laboratuvarlarda gilivenlik
tedbirlerinin ne kadar uygulandigi, yonetmeliklerin ne kadar uygulanabilir oldugu,
gerekli tedbirlerin alinmasi ile saglanabilecek faydalar ve tedbirlerin ihmal edilmesi
ile kargilasilabilecek risklerin incelenmesi ana amactir. Bununla beraber ge¢mis
tecriibelerin aragtirilarak gerek yasal diizenlemeler, gerekse meslek ve isyeri
grubunda genel kabul gérmiis kurallarin sorgulanmasi, sonuglarin raporlanmas,
konunun ayrilmaz bir pargasidir. Kural ve yonetmeliklerin pratikte yetersiz kaldigi
alanlarin tespit edilmesi, calisan sagligi ve gilivenligi agisindan Oncelikli olarak
vurgulanmalidir.

Bu ¢alismada temel olarak 2012 yili itibari ile yiiriirliikte olan 6331 sayili Is Saglig
ve Giivenligi Kanunu ile Saglik Bakanligi’nin 2014-5 numarali tebligi dahilinde
Tibbi Laboratuvarlarda is Sagligi ve Giivenligi mevzuatlar1 incelenerek, uygulama
sahalarina yansimasi aragtirilacaktir.

Bununla birlikte s6z konusu diizenlemelerin ilgili isyerlerinde ¢alisanlar tarafindan
nasil algilandig1 ve ne kadar benimsendiginin Sl¢iimlenebilmesi igin, kurum ve is
yerlerinde calisanlar arasinda yazili veya sozlii yapilmis anket ve arastirmalarin
incelenmesi planlanmistir. S6z konusu isyerlerinde ve kurumlarda gegcmis 10 yil
icerisinde meydana gelmis olumsuzluklar ve kazalar sonuglari ile beraber kurum
kayitlart ve TUIK verileri dahilinde arastirilarak zaman igindeki gelisimi
sorgulanmistir. Ayrica yasa ve yoOnetmeliklerin bu konuda ne olgiide degisiklik
saglayabildigi raporlanmistir. Calismada bu hedeflere ek olarak Istanbul ilindeki bir
0zel hastanenin yayimlamis oldugu ‘Calisma Ortami ve Giivenlik Prosediiri’ belgesi
dikkate alinmis, ayn1 hastanede gézlem yapilmis ve bu prosediire ne derece uyuldugu
gozler Oniine serilmistir.

Subat, 2020 Murat TARAKCI
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TURKIYE’DE TIBBi LABORATUVARLARDA I$ GUVENLIGI VE
SAGLIGINA YONELIK CALISMALAR VE BiR SAHA CALISMASI

OZET

Finansal uzmanlar Is Sagligi ve giivenliginin isletme ve kurumlarda faaliyet
karliligindan daha 6ncelikli konumda oldugunu net bir sekilde vurgulamaktadirlar.
Calisan sagligmi ve giivenligini diger bir ifade ile insan hayatin1 dogrudan
hedefleyen tedbirlerin, ne &lglide yeterlilik gosterdigi ve uygulanmast ile
uygulanmamasi arasindaki sonu¢ odakli farklar tespit edilerek, faydali modeller
gelistirilmesi diisiiniilmektedir. Isyeri olarak tehlikeli mekanlar arasinda bulunan
tibbi laboratuvarlarda is sagligi ve giivenligi konusunda yasalarla belirlenen
unsurlarin  aragtirllmasi, tibbi laboratuvarlarda giivenlik tedbirlerinin ne kadar
uygulandigi, yonetmeliklerin ne kadar uygulanabilir oldugu, gerekli tedbirlerin
alinmas1 ile saglanabilecek faydalar ve tedbirlerin ihmal edilmesi ile
karsilasilabilecek risklerin incelenmesi blylk 6nem arz etmektedir. Bununla beraber
gecmis tecriibelerin arastirilarak gerek yasal diizenlemeler, gerekse meslek ve igyeri
grubunda genel kabul gormiis kurallarin sorgulanmasi, sonuglarin raporlanmasi T1bbi
Laboratuvarlarda Is Saglig1 ve Giivenligi uygulamalarinin ayrilmaz bir parcasidir. Bu
kapsamda bu ¢aligmada Tibbi Laboratuvarlarda Is Saghig: ve Giivenligi mevzuatlari
ile is yerlerinde calisanlarla yapilmis anket ve arastirmalar incelenmis, meydana
gelen olumsuzluklar ve kazalar arastirilmig, yasa ve yonetmeliklerin bu konuda ne
ol¢iide degisiklik saglayabildigi raporlanmistir. Calismada ayrica Istanbul ilindeki bir
Ozel hastanede incelemeler yapilmistir. Sonug olarak her ne kadar mevzuatlarin
standartlarla Ortiistiigii goriilse de pratikte ciddi hatalar oldugu anlasilmistir. Ozel
hastanede yapilan incelemeler de bu sonucu desteklemistir.

Anahtar Kelimeler: Endustri 4.0, ISG, Is Saghg: ve Giivenligi, Tibbi Laboratuvar,
Klinik Laboratuvar.



A FIELD STUDY AND WORK FOR OCCUPATIONAL SAFETY AND
HEALTH MEDICAL LABORATORY IN TURKEY

ABSTRACT

Financial experts are clearly emphasized, although occupational health and safety is
a priority over operational profitability in enterprises and institutions. In other words,
I think of working in various models where the measures aiming the health and
safety of the employee in other words directly to the life of the human being show
the results of the situations far from far and far away. As a workplace, it is sought to
find out the issues related to the security systems of those working and working in
laboratories in dangerous areas, how much security measures are applied in the
laboratory, how much the regulations are, the benefits that can be searched among
you, and the reasons for the risks. . It is an inseparable application of work and
practice practices in medical laboratories to investigate past past experiences on this
subject, to question both legal regulations and generally accepted rules of profession
and workplace, and to report the results. In this context, in this study, Occupational
Health and Safety Legislation in Medical Laboratories and questionnaires and
researches conducted with employees in the workplaces were examined, negativities
and accidents were investigated and the extent to which laws and regulations could
change in this subject was reported. In addition, examinations were conducted in a
private hospital in Istanbul. As a result, although it is seen that the legislation
overlaps with the standards, it is understood that there are serious mistakes in
practice. Private hospital examinations also supported this result.

Keywords: Industry 4.0, OHS, Occupational Health and Safety, Medical
Laboratory, Clinical Laboratory.



1. GIRIS

1.1 Cahisma Konusu

Insan sagligmin en &nemli unsuru kabul edilen Tibbi Laboratuvarlarin, tarihsel
siirecinin, 865 yilinda kimyayr tipta kullanarak ilk modern laboratuvar1 kuran
Ebubekir er-Razi ile basladigi kabul edilmektedir (Kaya, 2019). Kaya’ya (2019) gére
Razi, cicek ve sucicegi hastaliklarimin farkliliklarin1 ortaya koyabilecek seviyede
olusturdugu laboratuvarinda, kendi tasarladigi beher, imbik, firin ve ocaklar

calismalari i¢in kullanmustir.

Zaman icinde laboratuvarlar yasanan gelisimleri esnasinda amag-sonug¢ kapsamlari
sebebi ile farklilasmaya ve birbirlerinden ayrismaya baslamiglardir. Giiniimiiz
laboratuvarlar1 ¢esit ve kapsamlart sebebi ile uzmanlik alanlar1 baz alinarak

siniflandiriimislardir.

Kamuoyunun ve saglik ¢alisanlarinin dogrudan fayda sagladigi laboratuvarlar siireg¢
icinde tamamen ayrisim gostererek Tibbi ve Klinik Laboratuvar olarak
isimlendirilmislerdir. Tibbi laboratuvarlar konulari itibari ile birbirlerinden ayrimlara
sahip olsa bile is sagligi ve giivenligi agisindan tetkik edildiginde tek ¢ati altinda
gortlmektedirler. Tibbi laboratuvarlar 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu-
Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelikte ve Saghk Bakanligimin 2015-5 numarali genelgesinde Klinik
Laboratuvarlar olarak adlandirilmaktadir (Saglik Bakanligi, 2013). Bununla birlikte
Laboratuvarlar, saglik hizmet sektoriinde en ¢ok risk tasiyan boliim olarak kabul
edilmektedir. Yiksek risk seviyesine ragmen tibbi laboratuvarlar tilkemizde 15 saglig
ve gilivenligi yasalarinda 2013 yilindan 6nce 6zel bir yere sahip olmamislardir.
Laboratuvarlar tarihsel gelisimi ile beraber, kurumlarin kendi i¢inde olusturduklart is
akiglar1 ve giivenlik tedbirleri ile prosediirler olusturmuslardir. Bu konuda ilk yasal
duzenleme, Benelix de Philips tesislerinde bulunan Avrupa’nin en biiyiik
hastanelerinden birinde meydana gelen bir laboratuvar kazasinin ardindan Hollanda
tarafindan 1973 de yapilmistir. Bu diizenlemeyi takiben gelismis birg¢ok iilke tibbi

laboratuvarlar igin 6zel diizenlemeler yapmustir.



Ulkemizde 2012 yilinda diizenlenen 6331 sayili yasa ve 12/03/2013 tarihli 28733
sayil1 resmi gazetede yayinlanan Kimyasal Maddelerle c¢aligmalarda saglik ve
guvenlik 6nlemleri hakkinda yonetmelik, eksiklerimizi gidermeye yonelik atilmis en
ciddi adimdir. Diger bir adim ise 2013’deyayinlanan Biyolojik Etkenlere Maruziyet
Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yonetmeliktir (CSG Bakanligi, 2013). 09 Ekim
2013 tarih ve 28790 sayili resmi gazete de yayimlanan Tibbi Laboratuvar
Yonetmeligi, bu alanda detayli ve kapsamli hazirlanmis nadir bir ¢alisma olarak

kabul edilmektedir (Saglik Bakanligi, 2013).

Bu caligmada, Tibbi Laboratuvarlarda uygulanmakta olan is sagligi ve giivenligi
uygulamalarini incelemenin yaninda bu konuda eksikliklerin de vurgulanmasi
amaclanmistir. Diinyadaki oOrnekleri ile karsilastirmanin ve ge¢misten bu yana
olusmus tecriibelerin, yonetmelik ve siiregler {izerindeki olumlu etkilerini ve
teknolojik gelismelerin olusturdugu degisiklik ihtiyaclarinin tespiti de amaclar

arasindadir.

1.2 Tezin Amaci

Aragtirmada asagida sunulan amagclar dikkate alinarak caligmalar gerceklestirilmistir:

1. Tibbi laboratuvarlarda tarihsel siire¢ icerisinde olusturulan Onleme
yontemlerinin ve bunlarin yasa ve yonetmeliklerde nasil yer aldiginin
incelenmesi.

2. Laboratuvarlarin saglik hayatindaki 6nemi kadar saglik ¢alisanlari iginde
hayati 6nem tasidigin1 goéz oniine serilmesi ve bu konuda hem faydalanan
hem faydalandiran grup icin ortak giivenli alan haline nasil getirilebilecegi
konusunda fikir olusturulmasi.

3. Teknolojik gelismelerin laboratuvarlarda is sagligr ve giivenligi yoniinden
meydana getirdigi degisikliklerin incelenmesi.

4. Ozel bir kurumun yayimlamis oldugu laboratuvar giivenlik prosediirleriyle,
pratikte aldig1 onlemlerin ne derece uyum i¢inde oldugunun tespit edilmesi

amaclar1 giidiilmiistiir.

Bu caligmada ayrica Tibbi Laboratuvarlarda ayristirilmis boliimler i¢in ayr1 ayri
incelemeler yaparak farkli is saghgi ve giivenligi Onlemlerinin gegerli oldugu

alanlarin vurgulanmasi gerekli goriilmiistiir.



1.3 Arastirma Metodu

Tibbi Laboratuvarlarda Is Saghg ve Giivenligi konusunda arastirma yapilirken ilk
olarak yazili doklimantasyonlar ve metin haline getirilmis konferans konusmalari
incelenmistir. Bununla birlikte benzer konularda yapilmis calismalar da gbzden
gecirilmis ve sonuglari sunulmustur. ilgili yasa ve yonetmeliklerin yaninda Is Saglhig
ve Gilivenligi profesyonellerinin uygulamalar1 ve tespitleri de arastirilarak veri

olusturulmasi1 amaglanmustir.

Nitel arastirma yontemi ile yiirlitiilen bu ¢alismanin bir diger yontemi ise gozlemdir.
Istanbul ilindeki 6zel bir hastaneden dncelikle izin almarak, hastanenin yayimlamis
oldugu giivenlik prosediirii kontrol listesi olarak ele alinmis ve bu listeye gore

laboratuvardaki uygulamalar incelenmistir.

1.4 Literatiir Arastirmasi

Gerek 6zel kurumlarin gerekse kamuya hizmet veren kurumlarin kendi biinyelerinde
hazirladig1 ve ¢aligma gruplari tarafindan yasa ve yonetmelikler hazirlanirken dikkate
alman Is Saglhig1 ve giivenligi uygulamalarma ait kitapciklar ve ¢alismalar arastirma

konusu hakkinda baz veriyi olusturmaktadir.

Calismada TUBITAK UME biinyesinde Is Saghg ve Giivenligi uzmanlarinca
hazirlanan ve yillar iginde siirekli giincellenerek gelistirilen “Laboratuvar Calisma
Alanlarinda Is Sagligi ve Giivenligi Sunumu”, énleme tedbirleri konusunda detaylica

incelenmistir.

Endiistri 4.0 devrimi ile hayatimizda yerini alan 4 IR teknolojilerinin,
Laboratuvarlarda Is Saghigi ve giivenligi uygulamalarinda getirdigi gelisim
noktasinin incelenmesi amaciyla, birka¢ 6zel kuruma ait dokimantasyon da
incelenmis ve ¢alismada bu noktada alintilara yer verilmistir. Yasanan gelismelerin is
saglig ve giivenligi uygulamalarinda yasa ve yonetmeliklerin ne kadar Oniine gectigi

hususuna dikkat cekmek i¢in, bu ¢alismalar 6nem arz etmistir.

ISG 4.0 kuramina kisaca deginmek amaci ile bu kapsamda gosterilen konumuzla
dogrudan baglantili Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullamldig Is Saghg ve Giivenligi

uygulamalarinin gectigi arastirma ve ¢alismalarda derlenmistir.



TUIK tarafindan hazirlanan ve TMMOB ve TTB tarafindan ¢alisma kurultaylarinda
yorumlanan, ge¢mis doneme ait is kazalari, sebepleri ve sonuglar1 konulu 2015-
2016-2017 yillarina ait raporlar konunun 6nemi ve getirilerini saglikli gérebilmek
amaci ile incelenmistir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan Is Saglig1 ve Giivenligi tedbirlerinin
isletme ve kurumlara olusturdugu maliyetin yaninda sagladigr biiyilik tasarruf

unsurlarinin incelenmesi de bu kapsamda saglanmistir.

Is Saghg ve Giivenligi nin genel olarak bir yasal diizenleme ve ydnetmelik konusu
olmaktan c¢ok artik bir kiiltiir meselesi olduguna dair 6ngorii igeren caligmalar ve

taslaklar konumuz kapsaminda degerlendirilmistir.

Laboratuvarlarda Is Sagligi ve Giivenligi konusu incelenirken ¢ok az sayida
calismayla karsilasilmis olsa da diger alanlardan farkli olarak, Is Saghigmin, is
givenliginden daha 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Tibbi laboratuvarlarin agirlikla insan
sagligini ilgilendiren ¢ekirdek nokta olmasindan dolayi, yapilan islerin sonuglarinin
kalitesi ve sorumlulugun yiiksek seviyede olmasi bu sektdrde is sagligi ve giivenligi
uygulamalarini normal kaliplarin disina ¢gikarmistir. Tibbi laboratuvarlarda is saghigi
ve giivenligi uygulamalari, ortam siireglerinin yaninda sonug¢ stireglerinin de

giivenligini ve saglikli olmasini saglamak durumunda kalmaistir.

1.5 Hipotez

Tibbi Laboratuvarlarda Is Sagligi ve Giivenligi uygulamalar diger sektorlerden farkls
olarak c¢alisan, is siirecleri adimlarindan, islem sonucglar1 ve bu sonuglardan
yararlananlarin yani kamunun fayda siireclerine kadar daha genis bir alanda sorumlu

duruma gelmistir.

Diger bir ifade ile Tibbi Laboratuvarlarda Is Saglig1 ve Giivenligi uygulamalar1 daha
genis ve daha sorumlu bir siireci kapsamaktadir. Bir klinik laboratuvarda
calisanlarin, kimyasallarin, cihazlarin ve tiim risklerin dahil edildigi bir is saglig1 ve
giivenligi uygulamas yeterli olmayacagindan bu birimlerden ¢ikan sonuglarinda ISG
uygulamalari tarafindan giivenli ve saglikli hale getirilmesi gerekmektedir. Diger

tiim sektdrlerde ISG uygulamalari sonug harig siirecleri kapsamaktadir.

Bir sanayi kurulusunun, bir insaatin, is saghigi ve giivenligi uygulamasi, calisan, is
yerinde kullanilan ekipman kapsaminda olusturulurken, laboratuvarlarda bundan

farkli olarak ¢alisma sonuclarinin da ISG kapsamma alinmis olmasi dikkat cekici ve



onemlidir. Kurumlar tarafindan uygulanan ve is sagligi ve giivenligi profesyonelleri
tarafindan hazirlanmig ¢aligmalarin yasa ve yonetmeliklerden daha ileri durumda ve
uygulanabilir oldugu, maksimum fayda odakli gelistigi gézlemlenmis ve Ornekler

alinmustir.



2. BUTUNLESIK VERI

2.1 Laboratuvar Nedir

Laboratuvar kelime olarak Fransizcadan dilimize ge¢mis olmakla beraber sektorel
yapilarindan kaynakli farkli tanimlamalar ile ifade edilmektedir. Aragtirma konusu
olan T1ibbi Laboratuvarlar, diger ifade se¢enegi ile Klinik Laboratuvarlarin en genis
ve gecerli tanimi Ankara Universitesi Dikimevi Saghk Hizmetleri Yaymlari
tarafindan yayinlanmis olan Klinik Laboratuvarlarda Temel Kavramlar isimli
calismada sOyle geemektedir: “Tibbi (Klinik) laboratuvar, saghk hizmeti veren
kuruluglarda, viicut sivilarinin, hiicrelerin ve dokularin dogruluk, kesinlik ve

hizlilikla incelenip, ¢oziimlenmesine ayrilmig bir boliimdiir. ” (Akbay, 2000).

Tibbi laboratuvarlar bu tanimda da belirtildigi yonii ile diger laboratuvarlardan
dogrudan ayrismaktadir. Cesitli sektorlerde c¢esitli amaclarla kullanilan tiim
laboratuvarlar, hatta tibbi ar-ge laboratuvarlar1 dahi, klinik laboratuvarlardan
ayrilmaktadir. Klinik laboratuvarlar dogrudan insan sagligina etki etmekte olan tek
laboratuvar tiiridiir. Bu g¢alisma ortaminda elde edilen sonuglar dogrudan
kullanilmakta ve ¢cogu zaman yapilabilecek hatalarin ve yanligliklarin telafi siireci

olmamaktadir.

6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi kanunu kapsaminda meslek gruplar1 ve gruplara
0zel uygulamalar yer almamis olsa da ililkemizde yerlesen is saghigi ve giivenligi
kiiltiirtinde yasalasmay1 takiben ilk 6zel yonetmelik Tibbi Laboratuvarlar igin

yayinlanmistir (Saglik Bakanligi, 2013).

2.2 Tibbi Laboratuvarlarda Akreditasyon

TURKAK tarafindan olusturulmus ulusal akreditasyon sistemine bakildiginda;
onemli olarak gorillen hizmet mekanlarindan birinin de tibbi laboratuvarlar oldugu
gorilmektedir. Laboratuvarlarda yapilan c¢alismalarin giivenirligi i¢in; 06lgme
altyapisi, dl¢limiin giivenilirligi, laboratuvarlar tarafindan gerceklestirilen 6lgumlerin
izlenebilirligi ve Ol¢iim sonuglarinin homojenliginin saglanmasi blyuk 6nem arz

etmektedir. Laboratuvar akreditasyonu icin TURKAK tarafindan kullanilan esasi



dokiiman, TS EN ISO/IEC 17025 numarali uluslararas: standarttir (TUrkak, 2019).
Asagida kuruma ait Akreditasyon Yol Haritas1 ve Cizelgesi yer almaktadir:

e — ?mnl EIIM TEKNIK VE
SISTEMININ DOKUMANTA
H EDEFLERINI SYON

DENEY VE
KALIBRASYON
SONUCLARINI

iYiLESTIRMEYE
ACIK YONETIM

GUVENILIR
HALE
GETIRMEK

s BELIRLEI\."IEH .ANLAI\"I.IIFD{\
VE TAKIP iZLENEBILIRLiK
ETMEK SAGLAMAK

OLUSTURMAK

Sekil 2.1: Akreditasyon Yol Haritas1
TS EN ISO 15189- “Tibbi Laboratuvarlar - Kalite ve Yeterlilik i¢in 6zel sartlar

Standard1” ise Tibbi laboratuvarlarin akreditasyonu i¢in esas alinmaktadir.

TURKAK

Ulusal diizeyde akreditasyon verme yetkisine sahip kurulustur.

Laboratuvar akreditasyonu — 2003
(ISO 17025)

Tibbi Laboratuvar
Akreditasyonu
(ISO 15189)

15.02.2010

01.01.2010 tarihinden gecerli olmak lizere, EA’nin uygulamalan geregi,
ulusal akreditasyon kurumunun hizmet alanina giren konularda,
sadece ulusal akreditasyon kurumundan bu hizmetin alinmasi sarti
getirilmistir.
Sekil 2.2: TURKAK Akreditasyon Cizelgesi
Tlrkiye’de laboratuvar akreditasyonu goniilliilik esasina dayanmaktadir ve bir
laboratuvarm TSE EN ISO/IEC 17025 ve TS EN ISO 15189 standardina uyumlu
oldugu zaman akreditasyona hazir duruma gelmektedir. Ancak bununla birlikte,
belirtilen standardin yani sira, laboratuvarlarin ¢alisma sahasi hakkindaki Kriterlerini

iceren belgelerin da gerektigi zaman kullanilmasi mevzu bahistir.



TSE EN ISO/IEC 17025 ve TS EN 1SO 15189 standardi yalnizca temel esaslari,
politikalari, yaklasimlart ve teknik acgidan yeterlilik saglamak amaciyla alinmasi
gerekli tedbirleri ortaya koymaktadir. Ozel uygulamalar igin kriterler ise Avrupa
Akreditasyon Birligi (EA) tarafindan, laboratuvarlarin is boyutlarina gore
hazirlanmistir  (Anonim, 2019). Diinyadaki Akreditasyon Seviyeleri asagidaki
cizelgede yer almaktadir:

Dilinya Seviyesi E
|
i
PAC
UAK

|
. EA APLAC
Kitalar Seviye
SuRLE ASYA-PASIFIK

1
IAAC
AMERIKA

Ulusal Seviye

Sekil 2.3: Dunya Akreditasyon Seviyeleri

2.3 Tibbi Laboratuvarlari Altyapi Kurallar:

Her ne kadar ¢aliganlar ve fayda saglayan kullanicilar tarafindan dikkat edilmemis ve
farkina varilmamig olsa da giinliik hayatta yer alan klinik laboratuvarlar bircok
acidan WHO standartlarina tabi boliimler olarak gorilmektedir. Bir tesis veya
kurulus iginde dahi olsa tibbi laboratuvarlarin yiizolglimiinden mimarisine, duvar

yapisindan zemin Ozelliklerine kadar birgok hassas standardi ile karsilasilmaktadir

(Saglik Bakanlig1, 2017).

Bir klinik laboratuvarin kurulus asamasinda kisaca Ozetleyecegimiz bu adimlarin

takibi ve standartlarin olusturulmasi gerekmektedir.

Laboratuvar boliimlerinin yangina 3-4 saat dayanikli binalar i¢cinde yangina 1-2 saat
dayanikli boliimler olarak insa edilmesi gerektigi 6n kosul olarak kabul edilmektedir
(Berk, 2017).



Sekil 2.4: Laboratuvar Dizayn

Bir yapimin veya boliimiin maksimum % 65 inin laboratuvar olarak tasarlanmasi veya
kullaniimas: gerekliligi kabul edilmistir. Diger bir ifade ile 100 m*lik bir klinik
laboratuvar icin 154 m? alan kullaniimasi gerekmektedir (Berk, 2017).

Klinik laboratuvarlar planlanirken erisim ve iklimlendirme 6nemli iki konu olarak
kabul edilmektedir. TMMOB ve Hacettepe Universitesi Cevre Miihendisligi ile
CSGB tarafindan ortak yapilan c¢aligmalarda 2017 yili ve sonrasinda tiim klinik
laboratuvarlarda uygulanmasi gereken altyapi bilesenleri agiklanmig ve bu kapsamda
her laboratuvar Unitesinin standart iklimlendirme, her 50 m? yiizey alani igin bir

erisim kapis1 sart1 getirilmistir.

Yine aynmi c¢alisma kapsaminda saglik kurumlarinda uygulanan Tibbi atik
yonetmeliklerinden farkli olarak Tibbi Laboratuvarda Tibbi Atiklar ve bu Atiklar i¢in
tniteler kararlagtirilmistir  (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2017). Klinik
Laboratuvarlarda daha 6nce yer verilmemis olan Sicaklik, Isik, Erisim ve giris ¢ikis

sinirlamasi kurallar1 olusturulmustur.

Tibbi laboratuvarlarin alt yap1 gereksinimlerinin bir dalin1 da laboratuvar bunyesinde
kullanilacak cihaz ve aletlerin kalibrasyon ve standartlara uygun olmasi
olusturmaktadir. 2013 yilindan bu yana UME tarafindan siirdiiriilen Medikal
Metroloji  Arastirma Laboratuvari Kurulmast Projesi bu konuda standartlar
olusturmak ve laboratuvar cihazlarinin daha stabil ve kalibre hale getirilmesini

saglamak amacindadir. UME ve TITCK tarafindan vyiiriitiilen bu ¢alismanin "Tibbi



Cihazlarin, Test, Kontrol ve Kalibrasyonlari Hakkinda Yonetmelik" yayinlanmasi ile
yaptirnma kavusmasi planlanmaktadir (UME, 2015). Laboratuvar cihazlarinin

disipline edilmesini gdsteren ¢izelge asagida yer almaktadir.

Baslangig/Neden Wlmﬂ“hmh%mwwmmmumm

Hedefler

Uriin, 8lgtm ve
kalibrasyon
sistemi

Uygulama,
Temel
Bilimdali/Teknoloji

prinisiries rerllanliion » ‘ Reterans maizerms, KaloEi, Fantom ve Smolalor |

||QI|I Bilimdal Kullarermi igin uyumiagirimes teknologsinds kullandan malpemelennn argirimas
fTeknoloji
j ?a:rz.;mwmemné Kot [ Tipta goruntulerme teknoloplennin aragimimasi ]
1 1 1 1 1 1
2013 2015 2017 2019 2021 2023

Sekil 2.5: Laboratuvar Cihazlar1 Disipline Edilmesi
2.4 T1ibbi Laboratuvarlarin Riskleri

Tibbi laboratuvarlar 1976 yilindan itibaren SGK tarafindan kullanilan tehlike
derecelendirme sisteminde ge¢miste tehlike smifi 2 olarak yer almis olmasina

ragmen, 2004 yilinda en yiiksek tehlike sinifi olan 4 derecesinde giincellenmistir.

Tirkiye SGK yapisinda 4’ncii seviye tehlike derecesi ingaat, yiiksekte g¢aligma gibi
maksimum riskli sektorlerle beraber tibbi laboratuvarlari da dahil etmistir (Saglik

Bakanligi, 2011). Tibbi laboratuvar riskleri asagidaki sekilde gosterilmistir:
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Solunum yolu ile bulagma riski

Biyolojik riskler Damlacik yolu ile bulasma riski

Kan ve viicut sivilari ile temas yolu
ile bulasma riski

Solunum yolu ile temas riski
Kimyasal riskler <Yutma riski

Deriyle temas riski

Laboratuvarda Calisan
Giivenligi ile ilgili Riskler

Ergonomik riskler

Gurdltd riski

Fiziksel riskler Travma riski
Yangin riski
Siddet riski

Psikolojik siddet riski (Mobbing)
Psikolojik riskler <

is tatminsizligi riski

Sekil 2.6: Tibbi Laboratuvar Riskleri
Yukaridaki sekil incelendiginde laboratuvarda g¢alisan kisilerin giivenligi ile ilgili
risklerin dort baslik altinda ele alindigi anlasilmaktadir. Bunlar biyolojik riskler,
kimyasal riskler, fiziksel riskler ve psikolojik riskler seklindedir. Insan sagligim
tehdit eden biyolojik tehlikeler parazitler, mantarlar, bakteriler, virusler, prionlar ve
mikroorganizmalarin toksinleri olarak ele alinabilir. Deney hayvanlarindan
kaynaklanan tehlikeler de laboratuvar kaynakli biyolojik riskler arasindadir.
Laboratuvardan kaynaklanan biyolojik tehlikeler; solunum yoluyla (aerosoller), Deri-
mukoza yoluyla, perkiitan yaralanma, temas (deri veya goz, agiz, burun mukozasi) ve
agiz yoluyla (yutma) maruz kalinabilir. Kimyasal riskler ise boyalar, ayiraglar
(reaktifler), tampon sivilar, besiyerleri, yiizey temizleyiciler, dezenfektanlar,
sikistirllmis  gazlar gibi pek cok farkli kimyasal maddelere maruz kalmayla
gerceklesebilir. Fiziksel riskleri de 1s1, elektrik, sikistirilmis gazlar, yiiksek ve diisiik
1s1, kayma ve diismeye neden olan riskler ve giiriiltii seklinde siralanabilir. Son
olarak psikolojik risklerde laboratuvarda ¢alisanlarin isten memnuniyetsizligine ya
da ugradiklari mobbinge bagli olarak yasadiklar1 sorunlar ele alinabilir (Saglik

Bakanligi, 2014).

Klinik laboratuvarlar da tehlike risk sinifinin bu seviyeye yiikseltilmesinin dylece

ortaya ¢ikmadigimi anlamak i¢in TBD (Tiirk Biyokimya Dernegi) tarafindan 2013
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yilinda Ankara da diizenlenen 2. Hasta ve Calisan Giivenligi sempozyumu notlarina

bakmak yeterli olmaktadir.

Saglik Kuruluslarinda Gilivenlik Kiiltiirti, Tibbi Laboratuvar Ydnetmeliginde
Degisiklikler, Igne Batma Vakalarna Yaklasim, Laboratuvar Giivenligi ve Kazalar,
Kan Alma ve Kan Almadaki Hatalarinin Laboratuvar Sonuglarina Etkisi konulari bu
konferansta detaylica incelenmis ve bu ortamlarda ¢alisanlarin ve is siireglerinin

tasidigr riskler goz oniine alinmistir

Hastanelerde saglik c¢alisanlar1 igin en biiyiik tehditlerden birinin igne batmalari
oldugu TUIK verilerinde de yer alirken, Avrupa Briligine iye tilkelerde 11.05.2013'
de kabul edilmis olan standart ve yonetmelikler (2000/54/EC) bu tiir kazalari
Onlemek amaci ile c¢ikarilmis ve iilkemizde de 09.10.2013 tarihli Tibbi
Laboratuvarlar Yo6netmeligi’nde yer almistir (Saglik Bakanligi, 2013).

Tibbi laboratuvarlarda kullanilan ¢oziicii, ayristirict ve ¢okeltici olarak siniflandiran
kimyasallarin nerede ise tamamina yakininin ugucu ve yanici olmasindan kaynakl

riskler g6z 6niinde olsa da daha biiyiik riskin enfeksiyon oldugu kabul edilmektedir.

Saglik kurumlarinda risk faktorleri ana kalemler halinde incelendiginde ilk sirada yer
alan risklerin laboratuvar kaynakli oldugu goriilmektedir. Saglik literatiiriinde en
biiyiik kazalar incelendiginde laboratuvar kazalarindan kaynakli mikroorganizma ve
kimyasal bazli kaza sonuglar1 en ciddi ve telafisi en az miimkiin olan sonuglar
dogurmustur. Bu risklerin bertaraf edilmesi ile yapilan tiim ¢aligsmalarda bir ortak
nokta dikkat cekmektedir. Bunun yani sira tibbi laboratuvarlar da en onemli Is

Saglig1 ve Glivenligi uygulamasi1 Calisan Egitimidir.

Tirk Klinik Biyokimya Dergisinde yaymlanmis olan ‘Saglik Hizmetleri Sektoriinde
Risk Algis;; Hastane Laboratuvar On Calismasi’ baslikli arastirma sonuglari
laboratuvarlarda yasanan kazalarin ve mevcut risklerin bertaraf edilmesinde en
onemli etkenin egitim oldugu vurgusunu dogrudan teyit etmektedir (Cokluk, Cokluk,
Sekeroglu, & Huyut, 2016). Calismanin sonucuna gore hastane laboratuvar
calisanlarinin ¢alisma ortamindaki riskleri 6nleme ile tehlike ve risklere karsi

bilgilerinin ve farkindaliklarinin artirilmasina yonelik egitim almalar1 gerekmektedir.
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2.5 Tibbi Laboratuvarlarda Kalite Yonetim Sistemi

Tibbi Laboratuvarlar gerek tanisal gerekse de halk sagligi hizmetlerine, saglik
kurumlarinda karar verme siireclerine kanit ve veri saglayarak onemli katkilar
sunarlar. Bu katkilarin etkili ve ise yarar olmasi i¢in laboratuvarlar dogru, giivenilir
ve zamaninda sonu¢ vermelerinin yani sira, calisanlar, toplum ve g¢evre igin de

giivenli olmalidirlar.

Saglhik Bakanligi, Halk Sagligt Kurumu Bagkanligi Tibbi Laboratuvarlar Daire
Baskanligi’'nin biinyesinde gergeklestirilen “Tiirkiye’de Bulasic1 Hastaliklarin
Kontrolli ve Surveyans1” projesinde Laboratuvar Kalite Yonetim Sistemi (LKYYS)

egitimleri 2014 yil1 itibariyle uygulamaya baslanmistir.

Bahsi gecen proje kapsaminda yiiriitiilen ‘LabKap 2012’ ¢alismasi, TUrkiye’de tibbi
laboratuvarlarda biyo-guvenlik yéniunden c¢ok ciddi sorunlar ve vyetersizlikler

oldugunu gostermistir (Saglik Bakanligi, 2014).
Asagida laboratuvarlarda kalite yonetimi dongiisiinii gosterene sekil sunulmustur.

REAKTIFLERIN STABILITESI,
BUTUNLUGO VE
. VERIMLILIGI :
PERSONEL YETERLILIGI: Stabil, Verimli, Arzu edilen Teknik ihtiyaclarini
kalite, Siirekli mevcut,

Egitim, Ogrenim, Yetenek, valide karsilamak, Uygun, Kul!anm
Yeterlilik, Taahhiit, Yeterli & bakim dostu, etkin
sayl, CME, Denetleme, maliyet, Valide
Motivasyon

EKIiPMAN GUVENILIRLIGI:

UYGUN KONTROLLERIN y & 'SECILEN TESTIN 0ZGULLUK
KULLANIMI: 4 1 & HASSASIYETI

i¢ Kal.: Ulusal zeminde KA Uygun ST, Yeterli SP, etkin
kalibre Laboratuvarlar ek maliyet, mevcut altyapi ve
| i uzmanlikla uyumliu,
yorumlanabilir, ihtiyaglan/
hedefleri karsilayan, valide

Dis Kal.:Uretici tarafindan
saglanmir, Ulusal, Uluslararasi

DOKUMANTASYON:

Degerlendirme saglanan bir hizmet veya
bir Griin Gretimi

kapsaminda; yazili olan

biitiin kurallar, planlar,
prosediirler, talimatlar ve

CME: Continuing Medical Education o Kkayitlar, kalite kontrol
ST: Sensitivity prosediirleri ve kayith test

SP: Specificity sonuglan

Prosediir giivenilirligi igin
Standart Kullanim
Prosediirlerinin kullanimi

Sekil 2.7: Laboratuvarlarda Kalite Ydnetimi
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Laboratuvar guvenlik ve kalitesine dair ¢alismalar kapsaminda Bulasici Hastaliklarin
Kontrolii ve Siirveyansi projesi kapsaminda ulusal mikrobiyoloji standartlar1 baslig
altinda “Tibbi Laboratuvarlar Giivenligi Rehberi (TR0802.16)’ olusturulmustur. Bu
rehber ayn1 zamanda devam eden suregte ve giniimizde Laboratuvarlarda Kalite
Yonetim Sistemi ve Is Saghg ve Giivenligi uygulamalarmin da temelini

saglamaktadir (Abacioglu, 2014).

Bu rehberle birlikte Tibbi laboratuvarlarin tanimi iilkemizde ilk defa yapilmis ve

sanayi ve ar-ge laboratuvarlarindan net olarak ayristirilmasini saglamistir.

Tibbi Klinik Laboratuvarlari; kan, idrar, digski, doku, beyin omurilik sivist gibi klinik
orneklerin ¢esitli mikrobiyolojik tani testleri yapilarak, enfeksiyon agisindan

degerlendirildigi laboratuvarlardir.

Tibbi laboratuvarlarin diger laboratuvarlardan ayristirilmasinin en 6nemli sebebi
diger laboratuvarlardan farkli olarak sadece calisani degil, fayda saglayan kesimi,

yani kamuoyunu da etkiliyor olmasidir (Abacioglu, 2014).

2.6 Tibbi Laboratuvarlarda Is Saghg ve Giivenligi

Tibbi laboratuvarlarda Is Sagligi ve Giivenligi uygulamalarmin bariz bir dzelligi
goze carpmaktadir. Tiim ISG siiregleri laboratuvarlar séz konusu oldugunda diger
sektorlerden daha hizli degiskenlik gostermektedir. Bu sebeple Tibbi Laboratuvarlar
yonetmeligi 6zellikli meslek gruplari iginde risk analizi ve giincelleme konusunda en

sik calisilan kurumlarin baginda gelmektedir (Saglik Bakanligi, 2013).

Tibbi laboratuvarlarda is sagligi ve gilivenliinin riske atilmamasi ve temel
standartlarin olusturulmasi amaci ile Saglik Bakanligi, Halk Sagligi Kurumu, Tibbi
Laboratuvarlar Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan Tibbi (Klinik) Laboratuvar
Giivenligi Rehberi oldukga detayli yayimlanmistir ve ortalama ii¢ yilda bir teknolojik
gelisimlere ve siireclere bagli olarak giincellenmektedir. Tibbi laboratuvarlar
Guvenlik Rehberi 11 Mart 2015 tarihinden sonra 13 Temmuz 2016 tarihinde
MI1.RH1.01 say1 ile tekrar giincellenmis ve son halini almistir. Bu rehber kapsama
giren tiim boliim, kurum ve igyerlerinde temel kabul edilmekte ve biinyesel gelisim

ve farkliliklar eklenmek uygulanmaktadir (Abacioglu, 2014).

Bu rehber Tibbi laboratuvarlarda is sagligi ve giivenligi tedbirlerini ve siireclerini

yedi ana baslikta diizenlemektedir.
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Laboratuvarlarda gilivenlik kurallarini gosteren sekil asagidadir:
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Sekil 2.8: Laboratuvarlarda Giivenlik Kurallar

Laboratuvar calisanlarinin, laboratuvar ortaminin ciddiyetinin farkinda oldugunu
bilerek hareket etmeleri ve asagidaki kurallara, laboratuvar risklerini azaltmak i¢in

uymalar1 gerekmektedir:

1. Klinik mikrobiyoloji laboratuvarina gelen her bir 6rnek, potansiyel enfekte
edici madde kabul edilmelidir.

2. Laboratuvar c¢aligsmalar1 sirasinda Onlik, maske, gozlik, eldiven gibi
koruyucu ekipmanlar her islemde kullanilmalidir.

3. Eldiven kullanilsa bile, her ihtimale karsi c¢alisma sonrasi eller sabunla

yikanmalidir.

Kisisel esyalar ¢alisma yapilan alanda bulundurulmamalidir.

Laboratuvar kapi ve pencereleri mutlaka kapali tutulmalidir.

Laboratuvar igerisinde yeme igme birakilmali, sigara kullanilmamalidir.

Bek alevleri ve cihazlar kullanilmadiginda kapatilmalidir

© N o g &

Mikroskop kullanimi sonrast objektif ve okuler temiz bir bezle
temizlenmelidir. Laboratuvar atiklar1 ozelliklerine goére ayristirilarak atik
posetlerine atilmalidir (Bogazi¢i Universitesi Cevre Bilimleri Enstitiisi,
2019).

Enjektor ucu bistlri gibi materyaller kesici-delici atik kabina atilmalidir.

©w
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10. Laboratuvar icerisinde gurultl ve saka yapilmamali

11. Temiz bir sekilde calisilmaya 6zen gosterilmelidir.

fi

Uzun saglan baglaymn.

Bir kirlma veya dékilme varsa,
derhal bir 6gretmeni
bilgilendirin.

Gozlerinizi korumak igin glivenlik
googles takin.

-
A
Laboratuarda herhangi bir Laboratuﬁrda ygmek yada Laboratuar masalarina Egltmel:ntaraflndan talu:n:it
N igmeyin. Atesi gozetimsiz birakmayin. verilmedikge, lavabonun igine
kimyasalin tadina doymayin. I oturmayin. N
Sakiz cigneme. kimyasal madde koymayin.

Storyboard That kendi yaratin

Sekil 2.9: Laboratuvar Giivenlik Kurallari

11. Bakteriyoloji, Miko-bakteriyoloji ve Mikoloji laboratuvarlarinda yapilacak

islemler biyo-glvenlik kabini icinde gerceklestirilmelidir.

12. Laboratuvar1 terk ederken kullanilan oOnliik, gozluk, maske ve eldiven

cikarilmali; eller sabunlandiktan sonra dezenfektan ile dezenfekte edilmelidir.

13. Her ¢alisma bitiminde galisma alanlar1 %1°lik sodyum-hipoklorit ¢ozeltisi ile

temizlenmelidir.

14. Cihazlar kullanilmadan 6nce kullanma talimati okunmali, anlagilmayan bir

durum olustugunda laboratuvar sorumlusundan yardim istenmelidir.

15. Laboratuvar icinde ¢ok fazla kimyasal madde saklanmamali, fazla maddeler

depolarda tutulmalidir.

16. Elektrikle ugrasirken iletkenlik riski g6z ©6nunde bulundurularak eller ve

elektrik diigme ve prizleri kuru olmalidir.

17. Cesmeler, gaz musluklar ve elektrik diigmeleri, ihtiyag olmadiginda kapali

tutulmalidirlar.

18. Tlpler ~ onluklerin  cebinde tasinmamali, laboratuvara  gelisigiizel

yerlestirilmemelidir.

19. Ellerde kesik ya da yara varsa bunlarm 0stl su gecirmez bir seyle

kapatildiktan sonra laboratuvarda ¢alisilmalidir.
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20. Calisma ortam1 igindeki sogutucularin igine ya da depolara kesinlikle

yiyecek-icecek konulmamalidir. Yiyecek ve igecekler personellerin dinlenme

odasi veya ofislerdeki saklama dolaplarina konulabilir.

@ Fatlayica

Basinc
altinda gaz

Saglva
@ Tararl

21. Laboratuvar caligsma alanlari kontaminasyonun yogun oldugu alanlar olarak

Alev &lict & DExitleyic
[(Yukselgen)

Koozl Toksik

Tahrig Ekotoksik
Eclici

Sekil 2.10: Laboratuvar Uyar Isaretleri

Q@

kabul edilebilir. Calisma alanlarindaki tiim cihazlar kullanilirken eldiven
takilmalidar.

22. Sigrama riski olan maddelerle ¢aligiliyorsa koruyucu gozlik ya da ylz
koruyucu kullanilmalidir.

23. Laboratuvarda parmaklar1 agikta birakan terlik giyilemez.

24. Uygun bir sekilde dezenfekte edilmedigi middetce hicbir laboratuvar

malzemesi laboratuvar disina ¢ikarilamaz.

2.6.1 Kullamlan kimyasal maddelere kars1 alinmasi gereken tedbirler

1. Kimyasal maddelerin Uzerinde yer alan etiketler mutlaka okunmali ve etikette
yer alan uyar1 ve tavsiyelerine uyulmalidir.

2. Cam kapakli siselerin kapaklar1 agilmazsa, bir tahta parcasiyla sise kapagi
hafifge vurularak gevsetilir. Kapakli ve tipayla kapatilmis kaplardaki
maddeler asla i1sitilmamali, tizerindeki etikette maddenin atese dayanikli
oldugunu gosteren isareti tagimayan kaplarda 1sitma iglemi yapilmamalidir.

3. Kimyasal maddeler bilingsizce ve gelisigiizel olarak birbirlerine

karistirilmamalidir.
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10.

11.

12.

13.

Kimyasal maddeler birbirleriyle reaksiyona giren, yangin veya siddetli
patlamalara yol acabilen toksik drlnlerdir. Bu durum asla akildan
cikarilmamalidir.

Kimyasal maddeler, etiketsiz siselere veya kaplara, konulmaz. Bos bir kaba
kimyasal madde koyulunca hemen etiketi yapistirtlmalidir.

Lavaboya organik c¢Ozuctler dokilmemeli, bu c¢ozlciler yetkililerce
belirlenen sise veya kaplara atilmalidir.

Kimyasal maddelerin insan sagligini olumsuz etkileyebildiginden higbir
zaman tatlarina bakilmamalidir.

Ucucu maddelerle agik alevde c¢alisilmamalidir.

Asitler ve alkaliler seyreltilirken suyun Gstline ve agir agir dokulmelidir.

Civa yere dokullrse, kopuk gibi sentetik sungerlerle veya vakumlamayla
toplanmalidir. Eger toplanmayacak kadar kiigiikse civa parcalarinin Uzerine
toz kukrt dokulerek zararsiz hale getirilmelidir.

Kimyasallar tek elle tasinmamalidir. Eger biiyiik hacimli bir kap tasinacaksa
mutlaka tastyicilardan destek alinmalidir.

Asit, baz gibi tehlikeli maddeler deriye temas ettigi zaman derhal bol suyla
yikanmalidir. Durumdan laboratuvar sorumlusu mutlaka haberdar edilmelidir.
Kimyasal maddelere ¢esitli yollarla maruz kalinabilir. Bu tip durumlarda
alinabilecek onlemler sunlardir:

a. Laboratuvarlarda soluma yoluyla vicuda gegen kimyasal maddeler igin
Ozel aspiratorler ve gerekirse de ceker ocaklar ve yeterli havalandirma
bulundurulmalidir.

b. Calisma yapilirken reaksiyona girecek maddeler bir arada kullanilmamaya
calisilmalidir.

c. Eldiven, gozlik ve maske mutlaka kullanilmalidir. GOzle temas durumu
oldugunda gozler bol su ile yikanir ve doktora bagvurulmalidir.

d. Viicuda temas olursa viicut bol su ile yitkanmali ve doktora bagvurulmalidir
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Laboratuvar Kisisel Koruyucu Ekipmanlari

Sekil 2.11: Laboratuvarlarda KKD Ekipmanlari

e. Yere dokiildiigli zamanda dokiilen kimyasali nétralize edecek kimyasallar
kullanilmalidar.

f. Eger yiizeyler, kan, viicut sivisi ya da enfeksiy6z materyalle kontamine
olmussa, ylizeyler dezenfektanla (1/10 ¢amasir suyu, povidon-iyot veya
%70’lik etanol) temizlenir.

g. Ureme olan Kkiiltiir plaklarinm, tiiplerin kirilmas1 ya da dokilme ve
sicramalar gibi belirgin kontaminasyon varliginda, Uzerine ¢amasir suyu
dokiiliir (1/10 diliisyon), tizeri kagit havluyla kapatilir ve 20 dakika sonra

temizlenir.

2.6.2 Laboratuvar yanginlarina kars1 anmasi gereken tedbirler

1. Her laboratuvar g¢alisan1 yangin durumlarina karsi tedbirli olmali, yangin
sondurdcindn yerini, tiplerini ve bu tuplerin nasil kullanilacagini bilmelidir.

2. Yangin esnasinda patlayict maddeler, cihazlar ve kimyasallar ortamdan
cikarilmalidir.

3. Yangin durumunda yapilmasi gereken acil isler i¢in personel egitimi

verilmelidir.
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Duman, alev, yanik kokusuyla karsilagtiginizda sogukkanliliginizi koruyunuz.
Laboratuvardaki kisilerin panik yapmasina engel olunuz..

Pencereleri veya kapiy1 yanginin bliylimemesi igin agmayiniz.

Yangin esnasinda alarm sistemine basilarak herkesi uyariniz.

Elektrik salterlerini mutlaka indiriniz.

Yangin sondiirme cihazi ya da hortumunu kullanarak yangini sondiirmeye
calisiniz. Yangmin sonmemesi durumunda en yakindaki ¢ikis yolunu

kullanarak ¢ikiniz.

2.6.3 Elektrik giivenligini saglamaya yonelik tedbirler

1.

Laboratuvarin igindeki elektrik ekipmanlarinin tamami topraklanmali ve
diizenli olarak denetlenmelidir.

Elektrikli aletlerin varsa ciplak kablolar1 degistirilmelidir. Ucg kutuplu fis
yerine, iki kutbu birlestirilmis cihazlar kullanilmalidir. Miimkiin oldugunca
uzatma kablolar1 kullanilmamalidir.

Elektrik kablolarindaki yilksek voltaj ve direnci 6lcebilen cihazlar
kullanilmalidir.

Elektrikli baglantilar ve cihazlar islak elle kesinlikle tutulmamalidir.

Uzerine s1v1 dokiilmiis cihazlara dokunulmamalidir.

Elektrikle ilgili ariza durumlarindan ivedikle ilgili teknisyene bildirim
yapilmalidir.

Elektrik carpan yaraliya temasta bulunmadan Once elektrik devresini
kapatiniz, yaraliy1 siipiirge sapt benzeri yalitkan bir seyle devreden
uzaklastiriniz, eger dokunmaniz gerekirse asbest eldivenlerden faydalaniniz.

Mavi kod ekibine hemen haber veriniz.

2.6.4 Laboratuvar giris ve ¢ikislarina iliskin kurallar

1.

Laboratuvar yoneticilerinden izin alinmaksizin higbir madde ve malzeme
laboratuvarin disina ¢ikarilmamalidir.

Laboratuvar personeli disindakilerin giris-¢ikisina kontrollii izin verilir,
laboratuvar girigleri kapali tutulur.

Laboratuvar girig-¢ikislar1 mesai saatlerine uygun olmalidir.

Mesai bittiginde kapilar mutlaka kilitlenir.
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5. Laboratuvarlara giren kisiler laboratuvar kurallarina uyma, gerekiyorsa is
ortaminin zorunlu tuttugu kiyafeti giyme, koruyucu ekipmanlari takmak

zorundadir.

2.6.5 Laboratuvarlarda temizlik dezenfeksiyon ve sterilizasyon kurallar

1. Laboratuvarda hijyen oncelikli sarttir.

2. laboratuvar kurallarina mutlaka uyulmali ve kullanilan malzemeler tekrar
yerine konmalidir.

3. Enjektorler enjektor kutularina, tibbi atiklar ise kirmizi atik torbalarina atilir.
Tiim laboratuvar atiklar1 yerinde kirmizi mavi siyah posetlere konur.

4. Laboratuvar tezgahlart dezenfektanla silinmis olmalidir. Caligilan tiim
yiizeyler ¢alismaya baslanmadan 6nce ve sonra 1/10’luk sodyum hipoklorit
ya da %70’lik alkolle silinerek temizlenmelidir.

5. Atiklar atik talimatina uygun bir sekilde ayrigtirilarak, gegici atik deposuna

gotaralmelidir.

2.6.6 Laboratuvar kazalarinda uygulamalar

1. Yizey Kontaminasyonu
a. Kontamine alan1 izole edin.
b. Birlikte calistiginiz sahislar1 uyarin.
€. Kirik camlar1 masa yardimiyla toplayin.
d. Dokullen materyalin Gstind absorban malzeme (bez veya kagit havlu) ile
kapatin.
e. Absorban drtiintin tsttine dezenfektan dokdin.
f. Dezenfektanin en az 20 dakika kalmasini saglayin.
g. Absorbani alin, ortamui alkol ya da yiizey dezenfektani ile sterilize edin.
2. Personel Kontaminasyonu
a. Vicudun kontamine maddeye temas eden kismini sabunlu suyla, gozleri
g6z yikama sollisyonuyla, agzi ise serum fizyolojiyle yikayn.
b. Kontamine kiyafeti tizerinizden ¢ikarin.
c. Ilk yardimi uygulaym.
d. Laboratuvar sorumlusunu durumdan haber verin.

e. Is kazasi prosediirlerini uygulaym.
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f. Kan ve viicut sivilarina maruz kalma durumunda acil tedbirler ilkelerini

uygulayin.

2.6.7 Deri yaralanmasi veya temas maruziyeti i¢cin onerilen ilk yardim

1. Vicudun o bolgesini hemen yikayin.

2. Yaralanma tarzinda maruziyet meydana gelmisse, yarali bolgeyi sabunla ve
bol suyla yikayn.

3. Bununla birlikte yaray:1 iyodin sollsyonu ile dezenfekte edin ( g0z, agiz ve
burun yaralanmalarinda kesinlikle iyodin kullanmayiniz).

4. Eger Mukoz membran kontaminasyonu meydana geldiyse steril serum
fizyolojikle irrigasyon yapin; sayet steril serum fizyolojik yoksa su
kullanabilirsiniz.

5. Olayi ivedikle laboratuvar sorumlusuna bildirin.

6. Eger maruz kalman materyalin igerisinde HIV, HBV, HCV olup olmadigi

bilinmiyorsa materyali incelemek Uizere uygun laboratuvar birimine iletin.

2.7 Tibbi Laboratuvarlarda iSG Kiiltiirii

Is giivenligi, isyerlerini ¢alisma sirasinda olusan tehlikelerden korumak, sagliga zarar
verebilecek durumlart yok etmek ve daha elverigli bir ¢aligma ortami saglamak igin

yapilan c¢aligmalar anlamina gelmektedir.

Is giivenligi “Isin yuritilmesi esnasinda iscilerin karsilastigi risklerin ortadan
kaldirilmasi ya da azaltilmas1 noktasinda, esasen isverene, kamu hukuku temelinde
getirilen yukumlere dair hukuk kurallarmin butinaddr.” seklinde hukuki agidan

tanimlamak mimkindir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan saglik, “Hastalik ve sakathigin olmasimnin yani sira,
bedenen, ruhen ve sosyal a¢idan tam manasiyla huzur ve esenlik halidir” seklinde
yapilmaktadir. Bu tanim dikkate alindiginda is sagh@ ve gilivenligini, isin
yuratulmesi sirasinda olusacak tehlikelerden, insan sagligina zarar verebilecek
durumlardan, is yerlerinde korunmak ve daha elverisli is ortami1 meydana getirmek

icin gergeklestirilen gesitli galismalar olarak tanimlanabilir (Giilsen, 2004).

Guvenlik kulturd tarihsel sirecte ilk defa, yasanan buytk ¢apli kazalar ve felaketler

sonucunda aciga cikmustir. 1986 yilinda meydana gelen Cernobil felaketindeki
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nikleer kazadan sonra 1987 yilinda Uluslararasi Atom Enerjisi Kurumu (IAEA)
tarafindan yazilan raporda kullanilmigtir. Bu raporda meydana gelen faciada kaza

sebebinin giivenlik eksikligi oldugu belirtilmistir (Reason, 2000).

Uluslararas1 Atom Enerjisi Kurumu (IAEA) tarafindan givenlik kiltlirl; “is yerinin
saglik-guvenlik prensiplerinin tarzina, yeterliligine ve uygulamadaki sebatina karar
veren bireylerin; tutum, deger ve davramiglarinin bir sonucu’ seklinde
tanimlanmaktadir. Cernobil kazasi, King Cross yangini, Piper Alpha patlamasi,
Clapham’daki tren kazasi gibi biiyiik felaketler akabinde hazirlanan raporlarda ayrica
giivenlik kiiltiiriine vurgu yapilmistir. Giivenlik kiiltiirii yedi boyut {izerine

oturtulmustur. Bunlar asagidaki sekildedir:

1. Giivenlik iletisimi: Bu boyut, is saghgi ve giivenligiyle ilgili isletme igi
iletisim diizeyini tespit etme eksenlidir. Kurumda is sagligi ve giivenligi
konular1 hakkinda etkili iletisim s6z konusudur gibi ifadelerden meydana
gelmektedir (Hudson, 1999).

2. Glvenlik yonetimi: Bu boyut, isletmede is saghgi ve giivenligiyle ilgili
stirekli iyilestirme siirecinin saglandigi, is sagligir ve giivenligi kapsaminda
verilen egitimlerin yeterliligini ifade etmektedir ve yOnetimin is kazalarini
Onlemek konusunda caba gosterdigi gibi ifadelerden meydana gelmektedir.
Ayrica is saghigi ve giivenligi hakkinda yonetim sistemini oturtmak icin
gerekli unsurlardan meydana gelir.

3. Bireysel sorumluluk: Bu boyut kisilerin, kendileri ve diger ¢alisanlarin saglik
ve glvenlikleri noktasinda ne diizeyde sorumluluk hissettiklerinden meydana
gelir.

4. Giivenlik standartlar1 ve hedefleri: Bu boyut is yerlerinde is sagligi ve
giivenligi noktasinda basar1 standartlar1 mevcuttur gibi ifadelerden olusan, is
saglig1 ve algist i¢in bir faktor olan giivenlik standartlarin1 ve hedeflerini
tanimlar. Calisanlarin saglik ve giivenliklerini korumalart igin uymalar
gereken kurallari igerir.

5. Kisisel katilim: Bu boyut is¢ilerin giivenlik prosedurlerine uyma durumlari ile
giivenlikle ilgili ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesine katilimini 6lgmektedir.

6. Yonetimin bagliligi: Bu boyut yonetimin olumlu is saghigi ve giivenligi

algisinin olusturulmasinda énemli rol oynamaktadir. Ust ydnetimin saglk ve
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guvenlik konusunda Onlemlerini almada, Gzerlerine diisen sorumluluklarini
da ifade etmektedir.

7. Kadercilik: Bu boyut calisanlarin is kazalariyla ilgili kaderci inanglarini
6lcmektedir. “Ben ne yaparsam yapayim kazanin olusmasini engelleyemem.”’

gibi ifadelerden meydana gelmektedir.

AB iilkelerinde kural koyan Is Saghigi ve Giivenligi yonetmelikleri 1980’ler den
sonra hizla terk edilerek gereklilik siire¢lerine yonelmistir. Kural koymak yerine
kendi kendini ydnetme modelini se¢mistir. Bu secim AB iilkelerinde Is Saglig1 ve
Gilivenligi fayda ve yiritiilebilirligini maksimum seviyeye c¢ikarmistir. Bu
degisikligin en biiyiik sebebi, Is Saghg1 ve Giivenligi ydnetiminin sektdr, kosul,
isgiicli yapisi, cografi 6zellikler gibi daha bircok sebeple farkli farkli uygulanmasi
gerektigidir.

¢

Tibbi Laboratuvarlarda Is Sagligi ve Giivenligi ‘ ne yonelik gelistirilmis en giincel
uygulama T.C. Sivas Cumhuriyet Universitesi Saglik Hizmetleri Uygulama ve
Aragtirma Hastanesi Tibbi Laboratuvar Giivenligi El Kitabi’dir. Ocak 2019 da bir yil
gecerlilik siiresi ile yayinlanmis olan bu dokiiman yukarida bahsettigimiz Saglik
Bakanlhig, Tiirkiye Halk Saglhigi Kurumu, Ulusal Mikrobiyoloji Standartlari,

Laboratuvar Giivenligi Rehberi baz alinarak hazirlanmistir (Bakici, 2019).

Bu c¢alismanin bir 6zelligi de personel egitimi ve kurum kiiltiiriinii is saghigr ve

giivenligi tedbirleri ile birlestirebilmis olmasidir.

2.8 Tibbi Laboratuvarlarda ISG Uygulamalarimin Tarihi Gelisimi

Ulkemizde daha ¢ok geng sayilan Is Saghig1 ve Giivenligi olgusu aslen diizensiz ve
yasasiz olarak yerel yonetimler ve bakanliklar dahilinde 1932 yilindan bu yana
uygulanmaktadir. 1919 Yilinda ILO’nun kurulmasindan sonra 1932 yilinda Tiirkiye
ILO iiyeligi kapsaminda bir ¢ok uluslararas1 sézlesmeye imza atarak Is Saglig1 ve
Giivenligi ile tanigmis ancak bunu belirttigimiz gibi lokal olarak yasalar olmadan

uygulamig, uygulamaya calismigtir.

Turkiye’ de ki ilk proaktif ve reel Is Saghg ve Giivenligi kanunu 30/06/2012
tarihinde TBMM’de kabul edilerek yiiriirliige girmis ve mevcutta devam eden yerel
yaklasik 600 kararname ve yonetmelik uygulamadan kaldirilmistir. 2012 Yilindan
giintimiize kadar degisiklikler ile gelen 6331 sayili is saglig1 ve giivenligi kanunu
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ILO ile EU-OSHA’nun 6rnek gosterecegi kadar basarili bulunmustur (Cicek & Ocal,
2016).

6331 Sayili yasa kapsaminda son yapilan (2017) degisiklikler ile AB iilkelerinde
oldugu gibi Is Saghg ve Giivenligi kiiltiiriiniin daha erken yaslarda verilmeye
baslanmas1 amaci ile CSG Bakanhig ISGG Miidiirliigii ile Milli Egitim Bakanlig
arasinda orta Ogretim kurumlarinda ders olarak eklenmesi ve miifredatinin

hazirlanmasi1 konusunda protokol imzalanmustir (Cicek & Ocal, 2016).

2012 Yilinda Is Saghg ve Glvenligi yasalasmasini takiben birgok destekgi
uygulama devreye alinmis, mecburi isyeri egitimlerinden, isyeri hekimligine, yillik
risk degerlendirmeleri toplantilarindan, isyerinde saglik mevzuatina kadar unsurlar

devreye alinmustir.

2.9 Tibbi Laboratuvarlarda ISG icin Risk Analizi

Tibbi (Klinik) laboratuvarlar s6z konusu oldugunda risklerin belirlenmesi ve bunlari
Onleyici is saghig1 ve giivenligi tedbir ve uygulamalarinin hazirlanmasi yiiksek dnem
arz etmektedir. Daha 6ncede belirttigimiz gibi burada hem riski hem de bu konunun
Onemini arttiran unsur g¢alisan kadar faydalanan kesiminde risk altinda olmasi ve

biiyiik bir kitleyi olusturmasindan kaynaklanmaktadir (Oktem, 2004).

Cizelge 2.1: Risk Analiz Metotlari

Kalilatif (Nitel-Tamimlayici-Sirali-Ordinal) Metodlar

1 Tehlike ve Isletebilme Calismas1 Analizi HAZOP
(Hazard and Operability Studies)

2 Olursa Ne Olur Analizi WHAT IF
(What if ... Analysis?)

3 On Tehlike Analizi PHA

(Preliminary Hazard Analysis)
4 Birincil Risk Analizi PRA
(Preliminary Risk Analysis)

S) Is Giivenligi Analizi JSA

(Job Safety Analysis)*C

Yasanmig uygulama hatalarindan, is kazalarindan, bilimsel degerlendirme

metotlarindan gelen tiim veriler dogrultusunda bir 6grenme ve edinme birikimidir.
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Tibbi laboratuvarlarda riskleri degerlendirmek amaci ile kullanilan kabul gormiis
sistematik degerlendirme yoOntemlerinin basinda HTEA (Olas1 Hata Tiirleri ve

Etkileri Analizi) teknigi gelmektedir (Aksay, Orhan, & Kurutkan, 2012).

Bu teknik, Hata Turi ve Etkileri Analizinde sistem, tasarim, siire¢ ya da hizmetlerde
olusabilecek olasi her tiirlii riski 6nceden belirleyerek 6nlemeye bagli sistematik
kalite iyilestirme teknigidir. Teknik ile kusurlar ortadan yok edilip olasi hatalar

engellenirken, glvenlik diizeyi de yikseltilmeye ¢alisilir.

HTEA tekniginde, belirlenimin ne derece kolay veya zor oldugu kiyaslanarak bu
noktada risk degerlendirmesi yapilir. Bir hatanin basitligi veya hatanin agiga
cikarilmasi i¢in Kullanilan araglar ve yontemler ne kadar etkin ise, hatanin
belirlenimi de o derece kolaydir, dolayisiyla da riski az olacak; belirlenim
giiclestikge de hatanin tasidigi risk dogal olarak artacaktir. HTEA’nin; Tasarim
HTEA, Hizmet HTEA, Sistem HTEA ve Siire¢c HTEA olmak iizere dort cesidi
bulunmaktadir. HTEA tekniginin 6ziinde Risk Oncelik Puanmin (ROP) hesap
edilmesi vardir. Bahsi gecen bu Olceklerle hata olma ihtimali, etki siddeti ve
belirlenime ait puanlarin ¢arpimiyla ortaya ¢ikan sayisal bir degerdir. HTEA teknigi
ROP degerini pratik bir ara¢ olarak kullanir. Risk degerlendirmesi, ortaya ¢ikan (¢
Olgek araciligiyla yapilan puanlama ve elde edilen risk puani iizerinden genel bir
puaninin belirlenmesidir. Bu kapsamda, hata tirlerinin ya da buna neden olacak
durumlarin; aciga ¢ikma olasiligina iliskin risk i¢in “olasilik puani” (OP), belirlenim
giicliigiine iliskin risk icin “belirlenim puani” (BP) ve Oniine gecilemedigi takdirde
olasi etkisinin siddetine iliskin risk i¢in “siddet puani” (SP) belirlenmistir. Genel risk
durumunu yansitacak olan ROP degeri ise bu ii¢ puanin ¢arpimiyla ortaya cikar. Bu
teknikle yapilan arastirmalarda mevcut laboratuvar kayitlarinin siiregle ilgili yeterli
istatistik saglamadig1 diistiniildiigiinde, puanlama bilgi birikimi, tecriibe ve 6ngori

dogrultusunda yapilir (Aydan & Kaya, 2017).

26



| Fonksivoenlann Belirlenmesi I

—’l Hata Tiirlerinin Belirlenmesi ‘

i Hata Tiwlerinin Etkilerinin Belirlenmesi |

T== ‘l Siddetin Saptanmas: |> ************ 1

I

Olas: Sonug lar I5in Prosedtrlerin Uysulanmassy

Olas1 Nedenlerin Belirlenmesi }__ _J Te
i
l i

Sikclifin Sazptanmast

Siddetin Hesaplanmas:

1}

| Siireg Kentrellerinin Belirlenmesi |

{ Saptanabilirligin Beliclenmesi I

Rislk Oncelik Géstergesi (ROS)
ve Risk Tahmini

R T R,
|
|
|
|
I I

Risk A =zaltacak Onlemlerin
Alpamass

t

Sekil 2.12: HTEA Risk Analiz Metodu

Tibbi laboratuvarlarda riskleri degerlendirmek amaci ile kullanilan bir diger risk

analiz sistemi ise PHA ( On Tehlike Analizi - Preliminary Hazard Analysis) dr.

PHA Analiz sistemi genelde tehlikeli madde ve prosesler i¢in kullanilmakla beraber
nitel (kalitatif) bir yontemdir. Tek basina yeterli olmadigi kabul edildiginden diger
analiz yontemleri ile beraber kullamlmaktadir. Tecriibeli bir ISG profesyoneli
liderliginde sonug verebilecegi varsayilir. Ge¢gmis deneyimleri baz alarak aslinda
hangi metodolojinin kullanilmasi gerektigi sonucunu ¢ikarmasi yoniinden énemlidir

(Ozkilig, 2005).
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Sekil 2.13: PHA Risk Analiz Metodu
KKD Risk Analizi tiim is yerlerinde oldugu gibi tibbi laboratuvarlarda da dikkatle
hazirlanmas1 gereken bir tablodur. Kisisel Koruyucu Donanim Risk Degerlendirme
Tablosu bilhassa mikrobiyoloji klinik laboratuvarlarinda yiiksek dikkat ve edinim
gerektirmektedir. KKD risk analizi 2013 yilinda yaymlanan Kisisel Koruyucu
Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmas1 Hakkinda Y&netmeligin Madde 7 -2/a-1
bendinde zorunlu olmasi agisindan her noktada uygulanmaktadir (Calisma ve Sosyal

Guvenlik Bakanligi, 2013).

2.10 Tibbi Laboratuvarlarda ISG ve 58 Ornegi

2. Ulusal Klinik Mikrobiyoloji

laboratuvarlarda farkli bir yaklasim olmasi agisindan 6nemlidir ve incelenmistir. Bu

Kongresi’nde sunulan bir c¢alisma da tibbi

calisma Dokuz Eyliill Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi Merkez

Laboratuvarlarinda gergeklestirilmistir.

5S uygulamasi adimi Seiri: Siniflandirma, Seiton: Diizen, Seiso: Temizlik, Seiketsu:

Standardizasyon ve Shitsuke: Disiplin kelimelerinden almistir.  Uygulama

kapsaminda ilk énce egitimler verilmis ve olusturulan proje ekibi ISG uzmanlariyla
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birlikte Laboratuvar gilivenligi yonetmeliklerini giincelleyerek devreye almistir

(Dogan, Ozkiitiik, & Dogan, 2014).

Cizelge 2.2: 5S Ornek Uygulama Cizelgesi

Asama Uygulama Amag
1 Siniflandirma Laboratuvarda durum tespiti, gerekli-gereksiz
(Seiri) malzemelerin ayrilmasi, malzemelerin kullanim

sikliklaria gore siniflandirilmasi, atilacak veya
depoya kaldirilacak malzemelerin belirlenmesi,
calisma ortaminda is verimini azaltan dizensizliklerin
ortadan kaldirilmasi, risk orani yiiksek calisma
alanlarinda riski en aza indirmek i¢in diizenleme

yapilmasi
2 Dizenleme Is yerinde genel bir diizen olusturulmasi, hasta
(Seiton) orneklerinin islenme siirecinin en az siire ve hareketle

gerceklestirmesinin saglanmasi, malzemelere hizli ve
kolay ulagabilmenin saglanmas1 (“Herseye bir yer ve
hersey yerli yerinde” prensibi)

3 Temizlik (Seiso) Standart temizlik adimlarinin gelistirilmesi, hem
calisan hem de test sonuglarinin giivenliginin
saglanmasi ve biyolojik risklerin ortadan kaldirilmasi

4 Standardizasyon Onceki ii¢ adimda yapilan ¢alismalarn siirekliliginin
(Seiketsu) ve ilk uygulandiklar sekilde korunmasinin
saglanmasi
5 Disiplin (Shitsuke) Yapilan ¢alismalarin aligkanlik haline getirilmesi

Her yil sonunda yapilan degerlendirme raporlarinin eski sonuglari incelenmis ve
uygulama kapsaminda gecen bir yilla karsilastirildiginda olduk¢a olumlu sonuglar
Ol¢timlenmistir. Uygulama siirecinde aktif olarak ¢alisan 114 ¢alisana anket 6l¢egi
verilmis ve ankete katilan 63 (%52.3) kisiden (16 erkek, 47 kadin) gelen cevaplar
yorumlanmustir. Anketin giivenilirligi i¢in yapilan Cronbach’s Alpha testinde deger
0.858 (p< 0.001) olarak ¢ikmistir. Uygulama sonrasinda 5S bilesenlerinden, isi
kolaylastirma ve giivenli ortam olusturma boyutlarinin, ¢alisan memnuniyeti {izerine
anlamli bir etki olusturdugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica 5S uygulamasi sonucunda daha
onceki yillara gore, laboratuvar ortaminda tespit edilen uygunsuzluk puaninda %69.7
gibi bir degerle belirgin iyilesme ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak, ISO 15189 tibbi
laboratuvar akreditasyonuna sahip olan hastane laboratuvarinda gergeklestirilen, 5S
uygulamasinin, laboratuvarda giivenlik sisteminin olusturulmasi ve stirduriilmesine

onemli katk sagladig1 agiga ¢cikmistir (Dogan, Ozkiitiik, & Dogan, 2014).
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2.11 Tibbi Laboratuvarlarda Endiistri 4.0’ iSG’nde Onemi

Is Saghigi ve Giivenligi Tedbirleri Endiistri 4.0 éncesi ve sonrasi olarak ikiye

ayrilmalidir.
Endustri 4.0 dncesi;

Is Saghg ve Giivenligi uygulama ve tedbirleri tamamen Onerme ve Ongoriiler
tizerinden insan, kontrol, denetim odakl1 kurgulanmistir. Yonetmelik ve uygulamalar

gecmis tecriibelerin genellestirilmesi ve tabana yayilmasi ile olusturulmustur.

Diger bir ifade ile yasanmis olaylarin yonetmeliklerle engellenmesinin amaglanmasi
saglanmis ve sadece bunlara yonelik tedbir faaliyetleri planlanmistir. Endiistri 4.0
oncesi Is Saglig1 ve Giivenligi uygulamalarinda énleme konumu olmamakla beraber
sadece tedbir amac1 giidiilmiistiir. Is Saglig1 ve Giivenligi noktasindaki uygulamalar,
calisanlarin egitilmesi, kurallara uymasi ve bu sayede olusabilecek risklerin bertaraf
edilecegi varsayimindan ortaya ¢ikmistir. Endiistri 4.0 dncesi Is Saglig1 ve Giivenligi
uygulamalarinda en ileriye gidilebilmis seviye, koruyucu aksesuar ve kiyafetler, sesli

ve 151kl1 uyar1 ve alarm sistemleri ile egitimler olmustur (Mete, 2019).

Is Saglig1 ve Giivenligi profesyonelleri daima gergek ortamlarda gérme, raporlama,
inceleme, yoOntemleri ile gorevlerini yerine getirmekte ve uzaktan herhangi bir
inceleme ve miidahale ya da gelistirme yapamamaktadirlar (Uzun, 2018).

Makinalanm werben

Topl ey ateilmeesi ICin
gerekll almlayicilar

errdrierden ahinanlan
lar depolayarak balan slemess
hamr hale gefirmmek.

Yapay reld wardhi ila
alnan veriben bilspye
cevirmehl Kara verdinmek,

Werilmniy karar
makinaya o robelikl
iglemi waplirmak.

Sekil 2.14: Endiistri 4.0 Akis

Endiistri 4.0 sonrasi;
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Endiistri 4.0 sonrasinda Is Saghg ve Giivenligi profesyonellerine fazla bir tercih
sans1 kalmamigtir. Endiistri 4.0’1n getirdigi 4IR diye adlandirilan yeni teknolojileri Is
Saghig ve Glivenligi uygulamalarinda kullanmak ve bunlar siirdiiriilebilir kilmak bu
profesyonellerin asil isi olmustur. Teoride olan ve birgok bilgi ve deneyim ilk defa
Endiistri 4.0 ile pratige gegcirilebilme sansin1 yakalamistir (Dogan, Ozkiitik, &
Dogan, 2014).

Is Saghpg ve Giivenligi uygulamalar1 bugiine kadar isgiicii grubunda yer alan
calisanlar icin tedbir kosullarin1 ve 6nermelerini kullanirken artik makinelerin ve

yazilimlarinda kendi alaninda oldugunu kabul etmelidir.

Bir ISG profesyoneli ve ya Is Saglig1 ve Giivenligi calisma grubu sadece is kazalarim
Oonlemeyi degil, makineler aras1 haberlesmenin giivenligi ve dogrulugunu, yonetimsel
yazilimlarin  dogurabilecegi risklere karst tedbir ve Onlemleri, bunlarin

denetlenmesini, siber glivenligin saglanmasindan sorumlu olacaktir.

Is Saghg ve Giivenligi profesyoneli artik aylik egitimler ve basit smavlarla degil
minimum 4-5 yillik egitimler ve maksimum vasiflarla gorev yapabilir hale gelecektir.

4IR teknolojilerini bir miihendis kadar yakindan takip etmek ve incelemek

durumunda kalacaktir.

Sekil 2.15: Endustri 4.0 Laboratuvar
Sadece baret ve koruyucu cizmeyi degil, barete takacagi mobil kart ile ¢alisanin

hangi sahada oldugunu ve hangi riskleri o an i¢in yasadigini tespit etmek zorunda
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kalacaktir. Bareti takmamis bir ¢aliganin riskli bir sahaya girdiginde iizerindeki kart
ile uyarilmasini1 saglayabilecek kadar gelismis olan RF teknolojisini kullanmak ve

yeterlilige ulasmak zorunda kalacaktir (Bulakeri, 2019).

Endiistri 4.0 Is Saghg ve Giivenligi uygulamalarinin  tamamini  tedbir

uygulamasindan ¢ikarip reel dnleme ve koruyucu uygulamalar haline getirecektir.

Sonug olarak Is Sagligi ve Giivenligi uygulamalari, Endiistri 4.0’in beraberinde
getirdigi teknolojileri de sanki birer ¢alisanmis gibi, izlemek, stabil tutmak, risklerini

degerlendirmek gorevini tistleneceklerdir (Baskan, 2018).

Is Saglig1 ve Giivenligi kendi biinyesinde artik siber bir dal olusturmak ve bu konuda

uzmanlar yetistirmek durumunda kalacaktir (Bulakeri, 2019).

2.12 Saha Calismasi: Istanbul ilindeki Ozel Bir Hastanede Goézlem Yoluyla

Arastirma

Tez biinyesinde yer alan arastirma konular1 ve tiim yonetmelik ve kurallarin reelde
kullanim ve izlenmesini gérmek amaci ile Istanbul ilinde &zel bir hastane biinyesinde
yer alan dort farkli saglik laboratuvari i¢in gegerli kilinmis Caligma Ortami ve

Giivenlik Prosediirii yerinde incelenmistir.

Kalite Uzmani, Kalite Koordinatorii ve laboratuvar teknikeri tarafindan 2016 yilinda
hazirlanip onaylanan ve halen yiiriirliikte tutulan prosediir Hastane Laboratuvarlari

binyesinde yerinde gézlemlenmistir.

Prosediirde 6ncelikle yer verilen unsurun alt yapi ile alakali oldugu goriilmiis ancak
bu kisimda yazan Ozelliklerinin bir kisminin séz konusu laboratuvarda heniiz
saglanamadigi izlenmistir. Altyap1 kapsaminda Genel Haberlesme ve Iletisim

prosediirlerinin de yayinlandigi vurgulanmistir.

Calisanlara yonelik bazi risklerin giderilmesi igin as1 takvimi ve prosediiriiniin ve
bunlarin nasil takip edilecegine de bu dokimantasyonda yer verilmis ve ilgili

birimlerde uygulandig1 goriilmistiir.

Personelin ilgili birimlerde kiyafetten davranisina kadar bir¢ok unsurun kurallandigi

ancak reelde bu kurallara uyulup uyulmadiginin takibinin yapilmadigi gérilmiistiir.

Laboratuvar ortaminda kullanilan teknik cihazlara ait baz1 izleme ve kontrol formlari

da belirtilmis ve kurala baglanmistir.
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Hazirlanmis olan, ¢aligma ortami ve giivenlik prosediirii, birbirinden farkli misyon ve
yapiya sahip 4 farkli laboratuvar i¢in ortak olarak uygulanmaktadir. Ancak bu ortak
prosediir bazi durum ve riskler de farkli uzmanliklara sahip birimlerde sorun teskKil
edebilecek durumdadir. Bu dokiimantasyonun daha detayli ve birimlere gore

hazirlanmis olmasi gerekmektedir.
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3. SONUC VE ONERILER

3.1 Tibbi Laboratuvarlarda iSG Uygulamalarinin Mevcut Durumu

29.06.2012 tarihinde 6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu'nun c¢ikip
01.01.2013 tarihi itibariyle yasanin uygulamaya konulmasi ve sonrasinda bu kanunla
ilgili yonetmeliklerinin is yerlerine sunulmasiyla bir yerde, is sagligi ve giivenligi

mevzuatinin modern hikiumlerle zenginlestirildigi anlamina gelebilir.

Bunlara ek olarak kimyasal maddelerle ¢alismalarda saglik ve giivenlik 6nlemleri
hakkinda yonetmelik, Mart 2013, 28733 R.G., S.B. SHGM Formaldehit ve Ksilen
Olgiim Standartlar1 Hakkinda Genelge, Tibbi Laboratuvarlar Y®dnetmeligi-
09.10.2013, 28790 R. G. surekli guncellenerek ve uygulama kontrolleri ve
denetimleri yapilarak Tibbi Laboratuvarlarda Is Sagligi ve Giivenligi’nin saglanmasi
yasal zeminde ileri seviyelere tasinmaya calisilmaktadir. AB yonetmelikleri ve ILO
sOzlesmelerinin tamamina yakinin imzalanmig olmasi bu zemini saglikli ve
stirdiiriilebilir hale tagimistir. 59 ILO So6zlesmesi icerisinde 55 sozlesme imzalanmig
ve viiriirliiktedir. 3 Sozlesme ye ise karsi ¢ikilmistir (Uluslararas1 Calisma Orgiitii,

2019).

Ayrica Saglik Bakanlifi biinyesinde laboratuvar bulunduran tiim saghk
kuruluglarinin katilimi ile olusturdugu Akilci Laboratuvar Kullanimi Projesi Tibbi
Laboratuvarlarda is sagligi ve giivenliginin gelisimi i¢in ¢alismaktadir (Saglik

Bakanligi, 2019).
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Sekil 3.1: Akilc1 Laboratuvar Kullanim Projesi
3.2 Tavsiyeler

Ornek c¢alismalar, mevzuatlar ve dokiimantasyonlar incelendiginde Tibbi
laboratuvarlarda is saglig1 ve giivenligi adina yapilabilecek gelistirmeler oldugunu

one surebiliriz.
Bu tavsiyelerimizi kisaca agiklamak gerekirse;
4 IR Teknolojilerinin Laboratuvarlar da kullanilmasi,

Mevcutta birka¢ 6rnegi hari¢ Tibbi (Klinik) Laboratuvarlarda 4. sanayi devrimi ile
hayatimiza girmis bir¢ok IR teknoloji hala kullanimda degil. Bu teknolojilerin
kullanim1 sayesinde bilhassa numune alma asamasinda yasanan kaza ve risklerin

tamamen ortadan kaldirilmasi miimkiin gériinmektedir.

Ayn1 kapsamda saklama tiip ve malzemelerinin dijital etiketleme yolu ile degil de
klasik etiketleme ve notlar ile etiketleniyor olmast da bu teknolojik gelisim siirecinde
risk olusturmaktadir. Gelisen dijital etiketleme teknolojisi laboratuvarlarda yasal

zorunluluk haline getirilmelidir.

Laboratuvarlarda personel koruyucu kiyafet tedbirleri dijital kontrol mekanizmalari

kontrol edilebilir hale getirilmelidir.

Bilhassa laboratuvar calisanlarinin dijital kart tagimasi saglanmali ve bu kartlarla

yapilabilen tiim ortam 6l¢lim ve analizleri anlik ve merkezi kontrol edilebilmelidir.
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IVR Sensor teknolojileri laboratuvarlarda ileri diizeyde ve genis kapsaml
kullanilmalidir. Bilhassa dokiilme ve sizinti kaynakli risklerin sensorler vasitasi ile

tamamen bertaraf edilebilecegi diistiniildiigiinde 6nemli bir tedbir olacaktir.
Laboratuvar standartlarinin glincellenmesi ve belgelendirilmesi,

Tibbi laboratuvarlar i¢in Ongoriilen teknik altyapi standartlar1 her ne kadar yeni
yapilan kurum ve bdliimlerde uygulaniyor olsa da mevcuttaki yap1 ve tesisler icinde
takvim dahilinde uygulama zorunlulugu getirilmelidir. Laboratuvarlar tasarim ve

dizayn olarak ISG kurallar1 ve yonetmelikler dikkate alinarak giincellenmelidir.

ISO 15189 standardi Tibbi (Klinik) laboratuvarlar i¢in zorunlu hale getirilmelidir.
Ulkemizde, laboratuvarlarin akreditasyonu is yerlerinin inisiyatifine birakilmistir.
Eger laboratuvarlar TSE EN ISO/IEC 17025 ve TS EN ISO 15189 standardini
saglarsa akreditasyon ig¢in uygun durumdadir. Bu standardin yani1 sira
laboratuvarlarin is alan1 hakkinda farkli kriterleri de iceren belgeleri, lizumlu oldugu
zaman kullanmasi1 gerekmektedir. TSE EN ISO/IEC 17025 ve TS EN ISO 15189
standard1 yalnizca temel esaslar1 ve politikalari, yaklasimlari ve teknik yeterlilik
acisindan gerekli 6nlemleri sunmaktadir. Ozel uygulamalar icin olgitleri, Avrupa
Akreditasyon Birligi (EA), laboratuvar c¢aligma alanlarmi1 dikkate alarak

hazirlamistir.
Laboratuvar Giivenlik Kurulu olusturulmali ve mecburi tutulmalidir.

Biinyesinde tibbi laboratuvar bulunduran tiim kurum ve isletmelerde Laboratuvar
Giivenlik Kurulu olusturulmali. Bu kurulda ydnetici, ¢alisan, isg profesyoneli, yasal
yetkili olusumu mutlaka saglanmali ve bu kurul laboratuvarin sorumlulugunun
yaninda laboratuvar c¢alisanlarinin egitimi, yeterliligi konularda da ¢alismalari

saglamalidir.

Akilc1 Laboratuvar Kullanimi Projesi tiim kuruluslar tarafindan desteklenmeli ve
ulusal laboratuvar ag1 ve ihtisas laboratuvarlari olusturulmalidir. ihtisas
laboratuvarlarinin kendine has ISG uygulamalari gelistirilmeli ve laboratuvarla daimi

ISG profesyoneli mecburi tutulmalidir.
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3.3 Is Sagh@ ve Giivenligi’nin Yakin Gelecegine Dair Géoriisiimiiz

Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalar’’nin gegmisini inceledigimizde yasa ve
yonetmelikler ile standart ve detayli hale getirilmeden 6nce lokal ve tamamen c¢aplh

orneklerini gérmekteyiz.

1865 tarihinde yayimlanan Dilaver Pasa Nizamnamesi’nde, Eregli ve Zonguldak
komiir havzasinda ¢aligsanlarin, barmmma yerleri, mesai saatleri, sagliklar ile ilgili

konular ile dinlenme ve tatil zamanlar1 ele alinmustir.

1869 tarihinde yayimlanan Maadin Nizamnamesi’nde ise, tim madenlerdeki is¢ilerin

giivenligi hakkinda kararlar diizenlemistir.

Maadin Nizamnamesi, kémur madenlerinde, o devirde yurirlikte bulunan zorunlu
calismayi kaldirmis ve galismanin ekonomik yonlerinin yaninda insani yonlerine de

deger verilmesi vurgulamstir.

Turkiye Buyuk Millet Meclisi’nin kuruldugu tarih (23 Nisan 1920) itibariyle de is
sagligi ve is giivenligi konular1 tartisilmis ve bununla ilgili yasalar yiiriirliige
girmistir.

1921 yilinda, Sakarya Savasi esnasinda hazirlanan, Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden
Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun (Eregli komiir havzasi maden is¢isinin
hukukuna iligkin 151 sayili kanun), ileri goriislii ve modern hiikiimler igermektedir. 8
Haziran 1936°da yiiriirlige giren 3008 sayili Is Kanununda temel is saghgn ve
giivenligi konusunda detayli hilkiimlere yer verilmistir. Ikinci Diinya Savasi’ndan
sonra, endistrilesmenin hat sathada oldugu soguk savas doneminde, is sagligi ve
giivenliginin olmas1 gerektigi onem derecesi ve oOncelikte oldugunu sdylemek
imkansizdir. 1967°de cikarilan 931 sayili Is Kanunu’nda yer alan hiikiimler ise
Anayasa Mahkemesi’nce sekil yoniinden iptal edilmistir. 1971°de ¢ikarilan 1475

say1l1 Is Kanunu’nda da benzer hiikiimler bulunmaktadir.

Avrupa’da, yaklasik 150 yildir yasanan sanayilesmeye erigebilmek igin, 1970, 1980
ve 1990’11 yillarda, 1475 sayili Is Kanunu ve bu kapsamda ¢ikarilmis olan bazi
yonetmelikler, is saghgi ve is giivenliginin ihtiyaglarma kismi de olsa yanit

verebilmistir.

20. yiizyilin sonlar1 ve 21. yiizyilin basarinda, teknoloji, endustri kosullari, sanayi

iligkileri ve is mevzuati hizla ilerlemeye ve degisim gostermeye baslamistir. Avrupa
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Birligi’nin, 1999 yili Aralik ayindaki zirvesinde, Tirkiye’nin adayliginin taninmasi
sonucunda, Turkiye’de 4857 sayili Is Kanunu 2003 yilinda ¢ikarilmistir. Bu kanunda
yer alan is saghigi ve is giivenligi hakkindaki hiikiimler, bazi maddeler disinda,
oldugu gibi 1475 sayih Is Kanunu’ndan alinmistir. Ama 4857 sayili Is Kanunu
dikkate alinarak hazirlanmasi gereken yonetmelikler, Avrupa Birligi’nin 89/391/EEC
sayili kanunu kapsaminda ve diger bazi kanunlar dogrultusunda, 2003-2004 yillar:

arasinda yayimlanmustir.

29 Haziran 2012 tarihinde kabul edilen, 2013 yilinda uygulamaya baslanan 6331
sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ile takiben ¢ikarilan yonetmelikler sayesinde
tilkemizde is sagligi ve is giivenligi mevzuatt modern hiikiimlere kavusmustur

(Saglik Bakanligi, 2013).

ILO ve Almanya Federal Hiikiimeti, bugiine kadar olusturulmus biitiin gelismis iilke
yasalarin bir araya getirerek genis katilimli bir ¢aligma grubu ile ILO iiyesi iilkelerde
gecerli olacak tek ve cati bir yasa caligmasini 2020-2021 yillar1 ¢alisma planina
almistir. ILO genel sekreteri 2015 Hannover Sanayi fuarinda bu ¢alismay1 duyurmus
ve satir arasinda bu ¢alismanin 4’nct sanayi devrimi ile birlikte sekillendigini ve

sonuclarinin tiim sektdr ve taraflar i¢in tatmin olacagini duyurmustur.

Biitiin bu gelismeler ve gegmis 5 yillik gelisim siireglerinin artik 8 ay gibi bir siirede

kat edildigini diistindiiglimiizde yakin gelecegi tahmin etmek aslinda zor degil.

Oniimiizdeki Yakin Dénem Planlamalarinda (5-10 Yil) Karanlik Fabrikalar yerini
alacak ve bunun sonucu olarak Is Saglhigi ve Giivenligi uygulamalar1 galisan

odakliliktan ¢ok iletisim ve yazilimlari korumaya odakli olacaktir.

Diger bir deyisle giiniimiizde ¢alisan olarak tabir edilen insan giicii yerine makineler
ve makinelerin birbiri ile iletisimini saglayan cihazlar ve tiim bu akislar1 kontrol eden
yazilimlar is giiciinii olusturacaktir. Bu da is sagligi ve glivenliginin kapsamini yeni

is giicii yapisina yoneltecektir.

Is Sagh@g ve Giivenligi makinelerin birbiri ile dogru haberlesiyor olmasini,
yazilimlarin verileri dogru ve zamaninda islemesini denetleyecek ve onlar ii¢lincii

taraf risklerden koruyacak bir misyon Ustleneceklerdir.

Sonu¢ olarak Tiirkiye'nin Is Saghg ve Giivenligi noktasindaki mevzuat ve
yonetmelik konusunda Avrupa iilkeleriyle denk seviye durdugu ancak uygulamada

cok geride oldugu goriilmistiir. Tibbi ve Klinik Laboratuvarlarda alt yap1 ve
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malzeme konusunda devlet tarafindan yeterli destek her ne kadar saglansa da is
saglig1 ve giivenligi konusundaki aksakliklar, laboratuvarlarin dogru calismasinin
oniinde engel teskil etmektedir. Yapilan arastirmalar is saghgr ve giivenligi
noktasinda 5S modelinin etkili oldugunu gostermektedir. Bu nedenle bakanliklarin
Tirkiye’de gergeklestirilen akademik ¢aligmalar1 dikkate alarak, laboratuvarlardaki
denetimi artirmas1 gerekmektedir. Bu arastirmada Istanbul ilindeki 6zel hastanede
yapilan gozlem, daha oOnce gerceklestirilmis olan calismalar1 desteklemistir.
Aragtirmanin sonucunda varilan gorilis, biiylik ve gbézde olan hastanelerin
laboratuvarlarinda ~ bile,  hastanelerin ~ prosediirlerinin  tam  manasiyla

uygulanmadigidir. Bu noktada devlet denetiminin artirilmasi gerektigi agiktir.
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