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ONSOZz

Isletmelerin kiiresel rekabette yasamlarimi strdirebilmeleri ve faaliyetlerini
belirledikleri hedefler dogrultusunda gerceklestirebilmeleri i¢in organizasyon
yapilarina i¢ kontrol sistemini kurmalar1 ve etkinligini saglamalar1 blyik 6énem arz
etmektedir. Bu calismada i¢ kontrol, bagimsiz denetim ve COSO I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cercevesi konularinin teorik kisimlari ele alinmig, COSO modeli ile
yapilandirilmis i¢ kontrol sisteminin isletme yapilarina ve bagimsiz denetim siirecine
etkileri, 6gretim Uyeleri ve bagimsiz denetgiler ile yapilan derinlemesine milakatlar
araciliiyla tespit edilmeye caligilmigtir.

Calismam boyunca bilgi ve tecriibesi ile destegini eksik etmeyerek yardimci olan
danigsmanim Sayin Dr. Ogretim Uyesi Ozgiir TERAMAN’a tesekkiirii borg bilirim.
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COSO TABANLI iC KONTROL SiSTEMININ BAGIMSIZ DENETIM
SURECINE ETKILERI

OZET

I¢ kontrol, birgok ulusal ve uluslararasi ¢alisma ve diizenlemelere konu olmustur. Bu
calismalarin en &nemlilerinden biri *‘COSO I¢ Kontrol Modelidir’’. Bu i¢ kontrol
modeli, 1992 yilinda Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi
(COSO) tarafindan *‘I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi’” adli raporda yayimlanmistir.
COSO i¢ kontrol modeli, i¢ kontrol kavrami i¢in ortak bir anlayis ve kapsayici bir
cerceve olusturulmasi amaciyla gelistirilmis goniillii bir i¢ kontrol rehberidir. COSO
ic kontrol sistemi, isletmenin Ust yonetimi, yonetim kurulu ve diger personeli
tarafindan etkilenen; faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, raporlamanin giivenilirligi
ile yasa ve diizenlemelere uyum hedeflerine ulasilmasi konusunda makul glvence
saglamak {izere tasarlanan ve vyiiriitiilen bir sirectir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesi, i¢ kontrolin tasarlanmasini, uygulanmasini ve ydrGtilmesini iceren, i¢
kontroliin etkinligini degerlendiren ve glinimuzde uluslararasi Olgekte kabul gdren
bir i¢ kontrol ¢ergevesi haline gelmistir.

Gunimuz isletmelerinin ~ faaliyetlerini  belirledikleri hedefler dogrultusunda
gerceklestirebilmeleri ve finansal tablo kullanicilarina dogru ve glvenilir bilgiler
sunabilmeleri icin isletme yapilarina i¢ kontrol sistemini kurmalari ve etkin bir
sekilde yiiriitmeleri biiyiik 6nem arz etmektedir. Bagimsiz denet¢i agisindan ig
kontrol sisteminin degerlemesi, denetim ¢alismalarinin tamamlanmasi agisindan ¢ok
onemlidir. Bagimsiz denetgi, i¢ kontrol sisteminin mevcut durumuna gore
calismalarini sekillendirmektedir.

Bu calismada i¢ kontroliin etkinligine yonelik diinyada en ¢ok kullanilan i¢ kontrol
cercevesi olan COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi temel almmistir. Bu
dogrultuda COSO modeli ile yapilandirilmis i¢ kontrol sisteminin isletme yapilarina
ve bagimsiz denetim siirecine etkilerini tespit etmek amaciyla nitel bir arastirma
yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: I¢ Kontrol Sistemi, COSO, I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi,
Bagimsiz Denetim
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THE EFFECTS OF COSO BASED INTERNAL CONTROL SYSTEM TO
INDEPENDENT AUDIT PROCESS

ABSTRACT

Internal control has been discussed many national and international studies and
regulations. One of the most important of them is the “COSO Internal Control
Model”. This internal control model was published in the report titled “Internal
Control Integrated Framework” by Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO) in 1992. COSO internal control model is a
voluntary internal control guidance developed to provide a common
understanding and a comprehensive framework for the notion of internal
control. COSO internal control system which is a process affected by the senior
management, board of directors and other personnel of the organization is
designed and implemented in order to provide reasonable assurance in terms of
the efficiency and productivity of the activities, reliability of the reporting and
of whether the objectives of being in compliance with laws and regulations are
fulfilled. The COSO Internal Control Integrated Framework has become an
internationally recognized internal control framework today, which includes the
design, implementation and execution of internal control, and assesses the
effectiveness of internal control.

It is of great importance for today’s enterprises to establish an internal control
system in their business structures and conduct it effectively in order to be able
to carry out their activities in line with the goals they have set and to offer
accurate and reliable information to the users of financial statements. Valuation
of the internal control system for the independent auditor plays a significant role
in the completion of auditing process. Independent auditor shapes his/her work
according to the current state of the internal control system.

In this study, COSO Internal Control Integrated Framework, which is the most
widely used internal control framework in the world for to the efficiency of the
internal control was considered. In this respect, a qualitative research was
carried out to determine the effects of the internal control system structured
with the COSO model on the enterprise structures and the independent audit
process.

Keywords: Internal Control System, COSO, Internal Control Intagrated
Framework, Independent Audit
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1. GIRIS

Gilinlimiizde ticari ve teknolojik gelismelerin etkisiyle isletme yapilarinda
onemli degisiklikler meydana gelmistir. Ozellikle gelisen teknolojilerin takip
edilmesi, isletme organizasyonlarinin karmasiklasmasi, kurumsal yapilarin
artmasi, isletme aktiflerin korunmasi, gilivenilir verilere olan ihtiyacin
karsilanmas1 gibi unsurlarin varligi, isletme yonetimlerinin i¢ kontrol sistemini
kurmalarin1 ve takip etmelerini gerekli kilmistir. i¢ kontrol, belirlenen hedeflere
ulasmak i¢in isletme yonetimi tarafindan olusturulan politika ve prosediirler ile
uygulanan usul ve vyontemlerin butinuni ifade etmektedir. Treadway
Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi (COSO)’ya gore i¢ kontrol;
isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini, i¢ ve dis raporlamanin
glivenilirligi ile kanun ve diizenlemelere uyum hedeflerinin gergeklesmesini
saglamak amaciyla makul bir giivence verecek sekilde olusturulan ve yiiriitiilen

bir stregtir.

Isletme faaliyetlerinin artmasiyla birlikte finansal bilgilerin ve bu bilgilerin
olusturdugu finansal tablolarin ©6nemi ve gerekliligi giderek daha c¢ok
hissedilmigtir. Bu durum yOnetimin, hissedarlarin ve finansal tablo
kullanicilarinin alacag: kararlar agisindan énemli olan finansal tablolarin dogru
ve giivenilir olmasini1 gerekli kilmistir. Bu bilgilerin dogru ve giivenilir olup
olmadigr bagimsiz denetim hizmetiyle belirlenmektedir. Bagimsiz denetim;
finansal tablolarin, tiim Onemli yOnleriyle gerg¢ege uygun olarak sunulup
sunulmadigi konusunda makul gilivence elde etmek ve finansal tablo
kullanicilarinin  giiven seviyelerini artirmak amaciyla, bagimsiz denetgi
tarafindan denetim ilke ve esaslarini kullanarak, defter, kayit ve belgelerin

incelerek rapora baglanmasi siirecidir.

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim siirecine etkilerinin ele

alindig1 bu calisma dort boliimden olusmaktadir.



Caligmanin birinci bdliimiinde, i¢ kontrol kavrami ve tamimi, i¢ kontrol
sisteminin tarihsel gelisimi, amagclari, 6nemi, temel ilkeleri ile i¢ denetim

kavrami incelenmistir.

Calismanin ikinci béliimiinde, denetim ve denet¢i kavrami ve tanimlari, denetim
ve denetgi tiirleri incelenmis, bagimsiz denetimin nedenleri, amaglar1 ve
faydalar1 agiklanmis, bagimsiz denetim standartlari ve bagimsiz denetim sureci

aktarilmaya caligilmistir.

Calismanin iigiincii boliimiinde, COSO kavrami ve gelisimi, COSO I¢ Kontrol
Biitlinlesik Cergevesi incelenmis, COSO i¢ kontrol sisteminin amaglar1 ve
faydalar1 aciklanmig, COSO i¢ kontrol bilesenleri detayli olarak aktarilmaya
calisilmistr.

Calismanin dérdiincii ve son béliimiinde, COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesiyle yapilandirilmis i¢ kontrol sisteminin isletme yapilarina ve
bagimsiz denetim siirecine etkilerini tespit etmek amaciyla nitel bir arastirma
yapilmig, elde edilen bulgular degerlendirilerek ve yorumlanarak arastirma

sonuglarina ulagilmistir.



2. IC KONTROL SISTEMLERI

2.1 i¢ Kontrol Sistemine Genel Bir Bakis

Giiniimiizde gelisen ekonomik ve teknolojik iligkilerin etkisiyle isletmeler fiziki
olarak biiyiimekte, islemleri artmakta, yonetimin isletme faaliyetlerini dogrudan
dogruya kontrol etme olanagi ortadan kalkmaktadir. Bu gibi olumsuz durumlar,
ancak etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkin bir sekilde

yuratulmesiyle giderilebilir (Acindi, 2007, s. 3).

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlig1r biiylimekte olan isletmeler i¢in biiylik
onem arz etmektedir. Isletmelerin biiyiimesine paralel olarak, isletme
faaliyetleri karmasiklagsmakta, boliimler arasinda koordinasyon sorunu artmakta,
standartlarin yasa ve mevzuata uygunlugu acisindan c¢esitli zafiyetler ortaya
c¢ikmaktadir. Bu nedenle yonetim, isletme amaglarina ulagilmasini saglayacak i¢

kontrol mekanizmalar1 olusturmali ve takip etmelidir (Haftaci, 2016, s. 67).

Kontroller, bir isletmenin faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine olanak
saglayacak usul ve esaslar olarak tanimlanirken, bu kontrollerin biitiinii i¢

kontrol sistemini olusturmaktadir (Bozkurt, 2015, s. 126).

I¢ kontrol sistemi, olas1 hata ve hileleri dnlemede makul diizeyde giivence
verecek sekilde isletme yOnetimi tarafindan tasarlanmakta, uygulanmakta ve

takip edilmektedir (Bozkurt, 2012, s. 31).

I¢ kontrol, faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini, finansal raporlamanin
giivenilirligi ile gegerli yasa ve kurallara uygunlugu saglamak amaciyla makul
bir gilivence verecek sekilde olusturulan, isletme yonetimi ve personeli

tarafindan yiriitiilen bir stirectir (Alptirk, 2008, s. 14).

Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSQO)’ya gore i¢
kontrol; isletme faaliyetlerinin etkinligini ve etkenligini, raporlamanin

gilivenilirligi ile kanun ve diizenlemelere uyum hedeflerinin ger¢eklesmesini



saglamak amaciyla makul bir giivence verecek sekilde olusturulan ve yiiriitiilen

bir strectir (www.c0s0.0rg).

I¢ kontrol sistemi, isletme faaliyetlerini belirlenen politika ve hedeflere uygun
olarak gercgeklestirmek amaciyla iist yOnetim tarafindan olusturulan ve ig
denetgiler tarafindan etkinligi takip edilen sistemler biitliniidiir. Yukaridaki
tanimlardan yola ¢ikarak i¢ kontrol sisteminin ozelliklerini asagidaki gibi

siralayabiliriz (Usul, 2015, s. 101):

e ¢ kontrol sistemi, isletme hedeflerine ulasilmasini saglamak amaciyla iist
yonetim tarafindan olusturulan ve ytiriitiilen bir siirectir.

e ¢ kontrol sisteminin biitiiniinii kontrol mekanizmalar1 olusturmaktadir.

e I¢ kontrol sistemi teknolojik gelismelere veya diger nedenlere bagli olarak
siirekli degismektedir. Bu nedenle sistem devamli incelenmeli ve zayif
yonleri giderilmelidir.

e Ic kontrol sistemi kesin bir giivence degil, makul bir giivence
saglamaktadir. Bu nedenle i¢ kontrol sistemi ne kadar etkin olursa olsun,
hedeflerin gergeklesmesinde makul bir glivence saglamaktadir.

e Her ne kadar i¢ kontrol sisteminin ¢aligmasinda insan faktorii gerekmese
de sistemin kurulmasinda ve degerlendirilmesinde insan faktorii
onemlidir. Bu baglamda da iist yonetim, isletme hedeflerini belirler ve bu
hedeflere ulagsmay1 saglayacak kontrol mekanizmalar1 olusturur.

o lsletme tarafindan olusturulan politika ve prosediirlerin belirlenen

hedeflere uygun olarak ytiriitiilmesini saglamaktadir.

I¢ kontrol sistemi, isletme faaliyetlerinin, ydnetim tarafindan belirlenen politika
ve hedeflere uygun olarak; faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde
yuriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve giivenilir olmasini, mali bilgilerin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini
saglamak amaciyla isletme yonetimi ve personeli tarafindan olusturulan ve
yiiriitiilen organizasyon, politika ve prosediirler biitiiniidiir. i¢ kontrol sistemi,
yonetim kontrolii olarak da adlandirilmaktadir. I¢ kontrol sistemi mali islerin

yani sira, yonetim islerini de kapsamaktadir (Sezgin, 2005, s. 84).

I¢ kontrol sisteminin etkinligi isletme ydnetiminin sorumlulugundadir. Y énetim,

isletmenin amaclarina ulagsmasini saglamak amaciyla i¢ kontrol sistemini



olusturmali ve etkin bir sekilde yiriitmelidir. Ayrica yodnetim, i¢ kontrol
sistemini strek olarak izlemeli ve gerekli durumlarda duzeltici 6nlemler
almalidir (Can, 2015, s. 10).

Yonetsel Kontroller

Yonetsel kontroller, isletme yonetimi tarafindan belirlenen hedeflere ulagsmak
icin olusturulan politika ve prosediirler butunuadir. Yonetsel kontroller,
muhasebe ve mali olaylarla direkt iliskisi olmayan kontrollerdir. Satis raporlari,
is akis semalar1 ve kalite kontrol sistemleri yonetsel kontrollere 6rnek olarak

gosterilebilir (Kaval, 2008, s. 128).

Faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini saglayan, isletme politikalarina uyumu

[3

hedefleyen kontroller, ‘‘ydnetsel kontroller’” olarak adlandirilmaktadir. Isletme
yOnetiminin temel amaci kar elde etmektir. Yonetim kar elde etmek ig¢in etkin

calisan bir i¢ kontrol sistemi kurmali ve yiiriitmelidir (Guredin, 2000, s. 168).

Yonetsel kontroller, faaliyetlerin etkinligi ve etkenligi, orgiit stratejisi gibi
isletme yonetimi tarafindan belirlenen politika ve prosediirleri kapsamaktadir.
Yonetsel kontroller, mali olaylarla dogrudan iliskili olmayan kontrollerdir.
Yonetsel kontrollere O6rnek olarak, maliyet raporlari, istatistik analizleri ve

egitim programlari gosterilebilir (www.gureli.com.tr).

Muhasebe Kontrolleri

Muhasebe bilgi sistemi, yonetimin karar alma siirecindeki en 6nemli dayanagini
olusturmaktadir. Yonetimin saglikli kararlar almasinin en énemli kosulu, dogru
ve gilivenilir bilgi elde etmektir. Yonetim, dogru ve giivenilir bilgiye etkin bir
muhasebe sistemiyle ulasabilir. Ancak cesitli nedenlerden dolayr dogru ve
glivenilir bilgiye ulasmada bir takim sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bu sorunlar, etkin

bir i¢ kontrol sisteminin varligiyla asilabilir (Erkan, 2008, s. 72).

Bir isletmenin finansal, mali ve muhasebeyle ilgili kontrolleri, muhasebe
kontrollerini olusturmaktadir. Muhasebe kontrolleri, isletme varliklarinin
korunmasi, belgelerin raporlanmasi ve muhasebe kayitlarinin giivenilir olmasi
gibi kontrolleri kapsamaktadir. Muhasebe kontrollerine 6rnek olarak, yetki

listesi, kayit ve raporlama sistemleri, varliklarin korunmasi gosterilebilir

(Gurblz, 1995, s. 46).



2.2 I¢ Kontrol Sisteminin Tarihsel Gelisimi

Ic kontrol kavrami ilk olarak 1940’1 yillarin basinda Amerika Birlesik
Devletleri (ABD)’de ortaya ¢ikmistir. Kamu Muhasebecileri ve I¢ Denetim
Meslek Kuruluglari tarafindan yayimlanan raporda i¢ kontroliin genel gergevesi

ortaya konmustur (Uludag Universitesi, 2013).

1947 yilinda, Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (American
Institute of Certified Public Accountants — AICPA)’nin yayimladigi “‘I¢
Kontrol’” adli raporda asagidaki saptamalar yapilmistir (Koroglu ve Ucgma,
2006):

e Isletmelerin biiyiimesine paralel olarak, g¢evrelerinde meydana gelen
karmasik yap1 ve genisleme sonucunda yonetim, etkin kontrol faaliyetleri
altinda ortaya c¢ikan cesitli rapor ve analizlere giivenmek zorunda
kalacaktir.

e lyi bir i¢ kontrol yapisimn saglayacagi ortam, calisanlarin bilgi
eksiklerinin getirecegi zararlara karsi isletmeyi koruyacak, olasi hata ve
diizensizliklerin azalmasini saglayacaktir.

e (Cesitli smirlamalar nedeniyle bagimsiz denetgilerin  isletmelerde
yapacaklar1 denetimlerde i¢ kontrol yapisina giivenmeden calisma

durumlari ortadan kalkacaktir.

I¢ kontroliin giindeme gelisi 1970’lerin ortalarinda ABD’de Watergate
Savcisinin konuya dikkat cekmesiyle olmustur. Watergate arastirmalarinin
sonucunda 1977°de ana temasi i¢ kontrol olan ‘‘Yolsuzluk ve Riisveti Onleme
Kanunu’’ (Foreign Corrupt Prastices Act — FCPA) yiiriirlige girmistir. Bu
kanun, 1980’lerin basinda kontrol ortami ve i¢ kontrol sistemleri Uzerinde artan

ilginin temelini olusturmustur (ickontrol.saglik.gov.tr).

1980 — 1985 yillar1 arasinda i¢ kontrol ile ilgili ¢esitli standartlar gelistirilmistir.
Bu standartlar asagidaki gibi siralanabilir (Saltik, 2007, s. 10):

e 1980 yilinda bagimsiz denet¢ilerin i¢ kontrol sistemini incelemesi ve
degerlendirmesi raporu yayimlanmus,

e 1982 yilinda daha 6nceki rapor revize edilmis,



e 1983 yilinda I¢ Denetgiler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors — 11A)
tarafindan i¢ kontroliin kurulmasi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesine
yonelik bir standart yayimlanmis,

e 1984 yilinda bilgisayar siireglerinin i¢ kontrole etkileriyle ilgili ilave

standartlar yayimlanmigtir.

1985 yilinda Hileli Finansal Raporlama ile ilgili Treadway Komisyonu olarak
da bilinen Ulusal Komisyon kurulmus ve komisyon tarafindan Hileli Finansal
Raporlama konusunda bir rapor yayimlanmistir. Bu raporda kontrol ortami ile
davranis ve yetki standartlarina vurgu yapilmis, i¢ kontrol kavrami igin ortak bir
anlayis ve kapsayici bir ¢ergceve olusturulmasi amaciyla destekleyici kurumlara
cagrida bulunulmustur. Komisyonun ¢agrisi sonucunda Treadway Komisyonunu
Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission — COSO) kurulmustur. COSO mevcut kaynaklardaki
i¢ kontrol ile ilgili egilimleri birlestirerek, etkinligin degerlendirilmesi icin

genis kapsamli ve pratik kritirler gelistirmistir (wWww.maliye.gov.tr).

COSO uzun ve sistematik bir ¢alisma siirecinden sonra 1992 yilinda, ‘‘I¢
Kontrol Biitiinlesik Cerceve (Internal Control — Integrated Framework)’’ adl1 bir
i¢ kontrol raporu yayimlamistir. Bu raporda i¢ kontrol sisteminin ana hatlarinin
ortaya konmasi1 amag¢lanmistir. COSO ig¢ kontrol ¢ergevesi, i¢ kontrol sisteminin
etkin bir sekilde tasarlanmasi, uygulanmasi ve yiiriitiilmesini kapsamaktadir.
COSO i¢ kontrol modeli giiniimiizde tiim diinyada yaygin bir sekilde kullanilan
bir i¢c kontrol rehberi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bulut, 2014).

COSO I¢ Kontrol modeli, teknolojik gelismeler ve cevresel faktorlerin etkisiyle
diizenlemeler yapilarak 2013 yilinda gilincellenmistir. Ayrica COSO’nun
degismesinde; kurumsal yoOnetimin artan Onemi, is hayatinin ve kurumsal
yapilarin karmasiklagmasi, yasa ve diizenlemelerin 6ngdrdiigii yiikiimliiliiklerin
artmasi, eski c¢ercevenin yeterince a¢ik ve anlasilir olmamasi gibi unsurlar

onemli bir etkiye sahiptir (Kose ve Bekci, 2017, s. 14).

Gilinliimiizde i¢ kontrol; faaliyetlerin etkin bir sekilde gerceklesmesi, ilgili
faaliyetlerin yasa ve politikalara uygun olmasi, isletme varliklarinin korunmasi,
kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi, hata, hile ve yolsuzluklarin

onlenmesi gibi amaclara yonelmektedir (Giiney ve Sar1, 2015, s. 71).



2.3 I¢ Kontrol Sistemi ile Tlgili Diizenlemeler

Ic kontrol ile ilgili kaynaklar smrli olmasina karsin, eldeki verilere
bakildiginda, i¢ kontrol kavraminin muhasebe ve bagimsiz denetim ile birlikte
paralel olarak gelistigi goriilmektedir. Son yiizyila bakildiginda ise, i¢ kontrol
ile ilgili duizenlemeler Anglosakson (ilkelerinden gelmektedir (Ozbek, 2012a, s.
386).

I¢ kontrol ile ilgili tanimlara bakildiginda, gelisiminin yirminci yiizyilin
ortalarina dayandigi goriilmektedir. Bagimsiz denetim mesleginin isletmenin i¢
kontrol yapisin1 incelemeye dayali oldugunun kesfedilmesinden itibaren ig
kontrole olan ilgi her gegen giin artmistir. Bu nedenle pek ¢ok kurulus i¢ kontrol
kavramiyla yakindan ilgilenmis ve c¢esitli i¢ kontrol tanimlari yapilmistir

(Yilanci, 2006, s. 24).

I¢ kontrol sistemi zamanla isletme yapilarinin gelismesine paralel olarak énem
kazanmustir. {1k zamanlara bakildiginda, finansal tablolardaki hata ve hilelerin
tespit edilerek 6nlenmesi amaglanmistir. Isletmelerin biiyiimesi ve organizasyon
yapilarinin karmasiklasmasi sonucunda, isletme faaliyetleri zerindeki kontrol
ihtiyaclar1 her gecen giin artmistir. Bu nedenle i¢ kontrol sistemi 6nemli bir
amag haline gelmistir. Tiim bu gelismeler sonucunda bir¢ok uluslararasi kurulus
i¢ kontrol sisteminin g¢evresinin kurulmasina ve gelistirilmesine iliskin birgok

diizenleme yapmustir (Tuncay, 2011, s. 16).

Ic kontrol sistemi, isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi, finansal
raporlamanin giivenilirligi ile yasa, politika ve mevzuata uyumu kapsamaktadir.
Bagimsiz denetimin planlanmasi, bagimsiz denetim risk seviyesinin
belirlenmesi, uygulanacak denetim tekniklerinin kapsami ve denetim testlerinin
icerigi icin i¢ kontrol sisteminin incelenmesi ve degerlendirilmesi

gerekmektedir (Uyar, 2009, s. 47-48).

I¢ kontrol sistemi bir¢ok yasal diizenlemelere konu olmustur. i¢ kontrol ile ilgili

baslica diizenlemeleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

e Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi (COSO),
o Kontrol Hedefleri Kriterleri (COCO),
e Sarbanes-Oxley Yasasi (SOX),



e Uluslararas: Yiiksek Denetim Kurumlari Orgiitii INTOSAI).

2.3.1 COSO i¢ kontrol biitiinlesik cercevesi

I¢ kontrol sistemi birgok yasal diizenlemeye konu olmustur. Bu ¢alismalarin en
en basinda *“COSO I¢ Kontrol Modeli>> gelmektedir. Bu i¢ kontrol modeli,
1992 yilinda, Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission -
COSO) tarafindan, ‘‘i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve’’ (Internal Control —
Integrated Framework) adli raporda yayimlanmistir. COSO I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cergevesi, diinya genelinde kabul edilmis bir i¢ kontrol modeli olup,
ic kontrol kavraminin g¢evresinin gelistirilmesinde onemli bir adim olarak

goriilmistiir (Ceylan ve Apan, 2014, s. 180).

COSO, kurumsal risk yonetimi olusturmak, i¢ kontrol sistemi kurmak ve hileli
finansal raporlamayr Onlemek amaciyla kurulan ve gelistirilen bir
organizasyondur. COSO, asagidaki bes kurulusun onderliginde kurulmustur

(www.c0s0.0rg):

e Amerikan Muhasebe Birligi (American Accounting Association — AAA)

e Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (American Institute
of Certified Public Accountants — AICPA)

e Uluslararast Finans Yoneticileri (Financial Executives International —
FEI)

e Ic Denetciler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors — [1A)

e YOnetim Muhasebecileri Enstitlisu (Institute of Management Accountants
- IMA)

COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi genel bir i¢ kontrol cercevesi olarak
kabul edilmektedir. COSO i¢ Kontrol modeli diinya genelinde kullanilan bir i¢
kontrol cercevesi olup, resmi bir kurumsal yodnetim aract olarak
kullanilmaktadir. COSO i¢ kontrol modeli, i¢ kontrol sistemi ve kurumsal
yonetim anlayisinda isletmeye deger katmak amaciyla olusturulmustur. COSO
i¢ kontrol modeline gore isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinligi, isletmenin
hedef ve misyonunu destekleyen stratejiler belirlerken, faaliyetlerin etkin ve

verimli kullanilmasiyla saglanmaktadir. Ayn1 zamanda finansal raporlamanin



giivenilirligi 6n planda tutulurken, ilgili faaliyetler yasa ve yonetmeliklere kars1

uyum igerisinde olmaktadir (Kose ve Bekci, 2017, s. 14).

COSO i¢ kontrol sistemi birbiriyle iliskili ve i¢ ige ge¢mis bes bilesenden
olusmaktadir. Bunlar (Sobel ve dig., 2017, s. 6-10):

e Kontrol Ortami (Control Environment)

e Risk Degerlendirme (Risk Assessment)

e Kontrol Faaliyetleri (Control Activities)

e Bilgi ve iletisim (Information and Communication)

e Izleme (Monitoring)

COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesine calismamizin ileriki bolumlerinde

detayli olarak deginilecektir.

2.3.2 COCO i¢ kontrol gercevesi

COSO i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesinin diinya ¢apinda taninmasiyla birlikte
ic kontrol sistemine yonelik calismalar artmistir. Bu c¢alismalardan biri de
Kontrol Hedefleri Kriterleri (Criteria of Control Objectives — COCQ) raporudur.
1995 yilinda, Kanada Yetki Belgeli Kamu Muhasebecileri Enstitlisii (Canadian
Institute of Chartered Accountants — CICA) tarafindan ‘‘Kontrol Rehberi’’
(Guidance on Control) adli i¢ kontrol raporu yayimlanmistir. COSO modelinden
daha genis bir rehber olmasina karsin, COCO, i¢ kontrol sistemi yerine kontrol
kavramini kullanmistir. Bunun yaninda COSO’nun i¢ kontroliin kapsamina dahil
etmedigi amag belirleme, stratejik yonetim, risk yonetimi ve diizeltici dnlemler
gibi yonetim faaliyetlerini COCO, kontrol faaliyetlerinin bir parcasi olarak
kabul etmistir. COCO, i¢ kontrol kavramini, isletme hedeflerini
gergeklestirmesinde calisanlart destekleyen sistemler ve kurumsal yapi gibi
organizasyon unsurlarindan olusan bir siire¢ olarak tanimlamistir (Root, 1998, s.

69).

COCO i¢ kontrol siireci asagidaki gibi siralanabilir (Korkmaz, 2011, s. 72):

e Amag,
e Baglilik,
o Yeterlilik,

e Izleme ve Ogrenme.
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Cizelge 2.1: COCO i¢ Kontrol Siireci

Amag Baghhk Yeterlilik Izleme ve Ogrenme
-Misyon, vizyon ve -Dirstluk iceren etik -Bilgi, beceri ve donanimlar -i¢ ve dis ¢evre kontrolii
stratejiyi iceren amaglar degerler -Tletigim siiregleri -Performans kontroli
-Riskler -insan kaynaklar1 politikalar1  -Bilgi koordinasyonu -Varsayilanin gozden
-Politikalar -Yetki ve sorumluluk -Kontrol faaliyetleri gegirilmesi

-Planlama -Bilgi ihtiyaglari ve bilgi
-Performans Hedefleri istemleri stirecinin tekrar

degerlendirilmesi
-Is takip yontemleri
-Kontroliin etkinligini

degerlendirme

Kaynak: (Moeller, Brink's Modern Internal Auditing, 2007, s. 162).

COCO, i¢ kontrol bilesenlerini, kontrol surecinin bir pargasi olarak birbirini

siirekli takip eden bir sistem olarak degerlendirmektedir (Kara, 2011, s. 11).

2.3.3 Sarbanes oxley yasasi

2001 yilinda Enron sirketinde ortaya c¢ikan muhasebe skandallar1 Amerika
halkinin finansal piyasalara olan giivenini sarsmistir. Bu gibi skandallarin tekrar
yasanmasini 6nlemek amaciyla ABD Basbakani1 George Bush 30 Temmuz 2002
yilinda Sarbanes-Oxley Yasasi (Sarbanes-Oxley Act — SOX)’u onaylamistir. Bu
yasa, halka acik sirketlerle birlikte, onlar1 denetleyen bagimsiz denetim
kuruluslarin1 ve bu gorevlerde calisanlari ilgilendirmektedir. Ayrica bu yasa,
denetlenen sirketlerdeki muhasebeci ve i¢ denetgileri de kapsamaktadir (Aksoy,
2007, s. 253).

Enron ve diger kiiresel Olgekteki sirketlerin i¢ kontrol sistemlerini devre disi
birakarak, muhasebe, denetim ve yonetim alaninda yaptiklart hile ve
usulsiizliiklerin biraktig1r etkiler nedeniyle Sarbanes-Oxley Yasasi (Sarbanes-
Oxley Act - SOX) cikartilmistir. SOX’un yirirlige girmesiyle birlikte
sirketlerin muhasebe, denetim ve yonetim ekibinin koordineli bir sekilde
calismas1 amaglanarak, biiylik ¢apli skandallarin tekrar yasanmasinin Oniine

gecilmek istenmistir (Aytag, 2014, s. 75).

Sarbanes-Oxley Yasasi ile sirket yolsuzluklarinin dnlenmesi yaninda, bagimsiz
denetim faaliyetlerinin giivenilir olmasi da amacglanmistir. Bununla birlikte
bagimsiz denetim faaliyetlerinde i¢ kontrol sisteminin denetimi daha da 6nem
kazanmistir. Yasa, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isleyisinde isletme

yonetimine Onemli sorumluluklar yiiklemistir. Ayrica i¢ denetgilerin ve
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bagimsiz denetgilerin koordineli bir sekilde ¢aligsmasi amaglanmistir (Pehlivan,

2014, s. 22).

Yasanin 302 ve 404 numarali maddeleri dogrudan i¢ kontrol ile ilgilidir. Bu
baglamda, sirketlerin  finansal tablolarindaki risklerin  belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve risklerin Onlenmesi icin kontrol —mekanizmalari
olusturulmasi zorunlu tutulmustur. Ayrica ydnetim, i¢ kontrol sisteminin
etkinliginden sorumlu tutulmustur. Yasa ile birlikte gelen cezai yaptirimlar
sirket yOneticileri basta olmak iizere tiim g¢ikar sahiplerini ve bagimsiz
denetgileri etkilemis, yasaya tabi sirketler finansal raporlamaya yonelik i¢

kontrol sistemine katkida bulunmuslardir (www.pwc.com.tr).

2.3.4 INTOSAI i¢ kontrol standartlar:

Uluslararas: Yiiksek Denetim Kurumlar1 Orgiitii (International Organization of
Supreme Audit Institutions — INTOSAI), 1953 yilinda Kiiba Sayistayr Baskani
Emilio Fernandez Camus’un girisimiyle kurulmustur. INTOSAI, Yiiksek
Denetim Kurumlar1 i¢in bilginin gelistirilmesi ve aktarilmasi, devlet
politikalarinin  diinya c¢apinda iyilestirilmesi, diizenlenmesi ve mesleki
kapasitenin gelistirilmesine yonelik olusturulmus bagimsiz bir organizasyondur

(www.intosai.org).

INTOSAI I¢ Kontrol Standartlar1 1992 yilinda olusturulmustur. 1992
kilavuzunun giincellenme ihtiyac1 fark edilip, Treadway Komisyonunu
Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission — COSO) tarafindan yayimlanan ‘‘I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cergevesi’ne giivenilmesi gerektigi kabul edilmistir. YOonetim
Kurulunun 50°nci toplantisinda kilavuzun giincellestirilmesi iizerine bir eylem
plant sunulmus ve plan kabul edilmistir. Yonetim Kurulu, 51°nci toplantida
calisma hakkinda bilgilendirilmistir. Kamu Sektorii I¢ Kontrol Standartlari
Rehberi 2004 yilinda Romanya’daki 18’nci Kongre toplantisinda onaya

sunulmustur (Ozeren, 2016).

INTOSALI i¢ kontrol sistemini; bir kurumun yonetimi ve personeli tarafindan
hayata gecirilen ve uygulanan, makul bir diizeyde giivence verecek sekilde

risklerle bas edebilen bir siire¢ olarak tanimlamistir. INTOSAI’ya gore ic
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kontrol sisteminin amagclar1 asagidaki gibi olmalidir (Ibis ve Catikkas, 2012, s.
109):

o Faaliyetlerin dizenli, ddrast, ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde
gerceklestirme,

e Hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirme,

e Ydlrulrlikteki yasa ve diuzenlemelere uyma,

e Kaynaklar etkin ve verimli bir sekilde kullanma.

2.3.5 Turkiye’deki dizenlemeler

Tirkiye’de i¢ kontrol ile ilgili yapilan ilk diizenleme 2006 yilinda, Sermaye
Piyasast Kurulu (SPK)’nin yayimlamis oldugu seri X, 22 numarali ‘‘Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig’’ olmustur.
Tebligin kaynagi Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (International
Federation of Accountants — IFAC)’in bir alt kolu olan Uluslararast Denetim ve
Giivence Standartlar1 Kurulu (International Auditing and Assurance Standards
Board — TAASB) c¢ikardigi standartlara dayanmaktadir. Teblig biiyiikk 6l¢iide
Uluslararast Denetim Standartlar1 (International Standart on Auditing -

ISA)’nin ¢evirisi niteligindedir (Giliney ve Sar1, 2015, s. 71).

Ulkemizde i¢ kontrol sisteminin dnem kazanmasiyla birlikte bircok diizenleme
yapilmistir. I¢ kontrol ile ilgili yapilan baslica diizenlemeleri asagidaki gibi
siralayabiliriz (Ozbek, 2012a, s. 478):

e 6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanunu

e Sermaye Piyasasi Kurulu: Kurumsal Yonetim Prensipleri

e Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Diizenlemeleri: Bankalarda
I¢ Sistemler ve BSD Yonetmelikleri

e Sermaye Piyasasit Kurulu: Araci Kurumlarda Uygulanacak I¢ Denetim
Sistemine Iliskin Esaslar Hakkinda Teblig

e Bagbakanlik Hazine Miistesarligi: Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik

Sirketlerinin I¢ Sistemlerine Iliskin Y6netmelik
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2.4 I¢ Kontrol Sisteminin Onemi

Ekonomik ve teknolojik gelismeler sonucunda bir¢ok isletmenin gevresinde
onemli degisiklikler meydana gelmistir. Ozellikle isletmelerin biiyiimesine,
faaliyetlerin artmasina ve islemlerin ¢ogalmasina paralel olarak, aktiflerin
korunmasi, gelir ve gider unsurlarinin takip edilmesi giic duruma diigsmektedir.
S0z konusu bu durum isletmeleri i¢ kontrol sistemini kurmaya yoneltmistir.
Etkin bir yonetim anlayisinin en 6nemli unsurlarindan biri olan i¢ kontrol
sisteminin 6nemi zamanla daha da artmistir. Isletmeler kiiresel rekabette
faaliyetlerini ve etkinliklerini devam ettirebilmeleri igin gucli bir i¢ kontrol

sistemi kurmalar1 ve yliriitmeleri gerekmektedir (Adiloglu, 2011, s. 96).

I¢ kontrol, isletme hedeflerinin gerceklestirilmesine katma deger katan bir
siirectir. Isletme faaliyetlerinin kapsami arttik¢a, varliklarin korunmasi bir sorun
haline gelmektedir. Bir organizasyonda etkin bir sekilde calisan bir i¢ kontrol
sistemi; isletme faaliyetlerinin gerceklesmesine, kurallara uyulmasina, gorev
dagilimlarinin belirlenmesine ve sonug olarak isletme hedeflerine ulasilmasina
yardimci olmaktadir. Ayni zamanda etkin calisan kontroller araciligiyla isletme

varliklar1 korunmakta ve kaynaklar etkin kullanilmaktadir (Uzun, 2009a, s. 61).

I¢ kontrol sistemi, isletme faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde katma deger
yaratmaktadir. Bir organizasyonda etkin bir sekilde calisan i¢ kontrol sisteminin
varligl, silireglerin standart tanimlarinin ve goérev tanimlarinin belirlenmesine,
kurallara uyulmasina ve sonu¢ olarak isletme faaliyetlerinin gergeklesmesine
olanak saglar. Ayni zamanda etkin bir i¢ kontrol sistemi olmas1 halinde isletme

varliklarinin korunmasi miimkiin kilinabilir (Uzun, 2009b, s. 302).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda i¢ kontrol sisteminin islevini asagidaki

gibi siralayabiliriz (ISMMMO, 2013, s. 19):

e Ic kontrol sistemi olas1 tehditlere karst her an énlem almalidir,

e Ic kontrol sistemi, isletmedeki hata, hile ve usulsiizliikleri 5nlemelidir,

e ¢ kontrol sistemi, calisanlar arasindaki rekabeti gelistirmelidir,

e ¢ kontrol sistemi, ydnetici ve calisanlar arasindaki disiplinsizligi

onlemelidir.
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2.5 I¢ Kontrol Sisteminin Amaclar1

Ust yonetim, isletme faaliyetlerinin etkinli§ini ve devamlilifini saglamaya
yonelik politika ve prosediirler belirlemelidir. isletme yonetimi bu politika ve
prosediirleri belirleme asamasinda isletme risklerini de dikkate almak
zorundadir. Isletme yonetimi bu risklerden korunmak veya risk seviyesini
azaltmak amaciyla uygun politika ve prosediirler belirlemelidir. Yonetim
tarafindan belirlenen politika ve prosediirler, i¢ kontrol sisteminin amaglarini

olusturmaktadir (Kepekci, 2004, s. 70).

I¢c kontrol; isletme hedeflerine ulasmay1, muhasebe verilerinin dogrulugunu ve
giivenilirligini, operasyonel verimliligi ve ydnetsel politikalara baglilig

saglamaya yonelik olusturulan bir siiregtir (Moeller, 2007, s. 146).

I¢ kontrol; isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi, finansal raporlamanin
giivenilirligi, varliklarin korunmasi ile gecerli yasa ve politikalara uygunlugu
saglamak iizere, yonetim tarafindan makul bir gilivence elde etmek amaciyla

tasarlanmis bir siiregtir (Moeller, 2009, s. 24).

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda i¢ kontrol sisteminin amaclarini asagidaki

gibi siralayabiliriz:

e Isletme varliklarinin korunmast,
e Isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi,
¢ Finansal raporlamanin giivenilirligi,

e llgili yasa ve mevzuatlara uygunluk.

2.5.1 Isletme varliklarmin korunmasi

Isletme varliklarimin korunmasi, isletme aktiflerinin olas1 tehditlere karsi
korunmasi amaciyla isletme yoOnetimi tarafindan alinan Onlemleri ifade
etmektedir. Bu durum mevcut varliklarin korunmasina ve yeni varliklarin
kazanilmasina yol a¢maktadir. Ornegin, belirli bir fiyattan hesaplanan bir
triiniin satis1 karli sonuglanmadig1 takdirde, varliklarin korunmasi agisindan
olumsuz bir durum vyaratmis olur ve bu durum i¢ kontrol sisteminin
yetersizligini gosterir. Isletme yonetimi duran varliklara gereginden fazla
yatirim yaparsa, isletmede likidite sorunu yaratacagindan duran varliklar atil

kapasitede kalacaktir. Sermayenin kullanilmayan kismi duran varliklarla finansa
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edilmesi, 6z sermaye karliliginin azalmasina yol agacaktir. Isletme ydnetimi
uygun ama kalitesiz hammadde veya mamul satin aldiginda {riinlerin kalite
zarar veriyorsa, isletme varliklar1 korunmamis demektir. Bu nedenle i¢ kontrol
sisteminin ektin ¢alismadigi durumlarda isletmenin aktifinde bulunan varliklar

her zaman igin tehlikede olmaktadir (Kepekgi, 2004, s. 71-72).

Varliklarin ~ korunmasi isletme amaclar1 i¢in ¢ok ©Onemlidir. Isletme
faaliyetlerinin devamliliginin saglanabilmesi i¢in varlik ve kayitlarin korunmasi
gerekmektedir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi sayesinde isletme aktifinde bulunan
varlik ve kayitlarin korunmasi miimkiin kilinabilir. Yeteri kadar korunamamasi
durumunda varlik ve kayitlar kaybolabilir, tahrip olabilir, zarar gérebilir ya da
calinabilir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte muhasebe kayitlarinin 6nemli bir
kismin1 bilgisayar ortaminda muhafaza edebilme olanagi saglanmistir. Bu
durumda da bilgisayar dosyalarinin korunmasina dikkat edilmelidir. Varlik ve
kayitlar fiziki veya bilgisayar ortaminda alinacak Onlemler sayesinde
korunabilir. Ornegin, kilitli depolar, yangina dayanikli celik kasalar, bilgisayar
koruma programlari, gibi. Bunlarin yani sira, personel alimlarina ve isletme
varliklarinin kotiiye kullanim1 konusunda dikkat edilmesi gerekmektedir. Varlik
ve kayitlarin ¢alinma durumuna karsi, is gilivenligi kapsaminda da gerekli

onlemler alinmas1 gerekmektedir (Uzay, 2010, s. 27).

2.5.2 Isletme faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi

Isletme faaliyetlerinin etkin ve verimli olmasi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
ve etkin bir gekilde yiiriitiilmesiyle miimkiindiir. Etkinlik, isletme hedeflerinin
gergeklestirilme diizeyidir. Verimlilik ise, belirlenen hedeflere ulagmak igin

kaynaklarin etkin olarak kullanilmasidir (Umur, 2016, s. 27).

Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi isletme yOnetiminin temel amaglarindan
biridir. Bu nedenle ydnetim, isletme faaliyetlerinin belirlenen hedefler
dogrultusunda gerceklesmesi i¢in etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmali ve
yiiriitmelidir. Isletme personeli hata, hile ve usulsiizliiklerden dolay1, kasith
veya istemeyerek uygulamasi gereken prosediirleri yerine getiremeyebilir. Bu
durum isletme acisindan olumsuz sonuclar dogurabilir. Etkin bir sekilde caligsan
bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 bu sorunlar1 azaltabilir veya ortadan kaldirabilir

(Usul, 2015, s. 103).
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2.5.3 Finansal raporlamanin giivenilirligi

Isletme {ist yonetiminin bilgi sistemi aracilifiyla karar alma siirecindeki en
onemli dayanagi muhasebe verileridir. Isletme ydnetiminin saglikli bir karar
verebilmesi icin dogru ve giivenilir bilgiye gereksinimi vardir. i¢ kontrol
sisteminin yetersiz oldugu durumlarda muhasebe verilerindeki hata ve hilelerin
sayist artmaktadir. Etkin bir sekilde kurulan i¢ kontrol sistemi araciliiyla
olusturulan politika ve prosediirler, muhasebe verilerinin dogru ve giivenilir

olmasin1 miimkiin kilacaktir (Bozkurt, 2015, s. 126).

Muhasebe kayitlari hem isletme icine hem de dis taraf gruplarina
raporlanmaktadir. Isletme {ist yonetimi daha ayrintili bir rapor isterken, dis taraf
gruplar1 ise daha genel bir rapor istemektedir. Bagimsiz denetim acgisindan
finansal kayitlarin giivenilir olmasi1 dendiginde, isletme disina yayimlanan
finansal raporlarin giivenilirligi 6l¢iit olarak alinmaktadir (Glredin, 2000, s.
170).

2.5.4 Tlgili yasa ve mevzuatlara uyguluk

Isletme faaliyetlerinin gecerli yasa mevzuatlara uygunlugundan iist ydnetim
sorumludur. Isletme iist ydnetimi gegerli yasa ve mevzuatlara uygunlugunu
saglamak igin yonetim politikalar1 belirlemelidir. Ust yonetim, kendi
politikalarin1 uygulamak ve ne derece etkin calistigini belirlemek amaciyla
kontroller olusturur ve bu kontrolleri isletme personeline iletir. Isletme
personeli ve yoneticileri bu politikalara uygun hareket ettigi takdirde, gecerli

yasa ve mevzuatlara uygunluk saglanmis olur (Kepekgi, 2004, s. 73-74).

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in ydnetim veya
otoriteler tarafindan belirlenen yasa, mevzuat ve yoOnetmeliklere uyulmasi
gerekmektedir. I¢ kontrol sistemi ne kadar kusursuz tasarlanirsa tasarlansin,
etkinligi kisilere baglidir. Bu nedenle iist yonetim i¢ kontrol sistemini yliriitecek

kisilere gore politikalar belirlemelidir.

2.6 I¢ Kontrol Sisteminin Faydalar

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligi isletmede hata ve hilelerden kaynaklanan

onemli yanliglar1 azaltacak, yOonetimin yanlis kararlar almasini Onleyecektir.
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Bununla birlikte finansal tablolara tum 6nemli yonleriyle gercege uygun olarak
makul bir gilivence verecek ve dis taraf gruplarinin dogru kararlar almasina
yardimc1 olacaktir. Ayrica etkin bir i¢ kontrol sisteminin var oldugu
isletmelerde bagimsiz denetim maliyetleri azalacak ve denet¢inin uygulayacagi

denetim tekniklerinin kapsami dar olacaktir (Kizilboga ve Ozsahin, 2013, s.
223).

Etkin bir i¢ kontrol yapist kurum ig¢indeki rekabet ortamini artiracak ve daha
saglikli kararlarin alinmasina katki saglayacaktir. Bununla birlikte dis taraf

gruplarinin giiven seviyesi artacak ve kaynak tasarrufuna yardimci olacaktir

(Alpman, 2012).

I¢ kontrol sistemi organizasyonun en alt kademelerinden en iist kademelerine
kadar tiim c¢alisanlarin sorumlulugundadir. I¢ kontrol sisteminin kurulmasindan
yonetim, yuritilmesinden ise ¢alisanlar sorumludur. i¢ kontrol sistemi kurumun
tim faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu nedenle i¢ kontrol sisteminin etkin bir
sekilde calismas1 gerekmektedir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
halinde isletme yapisina saglayacagi faydalar asagidaki gibi siralanabilir (Can,
2015, s. 77-78):

e Isletme faaliyetlerinin yiiriirlikte bulunan yasa ve mevzuatlara uygun
olarak gerceklesmesi,

e (alisanlarin performans ol¢iitlerini belirlemesi,

e Kurumsal ¢alismalarin performans ol¢iitlerini belirlemesi,

e Kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamasi,

e Risk odakli denetim ve i¢ denetim faaliyetlerine katki saglamasi,

e Isletme calisanlarnin sorumluluk diizeylerinin acik¢a belirlenmesi
neticesinde yapilacak operasyonlara iliskin dogru ve hizli kararlarin
alimmasina olanak saglamasi,

e Isletmenin amaglarina uygun olmayan ya da islevini yitirmis, deger
katmayan faaliyetlerini belirlemesi ve sonlandirmasi,

e Isletme icinden veya disindan aliacak denetim faaliyetlerinin kapsamini,

siiresini ve maliyetini azaltmasi.
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2.7 I¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi I¢in Temel Tlkeler

Isletme amaglarina ulasilmasinda i¢ kontrol sisteminin etkinligi biiyiik énem arz
etmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte isletmelerin alanlar1 biiylimekte, ticari
iligkileri artmakta ve faaliyetleri karmasiklagsmaktadir. Bu durumun varligi
ozellikle isletme faaliyetlerinin kontroliinii giic duruma diisiirmektedir. Isletme
yonetimi agisindan olumsuz olan bu durum ancak giiclii bir i¢ kontrol sistemiyle

giderilebilir (Aksoy, 2007, s. 215).

Yukaridaki agiklama dogrultusunda etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligini

saglayacak ilkeleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

e Gorevlerin ayrimi ilkesi,

e Uygun bir belgeleme ve kayit diizeninin varlig,
e (alisanlarin performansi,

e Bagimsiz mutabakatlarin yapilmasi,

e Varliklarin ve muhasebe kayitlarinin korunmasi.

2.7.1 Gorevlerin ayrim ilkesi

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 faaliyetleri biiyiik olan sirketler i¢in 6nem
arz etmektedir. Biiylimeyle beraber isletme faaliyetlerinin etkin bir sekilde
kontrolii gii¢ duruma diismektedir. Ayrica isletmelerin blyimesiyle birlikte
organizasyon birimleri arasinda koordinasyon sorunu ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
sorunlar, yetki ve sorumluluklarin belirlendigi bir i¢ kontrol sisteminin

varligiyla asilabilir (Aksoy, 2007, s. 216).

Bir isletmede gorevlerin ayriligr ilkesine uyulmasi halinde isletme faaliyetleri
hizlanacak, faaliyetlerin etkin bir sekilde sonu¢ odakli c¢aligmasina katki
saglayacaktir. Ayrica verilen gorevlerin dogru ve zamaninda yapilip

yapilmadiginin tespitinde belirleyici olacaktir (Kusgu, 2016, s. 39).

2.7.2 Uygun bir belgeleme ve kayit diizeninin varhg

Uygun bir belgeleme ve kayit diizeninin varligi isletmede var olan dogru ve

detayli bir hesap planiyla miimkiin kilinabilir (Ergin, 2006, s. 44).

Isletmelerde etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlii ve muhasebe sisteminin

dogru ve giivenilir olabilmesi i¢cin muhasebe kayitlarinin belli bir diizen iginde
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olmasi, belgelerin ise uygun bir sekilde raporlanmasi gerekmektedir (Guney ve

Sar1, 2015, s. 71).

Bir isletmede etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligi i¢in muhasebe sisteminin
saglam bir temelde kurulmasi gerekmektedir. Bu sayede isletme yonetimi dogru

bilgiye ulasabilecek ve isletme hakkinda saglikli kararlar verebilecektir

(Atmaca, 2012, s. 200).

2.7.3 Cahisanlarin performansi

Isletme ¢alisanlarinin gdrev ve sorumluluklarini yerine getirebilecekleri sekilde
egitim ve bilgi diizeyine sahip olmalar1 gerekmektedir. Ayrica c¢alisanlar,
isletmenin faaliyet ve hedeflerini izleyebilmeli, i¢ kontrol sistemindeki
aksakliklar1  gorebilmelidir. Isletme organizasyonunun diiriist kisilerden
olusturulmas: halinde, isletmedeki hata, hile ve wusulsiizliikler azalacaktir

(Guredin, 2014, s. 325).

I¢ kontrol sistemi kisiler tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu nedenle bir isletmedeki
calisan herkes yetki ve sorumluluklarinin sinirini iyi kavramahidir. i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi1 ve izlenmesi isletme yOnetiminde, yiiriitiilmesi ise
calisanlarin sorumlulugundadir. Bu nedenle etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in
isletme yOnetimi ve c¢alisanlar arasinda koordineli bir iliski olmak zorundadir.
Ayrica yoneticilerin de kontrollere uyarak calisanlara 6rnek olmasi gerekir

(Saltik, 2007, s. 14).

2.7.4 Bagimsiz mutabakatlarin yapilmasi

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde calisip ¢alismadigini belirlemek amaciyla
tgilincii kisiler (bagimsiz denetcgiler) aracilifiyla isletme faaliyetlerinin belirli

araliklarla kontrol edilmesi gerekmektedir (Adiloglu, 2011, s. 107).

Etkin bir muhasebe kayit sisteminin var olmasi ve yapilan kayitlardaki hata
veya hilelerin ortaya cikarilabilmesi icin isletme disindan destek alinmasi
gerekmektedir. Bu destek, bagimsiz denetcilerden alinacak bagimsiz
mutabakatlarla ger¢eklesmektedir. Diizenli olarak bagimsiz mutabakatlarin
yapilmasi halinde i¢ kontrol sisteminin amaglarina ulasmasi saglanabilir (Gliney

ve Sari, 2015, s. 72).
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I¢ kontrol sisteminin etkinligini saglamak i¢in bagimsiz mutabakatlarin siirekli
olarak yapilmasi gerekmektedir. Bagimsiz mutabakatlar, isletmedeki hata ve
hilelerin tespitinde 6nemli rol oynamaktadir. Bagimsiz mutabakatlar sonucunca

tespit edilen uyumsuzluklar st yonetime raporlanmalidir (Toroslu, 2014, s. 84).

2.7.5 Varlklarin ve muhasebe kayitlarinin korunmasi

Isletmenin varliklar1 her zaman icin tehlikede olmaktadir. Bu varliklar
calinabilir, kaybolabilir, amaci disinda kullanilabilir ya da bu varliklara
istenmeyen zararlar verilebilir. Aynt durum fiziki olmayan varliklar igin de
gecerlidir. Etkin calisan bir i¢ kontrol sistemini sayesinde bu varliklarin

korunmasi 6nemli 6l¢lide saglanabilir (Giredin, 2000, s. 168).

Varliklarin korunmasi, isletmenin aktifinde bulunan fiziki ve maddi olmayan
haklarin korunmasini ifade etmektedir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi sayesinde
isletme varliklar1 yangin, dogal afet, hirsizlik, yolsuzluk gibi durumlara karsi
korunmast miimkiin kilinabilir. Bu korumay:r saglamak amaciyla isletme
yonetimi tarafindan varliklarin kullanimina iliskin sirket ic¢i raporlama

yontemleri belirlenmelidir (Yalman, 2014, s. 19).

2.8 i¢ Kontrol Sistemini Tanima Yontemleri

Denetim siirecindeki ilk asama, denetlenen sirketin i¢ kontrol sisteminin
etkinligini tanimaya yOnelik bir arastirma siireci baslatmaktir. Bu siiregte ic
kontrol sistemini tanimaya yOnelik bazi yaklasimlar degerlendirilir. Bu

yaklasimlar asagidaki gibi siralanabilir (Glrbulz, 1995, s. 68-69)

e Isletmenin hesap plan1 ve muhasebe yonetmeligi,

e Isletmenin 6rgiit semasi ve is tanimlari,

e lsletme yonetiminin yayinladigi yonetmelik,

e lsletme personeli ile yapilan goriismeler,

e I¢ denetci raporlari, ¢aligma kagitlart ve denetim programu,

e Mubhasebe calismalarinin gozlemlenmesi, belge ve kayitlarin incelenmesi,
muhasebe ve bilgi islem techizatinin degerlendirilmesi,

e Isletmeye ait biiro ve galisma tesislerinin gezilmesi.

I¢ kontrol sistemini tanima ve bilgi edinme yontemleri asagidaki gibidir:
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e Not alma yontemi,
e Akis semas1 yontemi,

e Anket yontemi.

2.8.1 Not alma yontemi

Bu yontem, uygulamada kullanilan en basit yontem olarak kabul edilmektedir.
Denetci, yonetici ve ¢alisanlara sorular sorarak bilgi toplar ve is akislarini
gozlemleyerek isletmeyi tanimaya g¢alisir. Ayrica denet¢i, isletmenin mevcut is
yonetmeligini inceler. Denetgi, inceleme ve degerlendirmeler sonucunda elde

ettigi bilgileri uygun bir sekilde notlara aktarir (Kaval, 2008, s. 140).

Denet¢i elde ettigi bilgileri yazili notlara aktarma asamasinda asagidaki

hususlar1 degerlendirir (Bozkurt, 2015, s. 142):

e Muhasebe sisteminde yer alan belge ve kayitlarin dogus noktalarinin
incelenmesi,

e Sistemde yer alan ¢esitli uygulama siire¢lerinin not bi¢iminde izlenmesi,

e Sistemde yer alan belge ve kayitlarin not bigiminde izlenmesi,

e Kontrol yordamlarinin uygulanma bi¢imlerinin not alinmasi

2.8.2 Akis semasi yontemi

Bu yontemde denetgi, isletme organizasyonunu gruplar halinde fonksiyonlara
ayirir. Denet¢i bu gruplara veya is durumuna gore uygun is akis semalar
diizenler. Her isin ayrintilari bu semalarda gosterilir. Esasen bu semalarin
olusturulmasi isletme sorumlulugundadir. Denetc¢i, isletmenin hazirladigi bu
semalar1 daha da detaylandirarak i¢ kontrol sisteminin etkinligini veya
zayifligin1 gérmiis olur. Daha sonra ise isletme yoneticileri ile goriiserek dogru

bilgi elde edip etmedigini tespit etmis olur (Kaval, 2008, s. 141).

Isletme yapilarinin birbirinden farkli olmasi nedeniyle denetlenecek her isletme
icin ayr1 bir akis semasi diizenlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle denetci
agisindan zahmetli bir yontem olmaktadir. Ayrica bu yontemin uygulanabilmesi
icin i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde c¢alismasi gerekmektedir (Bakir,

2003, s. 49).
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2.8.3 Anket yontemi

I¢ kontrol sistemini tanimanin bir diger yolu da i¢ kontrol anket formlaridur.
Denetc¢i, i¢ kontrol sistemiyle ilgili 6grenmek istedigi bilgileri, evet veya hayir
yanit1 olan soru formlariyla gergeklestirir. Anket yontemi kullanimi kolay
olmasina karsin, i¢ kontrol sistemi hakkinda yeterli diizeyde bilgi
vermemektedir. Denetgi i¢c kontrol sistemiyle ilgili bilgi toplamak igin i¢ kontrol
anket yontemini akis semasiyla birlikte kullanmasi daha yararli olacaktir

(www.fuathoca.net).

Bu yontem, not alma yonteminin gelismis bir sekli olarak gosterilmektedir.
Anket yontemi basit ve hazirlanmasi kolay olmasi nedeniyle yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Denet¢i, i¢ kontrol sistemini tanimaya yonelik yapacagi
gozlemlerle isletme yapisinin durumunu tespit etmeye calisir. Daha sonra tespit

ettii durumun mevcut olup olmadigini belirlemek amaciyla soru formlar

hazirlar (Erol, 2015, s. 66).

2.9 Isletmelerde i¢ Denetim

Ekonomik ve teknolojik gelismeler sonucunda bir¢ok isletmenin g¢evresinde
onemli degisiklikler meydana gelmistir. isletmelerin biiyiimesine, faaliyetlerin
artmasina ve islemlerin ¢ogalmasina paralel olarak, aktiflerin korunmasi, gelir
ve gider unsurlarinin takip edilmesi ve giivenilir verilerin elde edilmesi yonetim
agisindan zorunluluk haline gelmistir. Rekabet sartlarinin giinden giine daha da
zorlagmasiyla birlikte isletmelerin gelecekteki yerlerinin temini igin pek c¢ok
bilgiye ihtiyaglar1 bulunmaktadir. isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi,
ihtiyag duyulan dogru ve giivenilir bilginin elde edilebilmesi i¢in isletme
yapisina i¢ denetimin tesis edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle i¢ denetimin
onemi glniumiizde daha da 6nemli bir unsur haline gelmistir (Aslan, 2010, s.
64).

Ic denetim, isletme organizasyonunun faaliyetlerine deger katmak ve
gelistirmek icin olusturulan bagimsiz ve tarafsiz bir yonetim faaliyetidir. I¢
denetim, risklerin tespit edilip yonetilmesinde, kurumsal yénetimin etkin bir
sekilde uygulanmasinda ve isletme amaclarina ulasilmasinda kuruma deger

katmaktadir (Eskazan, 2003, s. 33).
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I¢ denetim, isletme faaliyetlerinin &nceden belirlenmis politika ve standartlara
uygunlugunun isletme birimlerince tespit edilip diizeltilmesi siireci olarak ifade
edilmektedir (Yilanci, 2015, s. 10).

I¢ denetim, isletme faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla
yonetim tarafindan kurulan isletme ici denetim fonksiyonudur. I¢ denetim,
yonetim tarafindan olusturulan kontrollerin yeterliligini ve etkinligini
inceleyerek, hedeflere ulasma konusunda degerlendirmeler yapar ve {ist
yonetime raporlar. Bu degerlendirmelerin kapsaminda asagidaki hususlarin

incelenmesi ve raporlanmasi gerekir (Bayri ve Erson, 2010, s. 127):

e Operasyonel faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi,

e Finansal bilgilerin glivenilirligi,

e Faaliyetlerin gegerli yasa ve diizenlemelere uygunlugu,
e Varliklarin korunmasi,

e Kurumsal risk yonetimin etkinligi.

I¢ denetim, isletme yapisindaki eksiklikleri tespit etmek ve dnlenmek amaciyla
isletme yonetimi tarafindan olusturulan bir danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim;
yOnetim yapisini, isletmenin finansal performansini, kurumsal risk yonetimini,
iI¢ kontrol sisteminin etkinligini tarafsiz bir gozle degerlendir ve varsa tespit

ettigi eksiklikleri iist yonetime raporlar (Usul, 2015, s. 134).

Sonu¢ olarak i¢ denetim, finansal ve finansal olmayan faaliyetlerin isletme
icindeki bagimsiz bir birim tarafindan tarafsiz bir sekilde degerlendirilerek {ist

yonetime rapor olarak sunulmasini kapsamaktadir (Haftaci, 2016, s. 79-80).

2.9.1 ¢ denetimin tarihsel gelisimi

Yirminci ylizyilin ortalarina dogru biiyiik ve karmasik yapili sirketlerin ortaya
c¢ikmasiyla birlikte i¢ denetimin alani genislemistir. Bununla birlikte i¢ denetim
bircok uluslararasi diizenlemelere konu olmustur. 1941 yilinda, Amerika
Birlesik Devletleri’nde I¢ Denetciler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors —
ITA)’nin kurulmasiyla birlikte, i¢ denetim kiiresel 6l¢ekte saygin bir meslek

haline gelmistir (www.icdenetimmerkezi.com).

Giinlimiizde i¢ denetim, farklt hedefleri olan bir¢ok kurulus tarafindan

uygulanmaktadir. Ayrica her iilkenin i¢ denetime bakis agis1 farklilik
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gostermektedir. Bu farklilik, i¢ denetim ile ilgili yapilan yasal diizenlemeleri de
etkilemektedir. Bu nedenle ortak bir i¢ denetim anlayis1 igin I¢ Denetciler
Enstitist (Institute of Internal Auditors — ITA) tarafindan ‘‘Uluslararast Mesleki
Standartlar’’ olusturulmustur. Uluslararas1 Mesleki Standartlar, i¢ denetgiler

i¢in bir rehber niteligi tasimaktadir (Kiral, 2014, s. 61).

I¢ denetimin ortaya cikis nedeni, tarafsiz bilgi saglama fonksiyonunu yerine
getirilmek istenmesidir. IIA’nin kurulmasiyla birlikte i¢ denetim ile ilgili birgok
tanim yapilmistir. IIA’nin c¢alismalarina bagli olarak, i¢ denetim kendini
yenileyen ve siirekli gelistiren bir meslek haline gelmistir (Pehlivan, 2014, s.
10).

Bununla birlikte i¢ denetim mesleginin gelismesine katki saglayan kurulus ve

diizenlemeler asagidaki gibi siralanabilir (www.icdenetimmerkezi.com):

e Sermaye Piyasast Kurulu (Security Exchange Commission — SEC)’in
kurulmasi (1933)

e IIA tarafindan ‘‘I¢ Denetgilerin Sorumluluklar ile ilgili Teblig”
(Statement of Responsibilities of the Internal Auditors)’in yayimlanmasi
(1956)

e Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO)’nun
kurulmasi (1985)

e IIA tarafindan ‘‘Uluslararas1 i¢ Denetim Standartlar1’’nin yayimlanmasi
(1989)

e (COSO tarafindan ‘‘i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve’’ (Internal Control —
Integrated Framework)’un yayimlanmasi (1992)

e Sarbanes-Oxley Yasasi (Sarbanes-Oxley Act — SOX)’un kabul edilmesi
(2002)

e IIA tarafindan ‘‘Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama Cergevesi’nin

kabul edilmesi (2007)

2.9.2 i¢ denetimin kapsami

Gilinliimiizde kurumsallagsmanin artmasi ve teknolojinin gelismesine paralel
olarak i¢ denetim meslegi de kendini yenileyen, siirekli degisen, dnemi ve

degeri artan bir meslek haline gelmistir. Bununla birlikte i¢ denetim mesleginin
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kapsam1 da zaman igerisinde genislemistir. Giinlimiizde i¢ denetimin kapsamina
geleneksel i¢ kontrol sistemine ek olarak, kurumsal yonetim ve risk yonetim
siiregleri de eklenmistir (Ozbek, 2012a, s. 20).

I¢ denetim, kurumun i¢ ve dis faaliyetleri ile ilgilenmektedir. I¢ denetim bir
bakima kurumun tiim faaliyetlerini kapsamaktadir. I¢ denetim; kurumsal risk
yonetimi, i¢ kontrol sistemi, muhasebe bilgi sistemi, isletme riskleri ile risklerle

micadele gibi unsurlar1 kapsamaktadir (Ozoglu ve dig., 2010, s. 80)

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda i¢ denetimin kapsami asagidaki gibi

siralanabilir (Karcioglu ve Yanik, 2010, s. 230):

e ¢ kontrol sisteminin etkinliginin incelenmesi ve degerlendirilmesi,

e Risk yonetim siireclerinin  uygulanmasi ve risk degerlendirme
faaliyetlerinin incelenmesi,

e Elektronik, yonetim ve finansal sistemlerin takip edilmesi,

e Muhasebe bilgileri ile finansal raporlamanin dogrulugunun ve
giivenilirliginin incelenmesi,

e Isletme faaliyetlerinin gecerli yasa ve politikalar ile etik kurallara

uygunlugunun saglanmasi.

2.9.3 I¢ denetimin amaclari

I¢ denetim, isletme hedeflerini gerceklestirmek amaciyla ydnetim tarafindan
yetkilendirilmis kisilerce isletme faaliyetlerinin tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde
degerlendirilmesini kapsamaktadir. I¢ denetim, isletme yOnetiminin istegi
dogrultusunda gergeklestirilir. I¢ denetim, muhasebe verilerinin dogrulugunu ve
isletme faaliyetlerinin etkinligini bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde inceleyerek tist
yonetime raporlar. I¢c denetim, isletme iist ydnetimine saglanan bir danismanlik

hizmeti olarak da tanimlanabilir (Haftaci, 2016, s. 80).

Yukaridaki tanima bakildiginda, i¢ denetim; i¢ kontrol siirecini basariyla
gerceklesmek iizere, isletme faaliyetlerinin etkinligini saglamak ve isletme
calisanlarinin sorumluluklarini yerine getirmelerine yardimci olmak amaciyla
yapilan bagimsiz ve tarafsiz bir giivence hizmetidir (Ozoglu ve dig., 2010, s. 80-

81).
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Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda i¢ denetimin amaclarin1 asagidaki gibi

siralayabiliriz (Ildem ve dig., 2015, s. 64):

e lsletme faaliyetlerinin etkinligini, verimliligini ve yeterliligini inceleyerek
ust yonetime raporlamak,

e Yonetim tarafindan belirlenen politika ve prosediirlerin igletmede uyulup
uyulmadigini tespit etmek,

e Muhasebe kayitlarinin dogrulugunu ve diiriistliigiinii incelemek,

e Yonetimin istekleri dogrultusunda 6zel isler yapmak,

e Isletme varliklarinin korunmasini saglamak,

e Hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasini saglamak.

2.9.4 ¢ denetimin unsurlar

I¢ denetim, isletmenin bir pargas1 olarak faaliyet gdstermektedir. I¢ denetim;
glivence ve danigsmanlik faaliyetlerinin ilgili yasa ve politikalara uygun olarak,
isletme yoOnetimine bagli kisiler tarafindan bagimsiz, tarafsiz, sistematik ve

disiplinli bir yaklasimla gergeklestirilmesidir (Kagermann ve dig., 2008, s. 5).

Tanimdan anlagilacagi iizere, i¢ denetimin unsurlarini giivence ve danigsmanlik
faaliyeti olarak siralayabiliriz. Bu unsurlar i¢ denetim mesleginin faaliyet

alanini olusturmaktadir.

Yukaridaki agiklamalara gore i¢ denetim faaliyetlerini olusturan unsurlar

asagidaki gibi siralanabilir (Ozoglu ve dig., 2010, s. 82):

e Tarafs1z ve objektif olmak,

e Isletme faaliyetlerinin etkinligini degerlendirmek,

e Isletme hedeflerinin gergeklestirilmesine katki saglamak,
e ¢ kontrol ve ydnetim siireclerini degerlendirmek,

e Sistematik ve disiplinli bir yaklasim ortaya koymak,

o Etkili bir kurumsal risk yonetim anlayigina katki saglamak.

2.9.5 I¢ denetim tiirleri

Bilgi teknolojileri denetimi: Bir¢ok isletme teknolojinin gelismesiyle birlikte
faaliyetlerini sanal ortama tagimistir. Ancak bilginin sanal ortama tasinmasi bazi

riskleri de beraberinde getirmistir. Bu durum, bilgi teknolojilerinin denetim
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ihtiyacini ortaya c¢ikarmistir. Bilgi teknolojileri denetimi, bilgi sistemleri
aracilifiyla iretilen bilginin giivenilirligini ve dogrulugunu degerlendirmek

amaciyla yapilan i¢ denetim faaliyetidir (Aslan, 2010, s. 65).

Uygunluk Denetimi: Uygunluk denetimi; isletme faaliyetlerinin, isletme
yonetimi veya devlet otoriteleri tarafindan belirlenmis yasa, mevzuat,
yonetmelik ve diizenlemelere uygun olarak gerceklesmesini saglamak amaciyla

yapilan i¢ denetim tiriadir (Comert, 2016, s. 13).

Mali Denetim: Mali denetim, mali raporlardaki bilgilerin isletme faaliyetlerini
dogru ve giivenilir bir sekilde yansitip yansitmadigini belirlemek amaciyla

yapilan i¢ denetim tiridir (ISMMMO, 2015, s. 22).

Sistem Denetimi: Sistem denetimi, denetlenen isletmenin mali ydnetim
politikalarinin etkinligini tespit etmek ve varsa eksiklerini gidermek amaciyla

yapilan i¢ denetim tiiriidiir (Toroslu, 2015, s. 354).

Performans Denetimi: Isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini tespit

etmek amaciyla yapilan i¢ denetim tiradir (ISMMMO, 2015, s. 22).

2.9.6 I¢ denetci kavram

Isletme yonetimi tarafindan i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestirmek amaciyla
gorevlendirilmis kisilere ‘‘i¢ denet¢i’’ adi verilmektedir. I¢c denet¢i, ydnetime

hizmet etmek amaciyla asagidaki gorevlerde bulunur (Gurbiiz, 1995, s. 51-52):

e Muhasebe bilgilerinin ve finansal raporlarin dogrulugunu ve
giivenilirligini incelemek,

¢ Yonetim tarafindan olusturulan kontrollerin etkinligini degerlendirmek,

e Yonetim tarafindan belirlenen politika ve prosedirlere uyulup
uyulmadigini tespit etmek,

e Bagimsiz denetim faaliyetlerine yardimci olmak.

I¢ denet¢i, finansal raporlamanin dogrulugunu ve giivenilirligini, faaliyetlerin
etkinligini ve verimliligini, operasyonel amacglarin hedeflenen sekilde
gerceklesip gergeklesmedigini belirlemek amaciyla bagimsiz ve tarafsiz bir

degerlendirme yapmasi gerekmektedir (Pickett, 2005, s. 122).

I¢ kontrol sisteminin etkinligini saglamak igin i¢ denetim hizmetinin tarafsiz bir

sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. I¢ denetci, i¢ denetim faaliyetlerini
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degerlendirirken bagimsiz ve tarafsiz olmasi gerekmektedir. I¢ denetgi,
bagimsiz ve tarafsiz bir i¢ denetim faaliyeti i¢in asagidaki niteliklere sahip

olmas1 gerekmektedir (Ozbek, 2012b, s. 643):

e ¢ denetim, kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol sistemleri gibi konularda
bilgi sahibi olmak,

e Mesleki etik kurallar hakkinda bilgi sahibi olmak,

e Muhasebe ve finans konularinda uzman olmak,

¢ Bilgi teknolojileri, insan kaynaklar1 ve yonetsel is uygulamalar1 hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmak,

e lsletmenin bulundugu sektore iliskin genel bilgilere sahip olmak,

e Olasi sorunlarin ¢ézlimiinde takim ¢aligmalarina uymak.

2.10 I¢ Kontrol ve i¢c Denetim Tliskisi

I¢ kontrol ve i¢ denetim birbirleriyle iliskili olan iki kavramdir. I¢ kontrol,
isletme faaliyetlerini gergeklestirmek ve hedeflere ulasmak amaciyla makul bir
giivence verecek sekilde olusturulan ve yiiriitilen bir siire¢ olarak ifade
edilmektedir. I¢ kontrol sisteminin izlenmesi ve etkinliginin degerlendirilmesi i¢

denetim hizmetiyle saglanmaktadir (www.denetimnet.net).

Bir organizasyonda i¢ denetimin varligr etkin bir i¢ kontrol sisteminin
kurulmasini saglamaktadir. I¢ denetim birimi ydnetim tarafindan belirlenmis
politika ve prosedlrlerin  yerine  getirilip  getirilmedigi  konusunda
degerlendirmeler yapar. I¢ denetim birimi bu degerlendirmelerin sonucunda elde
ettigi verileri {ist yonetime raporlar ve gerekli tavsiyelerde bulunur. I¢ denetim
birimi ayrica isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini 6lgmek ve
isletme hedeflerinin planlanan sekilde gerceklesip gerceklesmedigini belirlemek
amaciyla degerlendirmeler yapar ve iist yonetime tavsiyelerde bulunur

(Sabuncu, 2017, s. 170).

I[sletme organizasyonlarinin kurumsallasmasinin temel kosulu, i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi ve etkinliginin saglanmasidir. Etkin bir i¢ kontrol
sisteminin varli§1 i¢ denetim hizmetiyle gerceklesmektedir. I¢ denetim,

faaliyetlerin dogru ve giivenilir yapilmasini1 dneren ve uygulayan, siire¢ odakli,
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isletmeye deger katan ve onceden alinmasi gereken tedbirleri belirten bir rol

ustlenmektedir (ISMMMO, 2013, s. 20).

I¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismadigi durumlarda, hata, hile ve
usulsuzliklerin tespit edilmesi ve 06nlenmesinde etkin bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. I¢ kontrol sistemi, isletmenin kurulmasiyla birlikte sinirsiz bir
sekilde devam etmektedir. I¢c denetim ise, i¢ kontrol sisteminin etkinligini
degerlendirmek amaciyla belirli araliklarla ger¢eklesmektedir (Haftaci, 2016, s.
81).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda i¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin
etkinligini tespit etmek ve kontrol yordamlarinin saglikli bir sekilde ¢calismasina

katkida bulunma amaci giitmektedir denilebilir (Yilanci, 2006, s. 14).

2.11 I¢ Denetim ve Bagimsiz Denetim Iliskisi

I¢ denetgi ve bagimsiz denetginin birlikte ¢alismasi, bagimsiz denetimin saglikli
ve etkili bir sekilde sonuglanmasina katki saglayacaktir. Isbirligi sonucunda
bagimsiz denetimin maliyeti, kapsami ve bagimsiz denetime ayrilan zaman

azalacaktir (Selimoglu ve dig., 2009, s. 112).

Bagimsiz denetgi, etkin bir sekilde c¢alisan i¢ kontrol sisteminin ve tarafsiz bir
sekilde hizmet veren i¢ denetim biriminin varligini tespit ederse, i¢ kontrol
sistemini baslica denetim kanitlar1 arasinda degerlendirecektir. I¢ denetgi,
bagimsiz denetgiye denetim boyunca destek olabilmekte, ayni zamanda
bagimsiz denet¢i de i¢ denetimin plan ve programinin olusturulmasinda ig

denetciye destek olabilmektedir (Alpturk, 2008, s. 25).

2.12 I¢ Kontrol ve Bagimsiz Denetim iliskisi

I¢ kontrol, faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini, gecerli yasa ve kurallara
uygunlugunu ve finansal raporlamanin giivenilirligini saglamak amaciyla
olusturulan bir siirectir. Bagimsiz denetimin en Onemli alanlarindan biri
isletmenin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumudur. Bagimsiz denetci
isletmenin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumuna gore calismalarimi
sekillendirmektedir. Etkin bir i¢ kontrol sistemindeki finansal tablolarin {irettigi

veriler dogru ve giivenilir olmaktadir. Bagimsiz denet¢i; uygulayacag testlerin
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ve tekniklerin kapsamini, onemlilik seviyesini, denetim risk seviyesini ve
denetimin ana kiitlesini belirleyebilmek icin isletmenin mevcut i¢ kontrol

sistemini incelemesi ve degerlemesi gerekmektedir (www.fuathoca.net).

Bagimsiz denet¢inin i¢ kontrol sistemini incelemesinin temel nedeni, kontrol
riskini ve onemli yanliglik riskini belirlemek, 6nemli yanlislik riskine sebep
olan faktorleri incelemek ve uygulayacagi miiteakip denetim prosediirlerinin
kapsamini tasarlamaktir. Bagimsiz denet¢i, uygulayacagi denetim tekniklerinin
zamanini ve kapsamini tasarlama siirecinde i¢ kontrol sistemine dair edindigi

bilgilerden yararlanir (ISMMMO, 2013, s. 20).

Bagimsiz denetim riskiyle i¢ kontrol sistemi arasinda ters orantili bir iliski
vardir. Isletmenin i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde ¢alisiyorsa, bagimsiz
denetim risk seviyesi artacak; ancak i¢ kontrol sistemi etkin degilse, bagimsiz
denetim risk seviyesi azalacaktir. Bagimsiz denet¢i, i¢ kontrol sisteminin etkin
olduguna kanaat getirirse, denetimin 6rneklem seviyesini azaltacak, denetimin
kapsamini daraltacak ve denetim boyunca uygulayacagi kaynaklardan tasarruf

saglayacaktir (Pehlivan, 2014, s. 40).
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3. BAGIMSIZ DENETIM

3.1 Denetime Genel Bir Bakis

Giiniimiizde ekonomik ve teknolojik gelismelerin etkisiyle isletmelerin alanlar
genislemis, faaliyetleri artmis ve bunun sonucunda organizasyon yapilari
karmasik bir hale gelmistir. Isletme faaliyetlerinin artmasiyla birlikte finansal
bilgilerin ve bu bilgilerin olusturdugu finansal tablolarin 6nemi ve gerekliligi
giderek daha ¢ok hissedilmistir. Bu durum ydnetimin, hissedarlarin ve dis taraf
gruplarinin alacagi kararlar agisindan 6nemli olan finansal tablolarin dogru ve

giivenilir olmasini gerekli kilmistir (Tuan, 2009, s. 2).

Muhasebe bilgi sistemi aracilifiyla olusturulan finansal tablolar, isletme
yonetiminden hissedarlara, dis taraf gruplarindan devlete kadar genis bir tabani
ilgilendirmektedir. Dis taraf gruplari isletme hakkinda karar alma siirecinde
finansal raporlamanin giivenilirligini dikkate almaktadirlar. Bu nedenle dis taraf
gruplar1 finansal tablolardaki bilgilerin ger¢cegi yansitmasini isterler. Bu
bilgilerin dogru ve giivenilir olup olmadig1 denetim hizmetiyle belirlenmektedir.
Son yillarda yasanan muhasebe skandallari, ulusal ve uluslararasi kapsamda

denetimin gerekliligini daha da 6nemli kilmistir (Ozyiirek, 2012, s. 96).

Denetim, iktisadi ve ekonomik faaliyetlerin, onceden belirlenmis Olgutlere
uygunlugunu saptamak ve dis taraf gruplarina rapor halinde sunmak amaciyla
tarafsizca kanmit toplayan ve bu kanitlar1 degerlendiren bir siirectir

(www.muhasebeuygulama.com).

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda denetimin &zelliklerini asagidaki gibi

agiklayabiliriz (Baspinar, 2005, s. 35-36):

Denetim bir sdrectir: Denetim faaliyetleri belirli bir zaman araliginda
ger¢eklesmektedir. Denetimin baslangicindan sonuna kadar gerceklesen

faaliyetler belli bir plan dahilinde olmaktadir.
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ktisadi faaliyetlere ve olaylara iliskin iddialar1 degerlendir: Faaliyetler
sonucunda iretilen finansal tablolar isletme agisindan bir kanit niteligindedir.
Bu finansal tablolar isletme tarafindan hazirlanip dis taraf gruplarinin hizmetine
sunulmaktadir. Denetim, yonetimin hazirladigi1 finansal raporlarin dogrulugunu

ve giivenilirligini arastirmaktadir.

Onceden saptanmus élciitleri dikkate alir: Denetci, isletme tarafindan iiretilen
finansal raporlarin dogrulugunu ve giivenilirligini tespit etmek i¢in yeterli ve

glivenilir kanitlar toplamak zorundadir.

Dis Taraf Gruplarina Bildirir: Finansal tablolarin mevcut duruma gore birgok
kisi veya kurum isletmeyle dogrudan veya dolayli olarak iletisim halindedir. Bu
nedenle isletmenin finansal tablolarinin dogru ve giivenilir olmasi
beklenmektedir. Denetci, dis taraf gruplarinin bu konudaki kaygisini
gidermelidir.

3.2 Denetim Turleri

Denetim  tiirlerini  ¢esitli  sekillerde  siniflandirmak  miimkiindiir. Bu
siniflandirmanin yapilmasinda temel alinan kistaslar ¢cok oldugundan bu konuda

bir ayrim yapilmamistir (Ergin, 2006, s. 10).

Genel olarak denetim tiirleri ii¢ kapsamda siniflandirilmaktadir. Bunlar;
amaclarina gore denetim tiirleri, yapilis zamanina gore denetim tiirleri ve
denetginin statiisiine gore denetim tiirleridir. Amaglarina gore denetim tiirleri;
finansal tablolar denetimi, uygunluk denetimi ve faaliyet denetiminden
olusmaktadir. Yapilis zamanina gore denetim tiirleri; siirekli denetim, sinirh
denetim ve 6zel denetimden olusmaktadir. Denet¢inin statiisiine gore denetim

tlirleri ise; bagimsiz denetim, i¢ denetim ve kamu denetiminden olusmaktadir.

Cizelge 3.1: Denetim Turleri

DENETIM TURLERI
Amaglara Gore Denetim  Yapilis Zamanina Gore Denetginin Statiistine
Turleri Denetim Trleri Gore Denetim Trleri
Faaliyet Denetimi Surekli Denetim Kamu Denetimi
Uygunluk Denetimi Sinirli Denetim I¢c Denetim
Finansal Tablolar Ozel Denetim Bagimsiz Denetim

Denetimi

Kaynak: (www.muhasebedersleri.com).
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3.2.1 Amaclarina gore denetim turleri

Amaclarina gore denetim tiirleri lic sekilde siniflandirilmaktadir. Bunlar;

faaliyet denetimi, uygunluk denetimi ve finansal tablolar denetimidir.
3.2.1.1 Faaliyet denetimi

Faaliyet denetimi yirminci ylizyilin ortalarina dogru gelismeye baslamistir.
Faaliyet denetiminin genel amaci, isletme faaliyetlerinin etken ve etkin bir
sekilde ¢alisip calismadiginin tespit edilmesidir. Etkenlik, isletmenin amaclarina
ne derece ulastiginin olgiitiidiir. Etkinlik ise, bu amaglara ulasmada kullanilan
kaynaklarin ne derecede verimli kullanilip kullanilmadiginin belirlenmesidir.
Faaliyet denetimi kurum i¢i denetimdir. Faaliyet denetimi sonucunda ulasilan
bulgular degerlendirilir ve yonetime rapor olarak sunulur. Bu yoniiyle faaliyet
denetimi, yonetim danismanlig1 olarak da adlandirilmaktadir (Bozkurt, 2015, s.
35).

Faaliyet denetimi, isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimligini tespit etmek
amaciyla yapilan denetim tiiriidiir. Isletme faaliyetleri dnceden belirlenmis
politika ve hedefler dogrultusunda yapilmaktadir. Faaliyet denetiminin kapsami
ise, bu faaliyetlerin belirlenmis usul ve esaslara uygun olup olmadigim

belirlemektir (Bakir, 2003, s. 20).

Faaliyet denetimi genel olarak i¢ denetgiler ve kamu denetcgileri tarafindan
yapilmaktadir. Faaliyet denetimi ile i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi,
calisanlarin performanslar1 ve is akis durumlar1 degerlendirilir ve elde edilen

veriler iist yonetime raporlanir (Gucla, 2011, s. 5).
3.2.1.2 Uygunluk denetimi

Uygunluk denetimi, isletme faaliyetlerinin, yonetim veya yasal ¢evre tarafindan
olusturulan usul ve esaslara uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla isletme
iginde yapilan denetim tiiriidiir. Uygunluk denetimi, isletme faaliyetlerinin
kurallara ve mevzuata uygunlugunu arastirmaktadir. Bu yoniiyle isletme igi
denetim olarak da adlandirilmaktadir. Uygunluk denetimine Ornek olarak,
isletme faaliyetlerinin Vergi Usul Kanununa uygun olarak yapilip
yapilmadiginin vergi denetmeni tarafindan incelenmesi gosterilebilir (Erkan,

2008, 5.17-18).
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Isletme yonetimi, isletme faaliyetlerinin olusturulan politika ve yasalara uygun
olup olmadigini belirlemek amaciyla denetim hizmeti isteyebilir. Bu denetim
hizmeti, uygunluk denetimiyle gerceklesmektedir. Uygunluk denetiminin temel
aldig1 6lgiit olusturulan kural, yasa ve prosediirlerdir (Erdogan ve dig., 2012, s.

5-6).

Uygunluk denetimi, isletme faaliyetlerinin, ydnetim veya kamu organlarinca
olusturulan politika ve yasalara uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla
yapilan denetim tiiriidiir. Uygunluk denetimini genel olarak i¢ denetgiler ve
kamu denetcileri yapmaktadir. Uygunluk denetimi finansal tablolarin

denetimine katki saglamaktadir (Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2013, s. 15).
3.2.1.3 Finansal tablolar denetimi

Finansal tablolar denetimi, isletme faaliyetleri sonucunda iiretilen finansal
tablolarin  6nceden  belirlenmis  Olgiitlere  uygun olarak  hazirlanip
hazirlanmadigina yonelik yapilan bagimsiz ve tarafsiz denetim tiirtidiir. Finansal
tablolar denetiminin temel aldig1 6l¢iit genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleridir.
Finansal tablolar denetimi glnimiiz uygulamalarinda en yaygin kullanilan
denetim turadur (Girbuz, 1995, s. 11-12).

Finansal tablolarin denetiminde temel amag, finansal tablolardaki verilerin
genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygunlugunu saptamaktir. Genel kabul
gormiis muhasebe ilkeleri dogrultusunda hazirlanmas1 gereken finansal tablolar;
bilango, gelir tablosu ve kar dagitim tablosu olarak siralanabilir (Glredin, 2000,
s. 14).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda finansal tablolar denetiminin amaglari

asagidaki gibi siralanabilir (Bozkurt, 2015, s. 34).

e Finansal tablo kalemlerinin gercege uygun olarak gosterilmesini
saglamak,

e Finansal tablolarin tam agiklama ve tutarlilik kavramlarina uygun olarak
diizenlenmesini saglamak,

¢ Finansal tablolarin giivenilirligini ve karsilastirilabilirligini saglamak,

e lsletmede ortaya cikabilecek hata ve hileleri tespit etmek ve dnlemek.
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3.2.2 Yapilis zamanina gore denetim tiirleri

Yapilis zamanina gore denetim tiirleri {i¢ sekilde siniflandirilmaktadir. Bunlar;

siirekli denetim, sinirli denetim ve 6zel denetimdir.
3.2.2.1 Surekli denetim

Bagimsiz denetime tabi sirketlere ait yilsonu finansal tablolarin genel kabul
gormiis denetim standartlarini Olgiit alarak denetlenmesi, siirekli denetimin
kapsamini olusturmaktadir. Stirekli denetimin temel 06zelligi tam denetim
olmasidir, yani denetim faaliyetleri biitiin yil1 kapsamaktadir (Kaval, 2008, s.
13).

Stirekli denetim, kurumsal yodnetim ve risk yoOnetim anlayisiyla kurumun
faaliyetlerini gelistiren bagimsiz ve tarafsiz giivence faaliyetidir (Hazar, 2014, s.

6).

Surekli denetim; halka agik sirketlerin, bankalarin, aract kurumlarin, sigorta ve
yatirim ortakliklarinin yilsonu finansal tablolarinin, bagimsiz denetgi tarafindan
genel kabul gormiis denetim standartlarim1 kistas alarak denetlenmesidir

(Haftaci, 2016, s. 11).
3.2.2.2 Simirh denetim

Sinirlt denetim; araci kurumlara ait finansal tablolarin ve sermaye piyasasi
kurumlarinca diizenlenmis ara finansal tablolarin, bagimsiz denetim kuruluslar
tarafindan agirlikli olarak bilgi toplama ve analitik inceleme teknikleri
kullanilarak, siirekli denetim programlarina uygun olarak denetlenip rapora
baglanmasi olarak tanimlanabilir (Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2013, s.

511).

Sinirl1 denetim, ara donemlerde yapilan denetim tiiriidiir. Genelde ii¢ veya alt1
aylik donemler halinde yapilmaktadir. Bu denetime tabi sirketlere 6rnek olarak,
bankalar, 6zel finans kurumlar1 ve sermaye piyasasinda faaliyet gdsteren

sirketler gosterilebilir (Kaval, 2008, s. 13-14).

Sinirl1 denetim siireci, slirekli denetimin bir parcast olarak bes adimdan
olusmaktadir. Bunlar; misteri kabulii, denetim anlagsmasinin yapilmasi,
denetimin planlanmasi, denetim planinin uygulanmasi ve denetimin

raporlanmasi olmak {izere siire¢ tamamlanmaktadir (Uyar, 2015, s. 21).
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3.2.2.3 Ozel denetim

Sirketlerin tasfiye, boliinme, birlesme, devir, gibi faaliyetlerinde veya ilk defa
halka ac¢ilma gibi durumlarda 6zel olarak istedikleri denetim tiiriidiir (Selimoglu

ve dig., 2009, s. 9).

Ozel denetim siireci bagimsiz denetim sdzlesmesinin imzalandig1 tarihten
itibaren baslamaktadir. Ozel denetim siireci baslamadan once denetlenecek
finansal tablolarin hazirlanmis olmasi gerekmektedir. Bu denetimde cari
donemdeki finansal tablolarin giivenilirligi yiiksek olmakla birlikte, Onceki
donemlere ait finansal raporlarin  giivenilirligi  diisik  seviyededir

(www.muhasebex.com).

Ozel denetim, finansal tablolarin bir biitiin olarak degil de belirli bir kalemi,
bolimii ya da diger hususlar gibi 6zel durumlarda istenilmesi halinde yapilan

denetim turadur (Kaval, 2008, s. 18).

Ozel denetime 6rnek olarak asagidaki hususlar gosterilebilir (Toroslu, 2015, s.
327):

e Mahkemelere yaptirilan 6zel incelemeler,

e Satin alma, devir ve birlesmelerde yapilan incelemeler,

e Isletmeye ortak olmadan &nce yaptirilan incelemeler,

e Hisse senedi ve tahvillere yatirinm yapmadan 6nce yapilan incelemeler,
e Ortaya ¢ikarilan yolsuzluk ve ihmalin arastirilmasi,

e Vergi incelemeleri,

e Devlet kuruluslari tarafindan yapilan teftis ve incelemeler.

3.2.3 Denetginin stattistine gore denetim turleri

Denetcinin statusiine gore denetim turleri ¢ sekilde siniflandirilmaktadir.

Bunlar; kamu denetimi, i¢ denetim ve bagimsiz denetimdir.
3.2.3.1 Kamu denetimi

Kamuya bagli kurum ve kuruluslara ve 6zel sirketlere yapilan denetim tiriidiir.
Kamu denetimin amaci, ilgili kanun, yonetmelik ve mevzuatlara uyulup

uyulmadiginin arastiritlmasidir (Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2013, s. 16).
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Kamu denetimi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK),
Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK), ve Maliye Bakanligi gibi kurumlara bagl
olarak yapilan denetim tiiriidiir. Kamu denetimi ilgili kanunlara uygun olarak

gerceklestirilir (Ercinler, 2014, s. 46).

Kamu denetimi, kamu kurum ve kuruluslarinda diizenin saglanmasi ve kamu
haklarinin korunmasi amaciyla yapilan denetim tiiriidiir. Kamu denetimi, kamu
kurum ve kuruluslarina bagli denetgiler tarafindan yapilmaktadir. Kamu

denetimine drnek olarak, vergi denetimi gosterilebilir (Glrbiz, 1995, s. 17).
3.2.3.2 ic denetim

I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini, siireglerini, organizasyon yapilarini
gelistirmek ve deger katmak amaciyla tasarlanan bagimsiz ve tarafsiz bir

giivence ve danismanlik hizmetidir (www.tide.org.tr).

Ic denetim, isletme yonetimi tarafindan olusturulan kurallarin ¢alisanlarca
uyulup uyulmadigini tespit etmek amaciyla i¢ denetim birimi tarafindan
arastirilarak, elde edilen bilgilerin iist yOnetime rapor olarak sunulmasini

kapsamaktadir (Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2013, s. 16).

I¢ denetim, isletme faaliyetlerinin etkinligini ve c¢alisanlarin performansini
artirmaya yonelik degerlendirmeler yaparak iist yonetime raporlayan, bagimsiz

ve tarafsiz bir glivence hizmetidir (Haftaci, 2016, s. 9).
3.2.3.3 Bagimsiz denetim

Bagimsiz denetim; finansal tablolarin, tiim 6nemli yonleriyle gerg¢ege uygun
olarak sunulup sunulmadigi konusunda makul guvence elde etmek ve finansal
tablo kullanicilarinin giiven seviyelerini artirmak amaciyla, bagimsiz denetgi
tarafindan denetim ilke ve esaslarini kullanarak, defter, kayit ve belgelerin
incelenerek rapora baglanmasi siirecidir. Bagimsiz denetim isletme disindaki

kisi veya kurumlar tarafindan saglanmaktadir (Kavut ve dig., 2009, s. 36).

Bagimsiz denetimin amaci, finansal tablolarin, uygulanabilir bir finansal
raporlama cergevesine uygun olarak gercege uygun bir sekilde, tiim Onemli
yonleriyle sunulup sunulmadigi konusunda makul bir giivence saglayacak

yeterli ve giivenilir bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi amaciyla
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finansal tablo kullanicilarinin giiven seviyelerini artirmaktir. Bagimsiz denetim

kesin bir giivence degil, makul bir giivence saglamaktadir (Demir, 2013, s. 149).

Bagimsiz denetim, isletme faaliyetleri sonucunda iiretilen finansal tablolarin
onceden belirlenmis Olgiitlere uygunlugunu saptamak ve sonuglarini1 finansal
tablo kullanicilarina sunmak amaciyla tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde kanit

toplayan ve bu kanitlart degerlendiren bir siirectir (Toroslu, 2015, s. 323).

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda bagimsiz denetimin 6zelliklerini asagidaki

gibi siralayabiliriz (Kandemir ve Akbulut, 2013, s. 41):

e Bagimsiz denetim belirli bir donemi kapsar,

¢ Denetlenen bilgilerle 6nceden belirlenmis Olciitler karsilastirilir,

e Bagimsiz denetgi tarafsiz bir sekilde calismalarini yiiritiir,

e Bagimsiz denet¢i yeterli diizeyde mesleki bilgi ve tecriibeye sahiptir,

e Bagimsiz denetci yeterli ve giivenilir kanitlar toplayarak finansal tablo

kullanicilarina rapor seklinde sunar.

3.3 Denetci Turleri

Denetci tiirleri genel olarak i¢ denetci, kamu denetgisi ve bagimsiz denetgi

olmak iizere ii¢ sekilde siniflandirilmaktadir.

3.3.1 ic denetci

Dogrudan isletmeye bagli olarak organizasyon faaliyetlerini strdiren ve st

2

yonetim tarafindan gorevlendirilen kisilere ‘‘i¢ denet¢i’’ adi verilmektedir. I¢
denetgilerin temel amaci, yonetimin istekleri dogrultusunda isletme i¢i denetimi
gerceklestirmektir. I¢ denetgilerin belli basli gorevleri asagidaki gibidir

(Bozkurt, 2015, s. 39):

e lsletme varliklarinin yeterince korunup korunmadigini arastirmak,

e Muhasebe belge ve kayitlarin dogrulugunu incelemek,

e Isletme yonetimi tarafindan belirlenen politika ve prosediirlere uyulup
uyulmadigini saptamak,

e Isletme faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde gerceklesip
gerceklesmedigi konusunda goriis vermek,

e lsletme yonetiminin istegi dogrultusunda 6zel arastirmalar yapmak,
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e Bagimsiz denetci ile igbirligi i¢inde olmak.

3.3.2 Kamu denetgisi

Kamuya bagli olarak ¢alisip, kamu adina denetim yapan kisilere °‘kamu
denet¢isi’® adi verilmektedir. Kamu denetgilerinin denetim hizmetini
gergeklestirirken temel aldiklar1 6lgiit devlet tarafindan olusturulmus yasa,

kanun, yonetmelik ve mevzuatlardir (Duman, 2008, s. 22).

Devlet adina kurumun amaglarin1 ve gorevlerini diizenleyen, bagvuru {izerine bir
konuyu arastirarak ve inceleyerek, gerekirse basvuru sahibini hakli bulursa,
idareye Onerilerde bulunan kisilere, ‘‘kamu denetgisi’” ad1 verilmektedir (Kamu

Denet¢iligi Kurumu, 2013).

3.3.3 Bagimsiz denetci

Bagimsiz denetgiler, denetim yaptiklar1 firma ile herhangi bir iliskisi
bulunmayan ve denetlenen firmaya bagimsiz denetim hizmeti sunan tarafsiz ve
bagimsiz kisilerdir. Bagimsiz denetcilerin temel gorevi, finansal tablolarin genel
kabul goriis denetim standartlarina uygun olarak hazirlanip hazirlanmadigi
konusunda goriis vermektir. Ulkemizde bagimsiz denetim meslegini bagimsiz

denetgiler ve yeminli mali miisavirler yapmaktadirlar (Duman, 2008, s. 21).

Bagimsiz denet¢i, bagimsiz denetim faaliyetlerini yiiriiten kisi veya kisileri
ifade eder. Bagimsiz denetim standartlarinda denetimin sorumlu denetgi
tarafindan gercgeklestirilecegi belirtilmisse, ‘‘denet¢i’’ terimi yerine °‘sorumlu

denetci’’ ifadesi kullanilir (BDS 200, md.13).

Bagimsiz denetgiler, isletme yonetimi ile finansal tablo kullanicilar1 arasinda bir
koprii gorevi gordiiklerinden 6nemli bir sorumluluga sahiptirler (Bozkurt, 2012,
S. 6). Bagimsiz denetciler genel olarak finansal tablolar denetimi, uygunluk

denetimi ve faaliyet denetimi yapmaktadirlar (Guredin, 2014, s. 19) .

3.4 Bagimsiz Denetimin Nedenleri

Isletme birimlerinin temel hedefi kar elde etmek, yatirimcilarin veya diger dis
taraf gruplarinin temel hedefi ise yatirim yaparak mevcut paralarin1 artirmaktir.
Isletmenin ve yatirimcilarin gelecekleri acisindan karar verme siirecinde

finansal bilgilere giivenmeleri, amacglarina ulagsmalarinda bliyiik onem arz
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etmektedir. Ayrica isletme yonetimi, isletme faaliyetlerinin etkinligini
belirlemek amaciyla finansal verileri bir ara¢ olarak kullanmaktadir.
Yatirimcilar ise, karar alma siirecinde isletme faaliyetlerinin ne sekilde
kullanilip kullanilmadigin1 dikkate almaktadirlar. Tiim bu unsurlarin varligi

bagimsiz denetimi zorunlu kilmistir (Selimoglu ve dig., 2017, s. 6).

Bagimsiz denetim, kanun ve otoriteler tarafindan belirlenen usul ve esaslarin
dayattig1 bir zorunluluk degil, isletmenin devamliligin1 saglamasi yoniinden
zorunlu bir ihtiyagtir. Finansal tablolarin bagimsiz, tarafsiz, anlasilir ve dogru
olmasinin temel kosulu, bagimsiz denetim hizmetidir. Bagimsiz denetim
yapilmasinin temel nedeni, sirket yonetimine, hissedarlara, kredi verenlere,
yatirimcilara ve kamu kurumlarina finansal bilgiler hususunda makul dizeyde

bir giiven vermektir (www.ysm.com.tr).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bagimsiz denetim yapilmasinin nedenleri

asagidaki gibi siralanabilir (Selimoglu ve dig., 2017, s. 5-6):

e Yonetici ve ¢alisanlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yaganmast,

e Mubhasebe sisteminin karmasikligi,

e Mubhasebe bilgilerinin ve isletme kararlarinin toplumun genis kesimini
etkilemesi,

e Dogru ve giivenilir bilgiye olan ihtiyacin artmasi,

e Zaman ve finansal yetersizlik,

e Yasal zorunluluklar.

3.5 Bagimsiz Denetimin Amaclari

Ekonomik ve teknolojik gelismelere karsin, finansal tablolarin giivenilirligi bir
sorun haline gelmistir. Bu durum finansal tablolarin bagimsiz kisi ve
kuruluslarca denetlenmesini zorunlu kilmistir. Bagimsiz denetim hizmetiyle
finansal tablolara olan giiven artacak ve isletme yeni kredi olanaklar1 bulacaktir
(Aksoy, 2006, s. 81).

Finansal tablolarin bagimsiz denetimin amaci, finansal tablolarin, uygulanabilir
bir finansal raporlama cer¢evesine uygun olarak gercege uygun bir sekilde, tiim
onemli yonleriyle sunulup sunulmadigi konusunda makul bir giivence

saglayacak yeterli ve giivenilir bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi
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amaciyla finansal tablo kullanicilarinin giiven seviyelerini artirmaktir (Solak,

2016, s. 36).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bagimsiz denetimin amaclar1 asagidaki

gibi siralanabilir (Aksoy, 2006, s. 81-82):

¢ Finansal tablo kullanicilarina makul bir giivence saglamak,

e Finansal tablo kullanicilarinin giiven seviyesini artirmak,

e Ortaklarin, yoneticilerin ve ¢alisanlarin hakkini korumak,

e Ulke ekonomisindeki sermaye piyasasinin gelismesini ve tasarruf
sahipleri tarafindan bu piyasaya sunulan kaynaklarin etkin ve rasyonel bir
sekilde kullanilmasini saglamak,

e Denetlenen sirketin haklarin1 korumak,

e Ulusal diizeyde tek diizen muhasebe uygulamalarimi tesvik etmek ve

uluslararas1 muhasebe uygulamalarini uyumlastirmaya yardimei olmak.

3.6 Bagimsiz Denetimin Faydalar

Bagimsiz denetim; finansal tablolarin, uygulanabilir bir finansal raporlama
cercevesine uygun olarak gercege uygun bir sekilde, tim onemli yOnleriyle
sunulup sunulmadigr konusunda makul bir giivence saglayacak yeterli ve
glivenilir bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi amaciyla finansal tablo
kullanicilarinin giiven seviyelerini artirmaktir. Bagimsiz denetim, finansal
bilgilerin dogrulugu disinda, isletmenin mevcut i¢ kontrol sisteminin isleyisi
hususunda da degerlendirmeler yapar. Bu degerlendirme sonucunda isletmenin
i¢ kontrol sisteminin etkinligi, finansal bilgilerin dogrulugu bagimsiz ve tarafsiz
bir sekilde tespit edilmis olur. Finansal tablolarin bagimsiz denetimden
gecmesiyle birlikte isletme hissedarlari, isletmenin gelecegi ile ilgili saglikli
kararlar alabilirler. Ayrica hissedarlara, yoOneticilere, yatirimcilara ve
diizenleyici otoritelere sunulan finansal tablolar bagimsiz denetim hizmetiyle

giivence altina alinmis olur (www.denetimnet.net).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bagimsiz denetimin sagladigi faydalari

asagidaki gibi siralayabiliriz (Selimoglu ve dig., 2017, s. 8):

e Yonetime dogru ve giivenilir bilgi akis1 saglar,
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¢ Finansal tablolarin tiim 6nemli yonleriyle gercegi yansitip yansitmadigini
gosterir,

e Isletme ¢alisanlarinin veya ydneticilerin yolsuzluk yapmalarini énler,

e Bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolar ile isletmenin diisiik
maliyetli finansman bulmasi kolaylasir,

e Bagimsiz denetimden gecen bir isletmede tiim ortaklarin ve kredi veren
kurumlarin haklar1 korunmus olur,

e Finansal tablolarla ilgili olarak tahmin ve analiz yapilmasinda ve gelecege
ait saglikli kararlar alinmasinda yardimci olur,

e Iflas ve bor¢ durumlarinda adli mercilere giivenilir bilgi saglar.

3.7 Bagimsiz Denetim Standartlar:

Bagimsiz Denetim Standartlar1 (BDS), finansal bilgilerin bagimsiz denetiminde
uygulanmaktadir. Bagimsiz denetim standartlari, finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde denetgiye yol gostermesi i¢in olusturulmustur. Standartlarin amaci,
finansal tablolarin bir biitiin olarak 6nemli yanligliklar icermedigi konusunda
finansal tablo kullanicilarina makul giivence verecek sekilde goriis
olusturmaktir. Standartlarin diger tarihi finansal bilgilerin denetiminde
kullanilmas1 halinde sartlarin gerekliliklerine gére uyarlanmalar1 gerekmektedir

(KGK, 2012).

Bagimsiz denetim siirecinde, bagimsiz denetgilere yol gosteren ilke ve kurallar
bagimsiz denetim standartlarinda belirlenmistir. Standartlarda genel olarak
bagimsiz denetim siireciyle ilgili kavramlar agiklanmistir. Bagimsiz denetim
standartlari, bagimsiz denetgiler i¢in bir kilavuz roli istlenmektedir (Gulten,

2015, s. 247).

Bagimsiz denetim standartlari ile ilgili genel olarak asagidaki bilgiler verilebilir

(Giilten, 2015, 5. 248-249):

e Bagimsiz denet¢i, denetimle ilgili tim Bagimsiz Denetim Standartlarina
uymak zorundadir. Yiriirliikkte olan bir BDS nin ele aldig1 sart mevcut ise,

bu BDS’nin yiiriitiilen denetimle ilgili oldugu kabul edilir.
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e Bagimsiz denet¢inin BDS’nin amaglarini anlamasi ve hiikkiimlerini uygun
bir sekilde yerine getirebilmesi igin agiklayict hikimler ve uygulama
b6limu dahil BDS’nin biitiiniine hakim olmasi gerekir.

e Bagimsiz denetci, bagimsiz denetim standartlarinda yer alan hiikiimlere
uymadig1 siirece, denetci raporunda denetimin BDS’lere uygun olarak
yiiriitiildiigi hususunda ifadeye yer veremez.

e Denetimin planlanmasi ve ylriitiilmesi sirasinda denet¢i, BDS’lerde
belirtilen amaglara uygun bir sekilde, BDS’ler tarafindan zorunlu
kilimanlara ek olarak baska bir denetim prosediiriiniin gerekli olup

olmadigina karar vermek zorundadir.

3.8 Bagimsiz Denetim Siireci

Denetim c¢alismalarinin kapsami ve zorluk derecesi denetlenen isletmede
yapilan ilk denetim veya tekrarlanan denetimlere baglidir. Tekrarlanan
denetimlerde denetci tecriibeli oldugundan is yogunlugu azalmakta ve bagimsiz
denetimin zorluk seviyesi diismektedir. Ilk defa denetlenen isletmede yapilan
bagimsiz denetim c¢alismalar1 ise daha yogun ve karmasik olabilmektedir. Bu
durumda denet¢i, sirketin mevcut yapisini tanimaya yonelik bazi1 ek ¢alismalar

yapmasi gerekmektedir (Glredin, 2014, s. 177).

Bagimsiz  denetim, bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak
gergeklestirilen ve birbirini etkileyen agsamalardan olusan sistematik bir siirectir

(Kavut ve dig., 2009, s. 107).

Bagimsiz denetim siireci; mdisterinin  secimi ve denetim so6zlesmesinin
imzalanmasiyla baslar, denetimin planlanmasi ve denetim c¢aligsmalarinin
yluriitiilmesiyle devam eder, denetim calismalarinin tamamlanip raporlanmasiyla

sona erer (Saglam ve Yolcu, 2014, s. 119).

Bagimsiz denetimin birinci asamasinda denet¢i, denetim sdézlesmesini
imzalamadan Once miisteri isletme hakkinda bilgi toplar ve 6nceki denetgiyle
goriisme yapar. Denetim isini kabul etmeye karar verirse, karsi tarafa yazili
olarak bildirir ve denetim sozlesmesi imzalanir. Denetim sézlesmesinin

imzalanmasiyla birlikte denetim fiilen baslamis olur (Haftaci, 2016, s. 45).
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Bagimsiz denetim siirecinin ikinci asamasinda, isletme ayrintili bir sekilde
taninir, denetim riskini olusturan unsurlar belirlenir, isletmenin i¢ kontrol
sistemi degerlendirilir, 6nemlilik seviyesi belirlenir, baglangi¢ analitik inceleme
teknikleri uygulanir, is ve zaman planlamasi yapilir ve bu degerlendirmeler

sonucunda elde edilen bulgulara gore denetim programi olusturulur (Bozkurt,
2015, s. 91).

Bagimsiz denetimin {igiincii asamasi, denetim c¢alismalarinin yiiriitildigi
bolimdiir. Bu asamada kontrol testleri ve maddi dogruluk testleri uygulanir,
yeterli ve gilivenilir kanitlar elde edilir ve denetimin planlanmasi asamasinda

belirlenen denetim teknikleri uygulanir (Bozkurt, 2015, s. 91).

Bagimsiz denetimin dordiincii asamasi, denetim ¢alismalarinin tamamlandigi ve

denetim raporunun yazildigi bolimdir (Bozkurt, 2015, s. 91).

3.8.1 Miisterinin secimi ve denetim s6zlesmesinin imzalanmasi

Bagimsiz denetim yaptiracak sirketin yonetim kurulu, bagimsiz denetimi
yapacak kurulusu belirleyerek genel kurulun onayina sunar. Genel kurul,
denetim se¢imini onaylamadan Once bagimsiz denetim yapacak kurulusun
tecriibesini ve uzmanlik diizeyini dikkate almak zorundadir. Genel kurul,
yonetim kurulu tarafindan sunulan bagimsiz denetim kurulusunu onaylarsa,

denetim kurulusuna teklif gonderir (Usul, 2015, s. 54).

Bagimsiz denetim kurulusu gelen teklifi kabul etmeden 6nce denetim yapilacak
sirketi tamimak, bagimsiz denetimin getirecegi riskleri degerlendirmek,
denetimin kapsamini, maliyetini ve planlamasini yapmak amaciyla on

arastirmalar yapar (Kavut ve dig., 2009, s. 120).

Denetim kurulusu s6zlesmeyi kabul etmeden 6nce asagidaki durumlari arastirir

ve degerlendirir (Kaval, 2008, s. 66):

e Onceki denetim kurulusuyla iliskilerinin kesilmesine gerek¢e olan bir
durumun var olup olmadig,

e Onceki denetim raporunda ne tiir bir goriis belirtildigi,

e Denetlenecek sirket i¢in gereken is yiikiiniin ne olabilecegi, kendi mevcut
kapasitelerinin bu isi basariyla tamamlayabilecek yeterlilikte olup

olmadigy,

46



e Miisteri sirketin mevcut i¢ kontrol ve muhasebe sistemin durumu.

Miisteri sirket hakkinda bilgi topladiktan sonra denetim isinin kabul edilip
edilmeyecegi konusunda bir karara varilir. Denetim isinin kabul edilmesi
halinde kars1 tarafa yazili olarak bildirilir. Bu bildirim, denetim kurulusu
tarafindan hazirlanip imzalanan ve miisteriye gonderilen bir soézlesme
araciligiyla gerceklestirilir. Denetim so6zlesmesi; denetimin kapsami, denetimin
baslangi¢ tarihi, denetimin tahmini tamamlanacag: tarih ve denetim iicreti gibi
unsurlardan olusmaktadir. S6zlesmeyi miisteri sirketin de imzalamasi halinde

denetim faaliyetleri fiilen baslamis olur (Giredin, 2014, s. 182).

Bir denetim sozlesmesinde yer almasi gereken asgari unsurlar asagidaki gibi

siralanabilir (Usul, 2015, s. 57):

e Sozlesmenin dayanagini teskil eden genel kurur karar1 veya mahkeme
kararinin tarih ve sayisi,

e Denetimin amaci, kapsami ve donemi ile varsa 6zel nedenleri,

e Denetimin konusu ve taraflarin sorumluluklari,

e Denetimin, denetim standartlarima ve ilgili mevzuata uygun olarak
yiiriitiilecegine ve tamamlanacagina dair hiikiim,

e Denetimle ilgili olarak istenen her tiirlii kayit, belge ve diger bilgilere
denetim boyunca sinirsiz bir sekilde erisimin saglanacagina dair hiikiim,

e Denetim ekibinde yer alacak denetcilerin, yedekleri de dahil olmak Uzere
ad ve unvanlari, ongoriilen ¢alisma stireleri ve her biri i¢in uygun goriilen
ticret tutarinin ayrintili dokiimii ile toplam denetim ticreti,

e Denetimin baslangi¢ ve bitis tarihleri ile raporun teslim tarihi,

e Mesleki sorumluluk sigortasi yapilacagina dair hiikiim,

e Denetlenen sirketin, rapor tarihinden sonra ancak finansal tablolarin veya
yillik faaliyet raporunun ilan tarihinden Once gergeklesen ve bunlari
etkileyebilecek olaylardan denet¢iyi haberdar etme yikimliligi,

e SoOzlesmenin ancak mevzuat uyarinca feshedilebilecegine dair hiikiim

3.8.2 Denetimin planlanmasi

Denetim s6zlesmesinin imzalanmasiyla birlikte denetim fiilen baglamis olur. Bu

asamada sorumlu ortak bas denet¢i tarafindan denetim planinin yazili olarak
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olusturulmasi1 gerekmektedir. Sorumlu denet¢i, denetim planini olusturmadan

once denetlenen sirketi yakindan tanimasi1 gerekmektedir (Kaval, 2008, s. 67).

Sorumlu denetci, denetlenen sirketi tanimak i¢in asagidaki bilgileri toplamasi ve

degerlendirmesi gerekir (Gicld, 2011, s. 37):

e Denetlenecek sirketin bagli bulundugu sektoriin temel 6zellikleri,
e Denetlenecek sirketin tabi oldugu idari ve mali mevzuat,
e Denetlenecek sirkette uygulanmakta olan muhasebe ve i¢ kontrol sistemi,

e Denetlenecek sirketin diizenlemek durumunda oldugu finansal tablolar.

Denet¢i, sirket hakkinda bilgi topladiktan sonra denetim planinin kapsamini
tasarlamaya baglar. Denetim planinin hazirlanma asamasinda denet¢i, denetim
riskini makul diizeye indirecek yeterli ve giivenilir denetim kanit1 elde etmek
amactyla denetimin kapsamini, zamanlamasin1 ve uygulanacak tekniklerin

yapisini tasarlar (Usul, 2015, s. 82).

Denet¢i, denetim planini hazirlamadan 6nce asagidaki hususlar1 belirlemesi ve

degerlendirmesi gerekir (Kepekgi, 2004, s. 39):

e Miisteri isletme hakkinda bilgi toplama,

e Denetim ¢aligmalarinin béliimleme ve denetim personelini gérevlendirme,
e I¢ kontrol sistemi hakkinda bilgi edinme ve kontrol riskini degerleme,

e Denetim riskini ve 6nemlilik seviyesini belirleme,

e Denetim programinin taslagini hazirlama ve denetim amagclarini belirleme,

e Denetim siiresini ve zamanini belirleme.

Denetim plani, denetim esnasinda meydana gelebilecek degisikliklere karsi
esnek olarak hazirlanmasi gerekmektedir. Denetim plani mevcut degisimlere
kars1 denet¢i tarafindan hemen uygulanacak bir sekilde hazirlanmalidir

(Guredin, 2000, s. 72).

Denetim plani tasarlandiktan sonra denetim programi yazili olarak hazirlanir.
Bu asamada, uygulanacak denetim teknikleri belirlenir, is boliimii yapilir ve
denetim siireci bu degerlendirmelere gore gerceklestirilir. Denetim programai,
denetim planinin ayrintili bir dokiimiidiir. Denetim programinin 6ngoriilen

zamanda tamamlanabilmesi i¢in iyi bir zaman ve is giicii planlanmas1 gerekir

(Erol, 2015, s. 49).
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Denetim programi, denetim c¢alismalarinin kapsamini ayrintili bir sekilde
gosteren yazili taslaktir. Denetim programinin bir¢ok yarar1 séz konusudur.
Denetim programi; denetim ¢alismalarinda is boliimii ve zaman tasarrufu saglar,
denetim asamalariyla ilgili sorumlulugu belirler, denetim c¢alismalarinin bir
diizen icinde yapilmasini saglar, denet¢iler i¢in kilavuz rolii goriir ve denetim

caligmalar i¢in kanit teskil eder (Bakir, 2003, s. 53).

3.8.3 Denetim ¢alismalarinin yiiriitiilmesi

Denetim plani1 hazirlandiktan ve denetim programi olusturulduktan sonra ii¢lincii
satha olan denetim c¢alismalarinin yliriitiilmesi asamasina gecilir. Bu asamada
denetcinin ilk yapmasi gereken is, isletmenin mevcut i¢ kontrol sisteminin
etkinligini degerlendirmektir. Denet¢i bu degerlendirmeyi yaparken kontrol
testlerine basvurur. Denet¢i, denetim c¢alismalarinin  planlanan sekilde
gerceklesmesi icin i¢ kontrol sistemi hakkinda detayli bir bilgiye sahip olmasi
gerekmektedir. Denet¢i, i¢ kontrol sisteminin yeterliligi konusunda siiphe
duymas1 halinde denetim programini revize edebilir veya degistirebilir (Bakir,
2003, s. 56).

Denet¢i, i¢ kontrol sisteminin durumunu degerlendirdikten sonra denetim
goriisiine teskil edecek kanitlar1 toplamaya baglar. Denet¢i kanit toplama
asamasinda denetim tekniklerinden yararlanir. Denet¢i elde ettigi kanitlar

degerlendirerek denetimi tamamlamaya g¢alisir (Giredin, 2000, s. 97).

Denetci, denetim goriisiine teskil edecek kanitlar1 belgelendirmek zorundadir.
Cilinkli denetim raporundaki goriisiin temel dayanagi, denet¢inin topladig:
kanitlardir. Denetc¢i topladigi kanitlar1 ¢alisma kagitlarinda birlestirir. Denetgi,
denetim goriislinii  olusturacak yeterli ve giivenilir kanitlar1 cetvellerden,
¢oziimleme tablolarindan, anketlerden ve gozlemlerden yararlanarak toplar.
Denet¢i, denetim raporunu hazirlamak ve denetim siirecini belgelendirmek i¢in

yeterli sayida caligma kagitlar: olusturmalidir (Haftaci, 2016, s. 116).
3.8.3.1 Denetim kanitlar

Denetim calismalarinin yiirtitiilmesi asamalarindan biri de kanit toplamaktir.
Denetci, denetim goriisiinii teskil etmesi sebebiyle yeterli ve giivenilir diizeyde

denetim kaniti toplamak zorundadir (Kaval, 2008, s. 142).
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Denetci, yonetim tarafindan iddia edilen finansal tablolarin dogrulugunu kontrol
etmek amaciyla denetim kaniti toplar. Denet¢i, denetim goriisiine ulasana kadar
yeterli ve glivenilir kanitlar toplamak zorundadir. Kanit toplama denetim siireci

boyunca devam etmektedir (Haftaci, 2016, s. 99).

Denetim, genel olarak kanit toplama ve toplanan kanitlarin degerlendirilmesi
siirecidir. Denetim caligmalarinin yiiriitiilmesi asamasinda denet¢i, miisteri
isletmenin finansal tablolarinin dogrulugunu ve giivenilirligini incelemektedir.
Denet¢i, finansal tablolari incelemek amaciyla denetim siireci boyunca kanit
toplar. Denet¢i elde ettigi kanitlar1 degerlendirerek finansal tablolar hakkinda
bir karara varir ve bunu raporunda belirtir. Denet¢i, denetim boyunca bir goriise
ulasabilmek i¢in yeterli ve giivenilir kanitlar elde etmek zorundadir(Giredin,

2014, s. 241).

Denetci, goriis olusturmak amaciyla denetim ¢alismalar1 boyunca bilgi ve belge
toplar. Bu toplanan bilgi ve belgelerin tiimiine ‘‘denetim kanit1’’ adi
verilmektedir. Denetim kanitlari; denetimle ilgili goriismeler, gozlemler, yazili
ve soOzlii agiklamalar, hesaplamalar, analizler, cetveller ve notlar seklinde

siniflandirilabilir (Cetinkaya, 2017, s. 110).

Denetim kanitlar1 genel olarak iki sekilde siniflandirilmaktadir. Birincisi
muhasebe verilerinden elde edilen kanitlar, ikincisi ise destekleyici kanitlardir.
Muhasebe verilerinden elde edilen kanitlar, isletmede var olan muhasebe
sisteminden elde edilmektedir. Bunlara 6rnek olarak, yevmiye defteri, mizan ve
hesap plan1 gosterilebilir. Destekleyici kanit tiirleri ise, muhasebe kayit
ortaminda yer alan bilgilerin dogrulanmasinda bagvurulan kanitlardir. Bunlara
ornek olarak, ¢ek, fatura ve toplanti tutanaklar1 gosterilebilir (Guredin, 2014, s.
241-242).

Denet¢i, denetim siirecinde yeterli ve giivenilir kanit elde etmek zorundadir.
Kanitin yeterliligi ve giivenilirligi denet¢inin mesleki muhakemesine gore

sekillenmektedir (Bozkurt, 2015, s. 60).

Denetim kanitlari, denet¢inin goriisiine dayanak olusturan her tiirlii bilgi, belge
ve kayittan olusmaktadir. Denetim kanitinin yeterliliginin 6l¢iitli; onemlilik,
risk, maliyet ve ana kiitlenin biiyiikliigli olarak siniflandirilabilir. Kanit sayisiyla

onemlilik arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Onemlilik seviyesi diisiik
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belirlenirse, daha az kanit toplanacak, onemlilik seviyesi yliksek belirlenirse,
daha fazla kanit toplanacaktir. Denetim riskiyle toplanan kanitlar arasinda dogru
orantil1 bir iligki vardir. Risk seviyesi artarsa, toplanan kanit sayis1 artacak, risk
seviyesi diiserse, toplanan kanit sayisi azalacaktir. Kanit sayisi ile maliyet
arasinda dogru orantil1 bir iliski vardir. Toplanacak kanitlarin artmasi, denetim
maliyetinin de artmasina sebep olacaktir. Ana kiitlenin biiyiikliigiiyle toplanacak
kanitlar arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Ana kiitlenin biiyiik olmasi

halinde, toplanacak kanitlarin sayis1 artacaktir.

Denetim kanitinin uygunlugunun (kalitesi ve giivenilirligi) ol¢iitii; zamanlilik,
ilgililik, kanitin kaynagi ve objektiflik (nesnellik) olarak siniflandirilabilir.
Toplanan kanit sayisiyla onemlilik arasinda dogru orantili bir iliski vardir.
Denetim kanitinin ilgili olmas1 ile kanitin giivenilirligi arasinda dogru orantili
bir iliski vardir. Denetim kanitinin ilgili olmasi, denetim kanitinin
giivenilirligini ve kalitesini artiracaktir. Ayrica elde edilen kanitin kaynagi,
kanitin giivenilirlik seviyesini etkilemektedir. Isletme disindan elde edilen
kanitlar, isletme i¢cinden elde edilen kanitlardan daha giivenilirdir. Denetim
kanitinin elde edildigi zaman ile giivenilirlik arasinda dogru orantilt bir iliski
vardir. Denetim kanitinin elde edildigi zaman donem sonuna ve kapanis
sonrasina denk gelirse, kanitin giivenilirligi artacaktir. Ayrica kanitlar objektif
olmalidir. Elde edilen denetim kanitlar1 her denetc¢i tarafindan ayni kararlara ve

sonuglara varabilecek objektiflige sahip olmalidir
3.8.3.2 Denetim teknikleri

Denetim teknikleri, denet¢inin yeterli ve giivenilir kanit elde etmek igin
kullandig1 her tiirlii yontemdir. Denetim kanitlariyla bu kanitlar1 elde etmek igin
uygulanan denetim teknikleri arasinda siki bir iliski vardir. Ancak kanit elde
etmek icin kullanilan teknikler, kanitin niteligine ve yapisina gore degisiklik
gosterebilir. Bu degisiklik denetim tekniginin yapisindan kaynaklandigi gibi,
denetim kanitinin 6zelliginden de kaynaklanabilir (Usul, 2015, s. 147).

Genel olarak denetim teknikleri asagida siralanmis ve kisaca aciklanmistir:

Kayit ve belgelerin incelenmesi: Isletmeyle iliskili kayit ve belgelerin yazili

veya elektronik durumuna bakilmaksizin denetlenmesidir. Denet¢i, kayit ve
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belgelerin niteligine, 6zelligine ve isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinligine

gore farkli seviyelerde kanit toplar (Deniz, 2013, s. 133).

Fiziki inceleme: Belgelerin ve isletmenin aktifinde bulunan fiziki varliklarin
gergcekte var olup olmadiginin belge ve kayitlarla dogrulanmasidir. Genellikle
varliklarin fiziki olarak gozlemlenmesi veya sayimi yoluyla elde edilir. Bu kanit
tiirli denetci tarafindan dogrudan elde edildigi i¢in giivenilirligi cok yliksek

olarak kabul edilmektedir (TESMER, 2009, s. 145).

Yeniden hesaplama: Belge ve kayitlarin matematiksel dogrulugunun denetgi
tarafindan kontroliidiir. Yeniden hesaplama, denet¢i tarafindan elle veya

bilgisayar ortaminda yapilmaktadir (BDS 500, md. A19).

Gozlem: Isletme faaliyetlerinde kimlerin rol aldig1 ve faaliyetlerin nasil bir
sekilde yiiriitiildiigiiniin denet¢i tarafindan takip edilmesidir. Gozleme Ornek
olarak, isletme personelinin stoklari teslim alma siiresinde gosterdigi G6zen

gosterilebilir (Usul, 2015, s. 150).

Sorusturma: Sorusturma, isletmenin dogrudan veya dolayli olarak ilgilendiren
finansal ve finansal olmayan bilgilerin arastirilmasidir. Sorusturma, diger
denetim teknikleriyle birlikte kullanildiginda daha ¢ok katki saglamaktadir.
Sorusturma hem so6zlii hem de yazili olarak gerceklestirilebilir. Sorusturma
sonucunda elde edilen veriler degerlendirilerek siire¢ tamamlanmaktadir

(Erdogan ve dig., 2012, s. 39).

Dogrulama: Denet¢inin isletmeye ait bilgileri dogrulamak amaciyla {ig¢lincii
kisilerden yazili cevaplar alarak gergeklestirdigi denetim teknigidir. Bagimsiz
denetimde isletme disindan elde edilen kaynaklar, isletme i¢inden elde edilen
kaynaklardan daha gilivenilirdir. Dogrulama yoluyla elde edilen kanitlar dis
kaynaklardan elde edildigi i¢in giivenilirligi yiiksek olarak degerlendirilir
(Haftaci, 2016, s. 106). ilgili kaynaktan bilgi isteme bigimine gére; olumlu
dogrulama, olumsuz dogrulama ve bos bakiyeli dogrulama olmak Uzere ug tlrde

dogrulama vardir.

Analitik Inceleme: Analitik inceleme, finansal ve finansal olmayan veriler
arasindaki anlamli iligkilerin analiz edilmesi yoluyla finansal bilgilerin

degerlendirilmesini ifade eder. Ayrica analitik prosediirleri beklenen

52



degerlerden farklilik gosteren bilgilerin arastirilmasini da kapsamaktadir (BDS
520, md Al-A3).

Bilgi toplama: Isletmenin muhasebe, belge ve kayitlarindan gerekli bilgi elde
edilemedigi durumlarda, isletme yonetimi veya calisanlarindan bilgi toplanmasi
amactyla kullanilan yontemdir. Denet¢i, bilgi toplamayla elde ettigi verileri
tutanakla tespit etmesi gerekmektedir (Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2013,
s. 502).

Derinlemesine Arastirma: Muhasebe sisteminin olusturdugu belge ve kayitlarin
derinlemesine incelenmesidir. Derinlemesine arastirma teknigi finansal
tablolardaki hata veya hilelerin tespit edilmesine olanak saglar (Erdogan ve dig.,
2014, s. 27).

3.8.3.3 Calhisma kagitlar:

Denet¢i, denetim goriiglinii olusturmak amaciyla topladigi kanitlar1 veya
denetim boyunca elde ettigi bilgileri belgelendirmek zorundadir. Denetginin
denetim boyunca elde ettigi her tiirli yazili ve sozli bilgi ¢alisma kagitlarimi

olusturur (Huner, 2014, s. 52).

Denetim boyunca uygulanan denetim tekniklerinin kapsami, elde edilen denetim
kanitlar1 ve denet¢inin ulastigi sonuglar calisma kagitlarinda belgelenir.
Denetim dosyasi, denetim boyunca olusturulan ¢alisma kagitlarinin yer aldigi
fiziki ve elektronik dosyadir. Calisma kagitlar1 cari yildaki denetim dosyasinin

en onemli unsurudur (Selimoglu ve dig., 2017, s. 52).

Denet¢i, denetim goriisiinii olusturabilmek i¢in yeterli ve giivenilir diizeyde
kanit toplamak ve bu kanitlar1 belgelendirmek zorundadir. Denet¢i topladigi
kanitlar1 belgelendirmek amaciyla ¢alisma kagitlarini1 kullanir. Calisma kagitlar
denetim silirecinin belgelendirilmesinin en Onemli dayanagini olustururken,
bir¢ok yarar1 s6z konusudur. Calisma kagitlarinin sagladigi yararlar1 asagidaki

gibi siralayabiliriz (Elitas, 2011, s. 79-80):

e Denetim c¢alismalarinin asamalarin1 orgiitlemeye ve koordine etmeye
yardimei olur,
e Denetim raporunun diizenlenmesine temel teskil eder,

e I¢ kontrol sistemi hakkinda bilgi edinmede katk1 saglar,
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e Denetim goriisiine destek saglar,
o Gelecek denetim caligmalarinda kilavuzluk gorevi goriir ve ileride

savunma aract olarak kullanilir.

Caligma kagitlar1 genel olarak iki dosyada toplanmaktadir. Gelecek donemlerde
yapilacak denetim caligmalarina destek olacak calisma kagitlarinin yer aldigi
dosyaya ‘‘siirekli dosya’’, denetimin yapildigi déonemde olusturulan ¢alisma
kagitlarinin yer aldigi dosyaya ise ‘‘cari dosya’ adi verilmektedir. Her iki
dosya da birbirinin tamamlayicisidir ve denetim raporunun diizenlenmesine

katk1 saglar (Giicenme, 2004, s. 70).

3.8.4 Denetimin tamamlanmasi ve raporlanmasi

Denetim siirecinin son asamasi, denectim c¢alismalarinin tamamlanarak ve
finansal tablolara uygun rapor olusturularak finansal tablo kullanicilarina

sunulmasidir (Tiiziin, 2016, s. 68).

Denetim siirecinin son asamasi, denetim faaliyetlerinin tamamlanarak ve
denetim g¢alismalarinin son kez gozden gecirilerek wulasilan sonuglarin
raporlanmasidir. Denetimin tamamlanmasi asamasinda denetci, Oncelikle
denetim programinda yer almayan, ancak finansal tablolar1 ve denetim raporunu
etkileyebilecek baska bir olay veya islemlerin olup olmadigini arastirir. Bu
noktada gerekiyorsa ilave testler yapar ve kanit toplar. Daha sonra denetim
boyunca yaptig1 ¢calismalar1 genel olarak gézden gegirir. Bagimsiz denetim riski
ve Onemlilikle ilgili degerlendirmelerini, denetim kanitlarinin yeterliligini ve
giivenilirligini, calisma kagitlarm1 son kez gbézden gecirir. Tim bu
degerlendirmeler sonucunda finansal tablolar hakkinda denetim goriisline ulasir

(Erdogan ve dig., 2012, s. 197).

Denetim c¢alismalar1 tamamlandiktan sonra sira denetim raporlanmasi agamasina
gelmektedir. Denetim raporu, denet¢inin denetim siireci boyunca yaptigi
calismalarin sonucunu ve ulastigi denetim goriisiinii igermektedir (Bozkurt,

2015, s. 361).

Denetim raporu uygulamada kisa ve uzun sekilli olmak iizere iki tiir olmasina
karsin, denetimin igerigine bagli olarak farkli denetim raporlar1 da
diizenlenebilmektedir. Kisa sekilli rapor, uygulamada en yaygin olarak

kullanilan rapor tiridir. Kisa sekilli rapor, finansal tablolarin genel kabul
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gormiis denetim standartlarina uygun olarak ylriitiilmiis oldugunu gdsteren
rapordur. Kisa sekilli, rapor olumlu goriis bildiren rapordur. Ancak finansal
tablolarda genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine aykirilik, denetim siirecine
yonelik kisitlamalarin varligi veya gelecekte ortaya ¢ikabilecek belirsizliklerden
dolay1 olumlu goriis bildirilmez. Boyle durumlarda denet¢i; sinirli (sartll) goriis,
olumsuz goriis veya goriis bildirmekten ka¢cinma seklinde rapor hazirlayabilir

(Gucenme, 2004, s. 71).
3.8.4.1 Olumlu denetim goriisii

Denetci, denetlemis oldugu finansal tablolar hakkinda olumlu bir kanaate
ulagmas1 halinde denetim raporunda olumlu goriis bildirir. Denet¢i, asagidaki

sartlarin yerine getirilmesi halinde olumlu goriis bildirir (Giirbiiz, 1995, s. 225):

e Bagimsiz denetim ¢aligmalarinin  genel kabul gormiis denetim
standartlarina uygun olarak yapilmasi,

e Finansal tablolarin genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ve yasal
hiikiimlere gore hazirlanmis olmasi,

e Muhasebe ilke ve politikalarinin tutarli bir sekilde uygulanmis olmasi,

e Gelecekte finansal tablolar etkileyecek belirsizliklerin olmamasi.
3.8.4.2 Olumsuz denetim goriisii

Denet¢i, denetimi tamamlayacak yeterli ve uygun kanit toplamasina ragmen,
finansal tablolarin genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun olarak
hazirlanmadigi, muhasebe politikalarinin siirekliliginde ©6nemli sapmalarin
varlig1 ve finansal tablolarda tam agiklama kuralina hi¢ uyulmadigini tespit

ederse, denetim raporunda olumsuz goriis bildirir (Bozkurt, 2015, s. 366).

Olumsuz denetim goriisii bildiren denet¢i bu durumun nedenini raporunda
aciklamak zorundadir. Olumsuz denetim goriisliniin verilmesinde finansal
tablolardaki onemli yanlisliklarin etkisi ¢ok yiiksektir. Eger 6nemli yanlisliklar
finansal tablolarin tamamini etkiliyorsa, denet¢i bu durumda olumsuz goriis
bildirir. Eger onemli yanlislhiklar finansal tablolarin genelini etkilemiyorsa,
denet¢i mesleki muhakemesini uygulayarak finansal tablolar hakkinda olumsuz

goriis veya sinirhi (sartl) olumlu goris bildirir (Usul, 2015, s. 226).
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3.8.4.3 Sinirh (Sarth) olumlu denetim goriisu

Denet¢i, finansal tablolarda oOnemli yanlisliklarin var oldugu, ancak bu
yanligliklarin finansal tablolarin biitiiniinii etkilemedigini tespit ederse, sinirh
(sartll)) olumlu goriis verir. Sinirli olumlu goriis verilmesini gerektirecek

durumlar agagidaki gibi siralanabilir (Erdogan ve dig., 2012, s. 209):

e Finansal tablolarda genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine aykiri
hatalarin varligi, ancak bu hatalarin finansal tablolarin biitiinline etki
etmemesi,

e Denetgiye denetim incelemeleri konusunda sinirlamalar getirilmesi, ancak
bu durumun finansal tablolarin biitiinii hakkinda olumlu goriis
olusturmaya engel teskil etmemesi,

e Isletmeyle ilgili gelecekte dnemli bir belirsizligin olmasi, ancak bu
belirsizligin finansal tablolarin biitiinii hakkinda goriis olusturmaya engel

teskil etmemesi.
3.8.4.4 Goriis vermekten kacinma

Denet¢i, denetim calismalarin1 tamamlayacak yeterli kanit elde edememesi veya
finansal tablolarin dogrulu hakkinda bir goriis olusturamamasi halinde, goriis
bildirmekten kaginacaktir. Denet¢i asagidaki hususlarin varligi nedeniyle goriis

bildirmekten kaginabilir (Kaval, 2008, s. 182):

e ¢ kontrol ve muhasebe sisteminin etkin galismadigindan dolay1 yeterli
kanitlarin toplanamamasi, toplanan kanitlarin giivenilir olmamasi,

e Denetginin ¢alisma alaninin smirlandirilmas: nedeniyle olumlu veya
olumsuz goriis olusturacak denetim kanitlarini toplayamamasi,

e lsletmenin siirekliligini tehlikeye sokacak énemli belirsizliklerin olmasi,

e Bilango tarihinden sonra dzellestirme, el degistirme, birlesme ve tasfiyeye
karar verme gibi durumlar nedeniyle finansal tablolart diizenleme
ilkesinin gegerliligini yitirmesi,

e Miisteri sirket ve denetim kurulusu arasinda uygulanacak muhasebe ve
finansal tablo diizenleme ilke ve politikalar1 konusunda goriis ayriliginin

olmasi.
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3.8.4.5 Rapor sonrasi faaliyetler

Denetim kurulusunun gorevi denetim raporunun verilmesinden sonra da devam
etmektedir. Denetlenen sirketin genel kurulu sirasinda denetim kurulusu
tarafindan belirlenen bir denet¢inin bulunmasi zorunludur. Denet¢i, muhtemel
sorulara cevap vermek veya denetim raporunun agiklamalar boliimiinde yer alan
sartlar konusunda bilgi vermek amaciyla genel kurula katilir (Kaval, 2008, s.
70).
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4, COSO IC KONTROL BUTUNLESIK CERCEVESI

4.1 COSO Kavram ve Gelisimi

1970’11 wyillarin sonu ile 1980’11 yillarin basina kadar Amerika Birlesik
Devletleri’nde meydana gelen hileli finansal rapor sayisindaki artis nedeniyle
olusturulan Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu (National
Commission on Fraudulent Financial Reporting — NCFFR), hileli finansal
raporlama (zerindeki O6nemi nedeniyle i¢ kontrol kavraminin yeniden
diizenlenmesi gerektigine dikkat ¢ekmistir. Ulusal Komisyonun g¢aligsmalari ig
kontrol sisteminin Onemini daha da artirmistir. Ulusal Komisyon, i¢ kontrol
kavrami i¢in ortak bir anlayis ve kapsayict bir ¢erceve olusturulmasi amaciyla
destekleyici kurumlara ¢agrida bulunmustur. Bu ¢agriya olumlu destek gelmesi
sonucunda komisyon, 1985 yilinda Treadway Komisyonunu Destekleyen
Kuruluslar Komitesi (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission — COSO)’yu kurmustur (Yilanci, 2006, s. 29).

COSO, hileli finansal raporlamaya neden olan unsurlar1 degerlendirmek
amaciyla Treadway Komisyonu olarak da adlandirilan Ulusal Komisyon
tarafindan tasarlanmistir. Ayrica COSO, halka acik sirketler, bagimsiz
denetgiler ve diger yasal diizenleyici kurumlar i¢in bir rehber olarak

gelistirilmistir (Www.C0S0.0rg).

COSO, kurucu baskani1 James C. Treadway’den dolayi, Treadway Komisyonu
olarak da bilinmektedir. Su anki COSO Basbakant Paul J. Sobel’dir

(www.c0s0.0rg).

COSO, bes destekleyici kurulus tarafindan kurumsal risk yonetimi olusturmak,
hileli finansal raporlamay1 6nlemek ve i¢ kontrol kavrami hakkinda ortak bir

anlayis getirmek amaciyla kurulmustur (Www.c0S0.0rg).

Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO) Sekil 3.1’ de

gorsel olarak gosterilmektedir.
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Sekil 4.1: Destekleyici Kuruluslar

Kaynak: (Martinez, 2013 COSO Framework Overview, 2014, s. 3).

COSO’nun amact; kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol ve hileli finansal

raporlama konularinda rehber niteligi saglamaktir (Www.c0S0.0rg).

COSO, kurumsal risk yonetimiyle ilgili olarak 2004 yilinda, ‘‘Kurumsal Risk
Yonetimi — Entegre Cercevesini’’ yayimlamistir. COSO ayrica, 2009 yilinda
kurumsal risk yonetimi ile ilgili 6gretici makaleler yayimlamistir. COSO 2017
yilinda yayimladigi ‘‘Kurumsal Risk Yonetimi — Strateji ve Performans ile
Entegrasyon’’ (Enterprise Risk Management — Integrating with Strategy and
Performance) adli raporda, kurumsal risk yonetimini giiniimiiz sartlarina gore

revize etmistir (WWWw.C0S0.0rg).

COSO, hileli finansal raporlamayla ilgili olarak iki ¢alisma yayimlamistir. 1999
yilinda yayimlanan ilk c¢alisma, ‘‘Hileli Finansal Raporlama: 1987-1997°°

olarak adlandirilmistir. ikinci ¢alisma ise, ilk ¢alismanin devami niteliginde
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olup, ““Finansal Raporlama: 1998-2007°" adli rapor 2010 yilinda yayimlanmistir

(www.c0s0.0rg).

COSO, i¢ kontrol ile ilgili bircok ¢alisma yapmistir. 1992 yilinda, *‘I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cergeve’’ (Internal Control — Intagrated Framework) adli i¢ kontrol
cergevesi yayimlamistir. Bu c¢erceve 2013 yilinda giinlimiiz sartlarina uygun
olarak revize edilip tekrar yayimlanmistir. 1992 cercevesi, 14 Aralik 2014
tarihinden itibaren kullanim dis1 kalmistir. COSO, i¢ kontrol ile ilgili bir¢cok

diizenlemeye de 6ncii olmustur. Bunlar (Www.C0s0.0rg):

e Tiirev Uriinler Kullaniminda I¢ Kontrol Konular1 (Internal Control Issues
in Derivatives Usage) 1996

e Finansal Raporlama Uzerine I¢ Kontrol — Kiiciik Kamu Sirketleri I¢in
Rehber (Internal Control over Financial Reporting — Guidance for Smaller
Public Companies) 2006

e Ic Kontrol Sistemlerini izleme Rehberi (Guidance on Monitoring Internal
Control) 2009

COSO, 1992 yilinda yayimladig1 “‘I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve’’ (Internal
Control — Integrated Framework) adli raporda i¢ kontrol kavrami hakkinda ortak
bir anlayis ve kapsayici bir tanim getirmistir. Bu rapor dort ana boliimden

olusmaktadir. Bunlar (Yilanci, 2015, s. 53):

e Yonetici Ozeti (Executive Summary),
e Cerceve (Framework),
e Dis Taraflara Raporlama (Reporing to External Parties),

e Degerleme Araglar1 (Evaluation Tools).

Birinci kisim, i¢ kontrol sistemine iist diizey yoneticiler (yoneticiler, maddrler,

miidiir yardimcilari vs.) agisindan bakmaktadir.

Ikinci kisim, i¢ kontrol kavrami, tanimi ve unsurlarina ek olarak, ydneticiler,
yonetim kurulu tyeleri ve diger isletme yoneticilerinin kendi i¢ kontrol

sistemlerini degerleyebilecekleri kistaslar1 kapsamaktadir

Ugiincii kistm, yayimlanmis finansal tablolarin hazirlanmasi sirasinda i¢ kontrol
ile ilgili kamuya ag¢ik raporlama yapacak isletmelere rehberlik saglayacak ilave

bir dokiimandir.
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Dordiincii kisim olan degerleme araglart ise, bir i¢ kontrol sisteminin

degerlendirilmesinde kullanilabilecek teknikleri icermektedir.

COSO, 1992 yilinda yayimladign “‘I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve’’ (Internal
Control — Integrated Framework) adli raporda i¢ kontrol sistemini su sekilde
tanimlamistir (COSO, 1994):

Ic kontrol, isletmenin yonetimi kurulu, iist yonetimi ve diger personeli
tarafindan etkilenen; faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, finansal raporlamanin
glivenilirligi ve ilgili yasa ve diizenlemelere uygunluk amaglarina ulasilip

ulagilmadig1 konusunda makul giivence saglamak iizere tasarlanmig bir siiregtir.

COSO, yukaridaki tanimi 2013 yilinda giincelleyerek, I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesini ayni sekilde benimsemistir. Ancak finansal raporlamanin
glivenilirligi yerine raporlamanin giivenilirligi seklinde daha genis bir anlam

igeren kavram kullanmigtir (COmert, 2016, s. 7).

COSO tarafindan yayimlanan ‘‘I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve’’ (Internal
Control — Integrated Framework) adli raporda i¢ kontrol; iist yonetim ve diger
calisanlar tarafindan etkilenen, isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini
hedefleyen ve bu faaliyetlerin i¢ ve dis mevzuata uygunlugu konusunda
yonetime makul bir diizeyde giivence saglayacak sekilde tasarlanan bir siireg

olarak tanimlanmaktadir (Hasanefendioglu ve Uzel, 2017, s. 10).

Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesinin ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Graham, 2015, s. 2):

e Ic¢ kontrol bir siirectir. Bir sonu vardir, ancak kendi icinde bir sonu
bulunmamaktadir.

e Ic kontrol insanlardan etkilenmektedir.

e Ic kontrol, isletme yonetimine ve dis taraflara kesin bir giivence degil,
makul bir giivence saglamaktadir.

e Ic kontrol, hedeflerin basarilmasma yonelik olusturulan kontroller

bitlnudr.
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4.2 COSO 2013 i¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi

COSO i¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi, isletmelerin etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurmalar1 ve yiiriitmeleri amaciyla olusturulan bir i¢ kontrol rehberidir.
Teknolojik gelismeler ve is diinyasindaki degisimlerden &tiirii COSO I¢ Kontrol
Bitlnlesik Cergevesinin yenilenme ihtiyact ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, 1992
yilinda yayimmlanan i¢ kontrol g¢ercevesi 2013 yilinda revize edilerek c¢agin

gerekliliklerine gore giincellenmistir (Tiiredi ve dig., 2015, s. 103).

1992 ¢ergevesinin degismesinin nedenleri asagidaki gibi siralanabilir (Bulut,

2015):

e Kurumsal yonetimin artan 6nemi,

e Eski ¢ergevenin yeterince acik ve anlasilir olmamasi,

e Risk ve risk odakli yaklagimlara olan ihtiyacin artmasi,

e Globallesmeyle birlikte i3 hayatinin ve kurumsal yapilarin
karmasiklasmasi,

e Yasa ve diizenlemelerin 6ngordiigii ylikiimliiliiklerin artmasi,

e Teknolojinin gelismesiyle birlikte destek hizmeti alimlarinin artmasi,

e Hata, hile ve usulsizliklerin tespitine ve o©nlenmesine yonelik

beklentilerin artmasi.

COSO 2010 yilinda I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeveyi gézden gecirmek ve ¢agin
gerekliliklerine gore giincellemek amaciyla yeni bir proje duyurusunda
bulunmustur. Giincelleme projesi kapsaminda hazirlanan g¢alisma, 19 Aralik
2011 tarihinden 31 Mart 2012 tarihine kadar kamuoyunun goriisiine sunulmustur
(mevzuatsal.com). Bu diisiinceyle COSO, ilk olarak g¢ergevenin degistirilip
degistirilmeyecegi konusunda cesitli kuruluslardan 6neri istemistir. COSO bu
amagcla; i¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA), diizenleyici kuruluslar ve paydaslar dahil
olmak tizere cesitli temsilciler araciligiyla biiyiik bir arastirma ekibi kurmustur.
Arastirma ekibi 1992 COSO g¢ergevesini giiniimiiz sartlarinda incelemek i¢in bir
calisma ylritmiistiir. Calisma sonucunda COSO 1992 cergevesinin genel olarak
etkinligini stirdiirdiigiinii kararina varilmistir. Ancak ¢alisma ekibi, COSO’nun
bazi temel ilkelerini giincelleyerek, cerceveyi daha kullanilabilir ve giiniimiiz

Orgiitlerine entegre bir hale gelebilecegini Onermistir. Tiim bu gelismelerden
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sonra 1992 cergevesi, 2013 yilinda giiniimiiz sartlarina gére revize edilmistir
(Rittenberg, 2013Db).

2013 I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesiyle birlikte yenile gelen unsurlar asagidaki

gibi siralanabilir:

Cizelge 4.1: COSO 2013 i¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi

Degisen Yonleri Degismeyen Yonleri

I¢ kontroliin tanim1 Is ve calisma ortamindaki degisiklikler

Hedeflerin 3 kategoride toplanmasi ve Operasyon ve raporlama hedeflerinin
i¢ kontroliin 5 bileseni genisletilmesi

I¢ kontrol tasarlanmasi ve uygulanmasi, Kisisel yaklagimlar ve faaliyetlerle ilgili
etkinliginin degerlendirilmesi ornekler, uyum ve raporlama hedeflerini
eklenmesi

Etkin bir i¢c kontrol modeli i¢in 5 5 bilesenin yaninda, 17 ilke ve 77 odak
bilesenin Orgiit iginde var olmasi noktanin eklenmesi

Kaynak: (Gronloh, An overview of the COSO 2013, 2015, s. 8).

1992 ¢ergevesinde belirtilen tanim, amag¢ ve bes bilesen 2013 gercevesinde de
uygulanmaktadir. Sadece {ic amac¢ kategorisinden raporlamanin ¢evresi
genigletilmis, i¢ ve dis finansal ve finansal olmayan raporlama olarak
belirtilmistir. 1992 ¢er¢evesinde de raporlama genis olarak diigliniilmiis, ancak
ornekler ve uygulama daha ¢ok finansal raporlama iizerine olmustur. COSO
2013’te raporlama kavrami kullanilmis ve kiipiin {ist yiizeyinde finansal

raporlama yerine raporlama ifadesine yer verilmistir (Yilanci, 2015, s. 66).

Bir isletmenin i¢ kontrol sistemi ile isletme yapisi arasinda dogrudan bir iliski
vardir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesinde bu iliski bir kiip seklinde

tasvir edilmistir.
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Sekil 4.2: COSO Kiipil

Kaynak: (COSO, Internal Control - Intagrated Framework: Framework and Appendices, 2012,
s. b).

COSO kiipli, bir kurumun, i¢ kontrol sisteminin bes bileseni araciliiyla
faaliyetlerine ve amaglarina ulagsma dilizeyi olarak ifade edilmektedir

(www.denetciyiz.com).

COSO, bes bileseni, orgiitlin ¢esitli boyutlarinda uygulandigi sekilde hedeflerle
biitiinlesmesini gostermek i¢in ii¢ boyutlu bir kiip seklinde tasvir etmistir.
Kiipiin iist kism1, COSO i¢ kontrol sisteminin amaglar1 olup, faaliyet, raporlama
ve uyum amaglarindan olusmaktadir. Kiipiin 6n yiizeyinde COSO’nun bes
bileseni olup, faaliyet, raporlama ve uyum amaglarinin gerceklesebilmesi i¢in
s0z konusu bes bilesenin organizasyon ig¢inde tesisi ve islerligi saglanmalidir.
Yan yiizde ise, organizasyon yapisi, faaliyetleri ve alt birimleri yer almaktadir

(Rittenberg, 2013a, s. 10).

COSO 2013 kiipiinde, 1992 COSO kiipiine gore fazla degisiklik yapilmamaistir.
1992 cergevesinin ana hatlar1 korunmus, sadece bilesenlere ait olan ilkeler
degistirilmistir. Isletmenin i¢ kontrol sistemi amaglarin belirlenmesine dayali
olmali1 ve bu amagclara ulasmada mevcut i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde

calismas1 gerekmektedir (Kdse ve Bekei, 2017, s. 21).

Asagidaki sekilde gosterildigi gibi, COSO kiipii birka¢ degisiklik disinda eski

cergevesini korumustur:
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Sekil 4.3: 1992-2013 Kiiplerinin Kargilagtirilmasi

Control Environment

Kaynak: (Martinez, 2013 COSO Framework Overview, 2014, s. 4).

Sekilde gortldigi gibi, 1992 kiipti ve 2013 kiipii karsilastirildiginda bes
bilesenin degismedigi gozlemlenmektedir. 2013 kiipiinde, izleme faaliyetleri
yerine izleme kavrami kullanilmistir. Bu degisiklik, birbirinden ayr1 bir sekilde
yurutulen faaliyetlerin bir dizi olarak izleme algisin1 genisletmek igin
tasarlanmistir. Bununla birlikte dort bilesenin birlesimiyle tek bir siirecin
izlenmesi amaclanmistir. Ayrica 1992 cergevesinde kategoriler finansal
raporlama  olarak  siniflandirilirken, 2013  ¢ergevesinde raporlamanin
glivenilirligi seklinde daha genis bir kavram kullanilmistir. Bu degisikligin
nedeni, 1992 cercevesinin alanini genisletmenin yani sira, finansal olmayan
verilerin de raporlamaya eklenmesi amag¢lanmistir (Kose ve Bekei, 2017, s. 21-
22).

1992 cergevesine bakildiginda, kontrol ortami en iistte yer almaktadir. 2013
kiiplinde ise en altta yer almaktadir. Bunun nedeni, gelisen i¢c kontrol
faaliyetlerinin takibi ve yapilacak hatalar1 dnlemek amaciyla kontrol ortami
kiipiin ilk sirasina yerlestirilmistir. Isletmeyle ilgili kontrol faaliyetlerine
gecilmeden Once olusacak risklere karst 6nlem almanin yolu, uygun bir kontrol

ortamidir (Kose ve Bekci, 2017, s. 22).

Kiiplin sag tarafinda yer alan organizasyon yapisi, COSO Kurumsal Risk
Yonetimi — Entegre Cerceveye uyumu kolaylastirmak amaciyla degistirilmistir.
I¢ kontrol sistemi, kurumsal risk ydnetiminin ayrilmaz bir parcasidir. Ancak

kurumsal risk yonetimi isletmenin yonetim yapisint desteklemekle birlikte, i¢
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kontrol sistemi, igletmenin tim faaliyetlerini kapsamaktadir (Kose ve Bekcl,
2017, s. 22).

Bunlara ek olarak, COSO 2013 Biitiinlesik Cergevesinde yapilan en Onemli
degisiklik, i¢ kontrol sistemini olusturan 5 bileseni destekleyen 17 ilkenin
sunulmast oldu. Aslinda bu ilkeler 1992 cergevesinde iistii kapali olarak ele
alinmistir. Yeni ¢ercevede ise bu ilkeler odak noktalariyla birlikte bir rehber

haline getirilmistir (Tigdemir, 2014, s. 24).

Ayrica 2013 I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi, 17 ilkeyle ilgili 6nemli 6zellikleri
siralayan 77 odak noktasi icermektedir. Odak noktalari, i¢ kontrol sisteminin
tasarlanmasina, uygulanmasina, yiriitiilmesine ve ilgili ilkelerin mevcut
durumunun ve islerliginin degerlendirilmesine yardimci olmak amaciyla

olusturulmustur (Rittenberg, 2013b).

COSO 2013 i¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesinde etkin bir i¢ kontrol sistemi igin
her bir i¢ kontrol bilesenin ve ilgili 17 ilkenin odak noktalariyla birlikte
organizasyon i¢inde mevcut olmasi ve etkin bir sekilde uygulanmasi gerekliligi
vurgulanmistir. Etkin bir i¢ kontrol ortaminin varligi, orgiit i¢cinde kurulu ic
kontrol bilesenlerinin ve ilkelerinin uygulanmasina baglhdir. Son olarak, giiclii
bir kontrol ortami i¢in bilesenlerin ve ilkelerin organizasyon ig¢inde islerligi

saglanmalidir (Yilanci 2015, s. 67).

67



CONTROL ENVIRONMMENT

1. Demonstrates commitment to integrity and ethical
values

. Exercises oversight responsibility

. Establishes structure, authority, and responsibility

. Demonstrates commitment to competence

. Enforces accountability

b wN

RISK ASSESSMENT

6. Specifies suitable objectives

7. Identifies and analyzes risk

8. Assesses fraud risk

9. Identifies and analyzes significant change

CONTROL ACTIVITIES

10. Selects and develops control activities

11. Selects and develops general controls over
technology

12. Deploys through policies and procedures

INFORMATION & COMMUNICATION

13. Uses relevant information

14. Communicates internally

15. Communicates externally

MONITORING

16. Conducts ongoing and/or separate evaluations
17. Evaluates and communicates deficiencies

Sekil 4.4: COSO Bilesenlerine Ait Ilkeler

Kaynak: (Martin, Implementing COSO 2013 Internal Control-Integrated Framework, 2015, s.
43).

2013 i¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi, i¢ kontrol bilesenleri ve bu bilesenlerin
dayanagi olan 17 ilkeden olusmaktadir. Cergeve, i¢ kontrol sisteminin etkinligi
icin 17 ilkenin organizasyon i¢inde entegre bir sekilde g¢alismasi gerektigini
belirtmistir. Bu ilkeler i¢ kontrol siirecinin isleyisinde temel teskil ederler.
Cerceveye gore eger bir ilke etkin bir sekilde ¢alismiyor veya islemiyorsa, diger
ilkelerin isleyisi de bozulmaktadir (COSO, 2013c, s. 6).

17 ilkeye ek olarak, 2013 cercevesinde teknolojinin bir i¢ kontrol sistemine ne
denli etki ettigi acgikca belirtilmistir. 1992 ¢ercevesi o zamanin teknolojisine
gore olusturulmustur. 1992 cergevesinde teknoloji biiyiik sirketler tarafindan
kullanilirken, 2013 c¢ergevesine kadar tiim diinyada yayilmistir. Bu nedenle,

2013 c¢ergevesi giiniimiiz teknolojilerine uyumlu bir sekilde giincellenmistir

(Martinez, 2014, s. 8).

COSO i¢ kontrol rehberi, tim diinyaca kabul edilmis bir i¢ kontrol modeli olup,
ginimiizde yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik

Cercevesi, i¢c kontrol sisteminin tasarlanmasini, uygulanmasini ve ylrutilmesini
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igeren ve i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendiren bir ¢erceve olarak kabul
edilmistir (COSO, 20134, s. 3).

4.3 COSO i¢ Kontrol Sisteminin Amagclari

COSO ig¢ kontrol sistemi; isletme yOneticileri ve ¢alisanlar1 tarafindan etkilenen,
faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini, ilgili faaliyetlerin yasa ve mevzuata
uygunlugunu ve raporlamanin giivenilirligini saglamak iizere makul bir giivence

verecek sekilde olusturulan ve yiriitiilen bir siirectir (Martin, 2015, s. 42).

Yukaridaki tanima gore COSO i¢ kontrol sisteminin amaglar1 asagidaki gibi

siralanmis ve agiklanmistir:

Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi: Belirlenen siirecler yardimiyla isletme
faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi artmaktadir. Bir organizasyonda
kontrollerin varligi; siire¢lerin ve standart tanimlarin belirlenmesine, gérevler
ayrilig1 ilkesine uyulmasina, kurallarin diizenlenmesine ve sonug olarak isletme

faaliyetlerine ulagilmasina katki saglayacaktir (Kog, 2018).

Raporlamanin giivenilirligi: Raporlamanin giivenilir olmasi yonetimin alacagi
kararlar1 dogrudan etkilemektedir. Finansal tablolarin giivenilir olmasi
sayesinde yonetim dogru kararlar alacak, dis taraf gruplarinin finansal tablolara
olan giiveni artacak ve isletmedeki hata ve hilelerin orani azalacaktir (Kog,

2018).

Isletme politikalarina ve yasalara uyum: Isletme amaglarina ulasmada
belirlenen politika ve ilkeler yonetim tarafindan olusturulmaktadir. Belirlenen
amaglara ulagsmada etkinlik saglanabilmesi i¢in isletme yOnetimi tarafindan
olusturulmus veya yasalarca belirlenmis kurallara uyulmasi zorunlu ve

gereklidir (Guredin, 2000, s. 168).

COSO 1I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesine gore i¢ kontrol, i¢c ve dis
raporlamanin giivenilirligine, faaliyetlerin etkinligine ve ilgili faaliyetlerin yasa
ve mevzuata uygunluguna yardimecir olur. Ancak i¢ kontrol ne kadar etkin
calisirsa caligsin yonetime kesin bir glivence degil, makul bir gilivence
saglamaktadir. Clinkii i¢ kontrol sistemi insan odakli kuruldugu i¢in her zaman

hata ve yanlisliklara ac¢ik olmaktadir (Korkmaz, 2011, s. 7).
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4.4 COSO i¢ Kontrol Sisteminin Faydalari

COSO i¢ kontrol sistemi, diizenleyici kurumlarin ve diger paydaslarin i¢ kontrol

ve yonetimle ilgili konulara odaklanmalarini artirarak, denetim komitelerinin

cesitli i¢ kontrol konularini yonlendirmelerine ve etkili bir gézetim programi

olusturmalarina yardimci olur (Deloitte, 2014).

COSO i¢ kontrol sisteminin genel olarak avantajlar1 asagidaki gibi siralanabilir
(Hasanefendioglu, 2016):

Proaktif bir yonetim aracidir,

Evrensel bir sistemdir, unsurlar1 ve ilkeleri diinyadaki biitiin isletmelere
uygulanabilir,

Entegre bir sistemdir, isletme organizasyonlarinin tamamini etkiler ve
gilivence 6zelliginin temelini buradan alir,

Bagka sistemlerle birlikte entegre ve senkronize ¢alisabilir,

Operasyonel faaliyetlerin sureclere uygun ve guvenilir dizeyde
yiiriitiilmesi ile mevcut risklerin yonetilmesine olanak saglar,

Sirket kiiltiiriiniin gelismesine katk1 saglar,

Suiistimal risklerine kars1 koruma saglar,

Esnek bir yapis1 vardir, farkli kosullarda kullanilabilir,

Dinamik yapidadir, teknolojik vb. gelismelere entegredir,

Hata, eksiklik, kasit ve ihmallere kars1 reaktif biz ¢oziim Uretir.

4.5 COSO i¢ Kontrol Bilesenleri

COSO i¢ kontrol sistemi, birbiriyle iliskili ve i¢ ice ge¢mis bes bilesenden
olusmaktadir. Bunlar (Sobel ve dig., 2017, s. 6-10):

Kontrol Ortami1 (Control Environment),

Risk Degerlendirme (Risk Assessment),

Kontrol Faaliyetleri (Control Activities),

Bilgi ve Iletisim (Information and Communication),

Izleme (Monitoring).

COSO 1i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde c¢alismasi ic¢in i¢ kontrol

bilesenlerinin ve bu bilesenlerin dayanagi olan 17 ilkenin isletmenin i¢ kontrol
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sisteminde kurulmasi ve s6z konusu bilesenlerin uyumlu bir sekilde c¢aligsmasi

gerekmektedir (Hasanefendioglu ve Uzel, 2017, s. 211).

Isletmenin amaclaria ulasma diizeyi, COSO i¢ kontrol bilesenlerinin isleyisiyle
dogrudan ilgilidir. Isletmenin mevcut amaglarina ulasabilmesi i¢cin COSO i¢
kontrol bilesenlerinin organizasyon iginde tesisi ve aynit zamanda islerligi

saglanmalidir (Karakaya ve Tiiredi, 2015, s. 69).

Bir organizasyonda COSO i¢ kontrol bilesenleri mevcut ve entegre bir sekilde
calisiyor ve amaglara ulasilmasi konusunda makul bir giivence elde ediliyorsa,

s0z konusu sistem yeterli diizeyde tasarlanmistir ve uygulanmistir (Saltik, 2006,
s. 8).

COSO i¢ kontrol siireci sekil 3.4’ teki gibi 6zetlenebilir.

Kontrol Ortami - Risk Degerlendirme - Kontrol Faaliyetleri - Bilgi ve Iletisim - izleme
Sekil 4.5: COSO I¢ Kontrol Siireci

Kaynak: (Kayim, 2009, s. 46).

Birinci asamada, isletmenin misyonu ve kurulus amaclar1 belirlenmelidir.
Isletme calisanlarinin gdrev ve sorumluluklarinin neler oldugu, yetki ve
sorumluluklarin kimlerde oldugu, ise alma, terfi, egitim gibi faaliyetlerin yazili
olarak kurallara baglandigi, calisanlar arasinda ayrimciligin olmadigi, goérev
tanimlarinin belli oldugu, yoneticilerin her konuda c¢alisani motive ettigi ve
gorevlerin ayrimi ilkesine uyuldugu bir ortam olusturulmalidir (Kayim, 20009, s.

46).

Ikinci asamada, ydnetim, isletme faaliyetlerinin etkin ve verimli olabilmesi igin
orta ve uzun vadeli amaclar belirlemelidir. Isletme ydnetimi bu amaglara
ulagmada ortaya ¢ikabilecek riskleri minimize edebilmek icin gerekli stratejiler
tasarlamali ve uygulamalidir. Faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde gecerli
yasa ve mevzuatlara uygun olarak ydratilebilmesi icin uygun bir risk analizi

olusturmali ve uygulanmalidir (Kayim, 2009, s. 47).

Ucgiincii asamada, isletme yonetimi mevcut ve ortaya c¢ikabilecek riskleri makul
bir diizeye indirebilmek amaciyla isletme calisanlarini ilgilendiren is ve bilgi
islem siirecleri veya is akisini ilgilendiren politika ve prosediirler uygulamalidir

(Hasanefendioglu ve Uzel, 2017, s. 212).
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Dordiincii  asamada, isletmenin mali ve operasyonel amaclarina ulasilip
ulasilmadigini belirlemek amaciyla yonetim tarafindan belirlenen sorumlulardan
i¢ kontrol akisiyla ilgili bilgiler alinmali ve isleyisteki aksakliklarin veya
tyilestirmelerin st yOnetime raporlanmasi gerekmektedir Ayrica tim bu
koordinasyonun saglanabilmesi i¢in kurum i¢i ve kurum dis1 iletisim kanallari

olusturulmasi gerekmektedir (Kayim, 2009, s. 47).

Besinci asamada, yonetim, isletme amaglarina ulasilip ulasilmadigi, faaliyetlerin
etkin ve verimli olup olmadigi, varliklarin korunup korunmadigi, isletme
faaliyetlerin gegerli yasa ve mevzuata uygun olup olmadigi konusunda ig
kontrol siirecini siirekli olarak izlemeli ve varsa diizeltici énlemler almalidir. I¢
kontrol siirecinde aksakliklarin yasanmamasi ig¢in sistemin siirekli olarak

izlenmesi gerekmektedir (Kayim, 2009, s. 47).

Sonu¢ olarak, isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi, raporlamanin
giivenilirligi ile gecerli yasa ve mevzuata uyumun saglanabilmesi i¢in mevcut i¢
kontrol yapisina COSO bilesenlerinin entegre bir sekilde kurulmasi ve ilgili

bilesenlerin uyumlu bir sekilde ¢alismasi1 gerekmektedir (Kaya, 2015, s. 252).

4.5.1 Kontrol ortamm (Control environment)

Kontrol ortami, bir isletmede i¢ kontrol sisteminin kurulup uygulanmasi icin
olusturulan standart, siire¢ ve yapilarin temelini olusturmaktadir. Kontrol
ortami, i¢ kontrol sisteminin diger bilesenleri icin temel teskil etmektedir. Bir
isletmede kontrol ortami, yonetim kurulu ve {ist yOnetim tarafindan
tasarlanmaktadir. Kontrol ortami; oOrgiitsel yapi, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi, diristlik ve ahlaki degerlerin olusturulmasi, performans
Olciitlerin belirlenmesi ile tesvik ve Odiilleri kapsamaktadir. Kontrol ortami,
diger i¢ kontrol bilesenleri ile koordineli bir sekilde calismaktadir. Bu nedenle
etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlii, saglam bir temel iizerine kurulmus

kontrol ortamiyla saglanabilir (Moeller, 2009, s. 33-34).

Kontrol ortami, isletme c¢alisanlar i¢in saglikli ve bilingli bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasina katki saglamaktadir. Diiriistliik, etik degerler, yonetim felsefesi,
calisgma tarzi, isletme c¢alisanlarinin Orgilitlenmesi, {ist yonetim tarafindan
saglanan yonlendirme ve faaliyetlere gosterilen 6zen, kontrol ortaminin

¢evresini olusturmaktadir (Giirbiiz ve dig., 2014, s. 144).
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COSO, kontrol ortamini olusturan ilkeleri asagidaki gibi siralamistir (COSO,
2013b, s. 7):

e Orgiit, diiriistliik ve etik degerlere bagl oldugunu gosterir.

e Yonetim kurulu, iist yonetimden bagimsiz oldugunu gosterir ve ig
kontroliin gelistirilmesi ve performansinin gozetimini yerine getirir.

e YOnetim, yoOnetim Kkurulunun gbzetimi altinda, amaclara uygun
yapilar, raporlama hatlar1 ve uygun yetki ve sorumluluklar1 olusturur.

e Orgiit, amaclar dogrultusunda, yetkin bireyleri cezbetme, gelistirme
ve elinde tutmaya bagli oldugunu gosterir.

e Orgiit, amaglar dogrultusunda bireylerin, kendi i¢ kontrol

sorumluluklar1 nedeniyle hesap verme sorumluluklarini diizenler.

Kontrol ortamint olusturan ilkeler, bir 0Orgiitte i¢c kontrol ortaminin

olusturulmasina ve yiiriitilmesine olanak saglayan unsurlarin temelini

olusturmaktadir (Glirbiiz ve dig., 2014, s. 144).
Ilke 1: Orgiit, diiriistliik ve etik degerlere baglh oldugunu gosterir.

Davranis kurallari, orgiit icinde var olan diiriistlik ve etik degerlere olan
bagliligr degerlendirmek i¢in olusturulur. Yonetim kurulu ve iist yonetim, i¢
kontrol sisteminin isleyisinde calisanlarin da uyacagi tutum ve davranislar
sergilemelidir. Yonetim kurulu ve {ist yonetim, diriistliik ve etik degerler ile
ilgili davranis standartlar1 belirlemeli ve kurulusun her kademesinde uyulmasini

saglamalidir (Gilirbiiz ve dig., 2014, s. 145).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 20164, s. 33):

Tepe yonetiminin etik yaklasimini olusturur: Yonetim kurulu ve iist yonetim,
orgatin tim kademelerindeki duardstlik ve etik degerlerin i¢ kontrol isleyisi

konusundaki 6énemini eylem ve davranislariyla gosterir.

Davranig standartlarini belirler: Yonetim kurulu ve {ist yonetimin diriistliik ve
etik degerler konusundaki beklentileri, kurulusun davranis standartlarinda
belirlenir ve orgiitiin tim kademeleri, dis hizmet saglayicilar1 ve is ortakliklari

tarafindan bilinir ve anlagilir.
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Davranig standartlarina uyumu degerlendirir: Kurulusun beklenen davranis
standartlarina karsi, bireysel ve takim performanslarini degerlendirmek ig¢in

strecler mevcuttur.

Sapmalari zamaninda irdeler: Kurulusun beklenen davranis standartlarinda

sapmalar varsa zamaninda ve tutarl olarak tespit edilir ve diizeltilir.

Ilke 2: Yoénetim kurulu, ydnetimden bagimsiz oldugunu gosterir ve i¢ kontroliin

gelismesi ve i¢ kontrol performansinin gézetimini yerine getirir.

Yonetim kurulu, iist yonetim ile pay sahipleri arasinda islev gorev ve
caligmalarinda yol gosterici rolii lstlenen bir birimdir. Yonetim kurulu
bagimsiz, tarafsiz, yeterli ve nitelikli {iyeye sahip olmalidir. YOnetim kurulu
kendi iiyelerinin bilgi, beceri ve uzmanliklarini tanimlayarak, gerektiginde iist
yonetimi sorgulayabilmek icin i¢c kontrol sirecini belirli periyotlarda takip
etmeli ve degerlendirmeler yapmalidir. Ayrica yonetim kurulu, kurulusun
faaliyetlerine ve hedeflerine ulasabilmesi igin gdzetim roliinii tistlenmelidir. Bu
amacla yonetim kurulu, i¢ kontrol sisteminin etkinligini siirekli olarak takip

etmeli, izlemeli ve degerlendirmeler yapmalidir (Glirbiiz ve dig., 2014, s. 145).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 22):

Gozetim sorumluluklarini belirler: Yonetim kurulu, olusturulan gereksinimler

ve beklentilerle ilgili gézetim sorumluluklarini belirler ve Ustlenir,

[lgili uzmanligi uygular: Yonetim kurulu, iiyelerinin sahip olmasi gereken
becerileri ve uzmanliklar1 tanimlayarak, iist yonetime sorgulayict sorular

sormalarini ve buna uygun 6nlemler almalarini saglamalidir.

Bagimsiz faaliyet gosterir: Yonetim kurulu, {ist yonetimden bagimsiz ve tarafsiz
olmalidir. Ayrica kendi kararlarin1 almada ve degerlendirmelerini yapmada buna

gore hareket etmelidir.

I¢ kontrol sisteminin gdzetimini saglar: Yénetim kurulu, {ist yonetim tarafindan
tasarlanan ve ydrdtulen i¢ kontrol sisteminin godzetimini saglamakla

yukiumladdr.
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e -Kontrol ortami- Diiriistliik ve etik degerlerin, gézetim yapilarinin, yetki
ve sorumluluklarin, yetkinlikle 1ilgili beklentilerin ve kurula hesap

verebilirligin olusturulmasi.

e -Risk degerlendirme- Onemli degisiklikler, hile ve ydnetimin i¢ kontrolii
ihlal etmesinin potansiyel etkisi de dahil olmak {izere yonetimin, kurulusun
amaclarina ulasirken karst karsiya oldugu tim risklerle ilgili

degerlendirmelerinin izlenmesi.

e -Kontrol eylemleri- Kontrol eylemlerinin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesinde

ust yonetime gbzetim hizmeti verilmesi

e -Bilgi ve iletisim- Kurulusun amagclarina ulasilmasiyla ilgili bilgilerin

analiz edilmesi ve tartisilmasi

e -izleme eylemleri- Izleme eylemlerinin niteligi ve kapsamimim ve
yonetimin yetersizlikleri degerlendirmesi ve gidermesinin

degerlendirilmesi ve izlenilmesi.

Ilke 3: Yonetim, yonetim kurulunun gdzetimi altinda, amaglara uygun yapilar,

raporlama hatlar1 ve bunlara uygun yetki ve sorumluluklari olusturur.

I¢  kontrol sisteminin tasarlanmasi ve olusturulmasi {ist yOnetimin
sorumlulugunda iken, yiiriitiilmesi ise tiim c¢alisanlarin sorumlulugundadir.
Ancak sorumluluk ve yetki verilmesi i¢ kontrol sisteminin etkinligini tam olarak
gergeklestirmeyebilir. Ciinkii sorumluluk ve yetki altinda calisanlar olasi
hatalara kars:1 {ist yonetime hesap vermeleri gerektiginin farkinda olacaklardir.
Bu durum i¢ kontrol sisteminin isleyisini de engel teskil edecektir. Sorumluluk
ve yetki halleri, i¢ kontrol ortaminin her ¢alisaninin konumuna ve gorevine gore
farkli sekillerde dagitilmalidir. Ayrica gerekli durumlarda diizeltici onlemler

almaya tesvik edilmelidir (Glirbiiz ve dig., 2014, s. 145).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 31):

Kurulugsun tiim yapilarim1 dikkate alir: Yonetim kurulu ve {ist ydnetim,
kurulusun hedeflerine ulasmasini destekleyen faaliyet birimleri, tiizel kisi

kuruluslar, cografi dagilim ve dis hizmet saglayicilar1 gibi unsurlar1 dikkate alir.
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Raporlama kanallarini olusturur: Ust yonetim, isletme faaliyetlerini siirdiirmeye
ve bilgi akisin1 saglamaya yonelik raporlama kanallar1 olusturur ve

degerlendirir.

Yetki ve sorumluluklar1 tanimlar, tayin eder ve sinirlar: Yonetim kurulu ve iist
yonetim, i¢ kontrol ortaminin etkinligini saglamak amaciyla yetki devri yapar,

sorumluluklari tanimlar ve gérevleri ayirir.

e -Yonetim kurulu- Onemli kararlar1 alma yetkisine sahiptir ve yonetimin

yetki ve sorumluluk tayinlerini ve sinirlamalarin1 gézden gegirir.

e -Ust yonetim- Yénetimin ve diger personelin i¢ kontrol sorumluluklarini
anlamalarin1 ve yerine getirmelerini saglamak i¢in talimatlar, kilavuzlar ve

kontroller olusturur.

e -YoOnetim- Kurulusta ve kurulusun alt birimlerinde, {ist yoOnetimin

talimatlarinin yerine getirilmesini yonlendirir ve kolaylagtirir.

e -Personel- Kurulusun davranis standartlarini, amaglara yonelik riskleri,
bulunduklar orgiitsel kademeyle ilgili kontrol eylemlerini, beklenen bilgi

ve iletisim akisini1 ve amaglara ulagsmayla ilgili kontrol eylemlerini anlar.

e -Dis Hizmet Saglayicilar- Yonetimin personel disindaki tiim hizmet

verenler i¢in belirledigi yetki ve sorumluluklarin kapsamina sadik kalirlar.

Ilke 4: Orgiit, amaclar dogrultusunda, yetkin bireyleri cezbetme, gelistirme ve elinde

tutmaya ne kadar bagl oldugunu gosterir.

Ust yonetim, kurulusun hedeflerine ulasmaya yonelik ihtiya¢ duyuldugunda
orgiit i¢inden veya disindan nitelikli ve yetenekli personel kazanimi i¢in egitim
hizmeti saglamalidir. Ust ydnetim ve yonetim kurulu tarafindan personel
politika ve uygulamalar1 olusturulmali, kurulus genelinin ve kurulus disindan
hizmet saglayanlarin yetkinlikleri degerlendirilmeli ve gerekli durumlarda
eksiklerin giderilmesi i¢in Onlemler alinmalidir (Giirbiiz ve dig., 2014, s. 145-

146).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli o6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 20164, s. 31):
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Politika ve prosediirler olusturur: Ust yodnetim tarafindan hedeflerin
gerceklestirilmesi i¢in olusturulan politika ve prosediirler, kurulusun amaglarina

ulagsmasini desteklemek i¢in gerekli yetkinlige iliskin beklentileri yansitmalidir.

Yetkinlikleri degerlendirir ve eksikleri ele alir: Yonetim kurulu ve iist yonetim,
hedeflenen politika ve prosedirlere ulagsmak amaciyla Orgiit ve dis hizmet
saglayic1 firmalardaki yetkinlik seviyesini degerlendirir ve buna gore

eksikliklerini giderir.

Yetkin bireyleri kurulusa geker, yetistirir ve tutar: Orgiit, kurulusun hedeflerine
ulagmasini saglayacak yeterli ve yetkin personeli veya dis hizmet saglayicilarini
kurulusa ¢ekmek, yetistirmek ve elde tutmak i¢in gerekli danigsmanligi ve
egitimi saglar.

Hedef planlamasi ve hazirlig1 yapar: Ust yonetim ve yonetim kurulu, i¢ kontrole
iliskin 6nemli sorumluluklar1 belirlemek i¢in beklenmedik durum planlar

hazirlar ve gelistirir.

Ilke 5: Orgiit, amaglar1 dogrultusunda, bireylerin i¢ kontrol sorumluluklar1 nedeniyle

hesap verme sorumluluklarini diizenler.

Isletme amaglarina ulasilmasinda tiim calisanlarin sorumlulugu bulunmaktadir.
Calisanlarin i¢ kontrol sisteminin isleyisinden sorumlu tutularak hesap
verebilirlikleri miimkiin kilinabilir. I¢ kontrol siirecinin basariya ulasabilmesi
i¢in bir diizene ihtiya¢ vardir. S6z konusu diizenin olusmasi halinde, isletmelere
amaglarina ulasma yolunda kisa ve uzun vadede faydalar saglamaktadir. Ayrica
i¢ kontrol ortaminin en 6nemli unsuru insan faktoriidiir. Bu nedenle, isletmenin
faaliyetlerinin ger¢eklesmesini saglamak i¢in i¢ kontrol ortami insan odakli
olusturulmali, yetki ve sorumluluklar bu ¢er¢evede belirlenmelidir (Karakaya ve
Tiredi, 2015, s. 73).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 20164, s. 53):

Yapilar, yetkiler ve sorumluluklar araciligiyla hesap verilebilirligi uygular: Ust
yonetim ve yoOnetim kurulu, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve
sorumluluklarin yerine getirilmesi asamasinda caligsanlarla iletisim kurmak ve
hesap verilebilirligi saglamak i¢in kontrol mekanizmalar1 kurar. Ayrica

gerektiginde diizeltici onlemleri olusturarak yiiriirliige koyar.
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Performans olgiitleri, tesvikler ve ddiiller belirlenir: Ust yonetim ve ydnetim
kurulu, kurulusun kisa ve uzun vadede amacglarina ulasmayr dikkate alan,
performans hedefleri ve beklenen standartlara uygun hareket eden her
kademedeki calisana uygun performans Olgiitleri, tesvikler ve baska odiiller

vermeyi hedeflemelidir.

Uygunlugu siirdiirmek icin performans Olgiitleri, tesvikleri ve odiilleri
degerlendirir: Ust ydnetim ve ydnetim kurulu, i¢ kontrol sorumluluklarinin

yerine getirilmesi ile tesvik ve ddiiller arasinda uyumlu bir biitiin olusturmalidir.

Asir1 baskiyr dikkate alir: Yonetim kurulu ve {ist ydnetim, gdrev ve
sorumluluklar1 belirleme, performans oOlgiitleri gelistirme ve performans
hedeflerini degerlendirme asamasinda ortaya ¢ikabilecek baskilar1 degerlendirir

ve Oonlemeye calisir.

Performans ve ddiilleri degerlendirir ya da bireylere disiplin islemi uygular: Ust
yonetim ve yonetim kurulu, beklenen i¢ kontrol sorumluluklarinin yerine
getirilmesini degerlendirir ve duruma gore Odiiller verir ya da disiplin islemleri

uygular.

4.5.2 Risk degerlendirme (Risk assessment)

Risk, beklentiler disinda gelisen ve olumsuz bir duruma yol agan olay veya
olaylar olarak tanimlanabilir. Gliniimiizde her isletme hem i¢ hem de dis
risklerle kars1 karsiya kalmaktadir. Risk degerlendirme, hedeflere ulasmak igin
riskleri tanimlayan, degerlendiren ve 6nlem alan dinamik ve kendini yenileyen
bir siirectir. Hedeflere ulasmada ortaya ¢ikan riskler isletme tarafindan 6nceden
belirlenmis risk degerlendirme yontemlerine gore incelenir ve degerlendirilir.
Boylelikle risk degerlendirme faaliyetleri, risklerin nasil yonetilecegine dair bir
temel olusturur. I¢ kontrol siirecinde risk degerlendirmenin ilk asamasi,
kurulusun farkli seviyelerinde ve birbirleriyle baglantili olan hedeflerin
belirlenmesidir. Ust ydnetim, isletmenin hedeflerini ve bu hedefleri olusturan
yOnetim, faaliyet, raporlama ve uyumla ilgili olusacak riskleri yeterli aciklikta
tanimlamal1 ve ¢éziimlemeye imkan verecek sekilde belirlemelidir. Ayrica iist
yonetim, i¢ kontrol sistemini zafiyete ugratacak i¢ ve dis tehlikelere kars1 6nlem

almas1 gerekmektedir (Sobel ve dig., 2017, s. 6-10).
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Ust yonetim, isletme faaliyetlerini olumsuz ydnde etkileyebilecek riskleri
tahmin etmeli ve bu riskleri makul diizeye indirecek politika ve prosedurler
olusturmalidir. Isletme faaliyetlerini olumsuz ydnde etkileyebilecek riskler iki
tiirde siniflandirilabilir. Bunlardan birincisi, i3 veya isletme riski olup,
isletmenin yasam siiresini, faaliyetlerini ve biiyiime gibi hedeflerini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu riskler isletme disindan kaynaklanmaktadir. Ust
yonetim bu risklere karst onlem almak ic¢in isletmeyi etkileyebilecek risklerin
nelerden olustugunu bilmeli, aralarinda iliski kurmali, riskleri tehlike durumuna
gore simiflandirmali ve bu degerlendirmelerin sonucunda gerekli dnlemleri
almalidir. Isletme faaliyetlerini etkileyebilecek ikinci risk tiirii ise isletme ici
risklerdir. Bu riskler i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismadigr durumlarda ortaya
c¢ikmaktadir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin var olmadig1 durumlarda isletme bu
risklere her zaman maruz kalacaktir. Bu nedenle iist yonetim, etkin bir ig
kontrol sistemi ic¢in bu risklerin nelerden olustugunu bilmeli, risklere karsi

onlemler almali ve erken uyari sistemleri gelistirmelidir (Kaval, 2008, s. 131).

Risk; isletmenin faaliyetlerini, finansal giiclinli, yasam siiresini, karliligini,
bliyiimesini ve c¢alisanlarin motivasyonunu olumsuz yodnde -etkilemektedir.
Riskleri tamamen ortadan kaldirmak miimkiin degildir. Ust ydnetim, isletmenin
karsilasacagi riskleri tahmin etmeli ve bu riskleri makul diizeye edecek onlemler

almalidir (Ozbek, 2012a, s. 425).

COSO, risk degerlendirmeyi olusturan ilkeleri asagidaki gibi siralamigtir
(COSO0, 2013b, s. 8):

e Orgiit, amaclari, amaglarla ilgili riskleri tamimlamaya ve
degerlendirmeye olanak verecek yeterli acgiklikta, ayrintili olarak
belirler.

e Orgiit, kurulus ¢apinda amaglara ulasilmasina iliskin riskleri tanimlar
ve bu riskleri, nasil yonetilmesi gerektigini belirlemede temel
olusturacak sekilde analiz eder.

e Orgiit, amaclara ulasmaya iliskin riskleri degerlendirirken hile
potansiyelini de g6z 6nlinde bulundurur.

e Orgit, ic kontrol sistemini 6nemli Olclide etkileyebilecek

degisiklikleri belirler ve degerlendirir.
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Sonug olarak risk degerlendirme, risklerin yonetilmesi konusunda bir temel
olusturmak tizere, hedeflere ulasmada ortaya cikabilecek riskleri degerlendiren
ve varsa gerekli onlemleri alan dinamik ve kendini yenileyen bir sdrectir
(Adiloglu, 2011, s. 93).

Ilke 6: Orgiit, amaclari, amaglarla ilgili riskleri tammlamaya ve degerlendirmeye

olanak verecek yeterli aciklikta, ayrintili olarak belirler.

Isletme organizasyonlarinin temel hedefi kar elde etmektir. Isletme
organizasyonlar1 bu hedeflere ulagsmak icin gesitli faaliyetler belirler ve uygular.
Her isletme, hedeflerine ulasmada bir takim risklerle kars1 karsiya kalmaktadir.
Bu risklerle etkin bir miicadelenin 6n kosulu, risk degerlendirmedir. Bagaril1 bir
risk yOnetim siirecinin olusturulmasinin ilk adimi, ulasilabilir ve gercekgci
hedeflerin ortaya konmasidir. Risk degerlendirme, isletme faaliyetlerinde ortaya
cikabilecek risklerin belirlenmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasina katk:
saglayan dinamik ve kendini yenileyen bir siirectir (Giirbliz ve dig., 2014, s.

147-148).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli o6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 20164, s. 35):

Faaliyetlere iliskin Amagclar

Yonetimin tercihlerini yansitir: Faaliyetlere iliskin amaglar, ydnetimin,
kurulusun yapisi, ig¢inde bulundugu sektore iliskin degerlendirmeleri ve

performans1 hakkindaki tercihlerini yansitir.

Risk toleranslarini dikkate alir: Yonetim, faaliyet amaglarina ulagmayla ilgili

kabul edilebilir sapma seviyelerini g6z 6ninde bulundurur.

Faaliyet ve finansal performans hedeflerini igerir: Orgiit, faaliyet amaclar
kapsaminda, kurulus icin arzu edilen faaliyet ve finansal performans

seviyelerini belirtir.

Kaynaklarin tahsisi i¢in bir temel olusturur: Yonetim, faaliyet amacglarini, arzu
edilen faaliyetler ve finansal performansin gergeklestirilmesi igin gerekli olan

kaynaklarin tahsisinde bir temel olarak kullanir.

D1s Finansal Raporlama Amaglari
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Uygulanabilir muhasebe standartlariyla uyumludur: Finansal raporlama
amaglari, kurulus i¢in uygun ve mevcut muhasebe ilkeleriyle tutarlidir. Segilen

mubhasebe ilkeleri mevcut kosullarda uygundur.

Onemliligi dikkate alir: Yonetim, finansal tablolarin sunumunda &nemliligi

degerlendirir.

Kurulusun faaliyetlerini yansitir: Dis raporlama, niteliksel Ozellikleri ve
beyanlar1 (iddialar1) gostermek icin temeli olusturan islemleri ve olaylar

yansitir.
Finansal Olmayan D1s Raporlama Amagclari

Kurulus disinda belirlenmis standart ve ¢ergevelerle uyumludur: Yonetim kanun
ve diizenlemelerle veya taninmis dis orgiitlerin standartlar1 ve cergeveleriyle

uyumlu amaglar olusturur.

Gerekli olan kesinlik seviyesini gbz oniinde bulundurur: Yonetim, kullanicinin
ihtiyaglarina uygun ve finansal olmayan raporlama konusunda iigiincii taraflarin
belirledigi kistaslara dayanarak, gerekli kesinlik ve dogruluk seviyesini

amaglarina yansitir.

Kurulusum faaliyetlerini yansitir: Dis raporlama, temeli olusturan islem ve

olaylari, kabul edilebilir sinirlar dahilinde yansitir.

Ilke 7: Orgiit, kurulus ¢apinda amaclara ulasilmasina iliskin riskleri tanimlar ve bu
riskleri, nasil yonetilmesi gerektigini belirlemede temel olusturacak sekilde analiz

eder.

Orgiit, hedeflere ulasmada ortaya cikabilecek riskleri tahmin etmeli ve risk
seviyesini makul diizeye indirecek bir risk yonetim siireci olusturmalidir. Risk
yonetimi, i¢ kontrol siirecinde ortaya ¢ikabilecek risklerin etkisini makul bir
diizeye indirmeye yardimci olan prosediirler biitliniidiir (Provasi ve Riva, 2015,

5. 493).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 58):

Kurulus, faaliyet birimi ve fonksiyon seviyelerini kapsar: Orgiit, kurulusun tiim
faaliyetlerinde amacglarina ulagmasina engel teskil eden riskleri tanimlar ve

degerlendirir.
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I¢ ve dis faktorleri analiz eder: Orgiit, i¢c kontrol siirecinde ortaya c¢ikabilecek

riskleri tanimlamadan 6nce hem i¢ hem de dis faktorleri dikkate alir

Yonetimin  uygun  kademelerini  igerir:  Orgiit, risk degerlendirme
mekanizmalarini tasarlama asamasinda yonetim kademelerini de plana dahil

eder.

Tanimlanan risklerin &nemini tahmin eder: Orgiit tarafindan tanimlanmis
riskler, potansiyel oOnlemlerin tahmin edilmesini kapsayan bir sirecle

degerlendirilir.

Risklere nasil yanit verilecegini belirler: Risk degerlendirme; riski kabul etme,

riskten kaginma, riski azaltma ve riski paylasma gibi unsurlar1 kapsar.

Ilke 8: Orgiit, amaclara ulasmaya iliskin igin riskleri degerlendirirken hile

potansiyelini de g6z 6niinde bulundurur.

Orgiit, hedeflere ulasmaya iliskin risk yonetim siirecinde hile riskini
degerlendirirken hile potansiyelini de dikkate almak zorundadir. Bir
organizasyonda hilenin varligi i¢ kontrol silirecinde ortaya c¢ikabilecek
suiistimallerin ve usulsiizliiklerin oniinii agmaktadir. Bu nedenle iist yonetim,
organizasyon capinda hilenin varligina yonelik her zaman Onlem almalidir

(Provasi ve Riva, 2015, s. 493).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli o6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016d, s. 78):

Cesitli  hile tiplerini degerlendirir: Hile degerlendirilmesinde, hile ve
suiistimaller sonucunda ortaya ¢ikan hileli raporlama, yolsuzluk ve olas1 varlik

kayiplar1 dikkate alinir.

Tesvik ve baski unsurlarin1 degerlendirir: Hile riski degerlendirmesinde tesvik

ve baski unsurlar1 dikkate alinir.

Firsatlar1 degerlendirir: Varliklarin kotiiye kullanilmasi, zimmet, varliklarin
yetersiz kullanilmas1 ve belgelerde tahrifat yapilmasi veya diger uygunsuz

fiillerin ifa edilmesi durumunda firsatlar degerlendirilir.

Davranislar1 ve Bahaneleri degerlendirir: Hile riskinin degerlendirilmesi

asamasinda, yoOnetimin ve diger personelin uygunsuz eylemlere nasil
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katilabilecekleri ya da bu eylemleri nasil gerekgelendirebilecekleri dikkate

alinir.

Ilke 9: Orgiit, i¢ kontrol sistemini onemli 6l¢iide etkileyebilecek degisiklikleri

belirler ve degerlendirir.

Orgiit, belirledigi hedeflere ulasmada bir¢ok riskle kars: karsiya kalmaktadir.
Ust yonetim, risk degerlendirme asamasinda, risklerin dnem seviyesinde gore
risk degerlendirme siireci olusturmali ve takip etmelidir. Ayrica i¢ kontrol
sistemini 6nemli Olgiide etkileyebilecek degisiklikleri belirlemeli ve

degerlendirmelidir (Provasi ve Riva, 2015, s. 493).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016d, s. 83):

Dis Ortamdaki degisiklikleri degerlendirir: Orgiit, risk degerlendirme
asamasinda, kurulusun faaliyet gosterdigi yasal, ekonomik ve fiziksel

ortamlardaki degisiklikleri inceler ve degerlendirir.

Isletme modelindeki degisiklikleri degerlendirir: Orgiit; yeni is kollarimin,
mevcut is kollarindaki degisikliklerin, yeni satin alinan ya da elden ¢ikartilan
isletmelerin; i¢ kontrol sistemi, biiylime, yabanci cografyaya bagimlilik ve yeni

teknolojiler tizerindeki potansiyel etkilerini degerlendirir.

Liderlikteki degisiklikleri degerlendirir: Orgiit, iist yonetimdeki degisiklikleri ve
buna bagli olarak da i¢ kontrol sistemiyle ilgili davranigsal ve felsefi

degisiklikleri degerlendirir.

4.5.3 Kontrol faaliyetleri (Control activities)

Ust yodnetimin kurulusun amaglarina ulasmasina ve mevcut risklerin
azaltilmasina yoOnelik politika ve prosediirler yoluyla belirledigi faaliyetler,
kontrol faaliyetlerini olusturmaktadir. Kontrol faaliyetleri i¢ kontrol
bilesenlerinin tamaminda uygulanmaktadir. Ust ydnetim, faaliyetleri ylriitmede
ve amaglara ulasmada makul bir giivence elde etmek amaciyla kontrol
faaliyetleri olusturur, organize eder ve yonlendirir. Kontrol faaliyetlerinin etkin
bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gorevler ayriligi ilkesinin saglam bir temelde

olusturulmasi1 gerekmektedir. Gorevler ayriligi ilkesinin etkin uygulanmadigi

83



durumlarda st yoOnetim, alternatif kontrol eylemleri gelistirmeli ve

uygulamalidir (Sobel ve dig., 2017, s. 6-11).

Isletme risklerinin azaltilmasina yonelik uygulanan politika ve prosediirler,
“‘kontrol faaliyetleri’’ olarak adlandirilmaktadir. Ust ydnetim risklerin hangi
yontemlerle yonetilecegini, uygulanacak politika ve prosediirlerin kapsamini
belirlemek zorundadir. Belirlenen risklerin minimize edilmesi i¢in uygulanan
kontrol prosedirleri, risk seviyesinin azaltilmasi hususunda yeterli olup
olmadigi ve ilave kontrol faaliyetlerine gerek olup olmadigi hususunda stirekli

olarak degerlendirilmesi gerekmektedir (Ozbek, 2012a, s. 431).

Kontrol faaliyetleri, isletme risklerini azaltmak amaciyla olusturulan politika ve
prosediirlerin uygulanmas1 siirecidir. COSO, kontrol faaliyetlerini; operasyonel
kontroller, raporlama kontrolleri ve mevzuata uyum kontrolleri olarak Ug¢
sekilde siniflandirmaktadir. Bazi kontroller sadece operasyonel amaclara
uygulanabilecegi gibi, bazi kontroller de raporlamaya veya mevzuata uyumu

saglamaya yonelik uygulanabilir (Ozbek, 2012a, s. 435).

COSO, kontrol faaliyetlerini olusturan ilkeleri asagidaki gibi siralamigtir

(COSO, 20134, s. 9):

e Orgiit, amaclara ulasmaya iliskin risklerin kabul edilebilir diizeylere
indirilmesine katkida bulunacak olan kontrol faaliyetlerini secer ve
gelistirir.

e Orgiit, amaglara ulasmaya destek olmak icin teknoloji iizerindeki
genel kontrol faaliyetlerini secer ve gelistirir.

e Orgiit, kontrol faaliyetlerini, beklentileri belirleyen politikalar ve

politikalar1 uygulamaya koyan prosediirler araciligiyla yiiriitiir.

COSO, kontrol faaliyetleri ile risk degerlendirme arasinda koordineli bir iliski
oldugunu vurgulamistir. Bu iliski slreci, (st yonetimin &énemli riskleri
belirleyerek daha sonra ise bu risklere yonelik kontrol faaliyetleri uygulayarak
devam etmektedir. Risk degerlendirme siirecinde belirlenen faaliyetler, ayni
zamanda kontrol faaliyetlerinin odaklandigi noktalar olarak hizmet vermektedir
(Adiloglu, 2011, s. 109).

flke 10: Orgiit, amaclara ulagsmaya iliskin risklerin kabul edilebilir diizeylere

indirilmesine katkida bulunacak olan kontrol faaliyetlerini seger ve gelistirir.
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Orgiit, risk degerlendirme asamasinda, tanimlanan risklerin etkisini tespit etmek
ve bu riskleri makul bir diizeye indirebilmek i¢in kontrol faaliyetleri tasarlamali

ve uygulamalidir (Provasi ve Riva, 2015, s. 493).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016d, s. 88-89):

Risk degerlendirmeyle birlesir: Kontrol faaliyetleri mevcut risklere yonelerek,

riskleri azaltacak yanitlar verilmesine yardimei olur.

Kurulusa 6zgii faktorleri dikkate alir: Her kurulus, amaglarina ulasmak {izere
kendi 6zgii faaliyetler belirlemektedir. Ust yonetim; orgitiin kendine 6zgii
Ozelliklerinin yani sira, faaliyetlerin ortami, karmasikligi, niteligi ve
kapsaminin, kontrol faaliyetlerinin sec¢ilmesini ve gelistirilmesini nasil

etkiledigini degerlendirir.

Ilgili is siireglerini belirler: Ust yonetim, is siire¢lerinin hangi kontrol

faaliyetlerine ihtiya¢ duydugunu belirler.

Kontrol eylemi tiirlerinin bir karisimini degerlendirir: Kontrol faaliyetleri bircok
unsurdan olusmaktadir. Bunlar; elle isletilen kontrol, otomatik kontrol, dnleyici
kontrol ve tespit edici kontrollerdir. Bu kontroller, riskleri azaltmak igin

benimsenen yaklasimlar arasinda bir denge kurulmasini kapsayabilir.

Faaliyetlerin hangi seviyelerde uygulandigini degerlendirir: Ust ydnetim,

kurulusun ¢esitli seviyelerindeki kontrol faaliyetlerini degerlendirir.

Gorevler ayriligi konusuna egilir: Ust yonetim, gorevler ayriligmi dikkate
alarak, birbiriyle bagdagsmayan gorevleri ayirir ve gorevler ayriliginin soz

konusu olmadig1 durumlarda alternatif kontrol faaliyetleri secer ve uygular.

Ilke 11: Orgiit, amacglara ulasmaya destek olmak amaciyla teknoloji iizerindeki

genel kontrol faaliyetlerini secer ve gelistirir.

Orgiit belirlenmis faaliyetlere ulasabilmek igin hedeflere yonelik risklerin makul
bir dilizeye indirilmesine katkida bulunacak bilgisayar destekli kontrol
faaliyetlerinin se¢imine ve gelistirilmesine dnem vermelidir. Bilgisayar destekli
kontrollerin  olusturulmasi, isletme hedeflerine ulasilmasina da katki

saglayacaktir (Provasi ve Riva, 2015, s. 493).
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Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin dnemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 93):

Is siireclerindeki teknoloji kullanimi ile teknoloji genel kontrolleri arasindaki
bagimlilig1 belirler: Yonetim; is akislari, otomatik kontroller ve teknoloji

kontrolleri arasindaki bagi belirler ve degerlendirir.

llgili teknolojik altyapisi kontrol faaliyetlerini olusturur: Yonetim, teknoloji
islemlerinin tamligini, dogrulugunu ve kullanilabilirligini temin etmek igin
tasarlanan ve uygulanan teknoloji altyapisi iizerindeki kontrol faaliyetlerini

seger ve gelistirir.

Ilgili giivenlik ydnetim siireci kontrol faaliyetlerini olusturur: Yonetim,
teknolojiye erisim haklarini, gérev ve sorumluluklar yetkilendirilmis kisilerin
kullanimina sunmak ve kurulusun varliklarin1 tehlikelere karsi korumak

amactyla kontrol faaliyetleri tasarlar, seger ve gelistirir.

Ilgili teknolojiyi satin alma, gelistirme ve siirdiirme siiregleri iizerinde kontrol
faaliyetleri olusturur: YOnetim, kurulusun amaglarina ulagsmasi i¢in teknoloji ve
teknoloji alt yapisinin satin alinmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi hususunda

kontrol faaliyetleri tasarlar ve uygular.

Ilke 12: Orgiit, kontrol faaliyetlerini, beklentileri belirleyen politikalar ve

politikalar1 uygulamaya koyan prosediirler araciligiyla yiiriitiir.

Orgiit, kurulusun hedeflerine ulasmasina katki saglayacak ve kontrol
faaliyetlerine destek olacak politika ve prosediirler olusturmalidir. Ayrica
hedeflere ulagmak i¢in olusturulan kontrol faaliyetleri politika ve streglerle
desteklenmelidir (Karakaya ve Tiredi, 2015, s. 71).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 102):

Yonetim talimatlarinin iletimini desteklemek icin politika ve prosedurler
olusturur: Yonetim, beklentiyi olusturan politikalar ile bu politikalara uygun
prosediirler araciligiyla isletme siirecleri ve calisanlarin giinliik faaliyetleri

cevresinde kontrol faaliyetleri olusturur.

Politika ve Prosediirlerin uygulanmasi i¢in sorumluluk ve hesap verilebilirligi

olusturur: Yonetim, mevcut riskleri barindiran isletme biriminin veya
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fonksiyonunun yonetimi veya calisanlariyla birlikte kontrol faaliyetlerine iligkin

sorumlulugu ve hesap verebilirligi belirler.

Kontrol faaliyetlerini zamaninda gergeklestirir: Sorumlu personel, mevcut
politika ve prosediirlerde tanimlandigi gibi sorunlar1 degerlendirir ve gerekli

tedbirleri alir.

Diizeltici 6nlem alir: Sorumlu personel, kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi

sonucunda tespit edilen sorunlar1 tanimlar ve gerekli tedbirleri alir.

Kontrol faaliyetlerini yetkin personel kullanarak gerceklestirir: Orgiit, yeterli ve

yetkin 6zelliklere sahip personel yardimiyla kontrol faaliyetlerini gergeklestirir.

Politika ve prosediirleri yeniden degerlendirir: Yonetim, kontrol faaliyetlerinin
etkin bir sekilde calisip ¢calismadigini belirlemek i¢in kontrol yordamlarini belli

araliklarla gézden gecirir ve gerektiginde yeniler.

4.5.4 Bilgi ve iletisim (Information and communication)

I¢ kontrol siirecinin basariyla gerceklesmesinde ve amaglara ulasilmasinda bilgi
ve iletisimin 6nemli rolii bulunmaktadir. Ust ydnetim, i¢ kontroliin diger
bilesenlerinin isleyisini saglamak, diizeltmek ve gerekli tedbirleri almak
amactyla hem i¢ hem de dis kaynaklar araciligiyla bilgi kanallar1 olusturmalidir.
Iletisim, gerekli araglar1 kullanarak, bilginin saglanmasi, paylasilmasi ve
tletilmesi siirecidir. COSO iletisimi iki tiirlii siniflandirmaktadir. Bunlardan
birincisi olan i¢ iletisim, bilginin 6rgiitiin geneline; yukaridan asagiya, asagidan
yukariya, akisla ve capraz bir sekilde dagitilmasidir. Bu iletisim tiirii Orgiit
personelinin kontrol sorumluluklarnin farkinda olmasini saglamaktadir. Ikinci
iletisim tiri olan dis iletisim ise, iki tarafli olup, bilginin hem 0&rgit icine
ulagsmasint miimkiin kilar hem de isletme disindaki taraflarin ihtiyacit olan

bilgileri sunar (TIDE, 2016c, s. 5).

Ust yonetim, kurulustaki tiim c¢alisanlarin iistlendigi sorumluluklar1 yerine
getirebilmelerini saglamak amaciyla bilgi kanallar1 olusturmali ve kurulusun her
kademesine iletmelidir. Bilgi sistemleri, oOrgiit faaliyetlerinin devamliligimi
saglayan ve kontrol faaliyetlerini miimkiin kilan, faaliyet, raporlama ve uyumla
ilgili raporlart iiretmektedir. Bu raporlar hem kurulus i¢inde hem de kurulus

disindaki faaliyetlerle ilgili olabilmektedir. Bu raporlar {ist yonetimin verecegi
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kararlarda ve dis taraflara sunulacak raporlamada kullanilmaktadir. Ayrica ig
kontrol siirecinin etkinligini saglamak i¢in kurulusun tiim kademelerinde bilgi

ve iletisim kanallar1 kurulmalidir (TIDE, 2016d, s. 105).

Isletme faaliyetlerinin belirlenen hedefler dogrultusunda gergeklesmesi igin
Orgiit icinde bilgi ve iletisim kanallar1 olusturulmadir. Ayrica i¢ kontrol
sisteminin etkinligini saglamak icin Orgiitiin biitliin kademelerinde bilgi ve
iletisim kanallarina ihtiyag duyulur. Calisanlarin sorumluluklarini yerine
getirebilmeleri i¢in elde edilen bilgiler kaydedilmeli, siniflandirilmali ve ilgili

personellere iletilmelidir (Teraman, 2011, s. 64).

COSO, bilgi ve iletisimi olusturan ilkeleri asagidaki gibi siralamigtir (COSO,
2013b, s. 9):

e Orgiit, i¢ kontroliin islevini yerine getirmesini destekleyecek ilgili ve
nitelikli bilgiyi elde eder veya bu bilgiyi iiretir ve kullanir.

e Orgiit, i¢ kontrol amac¢ ve sorumluluklar1 da dahil, i¢ kontroliin
islevini yerine getirmesini desteklemek i¢in gereken bilgileri kendi
icinde iletir.

e Orgit, i¢ kontroliin islevini yerine getirmesini etkileyen konularla

ilgili dig taraflarla iletisim kurar.

Bilgi ve iletisimin bir bagka boyutu ise, bilgi teknolojilerinden yararlanma ve bu
teknolojilerin kullanilmasi durumudur. Bilginin liretilmesinden iletisimine kadar
tum bilgi teknolojileri giiniimiiz isletmeleri tarafindan yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. I¢ kontrol siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi igin bilgi

teknolojileri aginin kurulmasi ve yonetilmesi gerekir (Usul, 2015, s. 112).

Ilke 13: Orgiit, i¢ kontroliin islevini yerine getirmesini destekleyecek ilgili ve

nitelikli bilgiyi elde eder veya bu bilgiyi tiretir ve kullanir.

Orgiit, i¢ kontrol faaliyetlerini desteklemek ve i¢ kontrol bilesenlerinin uyumlu
calismasin1 saglamak i¢in kaliteli ve gilivenilir bilgi elde etmeli veya

olusturmalidir (Karakaya ve Tiiredi, 2015, s. 71).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli o6zellikleri agiklamaktadir
(COSO, 2013d, s. 107):
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Bilgi gereksinimlerini tanimlar: i¢ kontrol bilesenlerinin isleyisi saglamak ve
kurulusun hedeflerine ulasmasini desteklemek amaciyla yeterli ve kaliteli bilgi

elde etmeye yonelik bir siire¢ uygulanir

I¢ ve dis veri kaynaklarin1 elde eder: Bilgi sistemleri, i¢ ve dis veri kaynaklar

araciligiyla bilgi eder.

llgili veriyi isleyerek bilgiye doniistiiriir: Bilgi sistemleri, ilgili veriyi analiz

eder, isler ve bilgiye doniistiirtir.

Bilgi isleme siireci boyunca niteligini muhafaza eder: Bilgi sistemleri;
zamaninda, giincel, dogru, tam, erisebilir, dogrulanabilir ve saklanan bilgiler
tiretir. Elde edilen bilgiler, i¢ kontrol bilesenlerini desteklemek i¢in uygun ve

ilgili olup olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla gozden gegcirilir.

Fayda ve maliyetleri dikkate alir: Iletilen bilginin tiirii, miktar1 ve kesinligi

amaglara ulasilmasiyla dogru orantilidir ve amaclara ulagilmasini destekler.

Ilke 14: Orgiit, i¢ kontrol amag ve sorumluluklar1 da dahil, i¢ kontroliin islevini

yerine getirmesini desteklemek icin gereken bilgileri kendi icinde iletir.

Kurulugs amaglarinin  paylasilmasi, orgiit i¢inde kurulacak isletisimin
baslangicin1 olusturur. Orgiit hedeflerinin koordineli bir sekilde kurulusun alt
kademelerine sunulmasiyla baglayan bu siire¢, kurulusun hiyerarsik yapisi
icinde devam etmektedir. Orgutiin her kademesindeki personelin kendine ait
sorumluluklarindan zamaninda ve dogru bir sekilde bilgi sahibi olmalidir. Ayni
zamanda risk yoOnetim siirecinde de ilgili ¢alisanlar; amagclar, riskler, riskin
kabul diizeyi, riske verilecek karsiliklar ve kontrol faaliyetleri ile ilgili bilgileri
zamaninda ve dogru bir sekilde ilgili kisi veya boliimlere iletmelidir. Ayrica
yonetim kurulunun {ist yonetime bagli hareket etmeksizin dogrudan ¢alisanlarla
olan iletisimi, i¢ kontrol sisteminin isleyisi acisindan ¢ok onemlidir. Yonetim
kurulu, st yOnetime bagli olmadan alt kademedeki c¢alisanlarla iletisime
gecerek, yonetimin isletme faaliyetleri dogrultusunda hareket edip etmedigini

belirleyebilir (Giirbiiz ve dig., 2014, s. 152).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli o6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016d, s. 113):

89



I¢ kontrol bilesenlerini iletir: Kurulustaki tiim ¢alisanlarin i¢ kontrol siirecindeki
sorumluluklarini anlamalarin1 ve uygulamalarin1 saglamak i¢in gerekli olan

bilginin iletilmesine yonelik bir siire¢ uygulanir.

Yonetim kurulu ile iletisim kurar: Yonetim kurulu ve iist yonetim, kurulusun
amaclarina ulagsmasina yardimci olacak bilgiye sahip olmak i¢in birbirleriyle

iletisim halindedir.

Ayri iletisim hatlar1 saglar: Normal iletisim kanallarinin etkili islemedigi
durumlarda, ayr1 iletisim kanallar1 bulunur ve bu iletisim kanallar1 isimsiz veya

gizli iletisim kurma imkan1 veren mekanizmalar olarak hizmet verir.

Uygun olan iletisim yontemini seger: Iletisim yontemi, iletilen bilginin

zamanlamasini, hedef kitlesini ve tiirtinii dikkate alir.

Ilke 15: Orgiit, i¢ kontroliin islevini yerine getirmesini etkileyen konularla ilgili

dis taraflarla iletisim kurar.

Isletme hedeflerine ulasmada orgiit icinde saglanan bilgi ve iletisim kadar, dis
taraf gruplariyla saglanan iletisim de dnemlidir. Hissedarlar, ortaklar, miisteriler
ve tedarikgiler gibi farkli dis taraf gruplariyla saglanacak etkin ve verimli
iletisim, i¢ kontrol siirecinin basarili bir sekilde uygulanmasina ve kurulusun

hedeflerine ulasmasina katki saglayacaktir (Glirbiiz ve dig., 2014, s. 152).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli o6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 132):

Dis taraflara iletir: Orgiit; hissedarlar, ortaklar, diizenleyici otoriteler, miisteriler
ve diger dis taraf gruplarina ihtiyaci olan bilgiyi zamaninda ve dogru bir sekilde

sunar.
Orgiit i¢ine iletisimi saglar: Orgiit, ihtiyac1 olan bilgiyi acik iletisim kanallar
araciligiyla  misterilerden,  tiiketicilerden,  tedarikg¢ilerden,  bagimsiz

denetgilerden, diizenleyici otoritelerden ve diger dis taraf gruplarindan saglar.

Yonetim kurulu ile iletisim kurar: Dis taraf gruplari araciligiyla elde edilen

bilgiler degerlendirilmek iizere yonetim kuruluna iletilir.

Ayri iletisim hatlar1 saglar: Acil ihbar hatlar1 gibi ayr1 iletisim kanallar
olusturulur ve bu kanallar normal hatlarin etkin ¢alismadigi durumlarda hizmet

Verir.
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Uygun iletisim ydntemini seger: Iletisim ydntemi, iletisimin zamanlamasini,
hedef kitlesini, tlrund, yasa ve diizenlemelerden veya giivene dayali iliskilerden

kaynaklanan gereklilikleri ve beklentileri dikkate alir.

455 izleme (Monitoring)

Izleme, i¢ kontrol siirecinin degerlendirilmesidir. Ust yonetim, i¢c kontrol
bilesenlerinin mevcut ve islet durumda olup olmadigini tespit etmek amaciyla,
i¢ kontrol siirecinde siirekli degerlendirmeler, ayr1 degerlendirmeler ve bu
ikisinin birlesiminden olusan karma degerlendirmeler olusturur ve izler. Siirekli
degerlendirmeler, kurulusun farkli kademelerindeki is siire¢lerine uygulanarak,
bilginin zamaninda elde edilmesine katki saglar. Belirli donemlerde siirdiiriilen
ayr1 degerlendirmeler ise, siirekli degerlendirmelerin etkinligine gore degisiklik
gosterir. Bu degerlendirmeler sonucunda elde edilen veriler, diizenleyici
otoritelerin, standart belirleyici kurumlarin veya yonetim kurulunun belirledigi
kistas ve usullere gore degerlendirilir ve elde edilen veriler {ist yonetime iletilir

(TIDE, 2016c, s. 5).

I¢ kontrol siirecinin besinci ve son bileseni izlemedir. izleme, diger dort ic
kontrol bilesenin siirekli ve ayr1 olarak takip edilmesini ve degerlendirilmesini
kapsamaktadir. I¢  kontrol sistemleri zaman igerisinde etkinligini
kaybedebilecegi gibi, kurulus tarafindan uygulanan i¢ kontrol yontemlerinin
tiirli de degisebilir. Bu nedenle izleme iki temel unsura yonelik olmalidir.
Bunlardan birincisi, mevcut i¢ kontrol sisteminin takibi ve degerlendirilmesi
amactyla yapilan izlemedir. Ikincisi ise, teknolojinin gelismesine bagli olarak
degisen kosullar neticesinde uygulanabilecek kontrol ydntemlerinin tespitine
yonelik izlemedir. Bu izleme tiiriinde iist yonetim, yeni risk alanlarinin tespiti
ve bu alanlara uygun kontrol faaliyetlerinde yapacagi degisiklikleri belirler ve

uygular (Yilanci, 2006, s. 82).

Izleme, i¢ kontrol bilesenlerinin etkin bir sekilde islemesini saglayan bir siirecin
tepe noktasini olusturur. Izleme, i¢ kontrol siirecinin etkinligini ve islerligini
degerlendirmek icin i¢ kontroliin takip edilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi
faaliyetlerinden olusmaktadir. Izleme, kurulusun biitiin faaliyetlerini kapsadig
gibi, kurulusla iliskisi bulunan dis taraf gruplarini da kapsar (Ozbek, 2012a, s.
446).
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Isletmenin mevcut i¢c kontrol yapisinin degisen kosullara uyum saglayabilmesi
ve istenilen verimliligin alinabilmesi igin i¢ kontrol sisteminin slrekli olarak
izlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle kurulus c¢apinda izleme fonksiyonu
olusturulmali ve siirekli olarak i¢ kontrol siireci takip edilmelidir (Usul, 2015, s.

113).

COSO, izlemeyi olusturan ilkeleri asagidaki gibi siralamistir (COSO, 2013c, s.
7):

e Orgiit, i¢ kontrol bilesenlerinin mevcut ve isler durumda olup
olmadigini belirlemek amaciyla, siirekli degerlendirmeleri veya ayri
degerlendirmeleri seger, gelistirir ve uygular.

e Orgiit, tespit ettigi i¢ kontrol yetersizliklerini degerlendirir ve duruma
gore, Ust yonetim ve yonetim kurulu da dahil olmak Uzere, gerekli
diizeltici Onlemleri almaktan sorumlu olan taraflara zamaninda
bildirir.

Ilke 16: Orgiit, i¢ kontrol bilesenlerinin mevcut ve isler durumda olup
olmadigim1  belirlemek amaciyla, siirekli degerlendirmeleri veya ayrn

degerlendirmeleri secer, gelistirir ve uygular.

I¢ kontrol sisteminin siirekli olarak izlenmesi gerekmektedir. Bunun nedeni,
organizasyon yapilarinin siirekli olarak degismesinden dolay1 diger bilesenlerin
degerlendirmeye ihtiya¢c duymasidir. izleme bu ihtiyaci ortadan kaldirmaya ve
diger dort bilesenin isleyisini ve etkinligini degerlendirmeye yardimci olur.
Orgiit, i¢ kontrol bilesenlerinin mevcut ve isler durumda olup olmadigini
belirlemek amaciyla i¢ kontrol siirecini siirekli olarak izlemeli ve

degerlendirmelidir (Provasi ve Riva, 2015, s. 494).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin 6nemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016b, s. 141):

Siirekli ve ayr1 degerlendirmelerin bir karistmini dikkate alir:  Yonetim, i¢
kontrol sisteminin etkinligini desteklemek i¢in siirekli ve ayr1 degerlendirmeleri

dengeli bir sekilde kullanir.

Degisim oranini dikkate alir: Yonetim, siirekli ve ayr1 degerlendirmeleri
secerken, is ve is slire¢lerinde meydana gelen degisim hizlarini1 analiz eder ve

degerlendirir.
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Temel alinacak bir anlayis olusturur: Bir i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi ve

yonetilmesi, slirekli ve ayr1 degerlendirmeler i¢in bir temel olusturur.

Bilgili personel calistirir: Siirekli ve ayr1 degerlendirmeler yapacak ¢alisanlarin

yetkin ve tecriibeli kisiler olmas1 gerekir.

Is siiregleriyle biitiinlestirilir: Siirekli degerlendirmeler, is siireglerinin igine

kurulur ve degisen kosullara uyum saglar.

Kapsami1 ve sikligi ayarlar: Ust yonetim, mevcut risklere bagli olarak ayr

degerlendirmelerin kapsamini ve sikligini degistirir.

Tarafsiz bir sekilde degerlendirir: Ayr1 degerlendirmeler, tarafsiz geri bildirim

saglamak amaciyla periyodik olarak yapilir.

Ilke 17: Orgiit, tespit ettigi i¢ kontrol yetersizliklerini degerlendirir ve duruma
gobre, Ust yonetim ve yonetim kurulu da dahil olmak Uzere, gerekli duzeltici

Onlemleri almaktan sorumlu olan taraflara zamaninda bildirir.

Isletme faaliyetlerinde ve hedeflere ulasmada etkinligi saglamak amaciyla
izleme faaliyetleri yiiriitiilebilecegi gibi, i¢ kontrol bilesenlerinin islevselligini
saglamak amaciyla da izleme faaliyetleri yiiriitiilebilir. i¢ kontrol sisteminin
etkinligi, mevcut i¢ kontrol sorunlarinin tespit edilmesi ve bu sorunlarin etkin
bir iletisim yoluyla gerekli kademelere iletilmesine baghdir (Gilirbiiz ve dig.,

2014, s. 153).

Asagidaki odak noktalar1 bu ilkeye iliskin onemli 6zellikleri agiklamaktadir
(TIDE, 2016d, s. 133):

Sonuglar1 degerlendirir: YOnetim ve ydnetim kurulu, siirekli ve ayri

degerlendirmeler sonucunda elde edilen verileri degerlendirir.

Yetersizlikleri bildirir: Tespit edilen yetersizlikler, tst yonetime ve ydnetim

kuruluna bildirilir.

Duzeltici Onlemleri alir: Yonetim, tespit edilen yetersizliklerin zamaninda

diizeltilip diizeltilmedigini takip eder.
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5. COSO TABANLI iC KONTROL SiSTEMIiNiN BAGIMSIZ DENETIM
SURECINE ETKILERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Calismanin son bdliimiinde, bir onceki bolimde deginilen COSO I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cercevesinin isletme yapilarina ve bagimsiz denetim siirecine etkilerini
tespit etmek amaciyla alaninda deneyimli ve arastirma konusuna hakim 6gretim
tiyeleri ve bagimsiz denetgiler segilmis, ardindan s6z konusu kisilerle derinlemesine
milakatlar yapilmistir. Bu kapsamda elde edilen veriler nitel arastirma yontemine
uygun olarak analiz edilmis, tespit edilen bulgular degerlendirilerek ve yorumlanarak

arastirma sonuglarina ulasilmistir.

5.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

COSO bilesenleri kapsaminda 06zellikle wuluslararasi sirketler tarafindan
uygulanan COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesiyle ilgili iilkemizdeki
kaynaklarin azlig1 ve ulusal sirketlerimizin bu ¢ergeveyi tanimamalarindan yola
cikarak arastirmanin kavramsal ¢ercevesi olusturulmustur. Bu dogrultuda COSO
I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesine ayrintili bir sekilde deginilmis, COSO
bilesenleriyle yapilandirilmis i¢ kontrol sisteminin isletme yapilarina ve
bagimsiz denetim siirecine etkilerini tespit etmek amaciyla nitel bir arastirma

yapilmistir.

Yapilan bu arastirma ile Gilkemizde heniliz uygulama alan1 bulunmayan COSO I¢
Kontrol Biitiinlesik Cergevesinin isletme yapilarina kurulmasi ve cergevenin
belirttigi bilesen ve ilkelerle desteklenmesi halinde, isletmeleri ve bagimsiz
denetcileri ne 6lclde etkileyebilecegi tespit edilmeye ¢alisilmis; calismanin i¢
kontrol ve bagimsiz denetim faaliyetlerine yonelik yol gdstermesi ve ilgili

taraflara ornek olusturmasi hedeflenmistir.
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5.2 Arastirmanin Kapsam ve Kisithhklar:

Bu arastirma, 2018 yil1 itibariyle Istanbul ilinde faaliyet yiiriiten, Kamu Gozetimi
Kurumu (KGK)’dan yetki almis 6494 bagimsiz denetci ile Istanbul ilinde Muhasebe
ve Denetim Bilim Dali biinyesinde devlet ve vakif iiniversitelerinde lisans ve
lisansustl egitim veren Ogretim {iyelerinin tamamini kapsamaktadir. GuUnumiz
bagimsiz denetim faaliyetlerinin i¢ kontrol sisteminin etkinligini tespit etmeye
yonelik olmasi ve COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesinin literatiiriimiizde pek
yer almamasi; ana kiitlenin 6gretim tiyeleri ile bagimsiz denetgiler olarak secilmesine
etken olmus, arastirma konusundaki bilgi ve deneyimlerini de dikkate alarak, bu
kisilerden elde edilecek verilerin aragtirmanin kavramsal gercevesine uygun sonuglar
verecegi diistiniilmistiir. Muhasebe ve Denetim Bilim Dali biinyesine bagli 6gretim
Uyelerinin sayis1 tespit edilememis, bu durum arastirma i¢in bir kisit olarak dikkate

alimustir.

Aragtirmanin 6rneklemi, amacsal ornekleme yontemlerinde yer alan “‘6lgit
ornekleme’” teknigi ile belirlenmistir. Olcit &érnekleme; seckisiz olmayan
ornekleme yaklasimini benimseyerek, arastirmaya konu olacak 6rnekleme belirli
kistaslarin  getirilmesinin yan1 sira, Ornekleme dahil edilen durumlarin
derinlemesine c¢alisilmasina olanak vermektedir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.
122).

Arastirma igcin COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi hakkinda bilgi ve
deneyim sahibi olan bagimsiz denetgiler ile COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesiyle ilgili bilimsel calismalar yapmis o6gretim iiyeleri kistas olarak
se¢ilmis ve arastirmanin Orneklemine dahil edilmistir. Ayrica arastirmanin
orneklemine dahil edilen kisilerden detayli ve derinlemesine bilgi edinilmesi
hedeflendigi icin alaninda deneyimli ve arastirma konusuna hakim kisiler
secilmis, boylelikle arastirmanin daha gercek¢i sonuglar  verecegi
disliniilmiistiir. Bu kapsamda 16 kisinin goniilli katilimiyla derinlemesine
miilakatlar yapilmis, elde edilen veriler igerik analizinin yapilmasina olanak

sagladigi icin miilakatlar tamamlanmistir.
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5.3 Veri Toplama Yontemi

COSO i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesiyle yapilandirilmis i¢ kontrol sisteminin
isletme yapilarina ve bagimsiz denetim siirecine etkilerini tespit etmek amaciyla
nitel arastirma yoOntemlerinde yer alan ‘‘derinlemesine miilakat teknigi’’
benimsenmistir. I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi Ve bagimsiz denetim
konularina hakim ve alaninda deneyimli kisiler segilerek, yari yapilandirilmis
miilakat formatinda hazirlanan 10 ucu agik soru araciligiyla derinlemesine

mulakatlar yapilmistir.

Derinlemesine miilakat, arastirilan konunun biitiin boyutlarin1 kapsayan, daha
¢ok ucu acik sorularin soruldugu ve detayli cevaplarin alinmasina imkan veren,
yliz yiize goriisiilerek bilgi toplanmasini saglayan nitel veri toplama teknigidir
(Tekin, 2006, s. 101). Sec¢ilmis olan yontemle arastirma konusuyla ilgili olarak
bagimsiz denetgilerin ve Ogretim iyelerinin algi ve tecriibelerinin ortaya

konmasi amaglanmistir.

Yar1 yapilandirilmis miilakat ise, derinlemesine miilakat tekniginin bir turl
olup, genellikle bir veri toplama araci olarak kullanilarak, yapilandirilmamis
caligmalardan elde edilen verilerin dogal ortamda simanmasina yonelik
gozlemlerden olugsmaktadir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlar ne yapilandirilmis
milakatlar kadar kati, ne de yapilandirilmamis miilakatlar kadar esnektir, iki uc
arasinda yer almaktadir (Karasar, 2005, s.165). Calisma konusuna getirdigi
belirli bir diizeyde standartlik ve bilimsel arastirmalara daha uygun gorintd

olusturmasi olmasi nedeniyle yar1 yapilandirilmis miilakat formati se¢ilmistir.

5.4 Miilakat Sorular1 ve Katilimel Listesi

Arastirmanin kapsamina ve amaclarina uygun olarak hazirlanan ag¢ik uglu
sorular araciligiyla, katilimcilarin 6zgiir ifadeleri ile tiimevarim ilkesi ¢ercevesi
dogrultusunda derinlemesine mdulakatlar yapilmig, bu sorulardan alinacak

yanitlar ile arastirmanin amagclarina ulasilmasi hedeflenmistir.
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Katilimcilara sorulan sorular agagidaki gibi siralanmistir:

Ic kontrol sisteminin etkin bir sekilde calismasi icin 5 COSO
bileseninin birbirleriyle iligkili ve uyumlu g¢alismalart hususunda ne
diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin isletme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde ve amaglara ulasilmasindaki etkinligi hususunda
ne diigiinliyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin raporlamanin giivenilirligi ile yasa
ve mevzuata uyumu saglamasit hususundaki etkinligi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin isletme risklerini belirlemesi,
degerlendirmesi ve makul bir seviyeye indirmesi hususundaki
etkinligi hakkinda ne diisliniyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetime ayrilan zamani
ve bagimsiz denetim maliyetini nasil etkileyecegini diisiiniiyorsunuz?
COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim kanitlarini nasil
etkileyecegini diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim riskini nasil
etkileyecegini diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim goriisiinii nasil
etkileyecegini diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim siirecinde
isletmeleri  ve  bagimsiz  denetcileri  nasil  etkileyecegini

diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim siirecine genel

olarak etkileri hakkinda ne diisliniiyorsunuz?
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Katilimcilara ait bilgiler ve milakatlarla ilgili detaylar asagidaki tabloda

verilmis, miilakat siireci ise alt agiklamada aktarilmistir:

Cizelge 5.1: Katilimer Listesi

Katilimcinin Adi ve Yas Mesleki Veri Sure
Mesleki Unvam Tecriube Toplama
(Y1) Araci

A.C (Bagimsiz Denet¢i) 42 19 Ses Kaydi 9.47
E.C (Bagimsiz Denetgi) 36 11 Ses Kayd1 16.20
C.M (Bagimsiz Denetgi) 40 16 Ses Kayd1 24.26
M.K.T (Bagimsiz Denetgi) 66 41 Ses Kaydi 23.10
A.B  (Bagimsiz Denet¢i) ol 24 Ses Kaydi 24.50
C.D (Bagimsiz Denetci) 35 11 Ses Kayd1 10.33
S.H (Bagimsiz Denet¢i) 33 7 Ses Kayd1 13.15
G.O (Bagimsiz Denetgi) 57 30 Ses Kaydi 11.29
S.U (Bagimsiz Denet¢i) 40 13 Ses Kaydi 8.57
S.G  (Bagimsiz Denet¢i) 41 15 Ses Kayd1 10.17
G.K (Bagimsiz Denet¢i) 29 5} Ses Kayd1 1251
M.Y  (Prof. Dr.) 61 32 Yazili Notlar -
B.H (Prof. Dr.) 54 28 Yazili Notlar -
E.B  (Dr. Ogretim Uyesi) 46 18 Yazili Notlar -
[.F.C (Dr. Ogretim Uyesi) 32 7 Yazili Notlar -
M.K  (Dr. Ogretim Uyesi) 38 10 Yazili Notlar -
KGK (KGK Uzmani) 42 18 Yazili Notlar -
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Katilimcilara e-posta ve telefon araciligiyla ulasilarak arastirma konusundan
bahsedilmis, her katilimciyla bire bir miilakat yapilmasi hedeflendigi igin
randevular alinmistir. Katilimeilarin diisiincelerini 6zgirce ifade edebilmeleri
icin miilakat asamasindan Once isimlerinin yayinlanmayacaginin giivencesi
verilmigtir. Goriigmeler Onceden hazirlanan miilakat protokoll dogrultusunda
ofis ortaminda gercgeklestirilmistir. Ancak miilakatlar esnasinda goériismenin
akisina bagli olarak alt sorular ve yan sorular sorulmus, bazi sorularda
katilimcinin yanitlarinin agmasit istenmistir. Bagimsiz denetgiler ile yapilan
miilakatlar katilimcilarin izni ile ses kaydina alinmis, 6gretim tiyeleri ile yapilan
miilakatlar ise COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi konusunda teorik bilgiler
edinilmesi hedeflendigi i¢in yazili notlara aktarilmistir. Ayrica elde edilen

verileri zenginlestirmek amaciyla ‘‘Kamu Gozetimi Kurumu Uzmani’” gorevi

ylraten 4 kisinin goriis ve yorumlarindan yararlanilmistir.

5.5 Ogretim Uyeleri ve Bagimsiz Denetcilerden Elde Edilen Verilerin Analiz

Edilmesi

Yar1 yapilandirilmis miilakat formatina uygun olarak hazirlanan a¢ik uglu
sorular aracihigiyla COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi ve bagimsiz denetim
konularina hakim ve alaninda deneyimli 16 katilimciyla derinlemesine
mulakatlar yapilmistir. Yapilan miilakatlar detayli bir sekilde ¢6ziimlenmis,
katilimcilarin goriis ve yorumlar:t icerik analizinin yapilmasi amaciyla ayri
dosyalarda yaziya alinmistir. i¢erik analizinde temel amag, elde edilen verileri

tanimlayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir.

Miilakatlardan elde edilen veriler derinlemesine ve tiimevarimci yontemle analiz
edildikten sonra arastirmanin amaclarini ortaya ¢ikaran kodlar olusturulmus,
katilimcilarin goriis ve yorumlar1 ortaya c¢ikarilan bu kodlarin altinda
siniflandirilmigtir. Daha sonra birbirleriyle anlamli ve iliskili kodlar kategorize
edilerek arastirma bulgularinin ana hatlarini olusturan temalar ortaya ¢ikarilmais,
olusturulan bu temalar tablolara aktarilarak tanimlanmistir. Ayrica tanimlanan
temalar, katilimcilarin goriis ve yorumlarini yansitmak ve arastirmanin
anlatimin1 gii¢lendirmek amaciyla alintilarla desteklenmistir. Son asamada ise
tespit edilen bulgularin degerlendirilmesi ve yorumlanmasi yapilarak arastirma

sonuglarina ulagilmistir.
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5.6 Analiz Edilen Verilerin Kod ve Temalar Aracihgiyla Siniflandirilmasi ve

Tanimlanmasi

Miilakatlardan arastirmanin amaglarina aykir1 bazi veriler elde edilmis, bu
veriler, arastirmanin gegerliligini ve giivenilirligini saglamak amaciyla kod ve
temalara dahil edilmemistir Katilimcilara ait ifadelerin kod ve temalara dahil
edilme asamasinda 6l¢iit olarak, aragtirmanin amaglarina ve siniflandiriklar: kod
ve temalara uygunlugu dikkate alinmistir. Arastirmanin amaglarina ve
kapsamina uygun 15 kod olusturulmus, ardindan kodlar kategorize edilerek

asagidaki tabloda yer alan 5 tema altinda siniflandirilmig ve tanimlanmistir:

Cizelge 5.2: Kod ve Temalar

Temalar Kodlar
Kapsayici Cergeve Koordineli ve iliskili Bilesenler
Entegre Cerceve
Sistematik Yaklagim Mevcut Riskleri Degerleme
Makul Glivence
Hedeflere Ulagsma Diizeyi Faaliyetlerin Etkinligi ve Verimliligi

Isletme Acisindan Degerlendirme

Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Yasa ve Mevzuata Uyum ile
Raporlamanin Giivenilirligi
Esnek Model
Kurumsallasma

Evrensel Model

Karlilik, Itibar ve Motivasyon

Zaman ve Maliyet Tasarrufu
Yeterli ve Glivenilir Kanit
Bagimsiz Denetim Riski
Kaynak ve Isgiicii

Bagimsiz Denetim Goriisii
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5.6.1 Kapsayici ¢erceve

Kapsayici1 gerceve temasinda, ‘‘koordineli ve iligkili bilesenler’” ve ‘‘entegre
gerceve’’ kodlar1 smiflandirilmis, daha sonra bu tema tanimlanarak

katilimcilarin ifadelerine yer verilmistir.

Koordineli ve iliskili bilesenler kodu ile anlatilmak istenen, i¢ kontroli
olusturan COSO bilesenleri arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur. Cergeveye
gore eger bir bilesen etkin bir sekilde ¢alismiyor veya islemiyorsa, bu durum
diger bilesenlerin isleyisini de etkilemektedir. Dolayisiyla etkin bir i¢ kontrol
sistemi icin COSO’nun bes bileseni organizasyon iginde tesis edilmeli ve
isletmenin hedeflerine ulasabilmesi i¢in s6z konusu bilesenlerin birbiriyle

uyumlu ve iligkili bir sekilde islerligi saglanmalidir.

Katilimer M.Y koordineli ve iliskili bilesenler kodu hakkinda, ‘‘COSO’nun i¢
kontrol i¢in getirdigi en 6nemli yaklasimlardan biri i¢ kontrolin birbirleriyle
ilintili bes unsurdan olustugudur. Bu unsurlar, yonetimin calisma tarziyla
sekillenir ve yoOnetim siirecleriyle biitlinlesir. Dolayisiyla bir isletmedeki i¢
kontroll ilgilendiren tiim hususlar1 anlamamizi saglamaktadir. Unsurlar
kuskusuz birbiriyle ilintilidir ve her biri digerinden etkilenmektedir. COSO, bir
isletmede bu unsurlar tam anlamiyla olugsmus ve istenen diizeyde ¢aligsmakta ise,
ic kontroliin yeterli diizeyde c¢alisacagini belirtmistir’® diyerek etkin bir ig
kontrol sistemi i¢in COSO bilesenlerinin organizasyon iginde koordineli ve

iligkili bir sekilde uygulanmas1 gerektigine vurgu yapmastir.

Katilime1r A.B koordineli ve iliskili bilesenler kodu hakkinda, ‘‘Bu siireg,
birbirini tamamlayan bilesenlerden olusturulmustur. Ornegin, kontrol ortamini
kurup da risk degerlendirmeyi yapmazsaniz sistemin aksakliklarina sebebiyet
verecektir. Dolayisiyla bu bes bilesenin bir arada calismasi gerekir. Bu bes
bilesen birbirinin tamamlayicisidir ve size bir yéntem 6neriyor. Ik dnce orgiit
iginde kontrol ortaminin gerekliligini belirtiyor. Kontrol ortamini olusturan etik
kodlar olsun, organizasyon yapisi olsun, iist yonetimin yaklagimi gibi etkenler
mevcut. Daha sonra isletmenin amaclarina ulasmada ortaya c¢ikan riskleri
inceledikten sonra bu risklere uygun kontrol faaliyetleri belirlenir. Kontrol
faaliyetleri uygulandiktan sonra bilgi ve iletisim araciligiyla elde edilen bilgiler
isletme departmanlarina aktarilir. Son olarak ise, i¢ kontrol sisteminin isleyisi

yOnetime raporlanir ve yonetim sonuglari takip eder. Bu nedenle, siirecin takibi
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ve etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in COSO bilesenlerinin birbiriyle uyum

igerisinde caligmasi gerekir’” demistir.

Entegre ¢er¢eve kodu ile anlatilmak istenen, COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesi, i¢ kontrollin tasarlanmasini, uygulanmasini ve yiratilmesini iceren
ve i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendiren bir g¢ergeve olarak kabul
edilmektedir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi, isletmedeki tiim
calisanlar1 i¢ kontrol surecine dahil etmekte ve i¢c kontrolu hedeflerden
sonuclara kadar herkesin dahil oldugu kapsayici ve entegre bir sistem haline

getirmektedir.

Katilimer 1.F.C entegre gerceve kodu hakkinda, ‘‘Onceleri firmalarin i¢ kontrol
sisteminde tek bir ekibin tiim firmanin i¢ Kkontroliinii saglarken, artik
glinlimiizde COSO firmadaki tiim ¢alisanlar1 i¢ kontrol sistemine dahil etmekte
ve i¢ kontrolli amaclardan sonuclara kadar herkesin dahil oldugu bir sistem
haline getirmektedir’’ diyerek I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesinin, en altta
kademedeki calisandan en iist kademedeki yoOneticiye kadar isletme
organizasyonunun tamamini kapsayan entegre bir sistem olduguna vurgu

yapmagstir.

Katilimer A.C entegre cergeve kodu hakkinda, ‘‘COSO, ¢ercevesi ve felsefesi
tanimlanmis bir yaklasimla i¢ kontrol sistemini yapilandirmak ve yonetmek i¢in
piyasadaki i¢ kontroliin verdigi giivencenin standartlagmasi anlaminda
giivenilirligini, izlenebilirligini artirtyor ve kapsam konusunda hem yol g0sterici
rolii istleniyor hem de kapsayici ¢ergeve olma yolunda sirkete biiyiik bir fayda

sagliyor’” demistir.

Katilimc1 E.C entegre ¢ergeve kodu hakkinda, ‘‘Bagimsiz denetim sirketi denetledigi
firmaya yilda en fazla bes kez gelir. Sirketin i¢ kontrol yapisini anlamaya calisarak,
makul giivence belirler ve calismalarint buna goére sonuglandirir. COSO i¢ kontrol
sistemi de bagimsiz denetim mantigiyla olusturulmustur. Ancak COSO i¢ kontrol
sistemi sirketin yapisina entegre edildiginden, bu faaliyetleri her zaman

yapmaktadir’”® demistir
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Cizelge 5.3: Kapsayici Cergeve

Kod

Isimleri

Koordineli
ve

Tiskili
Bilesenler

Tema: Kapsayic1 Cerceve

...Ilk énce COSO i¢ kontrol bilesenlerini kisaca hatirlayalim.
Kontrol ortamiyla bashyor, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ile devam ediyor, izleme ile siire¢ tamamlaniyor. Bu
siirec, birbirini tamamlayan bilesenlerden olusturulmustur. Ornegin,
kontrol ortamini kurup da risk degerlendirmeyi yapmazsaniz sistemin
aksakliklarina sebebiyet verecektir. Dolayisiyla bu bes bilesenin bir
arada ¢alismasi gerekir. Bu bes bilesen birbirinin tamamlayicisidir ve
size bir yéntem Oneriyor. Ik dnce orgiit i¢inde kontrol ortaminin
gerekliligini belirtiyor. Kontrol ortamini olusturan etik kodlar olsun,
organizasyon yapisi olsun, {list yonetimin yaklasimi gibi etkenler
mevcut. Daha sonra isletmenin amaglarina ulasmada ortaya ¢ikan
riskleri inceledikten sonra bu risklere uygun kontrol faaliyetleri
belirlenir. Kontrol faaliyetleri uygulandiktan sonra bilgi ve iletisim
aracilifiyla elde edilen bilgiler isletme departmanlarina aktarilir. Son
olarak ise, i¢ kontrol sisteminin isleyisi yOnetime raporlanir ve
yonetim sonuglari takip eder. Bu nedenle, siirecin takibi ve etkin bir
ic kontrol sistemi igin COSO bilesenlerinin birbiriyle uyum
icerisinde caligmasi gerekir (A.B).

COSO, i¢ kontrolii daha 1yi tanimlamak ve agiklamak {izere ¢ok uzun
calismalar sonucu ortaya ¢ikmis bir modeldir. I¢ kontrol ilk kez
caligmalarda denetim faaliyetlerinden ayr1 ele alinmis ve
irdelenmistir. COSO’nun i¢ kontrol i¢in getirdigi en Onemli
yaklagimlardan biri i¢ kontroliin birbirleriyle ilintili bes unsurdan
olustugudur. Bu unsurlar; “’kontrol ortami, risk degerlendirme,
kontrol eylemleri, bilgi ve iletisim, izleme’’ bigiminde bes unsur
olarak sayilmis ve amaglarla beraber i¢ kontrolii degerleme kriteri
olarak kullanilmas1 oOnerilmistir. Unsurlar kuskusuz birbiriyle
ilintilidir ve her biri digerinden etkilenmektedir. Bu unsurlar,
yonetimin ¢alisma tarziyla sekillenir ve yOnetim siiregleriyle
biitiinlesir. Dolayisiyla bir isletmedeki i¢ kontrolii ilgilendiren tiim
hususlar1 anlamamiz1 saglamaktadir. COSO, bir isletmede bu
unsurlar tam anlamiyla olusmus ve istenen diizeyde ¢alismakta ise, i¢
kontrollin yeterli diizeyde galisacagini belirtmistir (M.Y).
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Cizelge 5.3: (devam) Kapsayict Cergeve

Kod

Isimleri

Tema: Kapsayic1 Cerceve

Kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ve izleme bilesenlerini goz Oniine aldigimiz zaman, bu
bilesenlerin birbiriyle iligkisini gérmeden siireci anlamamiz miimkiin
degil. Ayn1 zamanda bir bilesen olmadig1 zaman, diger bilesenlerin
etkin c¢alismast da mimkiin degil. Bu bilesenler birbirinin
tamamlayicisidir. COSO, diinya iizerinde yasanan pek ¢ok vakadan
sonra, 0zellikle Enron skandalindan sonra énemi artmis bir modeldir.
Kontrol ortami dedigimiz bilesen, i¢ kontrol siirecinin basariyla
gerceklestirebilmenin temelini olusturuyor. Yani i¢ kontrol sistemi
kuruldugunda diger bilesenler kontrol ortami sayesinde anlamli hale
geliyor. Kontrol ortami kurulduktan sonra mevcut riskler
degerlendirilir, kontrol faaliyetleri yonetilir, isletmeye uygun bilgi ve
iletisim kanallar1 olusturulur ve bu siirecgler izlenir. Ayrica isletme
faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgilerle isletme faaliyetlerine yon
verilebilir. Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin etkinligi i¢in bu
bilesenlerin birbiriyle uyumlu bir sekilde c¢alismas1 gerektigini
diisiiniiyorum (G.O).

S6z konusu bilesenler kurumun omurgasini olusturmaktadir. Bu
nedenle bir kurumun hedeflerine ulasabilmesi icin baska bir deyisle,
ilkeli performans (princibled performance) sergileyebilmesi i¢in bes
bilesenin Dbirbirleriyle uyum igerisinde olmasi ve islerligin
saglanmasi biiylik 6nem arz etmektedir (E.B).

Dinyaca belirlenmis bazi i¢ kontrol modelleriyle birlikte COSO
modeli de resmiyet kazanmis bir modeldir. Kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izlemeden
olusmaktadir. Bu bilesenler aslinda birbirinin devami olan, aslinda
tek bir biitiindiir. Bu bilesenler ayr1 bir sekilde diisliniilemez. Biitiin
bilesenlerin bir arada ¢alismasi i¢ kontrol sisteminin her zaman daha
etkin ve verimli bir sekilde ¢aligmasina olanak saglar. Bu nedenle bu
bes bilesen birbiriyle siral1 ve koordineli bir sekilde ¢alisir. Herhangi
bir bilesende meydana gelen aksaklik bilesenlerin tiimiinii etkiler
(C.D).
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Cizelge 5.3: (devam) Kapsayict Cergeve

Kod

Isimleri

Tema: Kapsayic1 Cerceve

...Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in COSO’nun
onerdigi modeli olusturmak gerekiyor. Kaldi ki i¢ kontrol sisteminin
unsurlar1  dedigimiz bes unsur olan kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izlemeden
olusuyor. Zaten bu bilesenler etkin bir i¢ kontrol sistemi ig¢in
COSO’nun 6nerdigi bilesenler oluyor. Dolayisiyla etkin bir COSO i¢
kontrol sistemi i¢in tiim bilesenlerin birbiriyle koordineli ve iligkili
caligmasi gerekiyor (S.U).

Bu bilesenlerin etkinligini soyle agiklayayim. Bu zaten ayagi
olmadigr zaman yikilacak bir siirec. Eger bir bilesen etkin
caligmazsa, diger bilesenleri isleyisi de bozulur. Biitiin bilesenlerin
birbiriyle iliskili bir sekilde ¢alismasi gerekir. Eger bir bilesen etkin
bir sekilde caligmazsa, i¢ kontrol sisteminde aksakliklar meydana
gelebilir. Bu nedenle i¢ kontrol sisteminin etkinligi i¢in tiim
bilesenlerin uyumlu ¢alismasi gerektigini diisiiniiyorum (S.H).

...Her igletmenin amaglar1 vardir. Bunlar; faaliyetlerle ilgili amaglar,
uyumla ilgili amaglar ve raporlamayla ilgili amaglar. i¢ kontrol, bu
amaclarla ilgili makul giivence saglamak flizere tasarlanmis bir
siirectir. I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde calisabilmesi i¢in bu
amaclarla birlikte i¢ kontrol bilesenlerinin uyum igerisinde ¢aligmasi
gerekir. Yani etkin bir i¢ kontrol sisteminin uygulanabilmesi icin bu
bes bilesenin mutlaka isletme icinde uygulanmasi ve birbirleriyle
iligkili olmasi gerekir. Bir 6rnek vermek gerekirse, gida iizerine
calisan bir sirkette gida gilivenligiyle 1ilgili c¢ikartilan yasal
diizenlemelere uyum bir amagtir. Bu amagla ilgili olarak ¢esitli i¢
kontrol faaliyetleri organize ediliyor. Ayrica i¢ kontrol faaliyetleri
talimatlar yardimiyla yayinlaniyor. Bu da faaliyetlerle ilgili amacgtir.
Etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in bu amaglarin bilesenlerle
desteklenmesi gerekiyor. Dolayisiyla amaclarin ve bu amaglarla ilgili
bilesenlerin birbirleriyle bir biitiin olmas1 gerekiyor (M.K.T).
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Cizelge 5.3: (devam) Kapsayict Cergeve

[(od
Isimleri

Entegre
Cerceve

Tema: Kapsayic1 Cerceve

...Sirketlerin karsilastiklar1 zorunluluklardan bir tanesi gerek kendi i¢
sureclerinde, gerek finansal sureclerinde, gerekse yonetsel
sureclerinde belli bir cerceve ve kapsam dahilinde doénemler
itibartyla bir tutarlilik yaratmaktir. Dolayisiyla COSO, ¢ergevesi ve
felsefesi tanimlanmis bir yaklasimla i¢ kontrol sistemini
yapilandirmak ve yonetmek i¢in piyasadaki i¢ kontroliin verdigi
gilivencenin standartlagsmasi anlaminda giivenilirligini,
izlenebilirligini artirtyor ve kapsam konusunda hem yol gdsterici rolii
iistleniyor hem de kapsayici ger¢eve olma yolunda sirkete biiyiik bir
fayda sagliyor (A.C).

Onceleri firmalarin i¢c kontrol sisteminde tek bir ekibin tiim firmanin
ic kontroliinii saglarken, artik gilinlimiizde COSO firmadaki tiim
calisanlar1 i¢ kontrol sistemine dahil etmekte ve i¢c kontroli
amaclardan sonuclara kadar herkesin dahil oldugu bir sistem haline
getirmektedir. Dolayisiyla COSO i¢ kontrol modelinin isletme
faaliyetlerine entegre olacak sekilde tasarlanmis bir model olarak
diisiiniiyorum (I.F.C).

..9imdi burada iki noktaya deginebiliriz. Bagimsiz denetimin
sirketin i¢ kontrol sistemi hakkinda bir goriis bildirme ylikiimliligi
var. Bagimsiz denetim standartlarinda da geciyor. Ancak bagimsiz
denet¢i, denetim yaptig sirkete yilda ortalama bir veya iki defa gelir.
Bir ara denetimde gelir, bir de yilsonu donem kapanislarina gelir.
Sirket eger kendi COSO i¢ kontrol sistemini kurarsa ve bunun
yaninda risk yonetim sistemi olusturursa, o zaman bu sistem sirketin
biitiin faaliyetlerine entegre edilir. Yani bir tarafta yilda bir veya iki
kez gelip sirketle ilgili goriislerini belirten ve bunun sonucunda da
bagimsiz denetim risk seviyesi belirleyen bir unsur var, diger tarafta
da sirketin kendi icinde faaliyetlerine entegre ettigi bir sistem var.
Dolayisiyla bu sistemin kurulmasi girket faaliyetlerinin devamliligini
saglar. Sirketin siirekliligi agisindan da bu entegre sistem Onemlidir.
Diisiiniin ki biri yilda iki gez geliyor, digeri ise sirket icerisinde
faaliyetlerle birlikte isliyor (A.B).

...Bagimsiz denetim sirketi denetledigi firmaya yilda en fazla bes
kez gelir. Sirketin i¢ kontrol yapisini anlamaya calisarak, makul
giivence belirler ve calismalarint buna gore sonuglandirir. COSO i¢
kontrol sistemi de bagimsiz denetim mantigiyla olusturulmustur.
Ancak COSO i¢ kontrol sistemi sirketin yapisina entegre
edildiginden, bu faaliyetleri her zaman yapmaktadir (E.C).

5.6.2 Sistematik yaklasim

Sistematik yaklasim temasinda, ‘‘mevcut riskleri degerleme’” ve ‘‘makul

giivence’’

kodlar1 siniflandirilmis, daha sonra bu tema tanimlanarak

katilimcilarin ifadelerine yer verilmistir.
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Mevcut riskleri degerleme kodu ile anlatilmak istenen, risk degerlendirme
COSO’nun bir bileseni olup, hedeflere ulasmada ortaya cikabilecek riskleri
tespit eden, degerlendiren ve makul bir diizeye indiren, politika ve prosediirler

araciligiyla desteklenen bir stire¢ olarak devam etmektedir.

Katilime1 G.K mevcut riskleri degerleme kodu hakkinda, ‘‘COSO’da i¢
kontroliin unsurlarindan biri olan risk degerlendirme, isletmenin maruz kaldigi
risklerin tespit edilip degerlendirilmesi ve uygun karsilik verme ydntemlerine
karar verilmesini igerir. Risk degerlendirme, bir yandan isletmenin siirekliligini
saglayabilmek i¢in mevcut firsatlarin farkina varmasi, diger taraftan faaliyet
sonuglarint 6nemli ol¢lide olumsuz yonde etkileyebilecek tehditleri farkina

vararak gerekli onlemleri almasi olarak da degerlendirilebilir’’ demistir.

Katilimci M.Y mevcut riskleri degerleme kodu hakkinda, ‘‘COSO risk
degerleme ilk kez i¢ kontroliin bir unsuru olarak sayilmis ve ayri bir dnem
verilmistir. Risk degerleme, isletmenin kars1 karsiya oldugu risklerden haberdar
olmasin1 ve onlar1 dagitmasi gerektigini belirtir. Daha Once belirttigim gibi,
isletmelerin faaliyetlerini belli bir uyum igerisinde yerine getirebilmeleri i¢in
pazarlama, finansman ve diger eylemleriyle biitlinlestirilmis amaglar toplulugu
olmalidir. Ayn1 bi¢imde, bu amaglara ulagsmay1 engelleyen riskleri belirleyen,

analiz eden ve yoneten mekanizmalara sahip olmalidir’” demistir.

Makul glvence kodu ile anlatilmak istenen, COSO’nun belirttigi hedefler olan
faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, raporlamanin giivenilirligi ile gegerli yasa
ve dizenlemelere uyum konusunda makul giivence elde edilmesi gerekmektedir.
Cergeveye gore soz konusu bu hedefler bilesenler ile birlikte desteklenir,
siirecin islerligi ve bilesenlerin uyumu saglanirsa, i¢ kontrol siirecinde makul

guvence elde edilebilir.

Katilimer E.B makul giivence konu hakkinda, ‘‘COSO, kurumun vizyonu,
misyonu, degerleri, stratejileri ve hedefleriyle risk-kontrol baglantisinin saglikli
bir sekilde kurulmasini, bu yapinin giiclii kontrol ortami, etkin bir bilgi ve
iletisim sistemiyle desteklenmesini ve kurulan bu sistemin tiim sorumlularca
siirekli olarak izlenmesini Ongdriiyor. Dolayisiyla strateji-hedef-risk-kontrol
baglantisinin diizgiin bir sekilde kuruldugu, gerekli yetkinliklere sahip

calisanlarin gorev aldigi, ihtiyag duyulan bilgiye zamaninda ulasilabildigi ve bu
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bilginin ilgili tarafla iletilebildigi bir yapi, hedeflere ulasabilmesi hususunda

makul bir giivence saglayabilecektir’” demistir.

Katilimc1 B.H makul giivence kodu hakkinda, ‘‘COSO, i¢ kontrol sistemini,

hedeflere ulagsma yolunda; varliklarin korunmasi, iiretilen raporlarin giivenilir

ve zamaninda hazir olmasi, kullanilan teknoloji ve uygulamalarin tabi olunan i¢

ve dis mevzuata uyumlu olmasi, performansin ongoriilen standartlar1 saglamasi

gibi durumlar agisindan makul giivence vermesi gerektigini belirtmistir. Makul

kavrami aslinda yiliksek diizey anlaminda kullanilmaktadir. COSO’da mutlak

glivencenin imkansiz oldugunu belirtmistir’’ demistir.

Cizelge 5.4: Sistematik Yaklasim

Tema: Sistematik Yaklasim

Kod

Isimleri

Mevcut Riskleri
Degerleme

COSO risk degerleme ilk kez i¢ kontroliin bir unsuru olarak
sayllmis ve ayrt bir Onem verilmistir. Risk degerleme,
isletmenin kars1 karsiya oldugu risklerden haberdar olmasini ve
onlar1 dagitmasi gerektigini belirtir. Daha once belirttigim gibi,
isletmelerin faaliyetlerini belli bir uyum igerisinde yerine
getirebilmeleri igin pazarlama, finansman ve diger eylemleriyle
biitiinlestirilmis amaglar toplulugu olmalidir. Ayn1 bigimde, bu
amaclara ulasmay1 engelleyen riskleri belirleyen, analiz eden
ve yoneten mekanizmalara sahip olmalidir (M.Y).

COSO i¢ kontrol sistemi dizenli olarak kontrol sagladigi ve
sistemde herhangi bir noktada ortaya cikacak aksaklik daha
kolay fark edilebilecegi i¢in bagimsiz denetimden oOnce bu
aksakliklar diizeltilebilecektir. COSO i¢ kontrol sisteminde
firmanin i¢ ve dig riskleri degerlendirilmekte, buna goOre
faaliyetlerle ilgili riskler ve mali riskler planlama asamasindan
itibaren izlenip yeniden degerlendirildigi i¢in riskler makul bir
seviyeye inmis olmaktadir (1.F.C).
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Cizelge 5.4: (devam) Sistematik Yaklasim

Tema: Sistematik Yaklasim

Kod

Isimleri

...Bir bagimsiz denet¢i olarak denetimlere baslarken isletmenin
i¢ kontrol yapisini inceledigimizde, i¢ kontrol sisteminin etkin
bir sekilde calistigini belirlersek, isletmenin mevcut risklerinin
daha diisiik olacagini diisiiniiriiz. I¢ kontrol sistemi ne kadar
etkinse, biz o kadar belgeden uzaklasiriz. Ancak i¢ kontrol
sistemi etkin degilse, o kadar fazla belgeye yakinlasiriz. Ciinkii
bizi denetleyenler bizden kanit istiyorlar. En temel kanit
belgenin kendisi olmaktadir. Ornek olarak, bir siipermarkette
giinde bin belge olmaktadir. Bunlara denetim esnasinda
bakmak miimkiin degil. Bu nedenle etkin bir COSO i¢ kontrol
sisteminiz varsa, riskleri yok edemezsiniz ama makul bir
seviyeye indirebilirsiniz. Sonu¢ olarak isletmede mevcut bir
COSO i¢ kontrol sistemi kurulduysa, politika ve prosedurler
etkin olacagindan isletme riskleri azalacak, eger kurulu bir
COSO i¢ kontrol mekanizmasi yoksa isletme riskleri her zaman
yiiksek olacaktir. Dolayisiyla mevcut riskleri degerlemede
COSO’nun etkin bir model oldugunu diistintiyorum (C.M).

...COSO, bir strateji varsa ve bu stratejiden de bir basari
bekleniyorsa, o zaman riskleri dikkate almaniz gerektigini
vurguluyor. COSO’ya gore riskler sectiin stratejiye gore
degisir. Biiylime stratejisi belli bir risk grubunu getirir. Karlilik
stratejisi belli bir risk grubunu getirir. Uyum stratejisi baska bir
risk grubunu getirir. Dolayisiyla bazi kavramlar1 birbirinden
ayiramiyorsun. Kurumsallagmadan 6rnek verebiliriz. Risklerin
sistematik olarak takip edilmesi sirketin kurumsallagsmasina da
Olumlu yansir. Ayrica gézden kagirilan bir noktalar1 da asgari
diizeye indirme yolunda sistematik bir ¢ergeve olan COSO’dan
yararlanilmasi sirket lehine olacaktir. Bu da sirketin sectigi
stratejilere ve amaglarina ulagmasinda dogrusal bir iligki
kurmasini saglar. Dolayisiyla COSO, sistematik ve bilimsel bir
yaklasim unsurudur. Sirketin risk degerlendirmeyi sistematik
olarak yapmasi gerekiyor. Risk degerlendirme kisilikle ilgilidir.
Kimisi risk alirken, kimisi ise riskten kacinir. Dolayisiyla
risklere sistematik yaklasilmasi agisindan elbette ki COSO
cercevesinden yararlanilmas1  halinde, sirketin  gdzden
kaciracag bir takim risk unsurlar1 asgaride olur. Dolayisiyla
risk degerleme agisindan COSO’yu etkin bir model olarak
gorayorum (A.B).
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Cizelge 5.4: (devam) Sistematik Yaklagim

Tema: Sistematik Yaklasim

Kod

Isimleri

Risk degerlendirme, COSO’ya ait olan bes bilesenden biri.
Kontrol ortamindan sonra geliyor. Bunun da dort tane ilkesi
var. Bunlardan birincisi amaclara uygun risklerin belirlenmesi,
ikincisi risklerin tanimlanmasi ve analiz edilmesi, Ugiinciisii
risk degerlendirme asamasinda hile riskinin de g6z Oniine
alinmasi, dordincii ve son olarak da risklerin
degerlendirilmesidir. ~Ancak riskler her zaman igin
degismektedir. Bu nedenle COSO’da belirtildigi gibi, risklerin
1yl takip edilmesi gerekiyor ve risk degerlendirmeyi yil iginde
siirekli olarak yapilmasi gerekiyor. Ornek verirsek, tedarik
siirecini ele alalim. Yaptigimiz risk analizi sonucunda, yeteri
kadar hammadde stoku yapilmadig: takdirde, miisteriye mal
teslimatinda sorunlar ¢ikar ve bu durumun varhig riskleri
dogurur. Sirket risklere karg1 onlem aldig1 takdirde, i¢ kontrol
sisteminin etkinliginde basariy1 yakalayabilir. Bu nedenle
risklerin degerlendirilmesi, analiz edilmesi ve amaclara gore
uygun olarak risklerin takip edilmesi isletme faaliyetleri
acisindan ¢ok dnemli oldugunu diisiiniiyorum (M.K.T).

‘“COSO’da i¢ kontroliin unsurlarindan biri olan risk
degerlendirme, isletmenin maruz kaldigr risklerin tespit
edilip degerlendirilmesi ve uygun karsilik verme
yontemlerine karar verilmesini igerir. Risk degerlendirme,
bir yandan isletmenin siirekliligini saglayabilmek igin
mevcut firsatlarin farkina varmasi, diger taraftan faaliyet
sonuglarint dnemli 6l¢iide olumsuz yonde etkileyebilecek
tehditleri farkina vararak gerekli onlemleri almasi olarak da
degerlendirilebilir’’ demistir.
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Cizelge 5.4: (devam) Sistematik Yaklagim

Tema: Sistematik Yaklasim

Kod

Isimleri

Makul Guvence

COSO i¢ kontrol sistemi makul giivence lizerinde ¢ok durmus.
Ic kontrol sistemlerinde bdyle bir kavram yoktur. Sadece
COSO i¢ kontrol modeli vurgulamistir. Bagimsiz denetim ile
iliskiyi kurdugumuzda, makul giivence bagimsiz denetim
acisindan ¢ok Onemli bir kavram. Ciinkii bagimsiz denetci
denetim esnasinda makul gilivence saglayip, elde ettigi makul
giivenceye gore ¢alismalarini tamamliyor. Ayni sekilde
COSO’da da i¢ kontrol stireci makul giivenceyle garanti altina
almiyor. Kesin bir giivence saglama konusunda bir garanti
vermiyor. Dolayisiyla COSO, isletme yapist igerisinde makul
giivence elde ederek bagimsiz denetime koprii gérevi goriiyor.
Ancak COSO’nun makul giivence saglamasindaki asil amaci,
i¢ kontrol sisteminin etkinligini saglamaktir diyebilirim (E.C).

COSO, i¢ kontrol sistemini, hedeflere ulagsma yolunda;
varliklarin ~ korunmasi, iretilen raporlarin  giivenilir  ve
zamaninda hazir olmasi, kullanilan teknoloji ve uygulamalarin
tabi olunan i¢ ve dis mevzuata uyumlu olmasi, operasyonel
performansin 6ngoriilen standartlar1 saglamasi gibi durumlar
acisindan makul gilivence vermesi gerektigini belirtmistir.
Makul  kavrami  ashinda  yiiksek diizey anlaminda
kullanilmaktadir. COSO’da mutlak giivencenin imkansiz
oldugunu belirtmistir. Ornek olarak, risklerin degerlendirilme
asamasinda ongdrii hatalari, operasyonel siirecte yer alan insan
unsuru, beklenmeyen i¢ ve dis riskler, sistemsel ve siiregsel
tasarimin  dogasindan kaynaklanan yetersizlikler, giincel
gelismelere, degisimlere, teknolojik gelismelere, mevzuata
uyum stire¢lerine hizli adaptasyonda aksakliklar, suiistimaller
gibi unsurlarin varlhigl, isletmede tesis edilen i¢ kontrol
sisteminin mutlak gilivence verme diizeyini imkansiz hale
getirecegini  diisiiniiyorum. Bu nedenle COSO i¢ kontrol
sistemi makul giivence tizerinde durmustur (B.H).

112



Cizelge 5.4: (devam) Sistematik Yaklagim

Tema: Sistematik Yaklasim

Kod

Isimleri

... Tirkiye’de bagimsiz denetimi baslatan kurum Sermaye Piyasasi
Kuruludur. Bagimsiz denetim ile ilgili en temel diizenlemeleri SPK
yapmustir. 2003 yilinda da IFRS’yi Tiirk¢eye cevirdi. SPK o0 zaman i¢
kontrol sistemini denetleyip denetlememek bagimsiz denetcilerin
inisiyatifinde oldugunu vurgulamistir. Bu nedenle i¢ kontrol sistemini
bagimsiz denetimde makul bir glivence saglamak amaciyla
kullanabilirsiniz. Ancak kesin bir glvence yoktur, bu isin dogasina
aykiridir. Ornek olarak, bir raporun kontroliinii bir kisi yaparsa 10
hata bulur, ikinci kisi yaptiginda ise bir hata daha bulur. Bu nedenle
mutlak gilivence higbir zaman saglanamayacaktir. Eger sirket COSO
i¢ kontrol sistemi kullaniyorsa, uygulayacagi politika ve prosediirlerle
bu hatalar1 en aza indirecektir. Ornek olarak, depoya gelen mal aninda
sayiliyorsa, bu mal imzalanmadan depoya inmiyorsa, hata ve hilelerin
yasanmasi azalacaktir. Ciinkii COSO’nun belirttigi prosediirler bunu
engelliyor. Diger tiirlii depoya gelen mal bir sonraki giin sayiliyorsa
ve mal imzalanmadan depoya iniyorsa, bu durumda i¢ kontrol sistemi
olmadigindan hata ve hilelerin yasanilmasi kaginilmaz olur. Sonug
olarak bir firmada COSO i¢ kontrol sistemi varsa ve etkin bir sekilde
calisiyorsa, makul giivencenin elde edilecegini diisiiniiyorum (C.M).

Makul giivenceden basglayabiliriz. Tam giivence isin dogasina
aykiridir. Ornek olarak, insan hayatinin her noktasinda, bir ¢ocugun
dogumundan itibaren anne ne kadar korur gézetirse cocuk o kadar
saglikli olur. Burada 6nemli olan ¢ocugun kalict zarar gdrmemesidir.
Makul giivenceden de kasit budur. Isletmeler icinde bdyledir. I¢
kontrol siirecinin basariya ulagsmasi ve siirekliligin saglanabilmesi i¢in
COSO i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin saglanmasi bu
anlamda c¢ok Onemlidir. Bunun iginde bir giivence elde edilmesi
gerekir. Buradaki giivence tam bir glivence degil, makul bir glivence
olarak karsimiza ¢ikar (G.0O).

...Siz isletmede ne kadar uygun bir COSO i¢ kontrol cercevesi
kurarsaniz kurun, bazi nedenlerden dolay: i¢ kontrol siireci basariya
ulagmayabilir. Dolayisiyla hi¢bir zaman ylizde yiiz giivenceden sz
etmek miimkiin degil. Ust yonetimin baslangicta belirledigi stratejiler,
iist yonetimin verecegi Kararlar, risklerin varligi gibi nedenlerden
dolay1 kesin bir giivence elde edilemez. Bu nedenle COSO, yiizde yiiz
gilivence yerine makul giivence kavramini kullanmistir (M.KT).
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Cizelge 5.4: (devam) Sistematik Yaklagim

Tema: Sistematik Yaklasim

Kod

Isimleri

COSO, kurumun vizyonu, misyonu, degerleri, stratejileri ve
hedefleriyle risk-kontrol baglantisinin saglikli bir sekilde kurulmasini,
bu yapinin gii¢lii kontrol ortami, etkin bir bilgi ve iletisim sistemiyle
desteklenmesini ve kurulan bu sistemin tim sorumlularca strekli
olarak izlenmesini 6ngériiyor. Dolayisiyla strateji-hedef-risk-kontrol
baglantisinin diizgiin bir sekilde kuruldugu, gerekli yetkinliklere sahip
calisanlarin gorev aldigi, ihtiyag¢ duyulan bilgiye zamaninda
ulagilabildigi ve bu bilginin ilgili tarafla iletilebildigi bir yap,
hedeflere  ulasilabilmesi  hususunda  makul  bir  giivence
saglayabilecektir. Ancak COSO tek basina bir sihirli degnek degildir.
Dolayisiyla ¢ercevenin 1yl Oziimsenmesi, kurumun DNA’sina
yerlesmesi makul gilivence agisindan Onem arz edecegini
diistiniiyorum (E.B).

...Zaten hicbir i¢ kontrol sistemi kesin bir guvence vermemektedir.
Ancak i¢ kontrol sistemlerinin her asamasi dogru ve kademeli bir
sekilde uygulanirsa, elde edilen giivence seviyesi artiyor. COSO ise,
isletme faaliyetlerine entegre edildigi ve siirekli olarak giincelligi test
edildigi i¢in makul gilivence elde edilmesine olanak sagliyor. Ancak
makul giivencenin elde edilebilmesi igin COSO bilegenlerinin
birbirleriyle iliskili bir sekilde g¢aligmasi gerektigini diisiinliyorum
(S.H).
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5.6.3 Hedeflere ulagsma diizeyi

Hedeflere ulagma diizeyi temasinda, ‘‘faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi’’ ve
‘‘yasa  ve mevzuata uyum ile raporlamanin giivenilirligi’® kodlari
siniflandirilmis, daha sonra bu tema tanimlanarak katilimcilarin ifadelerine yer

verilmistir.

Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi kodu ile anlatilmak istenen, isletme
faaliyetlerinin etkin ve verimli olabilmesi icin organizasyon yapisina bes COSO
bileseni tesis edilmeli ve s6z konusu bu bilesenlerin isletmenin hedefleriyle
uyumlu bir sekilde ¢alismasi gerekmektedir. Cerceveye gore ilgili bilesenlerin
isletmenin hedefleriyle uyumu saglanir ve i¢ kontrol siireci bagarili bir sekilde

yoOnetilirse, igsletme faaliyetleri etkin ve verimli bir sekilde ger¢eklesecektir.

Katilimc1 M.Y faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi kodu hakkinda, ‘‘Isletmeler
i¢ kontrol ile ilgili diizenlemelere amaglarini belirlemekle baslamalidir. Bu
amag siniflar1 agisindan bes COSO bileseninim organizasyon i¢inde kurulmasi
ve basarili bir sekilde uygulanmasi halinde, isletme faaliyetleri etkin ve verimli
bir sekilde gerceklesecektir diye diislinliyorum’’ diyerek isletme faaliyetlerinin
etkin ve verimli olabilmesi i¢in COSO i¢ kontrol bilesenlerinin isletmenin

hedefleriyle uyumlu bir sekilde uygulanmasi gerektigine deginmistir.

Katilimc1 S.U faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi kodu hakkinda, ‘‘isletme
icerisinde COSO 1i¢ kontrol sistemi kurulursa ve etkin bir sekilde islerligi
saglanirsa, isletme faaliyetleri etkinlik ve verimlilik anlaminda makul bir
diizeyde iyilesecektir. Bunun sonucunda da isletme faaliyetleri etkin ve verimli

bir sekilde ger¢eklesecektir’ demistir.

Yasa ve mevzuata uyum ile raporlamanin giivenilirligi kodu ile anlatilmak
istenen, COSO i¢ kontrol siireci tasarlanirken gecerli yasa ve mevzuata aykiri
kontroller olusturulmamaktadir. Bir organizasyonda COSO i¢ kontrol sisteminin
etkin bir sekilde uygulanmasi halinde, isletmedeki hata ve hileler en aza inecek

ve bunun sonucunda isletme i¢ ve dis taraflara giivenilir raporlar sunacaktir.

Katilimec1 I.F.C yasa ve mevzuata uyum ile raporlamanin giivenilirligi kodu
hakkinda, ‘“‘COSO i¢ kontrol modeli tiim departmanlardaki faaliyetlere ve
raporlamaya iliskin belirli Olgiilerde kontrolii sagladigi icin bu kontroller ile

ilgili yasa, politika ve mevzuata uyum amaglarina dikkat etmektedir. Ayrica
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ilgili kurumlarin (BDDK, SPK vs.) istedigi asgari zorunluluklar1 yerine
getirmektedir’” diyerek COSO’nun i¢ kontrol siireci boyunca uyguladig: politika

ve proseddrlerin gecerli yasa ve mevzuatlara aykiri olmadigindan bahsetmistir.

Katilimci M.E yasa ve mevzuata uyum ile raporlamanin giivenilirligi kodu
hakkinda, ‘‘Bu derece kapsamli ve entegre bir i¢ kontrol sistemi, i¢ kontrol
sisteminde meydana gelebilecek hatalari en aza indirecek, sistemli bir yaklasim
icinde olusturulmus kontrol sistemlerini olumlu etkileyecektir. Ayrica mali
raporlamanin giivenilir olmasini1 saglayacaktir’ diyerek etkin bir COSO tabanh
iI¢ kontrol sistemi uygulanan bir isletmede giivenilir mali raporlarin ortaya

ctkacagina vurgu yapmistir.

Cizelge 5.5: Hedeflere Ulasma Diizeyi

TEMA: HEDEFLERE ULASMA DUZEYI]

KOD
ISIMLERI
COSO ig kontrol sisteminin tanimina baktigimiz zaman, isletmenin

. . faaliyetlerinin etkinliginin ve verimliliginin artirilmasi amaci gliden
Faaliyetlerin : . y L . o

e ve nihayetinde makul givence veren bir sistem Oneriyor.
Etkinligi ve . N . . .

e oo, Dolayisiyla igletme igerisinde COSO i¢ kontrol sistemi kurulursa ve
Verimliligi

etkin bir sekilde islerligi saglanirsa, isletme faaliyetleri etkinlik ve
verimlilik anlaminda makul bir diizeyde iyilesecektir. Bunun
sonucunda da isletme faaliyetleri etkin ve verimli bir sekilde
gerceklesecektir (S.U).

Etkin bir i¢ kontrol ortami; isletme faaliyetlerinin temel siireglerini,
isletmenin amag¢ ve hedeflerini dikkate alarak tasarlandigindan,
COSO i¢ kontrol gercevesinin uygulanmasi isletme faaliyetlerinin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesi hususunda makul glivence saglayabilir
(KGK).

COSO’nun i¢ kontrol i¢in tanimladigi en 6nemli yaklasimlarindan
birisi i¢ kontroliin igletme amaclarina ulasmay1 saglayan bir siireg
oldugudur. Bu yaklagim ¢ergevesinde COSO ii¢ amag siniflamasi
belirlemistir. Bunlar; faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi,
raporlamanin giivenilirligi ve yasa ve diizenlemelere uyumdur. Bu
anaclar, COSO bilesenleri ile birlikte i¢ kontrolii degerleyenler igin
kritik olacaktir. Dolayisiyla isletmeler i¢ kontrol ile ilgili
diizenlemelere amagclarini belirlemekle baglamalidir. Bu amag
smiflar1 agisindan bes COSO bileseninin organizasyon icinde
kurulmas1 ve basarili bir sekilde uygulanmasi halinde, isletme
faaliyetleri etkin ve verimli bir sekilde gergeklesecektir diye
diisiiniiyorum (M.Y).
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Cizelge 5.5: (devam) Hedeflere Ulagsma Diizeyi

TEMA: HEDEFLERE ULASMA DUZEYI]

...Bu derece kapsamli ve entegre bir i¢ kontrol sistemi, i¢
kontrol sisteminde meydana gelebilecek hatalar1 en aza

Yasa ve Mevzuata
indirecek, sistemli bir yaklasim i¢inde olusturulmus kontrol

Uyum ile
Raporlamanin sistemlerini olumlu etkileyecektir. Ayrica mali raporlamanin
Giivenilirligi giivenilir olmasimi saglayacaktir. Giivenli mali raporlarin

ortaya ¢ikmasi igletme paydaslarini da olumlu yansiyacaktir.
Sonug olarak da isletmelerin hedeflerine ulagsmalarinda ortaya
¢ikabilecek riskleri en aza indirecektir (M.E).

COSO i¢ kontrol modeli tim departmanlardaki faaliyetlere ve
raporlamaya iliskin belirli 6l¢iilerde kontrolii sagladigi igin bu
kontroller ile ilgili yasa, politika ve mevzuata uyum amaglarina
dikkat etmektedir. Ayrica ilgili kurumlarin (BDDK, SPK vs.)
istedigi  asgari  zorunluluklar1  yerine  getirmektedir.
Raporlamanin giivenilirligi konusuna da deginirsek, COSO i¢
kontrol sistemi, firmanin faaliyetleri agisindan siirekli olarak
kontrol siirecini sagladigi i¢in raporlamanin da daha saglikli bir
sekilde isleyecegini diisiinebiliriz (I.F.C).

Bagimsiz denetci isi aldiginda oOncelikle risk analizi yapar,
kontrol ortamina bakar ve denetim calismalarina baslamadan
once i¢ kontrol sisteminin mevcut durumunu degerler. Eger
isletmede belirlenmis yonetmelik ve yazili kiiltiir yoksa, yetki
ve gorev dagilimi belli degilse, denetim riskini yiiksek belirler.
Bu durumun varligi ise finansal tablolarin denetimini dogrudan
etkiler. Etkin bir i¢ kontrol sistemi mevcut degilse, finansal
tablolardaki hata ve hile sayisi fazla olacaktir. Dolayisiyla i¢
kontrol sisteminin etkinligi ile raporlamanin giivenilirligi
arasinda dogrudan bir iliski oldugunu sdyleyebiliriz (A.B).

COSO i¢ kontrol modeli kapsaminda uygulanacak kontroller
tasarlanirken 1lgili yasal mevzuata uygunlugu da goz oniinde
bulundurulmasi gerektiginden, yasal mevzuata uyumu saglama
hususunda COSO modelinin destek oldugu kanaatindeyim.
Etkin bir COSO i¢ kontrol sistemi igletme risklerini en diisiik
seviyeye indirgemeyi  hedeflediginden,  raporlamanin
giivenilirligini de katki saglayacagini diistiniiyorum (KGK).

5.6.4 Isletme acisindan degerlendirme

Isletme agisindan degerlendirme temasinda, ‘‘esnek model’’, ‘‘kurumsallasma’’,
“‘evrensel model’” ve ‘‘karlilik, itibar ve motivasyon’’ kodlar1 siniflandirilmis,

daha sonra bu tema tanimlanarak katilimecilarin ifadelerine yer verilmistir.
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Esnek model kodu ile anlatilmak istenen, COSO i¢ Kontrol Biitiinlesik
Cergevesi, yasa ve mevzuatlarla dayatilmayan, uygulama agisindan kullanilmasi

serbest bir i¢ kontrol cergevesidir.

Katilimc1 A.B esnek model kodu hakkinda, ‘“COSO i¢ kontrol modeli herhangi
bir sekilde bir sey dikte etmiyor. Yani uygulama ag¢isindan tamamiyla serbest
bir model. Dolayisiyla COSO aslinda goniillii bir i¢ kontrol ¢ergevesidir. Eger
sirketin vizyonu ve hedefleri varsa, COSO bu ihtiyact karsilamak amaciyla
goniillii bir sekilde olusturulmus bir modeldir’> diyerek COSO I¢ Kontrol
Biitlinlesik Cergevesinin yasa ve kanunla dayatilmayan, kullanim agisindan

esnek bir i¢ kontrol modeli olduguna vurgu yapmaistir.

Kurumsallasma kodu ile anlatilmak istenen, COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cercevesi, i¢ kontrol siirecine isletme organizasyonunun tamamini dahil etmekte

ve kurumsal yonetim anlayisinda isletmeye deger katmaktadir.

Katilimer S.G kurumsallasma kodu hakkinda, ‘“COSO i¢ kontrol siirecinin
oldugu bir sirkette kurumsallagma ydniinden bir gelisim kat ettigini rahatlikla
belirtebiliriz.  Dolayistyla gilivene ve insana dayali sirketlerimizin
kurumsallasma agisindan COSO i¢ kontrol modeline 6nem vermek zorunda

kalacaklarini sdyleyebiliriz’’ demistir.

Katilimc1 C.M kurumsallasma kodu hakkinda, ‘‘I¢ kontrol sistemi genel olarak
kurumsal yapida olan biiyiik firmalar tarafindan kullanilmaktadir. Genelde aile
sirketlerinde gordiigiim kadar, i¢ kontrol sistemi mevcut, ancak bes bilesenin
belki bir ikisi olusturulmustur. Ayrica bu sirketlerde i¢ kontrol sadece hileyi
Onlemek maksadiyla kullanilmaktadir. Aile sirketlerinde i¢ kontrol sistemine bu
agidan bakiliyor. Biiyiik holding firmalarinda ise i¢ kontrol sistemine daha
profesyonelce bakiliyor. Bu firmalarda i¢ denetim birimi ile olusturulmus bir
COSO i¢ kontrol sistemi mevcut. Bu sirecten sorumlu bir yonetim kurulu var.

I¢ kontrol siireci izleniyor, prosediirler uygulaniyor’> demistir.

Evrensel model kodu ile anlatilmak istenen, COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cergevesi, kurallara bagli olmayan, politika ve yasalarca desteklenmeyen,
unsurlart ve ilkeleri diinyadaki biitiin organizasyon yapilarina uygulanabilen

evrensel bir i¢ kontrol gergevesidir.
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Katilime1 G.O evrensel model kodu hakkinda, <“COSO, kurallara bagli olmayan,
politika ve yasalarca desteklenmeyen bir modeldir. Eger COSO modeli yasa,
mevzuat ve kurallara uygun olarak hareket etseydi, her iilke farkli bir COSO ig¢
kontrol ¢ercevesi gelistirmesi gerekecekti. COSO’yu daha ¢ok bagimsiz, isletme

yapilarina uygun, esnek ve evrensel bir model olarak diisiiniiyorum’’ demistir.

Karlilik, itibar ve motivasyon kodu ile anlatilmak istenen, bir organizasyonda
COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesinin etkin bir sekilde uygulanmasi
halinde, isletmenin karliliginin artmasina, ¢alisanlarin motivasyonunun
yikselmesine ve sonu¢ olarak da isletmenin itibarinin ylikselmesine olanak

saglayacaktir.

Katilimc1 A.B karlilik, itibar ve motivasyon kodu hakkinda, ‘‘Eger sirket etkin
bir COSO tabanli i¢ kontrol sistemi kullaniyorsa, riskler sistematik olarak takip
edilebilecektir. Bu da calisanlar agisindan calisma huzuruna yansiyacaktir.
Bunun sonucunda da c¢alisanlarin sirkete olan baglhiligi artiracaktir. Netice
olarak da sirketin karliliginin artmasina, itibarinin yiikselmesine ve daha basarili

olmasina olumlu yansimasi olacaktir diye diisiiniiyorum’’ demistir.
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Cizelge 5.6: Isletme Agisindan Degerlendirme

TEMA: iSLETME ACISINDAN DEGERLENDIiRME

KOD
ISIMLERI

Esnek Model

Kurumsallasma

...COSO i¢ kontrol modeli herhangi bir sekilde bir sey dikte
etmiyor. Yani uygulama agisindan tamamiyla serbest bir model.
Dolayistyla COSO aslinda goniillii bir i¢ kontrol ¢ergevesidir.
Eger sirketin vizyonu ve hedefleri varsa, COSO bu ihtiyact
karsilamak amaciyla gonillii bir sekilde olusturulmus bir
modeldir. Sirket olarak uygun bir risk yonetimi kurmak ve ig
kontrol gibi konularda giivence artirmak amaciyla COSO ig
kontrol modeli evrensel bir model olarak karsiniza ¢ikmakta. Bu
nedenle diinyada en ¢ok kullanilan i¢ kontrol modeli olarak
karsiniza ¢ikiyor. Ciinkii yasa ve kanunlar aracilifiyla
kullanmaya mecbur birakmiyor. Buna oOrnek olarak, meslek
kuruluglarinda bir kanun olmasa da itibar, kabul gérme yoluyla
kendine sayginlik kazandirir. COSO’da boyle bir i¢ kontrol
cercevesi olarak karsiniza ¢ikiyor. Dolayisiyla COSO i¢ kontrol
cercevesinin isletme yapisimna kurulmasi yonetimin inisiyatifine
kalmistir. Eger i¢ kontrol siirecinde bagariya ulagilmak istenirse,
COSO i¢ kontrol gergevesi goniillii bir model buradayim diyor
(A.B).

Turkiye’de i¢ kontrol, i¢ denetim ve COSO teorik veya akademik
diizeyde yaygin olarak bilinmesine karsin, uygulamada
kendilerine ¢ok nadiren yer bulan alanlardir. Ozellikle kamu
sektorli bazt yasal diizenlemeler gerceklestirerek  bir
uygulamalara adim atmigsa da 6zel sektorde kurumsal isletmeler
hari¢ olmak iizere pek uygulamasi bulunmamaktadir. Bunun
temel nedeni, iilkemizdeki isletmelerin biiyiilk ¢ogunlugunun
geleneksel aile sirketi olmasidir. Aile sirketlerinde i¢ kontrol ve
COSO dediginizde bir cevap almaniz pek miimkiin degildir. Bu
nedenle kurumsal yapiya biiriinemeyen sirketlere COSO
dediginizde bir anlam ifade etmemektedir. Dolayisiyla COSO ig
kontrol siirecinin oldugu bir sirkette kurumsallasma yoniinden bir
gelisim kat ettigini rahatlikla belirtebiliriz. Dolayisiyla giivene ve
insana dayali sirketlerimizin kurumsallasma acisindan COSO ig¢
kontrol modeline o6nem vermek zorunda kalacaklarim
sOyleyebiliriz (S.G).
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Cizelge 5.6: (devam) Isletme Acisindan Degerlendirme

TEMA: iSLETME ACISINDAN DEGERLENDiRME

Evrensel
Model

Karhlk, itibar
ve Motivasyon

...Sirketler biiyiik paralar verip i¢ kontrol sistemi kuruyorlar.
Sirket i¢inde yazili dokiimanlar olusturuluyor. Yani i¢ kontrol
sistemi kurulan her isletmede bu yazili dokiimantasyon
mevcuttur. Ornek olarak, ¢eki imzalayan ile tahsil eden farkli
kisiler olacak, para bir kiside, kayit ise diger kiside olacak vs.
Ancak genelde teorik olarak kalir, uygulamaya gecilmez. Ig
kontrol sistemi genel olarak kurumsal yapida olan biiyiik firmalar
tarafindan kullanilmaktadir. Genelde aile sirketlerinde gordiigiim
kadar, i¢ kontrol sistemi mevcut, ancak bes bilesenin belki bir
ikisi olusturulmustur. Ayrica bu sirketlerde i¢ kontrol sadece
hileyi 6nlemek maksadiyla kullanilmaktadir. Aile sirketlerinde i¢
kontrol sistemine bu agidan Dbakiliyor. Biiyiik holding
firmalarinda ise 1i¢ kontrol sistemine daha profesyonelce
bakiliyor. Bu firmalarda i¢ denetim birimi ile olusturulmus bir
COSO i¢ kontrol sistemi mevcut. Bu sirecten sorumlu bir
yonetim kurulu var. I¢ kontrol sireci izleniyor, prosediirler
uygulaniyor (C.M).

...COSO, kurallara bagli olmayan, politika ve yasalarca
desteklenmeyen bir modeldir. Eger COSO modeli yasa, mevzuat
ve kurallara uygun olarak hareket etseydi, her iilke farkli bir
COSO i¢ kontrol cergevesi gelistirmesi gerckecekti. COSO’yu
daha ¢ok bagimsiz, isletme yapilarina uygun, esnek ve evrensel
bir model olarak diisiinliyorum. Bu nedenle COSO modelini yasa,
mevzuat, politika ve kurallarla iligkilendiremiyorum. Yasa ve
kurallar degisse de COSO modelinin isletme yapilarina kalict
olarak kurulmus bir model oldugunu diisiiniiyorum (G.O).

...COSO i¢ kontrol gercevesinin belirttigi amacglar var. Bunlar;
varliklarin korunmasi, verimliligin artmasi, kanuni ve yasal
politikalara uyum, sirketin i¢ prosediirlerine, politikalarina ve
yonetmeliklerine uyum vs. Eger sirket etkin bir COSO tabanl i¢
kontrol sistemi kullaniyorsa, riskler sistematik olarak takip
edilebilecektir. Bu da calisanlar agisindan calisma huzuruna
yanstyacaktir. Bunun sonucunda da calisanlarin sirkete olan
baglilig1 artiracaktir. Netice olarak da sirketin karliliginin
artmasina, itibarinin yiikselmesine ve daha basarili olmasina
olumlu yansimasi olacaktir diye diisiiniiyorum (A.B).

5.6.5 Bagimsiz denetim siirecine etkileri

Bagimsiz denetim siirecine etkileri temasinda,

[3

‘zaman ve maliyet tasarrufu’’,

“‘yeterli ve giivenilir kanit”’, ‘‘bagimsiz denetim riski’’, kaynak ve ig giicii’’ ve
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““bagimsiz denetim goriisii’’ kodlar1 siniflandirilmis, daha sonra bu tema

tanimlanarak katilimcilarin ifadelerine yer verilmistir.

Zaman ve maliyet tasarrufu kodu ile anlatilmak istenilen, COSO i¢ kontrol
sisteminin kuruldugu ve etkin bir sekilde yiriitiildigi bir i¢ kontrol ortaminda
yasanabilecek hata ve hileler azalacaktir. Ayrica bagimsiz denetginin i¢ kontrole
glivenerek ihtiyact olan bilgileri dogru ve giivenilir bir sekilde temin etmesine
ve denetimi daha diisiik maliyetlerle, daha kisa siirelerde tamamlamasina olanak

saglayacaktir.

Katilime1 E.B zaman ve maliyet tasarrufu kodu hakkinda, ‘‘COSO tabanli i¢
kontrol sisteminin kullanilmasi, isletme i¢inde yerlesik ve gii¢lii bir i¢ kontrol
ortaminin olugsmasina katki saglayacaktir. Bu durumda bagimsiz denetgilerin
istedikleri bilgileri daha kolay ve hizli bir sekilde temin etmelerine, COSO 6z
degerlendirme sonuglarin1 kullanarak, odaklanilacak alanlari daha rahat
belirlemelerine ve denetimi daha diisiik maliyetlerle, daha kisa siirelerde

tamamlamalarina imkan saglayacaktir’” demistir.

Katilimc1 I.F.C zaman ve maliyet tasarrufu kodu hakkinda, ‘“COSO i¢ kontrol
sistemi dlzenli olarak kontrol sagladig: ve sistemde herhangi bir noktaya ortaya
cikabilecek aksakliklar daha kolay fark edilebilecegi i¢in bagimsiz denetimden
once bu aksakliklar diizeltilebilecektir. Dolayisiyla gii¢lii bir i¢ kontrol
sisteminin oldugu bir firmanin bagimsiz denetimi de daha rahat ve gilivenilir
olacagi icin denetim prosediirleri de gevsek olacaktir. Bunun sonucunda da
denetime ayrilan zaman azalacak ve denetimin maliyeti daha diisiik
belirlenecektir diye diisiinliyorum’’ diyerek etkin bir sekilde ¢alisan COSO i¢
kontrol sisteminin bagimsiz denetimde zaman ve maliyet tasarrufu

saglayacagindan bahsetmistir.

Yeterli ve giivenilir kanit kodu ile anlatilmak istenen, isletme COSO i¢ Kontrol
Biitiinlesik Cergevesi yaklagimiyla i¢ kontrol sistemini yapilandirir ve
uygulayacagi politika ve prosedurlerle islerligini desteklerse, i¢ kontrol
sisteminin etkinligi artacak, mali tablolarindaki hata ve hilelerden olusan énemli
yanliglar azalacak ve netice olarak bagimsiz denet¢inin toplayacagi kanitlar

yeterli, guvenilir ve kaliteli olacaktir.
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Katilime1 S.G yeterli ve giivenilir kanit kodu hakkinda, ‘‘COSO tabanli i¢
kontrol sistemini denetleyen bagimsiz denet¢inin toplayacagi kanitlarin
yeterliligi ve giivenilirligi daha yiiksek olacaktir. Once isletmenin i¢ kontrol
sistemi bu kanitlar1 degerlendirmis ve gézden gecirmis olacagindan, igerisindeki
hata, hile ve dnemli yanhgsliklar ¢cok daha az olacaktir. Dolayisiyla etkin bir
COSO i¢ kontroliin oldugu isletmede toplanacak kanitlar da yeterli ve giivenilir

olacaktir’” demistir.

Katilimc1 M.Y yeterli ve gilivenilir kanit kodu hakkinda, ‘‘Eger bir isletme
COSO’nun ilkeleri ¢ercevesinde i¢ kontroliinii diizenlemisse, bu isletmede giiclii
bir i¢ kontrol sistemi var demektir. Denet¢gi bu durumda maddi dogruluk
prosediirlerinin alanin1 goreceli olarak azaltacaktir. Denet¢i daha az kanit

toplayacak ve topladig1 kanitlar yeterli ve giivenilir olacaktir’’ demistir.

Bagimsiz denetim riski kodu ile anlatilmak istenen, isletme COSO I¢ Kontrol
Biitiinlesik Cergevesi yaklasimiyla i¢ kontrol sistemini yapilandirir ve
organizasyon yapisina kuracagi bilesenlerle birlikte bu siireci desteklerse,
isletmede yasanacak hata ve hileler azalacak, bagimsiz denetgi, i¢ kontrol
sistemini bagslica denetim kanitlar1 arasinda degerlendirecek ve i¢ kontrol

sistemine guvenerek bagimsiz denetim riskini diisiik belirleyecektir.

Katilimc1 A.C bagimsiz denetim riski kodu hakkinda, ‘‘Riski degerlendirirken,
sirket yoneticilerinin 6z ge¢gmislerinden tutun, sirketin faaliyetlerine kadar ¢ok
fazla unsuru degerlendirip bir yargiya variyoruz. Tabi burada da uluslararasi
uygulamalar kapsaminda saglikli ve izlenebilir bir i¢ kontrol ortaminin kurulup
kurulmamas1 belirleyecegimiz risk seviyesini etkiliyor. Dolayisiyla bu anlamda
COSO i¢ kontrol sisteminin dogru bi¢cimde kurulup ve etkin bir sekilde

uygulandig1 ortamda belirleyecegimiz risk seviyesi diisecektir’” demistir.

Katilimci G.O bagimsiz denetim riski kodu hakkinda, ’Bagimsiz denetgi,
misteri isletmeyle sdzlesme yapmadan oOnce isletmeyle ilgili 6n izlenim
edinmek ister. Isletmeyle ilgili 6n izlenim asamasinda i¢ kontrol sistemini
degerlendirir ve denetim esnasinda karsilasabilecegi riskleri tahmin etmeye
calisir. Eger isletmede COSO tabanli i¢ kontrol sistemi varsa, bu riskler 6nemli
Olgiide asagida olur. Bagimsiz denet¢i de bu firmay1 kabul eder ve isini keyifle
yapar’® diyerek farkli bir bakis acisiyla bagimsiz denetim firmasinin,

denetlenecek sirketi kabul etme asamasinda dikkate aldigi riskleri vurgulamistir.
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Kaynak ve is giicii kodu ile anlatilmak istenen, isletme COSO i¢ Kontrol
Bltlnlesik Cercevesi yaklagimiyla i¢ kontrol sistemini yapilandirir ve
uygulayacagi politika ve prosediirlerle siireci basarili bir sekilde yonetirse,
isletmenin i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde islev gorecektir. Bagimsiz denetgi,
etkin bir sekilde islev gorev COSO i¢ kontrol sistemi tespit etmesi halinde,

bagimsiz denetime ayiracagi kaynak ve is giliclinde tasarruf saglayacaktir.

Katilimc1 M.K.T kaynak ve is giicii kodu hakkinda, ‘‘Eger isletmede COSO ig¢
kontrol ¢ercevesi basarili bir sekilde uygulanirsa, i¢ kontrol sisteminin etkinligi
artacaktir. Bunun sonucunda bagimsiz denetim sirketinin denetime ayiracagi is

giicli ve kaynaklarda azalma olacaktir’” demistir.

Bagimsiz denetim goriisii ile anlatilmak istenen, her ne kadar bir isletmede
COSO i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi basarili bir sekilde uygulansa da
bagimsiz denetim goriisii finansal tablolardaki Onemli yanliglara gore
verilmektedir. Dolayisiyla etkin bir sekilde ¢alisan COSO tabanli i¢ kontrol
sistemi bagimsiz denetim goriisiinii dogrudan etkilemez; ancak denetim
testlerinin kapsamini, denetime ayrilan zamani, izlenecek prosediirleri, denetim
planini, denetim kanitlarini, denetim riskini dogrudan etkileyeceginden,

bagimsiz denetim goriisiinli dolayli olarak etkileyecektir.

Katilimci1 E.C bagimsiz denetim goriisii kodu hakkinda, ‘‘Her ne kadar etkin bir
COSO i¢ kontrol sistemi olsa da bagimsiz denetim goriisii finansal tablolarin
degerlendirilmesi sonucunda Onemli yanlishiklara gore verilir. O nedenle
bagimsiz denetim goriisiinii degil de bagimsiz denetim planina, bagimsiz
denetim programina, bagimsiz denetim riskine, ¢alisma kagitlarina ve
toplanacak kanitlara dogrudan etkisi vardir. Bagimsiz denetim goriisiine ise

dolayl1 etkisi olacaktir diye diisiiniiyorum’’ demistir.

Katilimci C.M bagimsiz denetim goriisii kodu hakkinda, ‘i¢ kontrol sistemi
yonetimin tasarrufundadir. Ayni hatalari yapmis iki firma diisiiniin. I¢ kontrol
sistemi olan firmaya bakisim sdyle olur. Boyle bir hata tespit ettim. Bu firmada
etkin bir i¢ kontrol sistemi var. Daha fazla hata olacagini diisiinmiiyorum. Bu
nedenle olumlu goriis verebilirim. Ancak i¢ kontrol sisteminin etkin olmadigi
firma ig¢in sinirlt olumlu goriis veririm. Ciinkii iki hata tespit ettim. Daha da

tespit edemedigim hatalar olabilir. Clinkii firmanin kurulu bir i¢ kontrol yapisi
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yok. Bu nedenle siirli olumlu goriis veririm. Bu nedenle denetim goriisiinii

dolayli olarak etkileyecegini diisiiniiyorum’’ demistir.

Katilimc1 C.D bagimsiz denetim goriisii kodu hakkinda, ‘‘Bagimsiz denetim

sirketi, misteri firmayr denetlerken ilk basta mevcut risklerini belirler. Bu

baglamda, muhasebe ve i¢ kontrol sisteminin etkin c¢alisip ¢alismadigini

degerlendirir. I¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismadigi ve muhasebe sisteminin

dogru ve glvenilir olmadig: bir ortamda risk seviyesi ¢ok yiiksektir. Bu nedenle

kanitlarin toplanmasi ve raporun hazirlanmasi denet¢i agisindan uzun bir zaman

alir. Cogu zamanda i¢ kontroliin c¢alismadigi durumlarda olumlu goriis

verilmez’’ diyerek farkli bir bakis acisiyla degerlendirmistir.

Cizelge 5.7: Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Strecine Etkileri

Kod isimleri

Zaman ve
Maliyet
Tasarrufu

Bagimsiz denetim c¢alismalarinda iki tane yaklasimimiz var.
Birincisi, i¢ kontrol bazli denetim yaklasimi, ikincisi ise yeterli
testlerle daha ¢ok belgeye dayali denetim yaklasimidir. COSO ig
kontrol sisteminin etkin c¢alistigit ve dogru dizayn edildigi bir
ortamda biz i¢ kontrole glivenerek daha az 6rnek seceriz. Bu da
denetim c¢alismamizin siiresini ve denetim maliyetini azaltir. Bu
nedenle COSO ig¢ kontrol gergevesi bagimsiz denetim agisindan ¢ok
ciddi anlamda zaman ve maliyet tasarrufu saglar (A.C).

COSO tabanlt i¢ kontrol sisteminin kullanilmasi, isletme iginde
yerlesik ve giiglii bir i¢ kontrol ortaminin olusmasina katki
saglayacaktir. Bu durumda bagimsiz denetgilerin istedikleri bilgileri
daha kolay ve hizli bir sekilde temin etmelerine, COSO 06z
degerlendirme sonuglarini kullanarak, odaklanilacak alanlar1 daha
rahat belirlemelerine ve denetimi daha diisiik maliyetlerle, daha kisa
slirelerde tamamlamalarina imkan saglayacaktir (E.B).

COSO i¢ kontrol sistemi diizenli olarak kontrol sagladig ve
sistemde herhangi bir noktaya ortaya cikabilecek aksakliklar daha
kolay fark edilebilecegi icin bagimsiz denetimden Once bu
aksakliklar diizeltilebilecektir. Dolayisiyla giiglii bir i¢ kontrol
sisteminin oldugu bir firmanin bagimsiz denetimi de daha rahat ve
giivenilir olacagi i¢in denetim prosediirleri de gevsek olacaktir.
Bunun sonucunda da denetime ayrilan zaman azalacak ve denetimin
maliyeti daha diisiik belirlenecektir diye diisiiniiyorum (1.F.C).
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Cizelge 5.7: (devam) Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Yeterli ve
Giivenilir Kanit

COSO ig¢ kontrol siirecini bagariyla gerceklestirmek icin gerekli
prensip ve odak noktalarina bakildiginda, bilesenlerdeki
hatalara zamaninda cevap verme ve zamaninda diizeltici
Oonlemleri alma konularinda vurgu yapildigi goriilmektedir.
Etkili bir COSO i¢ kontrol sistemi siiphesiz bagimsiz
denetimde zaman ve maliyet tasarrufu saglayacaktir (M.E).

Eger bir isletme COSO’nun ilkeleri ¢ercevesinde i¢ kontroliinii
diizenlemigse, bu isletmede giiclii bir i¢ kontrol sistemi var
demektir. Denet¢i bu durumda maddi dogruluk prosediirlerinin
alanim1 goreceli olarak azaltacaktir. Denet¢i daha az kanit
toplayacak ve topladigi kanitlar yeterli ve giivenilir olacaktir.
Ayrica denet¢i, maddi dogruluk prosediirlerinin alanim
daraltabilir, maddi dogruluk prosediirleri uygularken goéreceli
olarak daha az kanit toplayacak yordamlar kullanabilir ve
maddi dogruluk prosediirlerini y1l i¢inde uygulayabilir (M.Y).

COSO i¢ kontrole dayali bir yaklasim benimseyen sirketi
denetleyen bagimsiz  denet¢inin  toplayacagi kanitlarin
yeterliligi ve giivenilirligi ¢ok yiiksektir. Clinkii bilginin ve
datanin i¢inde saklandig1 ortamin giivenilirligi ¢cok yiiksektir ve
bilgi orada akiimiile olmaktadir. Dogru bilginin akiimiile
edilmedigi konusunda, daha data ilk olugsma asamasinda
olaylarin finansal tablolara dogru bir sekilde tercime edilip
edilmedigi konusunda bir ¢alisma yapiyorsun. Dolayisiyla
bagimsiz denet¢inin toplayacagi kanitlar detay testlerine yani
belgeye dayali denetime gore daha kaliteli, tatmin edici,
giivenilir ve yeterli bir yapiya biirtiniir (A.C).
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Cizelge 5.7: (devam) Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Strecine Etkileri

...COSO i¢ kontrol g¢ergevesi bir kiip seklinde tasvir edilir.
COSO kiipiiniin yatay yiizlinde bes bilesen var. Bunlar; kontrol
ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim
ve izlemedir. Dikey yiziunde ise amaglar var. Bunlar; faaliyetle
ilgili amaclar, uyumla ilgili amaclar ve raporlama ile ilgili
amaglardir. Kiipiin sag yiizlinde ise birim ve departmanlar var.
Basaril1 bir i¢ kontrol g¢ercevesi i¢in bu unsurlarin hepsinin
kaynasmis ve iligkili bir sekilde sistem icerisinde mevcut
olmast gerekir. Eger bu unsurlar basarili bir gsekilde
uygulaniyorsa, isletmenin i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde
calistyor demektir. Bu durumda da bagimsiz denetginin
yapacagi isler ayr1 degerlendirmeler faslina giriyor. Dolayisiyla
da denetcinin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumunu tespit
etmek icin ayiracagl zaman azaliyor ve i¢ kontrol konusundaki
giivencesi arttyor. Dolayisiyla da i¢ kontrol sistemi etkin bir
sekilde isliyorsa, denet¢inin 6nemlilik seviyesine gore bulacagi
denetim kanitlarinin yeterliligi ve giivenilirligi konusunda daha
makul bir giivence elde ediyor (M.K.T).

...Glinlimiizde bagimsiz denetim isletmenin i¢ kontrol
sisteminin etkinligini test etmeye donmiistiir. Cilinkii bagimsiz
denet¢inin kisith bir zaman ve maliyetle isletmenin tiim
faaliyetlerine bakmasi miimkiin degil. Maddi dogruluk testleri
dedigimiz bakiyelerin dogrulanmasi kismi ¢ok azaldi. Bunun
yerine isletmenin i¢ kontrol sisteminin diizgiin calisip
calismadiginin  kontroliinii yani donem igerisinde kontrol
testlerine agirlik verilmis oluyor. Eger bir isletme COSO i¢
kontrol ¢ercevesini igletme yapisina kurmussa, bu isletmenin i¢
kontrol sistemi etkin olacaktir. Dolayisiyla etkin bir i¢ kontrol
oldugu ortamdan toplanacak kanitlar yeterli glivenilir olacaktir.
Zaten kanitlarin sayisinit ve giivenilirligini etkileyen unsurlar
kismina bakildiginda, etkin bir i¢ kontrol sisteminden elde
edilen kanitlar, i¢ kontrol sisteminin etkin olmayan
isletmelerden elde edilen kanitlara gore daha giivenilirdir.
Dolayisiyla etkin bir COSO i¢ kontrol sisteminden elde edilen
kanitlar yeterli ve giivenilirdir diyebiliriz (S.U).
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Cizelge 5.7: (devam) Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Bagimsiz
Denetim
Riski

COSO tabanli i¢ kontrol sistemini denetleyen bagimsiz
denet¢inin toplayacagir kanitlarin yeterliligi ve giivenilirligi
daha yiiksek olacaktir. Once isletmenin i¢ kontrol sistemi bu
kanitlar1 degerlendirmis ve gozden geg¢irmis olacagindan,
igerisindeki hata, hile ve onemli yanligliklar cok daha az
olacaktir. Dolayisiyla etkin bir COSO i¢ kontrolin oldugu
isletmede toplanacak kanitlar da yeterli ve giivenilir olacaktir
(S.G).

...Eger bir isletme COSO’nun ilkeleri c¢ergevesinde i¢
kontroliinii diizenlemigse, bu isletmede giiclii bir i¢ kontrol
sistemi var demektir. Bu durumda denetci, i¢c kontrol
degerlemeleri neticesinde kontrol riskini diisiik belirleyecektir.
Kontrol riskinin diisiik olmas1 halinde denetci, tespit edememe
(bulgu) riskini yiiksek belirleyecektir. Kisaca oOzetlemek
gerekirse, kontrol testleri sonucunda kontrol riski duzeyi
belirlenir. Eger isletme COSO’ya gore 3 amag¢ ve 5 bileseni
tiim faaliyet diizeylerinde ger¢eklestirmisse, kontrol riski diisiik
belirlenecektir. Belirlenen kontrol riski dizeyine gore ise,
maddi dogruluk prosediirleri sekillenir. Denet¢inin isletme igin
tespit ettigi kontrol risk diizeyi, maddi dogruluk prosediirlerinin
etkinligini, boyutunu ve zamanini etkileyebilecektir (M.Y).

...Risk  degerlendirilme  asamasinda  denetim  riski
degerlendirilirken, bir isin  biitin  olarak  riskinden
bahsediyoruz. Riski degerlendirirken, sirket yoneticilerinin 6z
gecmislerinden tutun, sirketin faaliyetlerine kadar ¢ok fazla
unsuru degerlendirip bir yargiya variyoruz. Tabi burada da
uluslararasi uygulamalar kapsaminda saglikli ve izlenebilir bir
i¢ kontrol ortaminin kurulup kurulmamasi belirleyecegimiz risk
seviyesini etkiliyor. Dolayisiyla bu anlamda COSO i¢ kontrol
sisteminin dogru bi¢cimde kurulup ve etkin bir sekilde
uygulandig1 ortamda belirleyecegimiz risk seviyesi diisecektir

(A.Q).

Bagimsiz denetim risk seviyesi ile i¢ kontrol sistemi yakindan
iligkilidir. Etkin bir sekilde ¢alisan COSO tabanli i¢ kontrol
sistemi bulunan isletmelerde bagimsiz denetim riski diisiik
olacaktir diye diisliniiyorum. Ancak yine de bagimsiz
denet¢inin ‘‘mesleki siiphecilik’ anlayisini elden birakmamast
gerekir (S.G).
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Cizelge 5.7: (devam) Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Kaynak ve
Isgiicii

Bagimsiz
Denetim
Goriisii

Isletmenin siirekliligini etkileyebilecek en dénemli unsurlardan
biri risklerin dogru bir sekilde belirlenip makul bir seviyeye
indirilmesidir. Bagimsiz denet¢i, miisteri isletmeyle sozlesme
yapmadan Once isletmeyle ilgili 6n izlenim edinmek ister.
Isletmeyle ilgili on izlenim asamasinda i¢ kontrol sistemini
degerlendirir ve denetim esnasinda karsilagabilecegi riskleri
tahmin etmeye ¢alisir. Eger isletmede COSO tabanli i¢ kontrol
sistemi varsa, bu riskler dnemli 6l¢iide asagida olur. Bagimsiz
denet¢i de bu firmay1 kabul eder ve isini keyifle yapar (G.O).

Bagimsiz denetimin basaris1 6nemli yanlislik riskinin tespitinde
hata yapmaya yoneliktir. Eger onemli yanlishik riskleri dogru
bir sekilde tespit edilirse, bagimsiz denetimin basarisi
artacaktir. Eger isletmede COSO i¢ kontrol ¢ercevesi basarili
bir sekilde wuygulanirsa, i¢ kontrol sisteminin etkinligi
artacaktir. Bunun sonucunda bagimsiz denetim sirketinin
denetime ayiracagi is giicii ve kaynaklarda azalma olacaktir.
Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin etkinligiyle denetime ayrilan
kaynak ve iggiicii arasinda dogrudan iliski vardir (M.K.T).

...Bagimsiz denetim goriisiinii okudugumuz zaman, i¢ kontrol
sistemine yizde ylz guvence vermemekle birlikte bunun da
kapsamimizda oldugunu sdyliiyoruz. COSO i¢ kontrol
sisteminin etkin olmasi denetim goriistinii birebir etkilemez,
ancak denetim testlerinin kapsamini, 6rnek sayisini, harcanacak
zamani ve izlenecek metodolojileri etkiler (A.C).

...Etkin bir COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz
denetim goriisiinii olumlu etkileyecegini diisinliyorum. Ciinkii
etkin ¢alisan COSO i¢ kontrol sisteminde olusacak hatalar
erken fark edilecektir ve bu hatalar yOnetime zamaninda
bildirilecektir. Y6netimin de gerekli stratejileri diizeltmesine ve
dogru kararlar almasina olanak saglayacaktir. Dolayisiyla
bagimsiz denetim goriisiinii de olumlu yonde etkileyecegini
diisiiniiyorum (A.B).
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Cizelge 5.7: (devam) Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Etkin bir sekilde calisan COSO i¢ kontrol sistemi bagimsiz
denetim goriislinii etkilemez. Bagimsiz denet¢i uyguladigi
denetim testlerinin sonucunu ve elde ettigi denetim kanitlarini
degerlendirerek bagimsiz denetim goriisiinii olusturur. I¢
kontrol sisteminin etkin olmasi, art1 bir deger olarak goziikse
de goriis olusturma asamasinda denetim testleri ve denetim
kanitlar1 esas alinir (S.G).

COSO i¢ kontrol ile ilgili bir modeldir. Bagimsiz denetcilerin
temel sorumlulugu ise finansal tablolarin dogrulugu konusunda
goriis vermektir. Ancak finansal tablolar i¢ kontroliin
stizgecinde hazirlanir. Dolayisiyla giiglii bir i¢ kontrol sistemi
finansal tablolarin giivenilirligini dogrudan etkileyecektir. Eger
denetci, isletmenin bes temel i¢ kontrol unsuru agisindan
yeterli bir i¢ kontrol olusturdugunu tespit ederse, bu i¢ kontrole
giivenebilecegi anlamina gelir. Ancak maddi dogruluk
testlerini yapmadan goriislinii olusturamaz (M.Y).

Bagimsiz denetgilerin odaklanmasi gereken alanlarin temel
sinirlart lilkelerin mevzuatlar ile ¢izilmistir ve iilkeden iilkeye
farklilik gosterebilmektedir. Bununla birlikte, i¢ kontrol sistemi
de ayrica degerlendirme konusu yapilmaktadir. Saglikli bir
COSO i¢ kontrol sisteminin varligi denet¢i tarafindan teyit
edilmigse, detay inceleme sonuclari da bunu destekliyorsa,
denet¢inin isi kolaylasacaktir ve verdigi goriis hakkinda
kendisini daha fazla glivende hissedecektir (E.B).

COSO i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim goriisiini
dogrudan etkileyecegini diisiinmiiyorum. Ciinkii her ne kadar
etkin bir COSO i¢ kontrol sistemi olsa da bagimsiz denetim
goriisli finansal tablolarin degerlendirilmesi sonucunda énemli
yanligliklara gore verilir. O nedenle bagimsiz denetim
goriisiinii degil de bagimsiz denetim planina, bagimsiz denetim
programina, bagimsiz denetim riskine, calisma kagitlarina ve
toplanacak kanitlara dogrudan etkisi vardir. Bagimsiz denetim
gorlstine ise dolayl etkisi olacaktir diye diisiinliyorum (E.C).
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Cizelge 5.7: (devam) Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Tema: Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

...I¢ kontrol sisteminin etkinligiyle denetim goriisii arasinda
dogrudan bir iliski yoktur. i¢ kontrol sisteminin etkinligiyle
toplanacak kanit sayis1 arasinda bir iligki vardir. Topladigimiz
kanitlar1 degerlendirerek, finansal tablolar icin belirlenen
onemlilik seviyesine gore bir goriise ulasilabilir. I¢ kontrol
sisteminin etkin c¢aligtig1 isletmelerde sistem diizgiin yiiridigi
icin finansal tablolarda hata ve hile sayis1 azalacagindan
olumlu gorlise beni yonlendiriyor. Ancak i¢ kontrol sistemi
bagimsiz denetim goriisiinii dogrudan etkilemez (S.U).

Bagimsiz denetim sirketi, miisteri firmay1 denetlerken ilk basta
mevcut risklerini belirler. Bu baglamda, muhasebe ve i¢
kontrol sisteminin etkin calisip ¢alismadigini degerlendirir. i¢
kontrol sisteminin etkin ¢alismadigi ve muhasebe sisteminin
dogru ve guvenilir olmadig1 bir ortamda risk seviyesi ¢ok
yiiksektir. Bu nedenle kanitlarin toplanmasi ve raporun
hazirlanmasi denet¢i agisindan uzun bir zaman alir. Cogu
zamanda i¢ kontrollin etkin ¢alismadigi durumlarda olumlu
goriis verilmez (C.D).

...I¢ kontrol sistemi ydnetimin tasarrufundadir. Ayni hatalari
yapmus iki firma diisiiniin. I¢ kontrol sistemi olan firmaya
bakisim soyle olur. Boyle bir hata tespit ettim. Bu firmada
etkin bir i¢ kontrol sistemi var. Daha fazla hata olacagini
diistinmiiyorum. Bu nedenle olumlu goriis verebilirim. Ancak
i¢ kontrol sisteminin etkin olmadigi firma i¢in sinirli olumlu
goriis veririm. Ciinkii iki hata tespit ettim. Daha da tespit
edemedigim hatalar olabilir. Ciinkii firmanin kurulu bir i¢
kontrol yapist yok. Bu nedenle sinirlt olumlu goriis veririm.
Beni denetleyen kurum, bana neden bdyle bir goriis verdin
dediginde bu ayrimlar1 yapabilirim. Bu nedenle denetim
goriisiinii dolayl olarak etkileyecegini diistiniiyorum (C.M).
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6. DEGERLENDIRME ve SONUC

I¢ kontrol; isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliliini, ic ve dis
raporlamanin giivenilirligi ile ydnetim ve otoriteler tarafindan belirlenen
politika ve diizenlemelere uyum hedeflerinin gerceklesmesini saglamak
amactyla makul bir giivence verecek sekilde olusturulan ve yiiriitilen bir

surectir.

Giiniimiizde i¢ kontrol, faaliyetlerin etkin bir sekilde gergeklesmesi, ilgili
faaliyetlerin yasa ve politikalara uygun olmasi, isletme varliklarinin korunmasi,
kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi, hata, hile ve yolsuzluklarin
onlenmesi gibi hedeflere yonelmektedir. Ancak Kkiresellesmenin artmasi ve
organizasyon yapilarinin  karmasiklasmasina  paralel olarak isletme
faaliyetlerinin kontroll gi¢ duruma diismektedir. Bu noktada isletme yapilarina

kurulu bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 her gecen giin 6nem kazanmaktadir.

Son yillarda Amerika Birlesik Devletleri’ndeki yasanan hileli finansal
raporlardaki artis nedeniyle olusturulan Hileli Finansal Raporlama Ulusal
Komisyonu, hileli finansal raporlama Uzerindeki énemi nedeniyle i¢ kontrol
kavraminin yeniden diizenlenmesi gerektigine dikkat c¢ekmistir. Ulusal
Komisyonun c¢alismalar1 i¢ kontroliin 6nemini daha da artirmistir. Ulusal
Komisyon, i¢ kontrol kavrami hakkinda ortak bir anlayis ve kapsayici bir
cergeve olusturulmasi amaciyla Amerika’da faaliyet gosteren gesitli kuruluslara
cagrida bulunmustur. Bu ¢agriya olumlu destek gelmesi sonucunda komisyon,
1985 yilinda Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi
(COSO)’yu kurmustur. COSO uzun ve sistematik bir calisma siirecinden sonra
1992 yilinda, ‘‘I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi’’ adli bir i¢ kontrol raporu
yayimlamistir. Bu raporda i¢ kontrol sisteminin ana hatlarinin ortaya konmasi
hedeflenmistir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi, isletmelerin etkin bir ig
kontrol sistemi kurmalar1 ve yiiriitmeleri amaciyla olusturulan bir i¢ kontrol
rehberidir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi giinimiizde tim diinyada

yaygin bir sekilde kullanilan bir i¢ kontrol ¢ergevesi haline gelmistir.
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COSO i¢ kontrol sistemi birbiriyle iliskili ve i¢ ige geg¢mis bes bilesenden
olusmaktadir. Bunlar; kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ve izlemedir. COSO etkin bir i¢ kontrol sistemi icin her bir i¢
kontrol bileseninin organizasyon iginde kurulmasi ve birbirleriyle uyumlu bir
sekilde uygulanmas1 gerektigini vurgulamistir. Bu bilesenler yonetimin ¢alisma
tarziyla sekillenir ve yonetim siirecleriyle biitiinlesir. COSO bir isletmede bu
bilesenler tam anlamiyla kurulmus ve istenen diizeyde c¢alismakta ise, i¢
kontroliin yeterli diizeyde ve etkinlikte ¢alisacagini belirtmistir. Isletmelerin
hedeflerine ulasma diizeyi, COSO i¢ kontrol bilesenlerinin uyumu ve isleyisiyle
dogrudan ilgilidir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligi, isletme i¢inde kurulu
COSO bilesenlerinin uygulanmasina baglidir. Son olarak gii¢lii bir kontrol
ortami i¢in bilesenlerin ve ilkelerin organizasyon ig¢inde siirekliligi

saglanmalidir.

COSO etkin bir i¢ kontrol ortami igin bilesenlere ek olarak ilgili 17 ilkenin
organizasyon i¢inde mevcut olmast ve entegre bir sekilde uygulanmasi
gerektigini vurgulamistir. Daha sonra ise bilesen ve ilkelerin uyumlu bir sekilde
islerligi saglanmalidir. Yani ¢erceve, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin
belirlenmesinde bilesen ve ilkeleri kriter olarak Onermektedir. Ayrica 2013
cercevesinde 17 ilkenin her biri i¢in odak noktalar1 sunulmustur. Bu odak
noktalar1 i¢ kontroliin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesinde bilesen
ve ilkelerin mevcut ve isler durumda olup olmadiklarini belirlemede yardimeci

olmaktadir.

Bir isletmede etkin bir sekilde c¢alisan i¢ kontrol sisteminin olmasi halinde,
siireclerin ve gorev tanimlarinin belirlenmesine, kurallara uyulmasina,
faaliyetlerin devamliligina ve sonug¢ olarak isletme hedeflerine ulasilmasina
olanak saglar. Bu nedenle bir organizasyonda etkin bir i¢ kontrol sisteminin

varlig1 biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bir isletmede etkin bir i¢ kontrol sisteminin olmasinin baska bir boyutu ise,
bagimsiz denetime olan etkileridir. Bagimsiz denetimin en 6nemli alanlarindan
biri isletmenin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumudur. Bagimsiz denetci,
isletmenin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumuna gore caligsmalarini

sekillendirmektedir.
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Bu c¢alismada i¢ kontrol sisteminin etkinligine yonelik diinyada en c¢ok
kullanilan i¢ kontrol cercevesi olan COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi
temel alinmistir. COSO modeli yaklasimiyla kurulan i¢ kontrol sisteminin
isletme yapilarina ve bagimsiz denetim siirecine etkileri incelenmistir. Bu
baglamda; COSO i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi hakkinda teorik bilgiler elde
etmek amaciyla Muhasebe ve Denetim Bilim Dali biinyesinde egitim veren
O0gretim lyelerinin bilgi ve tecriibelerine bagvurulmus, COSO tabanl i¢ kontrol
sisteminin isletme yapilarina ve bagimsiz denetim siirecine etkilerini tespit
etmek amaciyla da Kamu Gozetim Kurumu (KGK)’dan yetki almis bagimsiz

denetgilerin goriis ve yorumlarindan yararlanilmigtir.
Isletme A¢isindan Degerlendirme

COSO bilesenleri arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur. Etkin bir i¢ kontrol
sistemi icin isletme yapisina COSO bilesenleri tesis edilmeli ve isletmenin
hedeflerine ulasabilmesi i¢in s6z konusu bilesenlerin organizasyon ig¢inde
islerligi saglanmalidir. Cerceveye goOre eger bir bilesen etkin bir sekilde
calismiyor veya islemiyorsa, bu durum diger bilesenlerin isleyisini de
aksatmaktadir. Dolayisiyla bir isletmede bu bilesenler tam anlamiyla tesis
edilmis ve tiim bilesenler birbirleriyle uyumlu bir sekilde calismakta ise, i¢

kontrol yeterli dizeye gelecektir.

COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cercevesi, en alt kademedeki calisandan en iist
kademedeki yoneticiye kadar tiim g¢alisanlar1 i¢ kontrol siirecine dahil etmekte
ve i¢ kontrolu hedeflerden sonuglara kadar tim organizasyonu kapsasyan
entegre bir sistem haline getirmektedir. Dolayisiyla ¢erceve, i¢ kontrol strecinin
yOnetilmesinde ve siirecin basariya ulagsmasinda sadece yoOneticilere degil,

calisanlar1 da sorumluluk yiiklemektedir.

COSO i¢ kontrol sistemi, isletme yapisinda siirekli olarak kontrolii sagladig ve
sistemin herhangi bir noktasinda ortaya ¢ikabilecek aksakliklar daha kolay fark
edilebilecegi icin i¢ kontrol, hedeflere ulagsmada ortaya ¢ikabilecek riskleri
tespit eden, degerlendiren ve makul bir diizeye indiren, politika ve prosedirler
araciligiyla desteklenen bir siirece biiriiniir. Ust ydnetim, hedeflere ulagsmada
ortaya cikabilecek riskleri makul bir diizeye indirebilmek icin hedeflere gore
riskler belirlemeli, risk degerlendirmeyi yil i¢inde siirekli olarak yapmali ve

risklere kars1 erken uyar1 sistemleri gelistirmelidir.
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COSO bilesenlerinin etkin bir sekilde kuruldugu, her asamasinin dogru ve
kademeli bir sekilde uygulandigi bir i¢ kontrol ortaminda isletme faaliyetleri
etkin bir sekilde gerceklesecek, finansal bilgiler dogru ve giivenilir bir sekilde
raporlanacak ve sonug¢ olarak isletme hedeflerine ulasmada makul giivence
saglanabilecektir. Ancak i¢ kontrol siirecinde makul giivencenin elde
edilebilmesi i¢in COSO bilesenlerinin organizasyon ic¢inde kurulmasi ve soz
konusu bilesenlerin isletmenin hedefleriyle uyumlu bir sekilde c¢alismasi

gerekir.

COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi yasa ve mevzuatlarla dayatilmayan,
uygulama agisindan kullanilmasi serbest bir i¢ kontrol modelidir. COSO, ic¢
kontrol silirecine isletme organizasyonunun tamamini dahil etmekte ve
geleneksel aile sirketi mantig1 yerine kurumsallasma yoniinde isletmeye deger
katmaktadir. COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi, kurallara bagli olmayan,
politika ve yasalarca desteklenmeyen, bilesenleri ve ilkeleri diinyadaki buatin

isletme yapilarina uygulanabilen evrensel bir i¢ kontrol rehberidir.
Bagimsiz Denetim Siireci Acisindan Degerlendirme

Isletme yapisina COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin tesis edilmesi ve etkin bir
sekilde islerliginin saglanmasi, isletmede yerlesik ve giiclii bir i¢ kontrol
ortaminin olusmasina olanak saglayacaktir. Isletmede etkin bir COSO tabanli i¢
kontrol sistemi olmasi halinde, bagimsiz denet¢inin i¢ kontrole giivenerek
istedigi bilgileri dogru ve hizli bir sekilde temin etmesine, COSO 6z
degerlendirme sonuglarin1 kullanarak, odaklanilacak alanlar1 daha rahat
belirlemesine ve denetimi daha diisiik maliyetlerle, daha kisa siirelerde

tamamlamasina olanak saglayacaktir.

Isletme COSO cergevesi yaklasimiyla i¢c kontrol sistemini yapilandirir ve
uygulayacagi politika ve prosediirlerle islerligini desteklerse, isletmenin mevcut
kontrol ortaminda meydana gelebilecek hata ve hilelerden olusan Onemli
yanliglar azalacak, bagimsiz denetcinin i¢ kontrole giivenerek toplayacagi

kanitlar yeterli, giivenilir ve kaliteli olacaktir.

Isletme COSO’ya gore 3 hedef ve 5 bileseni tiim faaliyet diizeylerinde etkili bir
sekilde uygularsa, i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde ¢alisacaktir. I¢ kontrol

sisteminin etkin ¢alistig1 bir kontrol ortaminda denetg¢i, i¢ kontrol degerlemeleri
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neticesinde kontrol riskini diisiik belirleyecektir. Denetci, kontrol riskini diisiik
belirlemesi halinde, tespit edememe riskini yiliksek belirleyecektir. Dolayisiyla
gliclii bir COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin kuruldugu ve etkin bir sekilde

isledigi kontrol ortaminda bagimsiz denetim riski diisiik belirlenecektir.

Isletmenin hedefleri COSO bilesenleri ile birlikte desteklenir ve cerceve basarili
bir sekilde uygulanirsa, i¢ kontrol sisteminin etkinligi artacaktir. Bagimsiz
denetci etkin bir i¢ kontrol sistemi tespit etmesi halinde, denetim boyunca
uygulayacagi prosediirlerin kapsamini ve denetimin ana kutlesini daraltacak,
kanit toplamada segecegi Ornekleri azaltacak ve bunun sonucunda bagimsiz

denetime ayiracagi kaynak ve is giiclinde tasarruf saglayacaktir.

Bagimsiz denetginin temel gorevi, finansal tablolarin dogrulugu ve giivenilirligi
konusunda goriis vermektir. Bagimsiz denetci, i¢ kontrol sistemini ve elde ettigi
denetim kanitlarin1 degerlendirerek ¢alismalarini tamamlar ve denetim goriisline
ulasir. Isletme yapisina tesis edilmis COSO tabanli i¢ kontrol sistemi bagimsiz
denetim goriisiinii dogrudan etkilemez; ancak uygulanacak testlerin kapsamini,
denetimin ana kiitlesini, denetime ayrilan zamani, denetim maliyetini, kaynak ve
ig gliclinii, denetim planini, denetim programini, denetim kanitlarini, denetim
riskini dogrudan etkileyeceginden, bagimsiz denetim goriisiinii dolayli olarak

etkileyecektir.

Sonug olarak, COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergevesi isletme faaliyetlerini
gerceklestirmede ve hedeflere ulagsmada etkin bir i¢ kontrol cercevesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak ¢ercevenin basarili bir sekilde uygulanabilmesi
icin COSO bilesenlerinin organizasyon i¢inde kurulmasi ve s6z konusu
bilesenlerin isletmenin hedefleriyle birlikte uyumlu g¢alismasi gerekmektedir.
Cergevenin belirttigi unsurlarin bir isletmede basarili sekilde uygulanmasi
halinde, isletme yapilarina ve bagimsiz denetgilere katkilari biiylik 6nem arz

etmektedir.
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Ek1: Anket

COSO TABANLI IC KONTROL SISTEMININ BAGIMSIZ DENETIM
SURECINE ETKILERI

1.

10.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde ¢aligmasi i¢in 5 COSO bileseninin
birbirleriyle iliskili ve uyumlu c¢aligmalar1  hususunda ne
diisiinliyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin isletme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde ve amagclara ulasilmasindaki etkinligi hususunda ne
diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin raporlamanin giivenilirligi ile yasa ve
mevzuata uyumu saglamasit hususundaki etkinligi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin isletme risklerini belirlemesi,
degerlendirmesi ve makul bir seviyeye indirmesi hususundaki etkinligi
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetime ayrilan zamani ve
bagimsiz denetim maliyetini nasil etkileyecegini diigiiniiyorsunuz?
COSO tabanl i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim kanitlarini nasil
etkileyecegini diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim riskini nasil
etkileyecegini diistiniiyorsunuz?

COSO tabanh i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim goriisiinii nasil
etkileyecegini diisiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim siirecinde

isletmeleri ve bagimsiz denetcileri nasil etkileyecegini diigiiniiyorsunuz?

COSO tabanli i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetim siirecine genel

olarak etkileri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
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Ek2: Etik Kurul Raporu
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