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Diinyada yasanan gelismeler ve degisim, kéyden kente géce neden olarak
kentli niifusun artmasina neden olmustur. Artan kentli niifusun ihtiyaglar
dogrultusunda, kamu yonetiminden beklentiler artarak farklilasmig, bu beklentilerin
merkezi idare tarafindan karsilanmasit sosyal deviet anlayisini dogurmustur. Ancak
merkezi idareler halkin taleplerini karsilamada yetersiz kalinca yerel yénetimlerin
sorumluluklart artirilmis, yerel yonetimler giiclenmis ve sosyal belediyecilik anlayist
dogmusgtur.

Sosyal belediyecilik kapsaminda belediyeler, saglik, egitim, ¢evreye yonelik
hizmetlerin yaminda yardima muhta¢ olan ailelere sosyal yardim fonksiyonunu da
yiiklenmiglerdir.

Bu arastirmada Bagcilar Belediyesi’nin yardima muhtag ailelere yaptiklar
sosyal yardimlar incelenmektedir. Konu ile ilgili Bagcilar belediyesi yetkilileri ile
baglantiya gegilmis, konu ile ilgili dokiimanlar ve veriler elde edilmis, arastirmanin
uygulama kismi da bu dokiiman ve verilerin incelenerek sistematik bigimde
sunulmasiyla olugturulmustur.

Arastirma sonucunda; Bagcilar Belediyesi’'nin yardima muhtag ailelere, basta
gida ve yakacak olmak iizere, giyim, ev esyasi, barinma gibi sosyal yardimlar
yvaptiklari, yaptiklar: sosyal yardimlar: kapsaml bir incelemeye tabi tutarak, muhtaglik
kriterini goz onmiinde bulundurarak, gercek ihtiya¢ sahiplerine urlastirma ¢abasinda
olduklar: gézlenmistir.
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ABSTRACT

SOCIAL ASSISTANCES THAT HAVE BEEN DONE TO CARE
SEEKING FAMILIES AS PART OF SOCIAL MUNICIPALITY BY
LOCAL GOVERNMENTS: BAGCILAR MUNICIPALITY SAMPLE

Improvements and changes in the world has caused the migration from rural
areas to the cities so city population has increasing contiunously. As growing
necessities of city populations increase, expectations from the public governments rise
and differentiate and fullfilling these expectations by central government caused the
concept of social state.However,central governments are inadequate to fullfill the
demands of the public, the responsibilities of local governments has been increased,
local governments strengthen and concept of social municipality has emerged.

Within the scope of social municipality, municipalities embarks the function of
social assistance to care seeking families besides the services of environment, health
and education

At this work, social assistances that Bagcilar Municipality have done for the
care seeking families have been searched.It has been contacted with the authorities of
Bagcilar Municipality, documents and data have been gained,application part of the
work has been composed by examining and presenting these documents and data
systematically .4As a result of this work, Bagcilar Municipality has done social
assistance to care seeking families such as ,foremost, food,fuel for heating, household
items, and shelter, and it has been observed that they have been trying to find the real
care seeking families by doing a comprehensive searches and considering the criteria of
indigence



ONSOZ

Sosyal yardimlar, insanlik tarihi boyunca yoksulluk ve diger sosyo -
ekonomik sorun ve ihtiyaglarla birlikte var olmustur. Bu hizmet ve yardimlarin
niteligi, kapsami, yontemi, kurumsal yapisi ve finansmani zaman igerisinde
farklilik gosterse bile yiizyillardir toplum ve devlet yasaminin en onemli
konularindan birini teskil etmistir.

Genel olarak tiim toplumlarda tarihsel gelisim siireci igerisinde
gelenekler, dini ve kiiltiirel degerler ve toplumsal kosullar ¢ergevesinde sekillenen
ve cesitli yonleriyle benzerlik gosteren mubhtelif sosyal hizmet ve yardim
uygulamalart s6z konusu olmustur. Ozellikle Ikinci diinya savasi sonrasinda
sosyal devlet anlayisimin bir sonucu olarak sosyal yardimlar devletin asli
gorevleri arasinda yer almistir. Sosyal devlet ilkesi sosyal yardimlar: devletin
sorumluluguna verirken, vatandaslar bakimindan bu hizmet ve yardimlardan
yararlanma, bir sosyal hak olarak kabul edilmeye baslanmistir. Ancak, 1970’li
yvillardan sonra diinyada yasanan ekonomik krizler, yiiksek issizlik, yoksulluk ve
voksullukla miicadele konusundaki bagarisizliklar sosyal politikalarda yeni bir
degisim stirecini beraberinde getirmistir. Ekonomik ve sosyal sorunlarin etkisiyle
aile ve sosyal yapida yasanan degisim sonucunda toplumda geleneksel
vardimlagsma ve dayanisma mekanizmalarimin zayiflamast da devletin, mahalli
idarelerin ve sivil toplum kuruluslarimin bu alandaki gorev ve sorumluluklarini
arttrmistir. Bu amagla Bagcilar Belediyesinin muhtag ailelere yaptigi sosyal
vardimlar incelenmistir. Bu ¢alismada bana katki saglayan; oncelikle hocam ve
tez damigmanim Sayin Dog. Dr. Ali Ihsan OZEROGLU na, Bagcilar Belediye
Baskan: Sayin Lokman CAGRICI 'ya, Rahmetli olan bagcilar eski ilge milli egitim
miidiirii Saymn Kadir KUS’a, Bagcilar ilce Milli Egitim miidiirii Mustafa
YILMAZ a ve ¢alisma arkadagslari ile okul miidiirlerine tesekkiir ederim.

Istanbul, 2013 Hikmet GUNDUZ
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GIRIS

Insanlarin topluluk halinde yasamalar1 ile birlikte yonetim olgusu da
ortaya cikmistir. Toplumda yasanan gelismeler, tarim toplumundan sanayi
toplumuna gegis, kentlerdeki niifusun artmasina neden olmustur. Ayni1 dogrultuda
gecmisten giinlimiize gelen yoksulluk olgusu da kdyden kente tasinmis, kentli
yoksul bir kesim olugsmustur. Varsil ile yoksul arasindaki ugurumu kapamak,
dengeyi saglamak toplumdaki i¢ huzuru korumak agisindan 6nem tasimaktadir.
Bu acidan devlet, sosyal gorev ve sorumluluklar iistlenmis, halkina insan seref ve
haysiyetine yarasir maddi, manevi ihtiyaglar1 igeren, asgari refah sartlarini
saglamay1 hedefleyerek bu dogrultuda calismalar yapmaya baslamistir. Ilk
onceleri halkin ihtiyaclarini karsilayan merkezi yonetimler, diinyada ortaya ¢ikan
krizlerinde etkisiyle, artan talep ve beklentilerinin karsilanmasi sosyal devletleri
krize sokmustur. Bu krizden ¢ikmanin yolu ise yeni kamu yonetimi olarak
adlandirilan, devletin kiiclilmesi, devlet kurumlarinin da 6zel isletmeler gibi
yonetilmesi, devlet kurumlarinin 6zellestirilmesi ve yerel yonetimlere yetkilerin

devredilmesi olarak kabul gormiistiir.

Tim bu gelismeler, yerel yonetimlerin giiclenmesine, yetkilerinin

artmasina ve sosyal belediyecilik anlayisinin dogmasina neden olmustur.

Sosyal belediyeler bir¢ok sosyal alanda gorevler yiiklenmis, bu
gorevlerinin arasinda, merkezi idareye yardimci olmak, saglik, egitim, ¢evrenin
korunmasi, issiz, kimsesizlere ve yardima muhtag ailelere yardim etmekte
bulunmaktadir. Belediyeler mevcut imkanlar1 ile yardima muhtac aileleri
kolaylikla tespit edebilmekte, imkanlar1 ve ftrettigi politikalar dogrultusunda,

yiyecek, giyecek, yakacak, vb. yardimlarla bu ailelere destek saglamaktadirlar.

Bu arastirmanin amaci; yerel yonetimlerin sosyal belediyecilik
kapsaminda yardima muhtag ailelere yaptiklari sosyal yardimlari Bagcilar

Belediyesi drneginde incelemektir.

Amag dogrultusunda calisma dort ana bolim halinde ele alinmistir.

Birinci bolim “Tiirkiye’de Yerel Yonetim Birimi Olarak Belediyeler” baslhiginda



olup, bu bolimde Oncelikle yonetim, yonetisim, merkezi yonetim, yerel yonetim
kavramlar1 aciklanarak, yerel yonetimlerin gelisimi diinya ve Tiirkiye agisindan
incelenmistir. Ardindan Tiirkiye’de yerel yonetim birimleri aciklanmis ve

belediyeler {izerinde durulmustur.

Arastirmanin ikinci boliimii “Sosyal Belediyecilik” bagligindadir. Bu
boliimde oncelikle sosyal devlet kavrami aciklanarak, sosyal devletin gelisimi ve
yeni kamu yOnetimi yaklasimina yer verilmistir. Ardindan sosyal belediyecilik
kavrami, fonksiyonlar1 ve gelisiminden bahsedilerek, Tiirkiye’de sosyal

belediyecilik tizerinde durulmustur.

Aragtirmanin ti¢iincii bolimii “Sosyal Belediyecilikte Sosyal Yardimlarin
Yeri” bagligindadir. Bu boélimde sosyal yardim kavrami ayrintili olarak
aciklanmig, ardindan yoksulluk ve sosyal yardim iliskisinden bahsedilmistir.
Ayrica bu bolimde belediyelerin sosyal yardim ve sosyal hizmet sorumlulugu

tizerinde ayrintili olarak durulmustur.

Aragtirmanin  dordiincii  boliimii  “Bagcilar Belediyesi’nin  Yardima
Muhtag Ailelere Yaptigi Yardimlar” bashiginda olup, bu bolimde oncelikle
Bagcilar Belediyesi’nden bahsedilmis, arastirmanin amaci ve yonteminden
bahsedilerek, aragtirmanin bulgulart olarak; Bagcilar Belediyesi’nin sosyal
belediyecilik kapsaminda yaptig1 calismalar ve sosyal belediyecilik kapsaminda
Bagcilar Belediyesi’nin yardima muhtag ailelere yaptigi sosyal yardimlar

aciklanmustir.



1. TURKIYE’DE YEREL YONETIM BiRiMi OLARAK
BELEDIYELER

Insanlarin, sosyal bir varlik olmalari, onlar1 topluluk halinde yasamaya
yoneltmistir. Bu yonelim de beraberinde yonetim olgusunu dogurmustur.
Insanlarin beklentileri ve gelisen teknoloji, yonetim olgusunda degismeler
meydana getirmis ve yerel yonetim birimleri ortaya ¢ikmistir. Bu yerel yonetim
birimlerinden birisi de belediyelerdir. Tiirkiye’de 1930’11 yillarla birlikte belediye
baskanlarimi halk se¢meye baslamis, boylelikle belediyeler daha demokratik bir
yapiya kavusmustur. Gilinlimiizde ise belediyeler, lstlendikleri fonksiyonlar ile
hem halk i¢in hem de siyasi partiler agisindan olduk¢a Onemli yerel yonetim
birimi haline gelmislerdir. Aragtirmanin bu bdlimiinde yonetim ve ydnetisim,
merkezi yOnetim, yerel yonetim kavramlari agiklanmakta, yerel yonetimlerin
gelisimi  diinya ve Tirkiye agisindan incelenerek, belediyeler {izerinde

durulmaktadir.

1.1. YONETIM VE YONETISIM KAVRAMI

Yonetim, Orgilit amaclarinin etkili ve verimli olarak gergeklestirilmesi
maksadiyla planlama, rgiitleme, yiiritme®, koordine etme, denetleme
fonksiyonlarina iliskin kavram, ilke, teori, model ve tekniklerin sistematik ve
bilingli bir bigimde maharetle uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin tiimi olarak

tanimlanmaktadir®.

En genel tanimiyla yonetim Orgiitlin {ist yonetimi tarafindan belirlenmis
amac¢ ve hedeflerin gerceklesmesi icin ¢alisanlara yon verilmesi, harekete
gecirilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi agamalarindan olusan bir siirectir. Bu

stirec birbirini tamamlayan faaliyetler ve davraniglar dizisi olarak devam eder”.

! Hamit Palabiyik, “Y&netimden Yonetisime Gegis ve Otesi Uzerine Kavramsal Agiklamalar”,
Amme idaresi Dergisi, TODAIE, Cilt. 37, Say1. 1, (2004), s. 64.

> Ahmet Arikanl, Bekir Ulubas, Yonetim Fonksiyonlar1 ve Yonetici Davramslary, Ankara:
Tarim ve Koyisleri Bakanligi, 2004, s. 14.

® Hasan Tutar, Mehmet Altindz, Biiro Yénetimi ve iletisim Teknikleri, Ankara: Seckin
Yayincilik, 2006, s. 19.



Yonetim en kiicliglinden (aile, isletme gibi), en biiyligline (devlet, uluslar
arasi Orgiitler gibi) kadar tiim orgiitlerde gegerli ve gerekli bir islevdir. Yo6netim,
orglitlerin amagclarina etkin ve verimli ulasabilmeleri bakimindan zorunlu bir
islevdir Diger bir deyisle yonetim, orgiitler icin hayati bir dneme sahiptir. Bir
toplumun oOrgiitlerindeki yonetim anlayis1 ve uygulamalari ile o toplumun
kalkinmislik diizeyi arasinda dogrusal bir iliski oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Yonetim kalitesi tiim toplumu etkiler®.

Son yillarda, kamu ydnetiminde katilimciliga ve ortakliklara dayali “cok
aktorlii yonetim” anlayisini ifade etmek i¢in yonetisim kavrami kullanilmaktadir.
Y Onetisim kavraminin ilk kez, 1989 yilinda Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan
bir raporda, daha sonra birtakim Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD)
raporlarinda, iyi yonetisim kavraminin ise ilk kez 1990 yilinda gerceklesen ikinci
Birlesmis Milletler (BM) En Az Gelismis Ulkeler Konferansi’nda kullanildig:
kabul edilir®.

Yonetisim  terimi  yonetim, etkilesim ve iletisim  terimlerinin
birlesiminden olusan tiiretilmis bir terim ve kavram olarak tilkemizde de
kullanilmaya baslanmistir. Bu yeni terim Ingilizcedeki corporate governance

karsilig1 olarak kullanilmaktadir®.

Tiirk Dil Kurumuna gore yonetisim; resmi ve 6zel kuruluslarda idari,

ekonomik ve politik otoritenin ortak kullanimudir’.

Y Onetigim, siyaset bilimi ve kamu yonetimi disiplinlerinde, devlet, 6zel
sektor ve sivil toplum arasinda yeni etkilesimsel iliskileri tanimlamaktadir.
Kavram, bir taraftan “birlikte diizenleme”, “birlikte yonetim”, “birlikte iiretme”
anlamma gelirken, bir taraftan da kamu, 6zel sektér ve sivil toplum arasinda

saglanan bu birlikteligin ulusal 6l¢ek yani sira, bolgesel ve yerel diizeylerde de

* Nezahat Giigli, “Stratejik Yonetim”, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt. 23,
Say1. 2, (2003), s. 63.

® Siileyman Sozeni Biilent Algan, iyi Yonetisim, Icisleri Bakanligi Genel Yaym No: 654, Nisan,
2009, s.12.

® Tamer Kogel, isletme Yoneticiligi, 12.Basim, istanbul: Beta Yayinlari, 2010, s. 455-457.

" Yeter Demir, Kurumsal Verimliligin Artirillmasina Yonelik Bir Anlayis: Kurumsal Yonetigim,
http://www.gumrukkontrolor.org.tr/Yayinlar/Dergiler/63/08.pdf, (10 Eyliil 2012), s. 1.
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uygulamaya konmasint giindeme getirmektedir. Boylece, kamu isletmeciligi
ekoliinlin piyasaya ve 0zel sektdre vurgu yapan anlayisinin yerine, kamu, 6zel

sektor ve sivil toplum ortakligi 6ne cikartilmaktadir®,

Yonetisim, bir toplumsal-politik sistemdeki ilgili biitiin aktorlerin ortak
cabalariyla elde edilen sonuglarin olusturdugu yapt ya da diizen olarak da
tanimlanmaktadir. Bu tanimin yaninda kavramin igeriginin ¢ok farkli sekilde
belirlendigi de goriilmektedir. Ancak genel kabul goren taniminda yonetisim,
ayrimi bulanik olan kamu kuruluslar1 ve 6zel sektdr arasindaki sinirlarda gelisen
yonetim tarzlarin1 gostermekte ve yonetimin daha iyi yOnetebilmek amaciyla

yeniden yapilandirilmasina vurgu yapmaktadir®,

Kamuda yonetisim, yonetim ve karar alma siire¢lerinin tiim paydaslarin
isbirligi ve katilimi ile yapilmakta oldugunu, yoneticilerin uzlagsmaci, saydam,
hesap verebilir, etkin ve sorumlu bir yonetim anlayisi igerisinde davrandiklarini
ifade etmektedir. Yani, yonetim sadece secimler araciligi ile sec¢ilmis bir kesim
tarafindan degil; Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK), odalar, meslek gruplari, 6zel
sektor kuruluslari, tiniversiteler gibi g¢esitli gruplar1 da siireglere dahil ederek
gerceklesmektedir. Yonetisim kavrami igerisinde, yonetenlerin aldiklar1 kararlari
halka acik bir sekilde almalarini, tiim ilgili paydaslari siirece katmalarimi ve

bilgiye dayali, uzlagsmaci bir yonetim anlayigini sergilemeleridirm.

Yonetim bir tarafin diger tarafi yonettigi tek tarafli bir iliskiyi anlatirken,
Yonetisim karsilikli etkilesimlerin  One ¢iktig1 bir iliskiler biitiiniine olan
doniistimii ifade etmektedir. Yonetisim kavraminda, yonetimden farkli olarak,
hiyerarsik iliski yerine heterarsik iligki vurgulanmaktadir. Bu ¢ergevede heterarsi;

karsilikli iliski ve bagimlilik halindeki faaliyetlerin es giidiimiinii ve kendi kendini

8 Ceren Kalfa, Faruk Ataay, “Yonetisim: Devlet-Toplum iliskilerinde Yeni Bir Asama”, C.U.
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt. 17, Sayi. 3, (2008), s. 232.

¥ M. Akif Ozer, “Yénetisim Uzerine Notlar”, Sayistay Dergisi, Say1. 63, (2006), s. 60.

19 Fikret Toksoz, (Haz.). Yonetisim El Kitabi, Istanbul: TESEV Yayinlar1, 2008, s. 17.



organize eden kisiler arasi aglari, Orgiitler aras1 es glidimii ve sistemler arasi

déngiiyii igermektedir®®.

Yonetisim, sozliik anlaminda “yonetim” kavraminin es anlamlis1 olarak
kullanilsa da yonetisim alanindaki teorik caligmalar, yonetim bigimlerindeki
degisiklikler baglaminda kavramin kullanimi ve kendisine yeni anlamlar
yiiklenmesi, sosyal bilimcilerin son donemde sikga tartistigr ve ilgilendigi konular

arasinda yer almaktadir'?,
1.2. MERKEZi YONETIM-YEREL YONETIM KAVRAMLARI

Merkezi yonetim, kamu hizmetlerinde birlik ve biitiinliigii saglamak
tizere, s6z konusu hizmetlere iliskin karar ve uygulamalarin merkezi hiikiimet
veya onun hiyerarsik yapisi icerisinde yer alan organlarca yiiriitiilmesidir. Ulkede
karar verme giiciiniin ya da erkinin merkezde toplandigi yonetim, kisaca merkezi

yénetim olarak tanimlanmaktadir®,

Merkezden yonetim (merkeziyetcilik, centralization); idarenin topluma
sunacagl hizmetlerin merkezden ve tek elden yiiriitiilmesi ve kamu giiciiniin
tamamen merkezde toplanmasidir. Merkezi yonetim, baskent teskilati ve tasra

teskilatiyla birlikte idari hizmetleri yerine getirmektedir“.

Merkeziyetci tilkelerde, yasama, yliriitme ve yargiya iliskin tiim yetkiler
yani kamu giicliniin tamami merkezi otoritede toplanmakta, tiim kamusal mal ve
hizmetler merkezi yonetim tarafindan saglanmakta ve finanse edilmektedir. Boyle

bir sistemde gerek yerel, gerekse merkezi hizmetler merkezde toplanmakta ve

“Caner Giiney, Rahmi Nurhan Celik, Mekansal Bilisim ve Mekansal Yonetisim,
TMMOB Harita veKadastro Miihendisleri Odas: 12. Tiirkiye Harita Bilimsel ve Teknik
Kurultayi, 11-15, Mayis, Ankara, 2009, s. 3.

12 palabiyik, a.g.m., s. 64.

3 H. Hiiseyin Tasar, “Merkeziyetci Yonetim Yapisiun Kamu Okullari Uzerinde Biraktigt
Olumsuz Etkiler”, Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1. 2, (Haziran
2009), s. 109.

% Metin Giinday, idare Hukuku, 7. Basim, Ankara: Imaj Yaynevi, 2003, s. 7.



merkezi Orgiitler veya merkezi hiyerarsiye dahil oOrgiitler tarafindan yerine

getirilmektedir®.

Kamu Yonetimi Sozliiglinde yerel yonetimler; “merkezi yoOnetimin
disinda, yerel bir toplulugun ortak bir gereksinmesini karsilamak amaci ile
olusturulan, karar organlarini dogrudan halkin segtigi, demokratik ve 6zerk bir

yonetim kademesi, bir kamusal 6rgiitlenme modeli” olarak tanimlanmaktadir™®.

Yerel yonetim ya da yerinden yonetim, Yonetim Bilimi’nde “adem-i
merkeziyet” olarak bilinen bir kavramdir. adem-i merkeziyetin baslica iki tiirli
oldugu belirtilebilir. Birincisi, 6zekteki kuruluslarin 6zekten uzakta bulunan bir
orgiite, belli islevleri yerine getirmelerine yetecek bir ya da daha ¢ok yetkiyi,
kendi adlarina kullanmak tizere devretmeleri anlamina gelen “yetki genisligi” dir.
Ikincisi ise yasalar uyarinca olusturulmus yonetim organlarmin yasalarin
belirledigi tiizel, siyasal ve ak¢al bazi yetkilerle donatilmalarini igeren gergek

anlamda “yerel yonetim”dir®’.

Yerel yonetim, “belirli bir cografi alanda (kent, koy, il v.b) yasayan yerel
toplulugun bireylerine, bir arada yasamalari nedeniyle kendilerini en ¢ok
ilgilendiren konularda hizmet iiretmek amaci ile kurulan®®, karar organlar1 yerel
toplulukga secilerek goreve getirilen, yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere,
0zel gelirlere biitceye ve personele sahip, iistlendigi hizmetler i¢in kendi orgiitsel
yapisini kurabilen, merkez yonetimi ile iligkilerinde idari 6zerklikten yararlanan

kamu tiizel kisiler,” olarak aglklamaktadlrlg.

Yerel yonetim kurulusglari, tilkenin yonetim sisteminin biitiinliigii i¢cinde

yer alirlar. Kurulus ilkeleri, gorev ve yetkileri, gelir sistemleri yasama organi

> jrfan Tiirkoglu, Yerel Yonetimlerde Mali Reform Arayislari: Tiirkiye’de Belediyelerde
Mali Ozerklik ve Belediye Baskanlarimin Mali Ozerklik Algilamasi, Ankara: Maliye Bakanlig1,
2009, s.9.

' H. Omer Kose, “Yerel Yonetim Olgusu ve Kiiresellesme Siirecindeki Yiikselisi”, Sayistay
Dergisi, Say1.52, (Ocak-Mart 2004), s. 8.

7 Birol Ertan, “Yerel Yonetim Kavrami”, Cagdas Yerel Yonetimler, Cilt.11, Say1.1, (Ocak
2002), s. 22.

8 Biilent Yilmaz, “Yerel Yonetimler ve Halk Kiitiiphanesi Hizmeti: Tiirkiye igin Bir
Degerlendirme”, Tiirk Kiitiiphaneciligi, Cilt.11, Say1. 2, (1997), 5.116.

19 Sefa Cetin, “Yerel Yoénetim Birimi Olarak Tirkiye’de il Ozel idareleri”, Dumlupmar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 25, (2009), s.250.



tarafindan, belirlenir. Yerel yonetimler, merkez yonetiminin hiyerarsik denetimi
altinda degillerdir. Merkez yonetimi, yerel yonetimler {izerinde hukuka uygunluk
denetimi yiiriitiir. Ayrica iilke yonetiminde birlik ve biitlinliigii saglamak amaci ile
yerel yonetimlerin de uymalari gereken ulusal amaglar, hedefler, ilkeler ve
standartlar1 belirler. Buna karsilik yerel yonetimler, yiiriitiilmesi kendilerine
birakilmis olan kamu hizmetlerine iligkin kararlar1 almak, tercihleri yapmak,
bunlar i¢in (vergi salmak yetkisi i¢erecek bicimde) ¢esitli yollarla kaynak bulmak,
bu kaynaklar1 hizmetleri i¢in kullanmak ve hizmetleri yiirlitmek icin Orgiit

yapilarini kurmak konularinda yénetsel 6zerklikte yararlanirlar®.
1.3. YEREL YONETIMLERIN VARLIK NEDENLERI

Yerel yonetimler, belli bir bolgede yasayan insanlarin yerel nitelikli
miisterek ihtiyaglarinin merkezi yonetim tarafindan beklenen diizeyde
karsilanamamasindan dolay1 ortaya c¢ikmuglardir. Diger bir ifade ile “belli
amagclara ulagmak, belli gereksinimlere cevap vermek iizere, toplumlarin tarihsel
gelismesine paralel olarak ortaya cikmis olan bu birimler, merkezi yonetimin

sakincalarin1 ve eksikliklerini gidermek, yiikiinii hafifletmek icin Qallsmlslard1r21.

Yerel yonetimlerin varlik nedenleri, insanlarin yerel ortak ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢in bazi islerin yapilmasinin zorunlulugu, ayrica iktisadi, siyasal ve
toplumsal  Orgiitlenme  gerekliligidir.  Yerel yoOnetimler, bu islevlerini
gerceklestirirken kamu yarar ilkelerine ve kamu hizmeti anlayisina gore gorev
yapmaktadir. Yerel yonetimlerde, bu siliregte demokratik ve cogulcu yontemlerle

yapilandirilmig organlarin ve isleyislerin bulunmasi biiyiik 6nem arz etmektedir?.

Yerel yonetimlerin varolus siirecini toplum agisindan bir amag olarak
degil bir arag olarak kabul etmek miimkiindiir. Yerel yonetimlerin ortaya ¢ikislari,
iilkenin yoOnetim yapis1 icindeki yerlerini alislar1 da siyasal ve ekonomik

nedenlerden oturidir.

0 Selguk Yalgindag, “Tiirk Yerel Yonetiminde Yeniden Yapilanma”, Amme idaresi Dergisi, Cilt.
24, Say1. 3, (1991), s.123.

2! Rusen Keles, Yerinden Yénetim ve Siyaset, 5. Basim, Istanbul: Cem Yaynlari, 2006, s. 23.

%2 [stanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasi, Yerel Yonetimlerde Hizmetlerden
Memnuniyet ve Yolsuzluklar “stanbul Arastirmas1”, Istanbul, 2008, s. 17.



Siyasal neden o6zgiirlik¢ii demokrasilerin temelinde yerel 6zgiirliiklerin
yer almasi gerektigi yolundaki inan¢ ve buna bagli olarak “yerel kendi kendine
yonetim” ilkesidir. Ekonomik neden ise kit kaynaklarin optimum etkinlikte
kullanilabilmesinin kosullarindan biri olan arzin tiiketici tercihlerine uydurulmasi
geregidir. Bir lilkede kamu yonetimi orgiitlenirken iki zorunlulugun g6z oniinde
tutulmasinda fayda vardir. Bunlardan birincisi, lilkede yiiriitiilen idari faaliyette
asgari bir homojenlik saglanmasi, digeri ise iilkenin degisik cografya alanlarinin
0zgil Ozlemlerinin ve farkliliklarinin  yOnetime yansimasidir. YOnetim
faaliyetlerinde birlik ve homojenlik saglanmasi gereksinimine merkezden
yonetim, halkin yerel gereksinimlerini karsilama, isteklerini seslendirme, karar
alma siirecine katilma gibi istemlerine de yerinden yonetim cevap verebilir. Bu
istemeleri gergeklestirecek olan yerel yonetimin ii¢ anlami icerdigi sdylenebilir.
Bunlardan birincisi yerel yonetimin kendisini yoneten topluluk olmasi diger bir
deyisle 6zerk olmasi, ikincisi yerel nitelikli gereksinimleri karsilayan bir orgiit

olmast, tigiinciisii ise merkezi hiikiimetin bir alt birimini olusturmasidir®.

Yerel yonetimlerin varlik nedenlerinden biri olan siyasal nedenler i¢inde,
halkin yonetime katilimin1 saglamak, devlete olan giiven ve bagliligini arttirmak

diisiincesi yer almaktadir®.

Yerel yonetimler halkin katilimi ve denetimiyle kendine yiiklenen
gorevleri yerine getirirler. Bu acidan demokrasinin besigi ve okulu olarak
gorilmeleri, siyasal acidan yerel yoOnetimlerin varolus gerekcesini ortaya
koymaktadir. Ayrica, yerel yonetimler tarihsel siirecte demokrasi geleneginin
yerlesimine oncu olmustur. Gelismis iilkeler gegirdikleri tarihsel siiregle saglam
bir yerel yonetim gelenegine sahip olmustur. Az gelismis iilkelerde ise,

demokratik yerel yonetimler geleneginden bahsetmek oldukea zordur®.

% Biilent Ac¢ma, Kentlesme ve Cevre Sorunlari, Eskisehir, Anadolu Universitesi, 2005, s. 150.

? Tan Baykal, “Tiirkiye’de Cevre Yonetim Sisteminin Yerel Orgiitlenmesi”, Mustafa Kemal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt. 7, Say1. 13, (2010), s. 481.

> Ahmet Ulusoy ve Tekin Akdemir, Mahalli idareler Maliyesi: Teori, Uygulama, Politika, 2.
Basim, Ankara: Se¢kin Yayinlari, 2002, s. 34-35.



Yerel yonetimleri gerekli kilan nedenler soyle siralanabilir:

e Ulusal ya da yerel tim kamusal ve yari kamusal hizmetlerin sadece
merkezi idare araciligi ile gerceklestirilmesi, kit kaynaklarin optimum
olarak kullanilmasi ilkesine aykir1 diiser. Ciinkii merkezi idare mahalli
smirlar igindeki itfaiye, ¢Op toplama, mezarlik, temizlik, ulasim vb.
hizmetlere yonelik toplumsal talebi gercekei olarak belirleyememektedir.

e Yerel hizmetlerin belirlenmesine ve gerceklestirilmesine iliskin
kararlarin merkezden alinmasi, giiniimiizde 6nemli bir boyut kazanan
yerel kendi kendine yonetme ilkesine aylari diismektedir.

e Federal yapidaki devletlerde federe sinirlar iginde yasayanlar
ilgilendiren kararlarin merkezi otorite tarafindan alinmasi miimkiin

olamaz. Ciinkii federal anayasalar buna imkan vermemektedir.

1.4. DUNYADA YEREL YONETIM OLGUSUNUN GELISIiMi

Var oluslart antik caglara kadar dayandirilmakta olan ilk yerel
yonetimlerin, tarihsel gelisimleri iginde, askeri Orgiitlenme, ulusal savunma,
suglularin yakalanmasi ve cezalandirilmasi gibi bugiin genellikle devlete, bir
baska deyisle merkezi yonetimlere birakilmis olan goérevleri yerine getirmekte
oldugu belirtmislerdir. Ciinkii hiikiimdarlar, kendisine bagli olan bdlgelerin sayist
arttikca ve denetim alam1 genisledikge otoritesini gecerli kilacak yerel
yardimcilara gereksinme duymustur. Hiikiimdarlarin bu gereksinimlerini yerel
beyler karsilamis ve hiikiimdar adma iktidar kullanarak, onlarin yetkilerini

uygulamlslard1r27.

10. yiizyildan sonra nasil ki ticaret, kentlerin olugsmasinda veya
canlilik kazanmasinda temel rolii oynadiysa, ayn1 sekilde sanayi devriminden sonra

gelisen endiistri kuruluslarinda, ya yeni kentlerin olusmasina veya var olanlarin

% Dogan Kestane, Iller Bankasi ve Yerel Yonetimlerle iliskileri, Devlet Biitce Uzmanhgi
Arastirma Raporu, Ankara: Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Mudiirliigi, 1996, s.
14.

" Ozden Demircioglu, “Tiirkiye’de Halk Kiitiiphanesi Hizmetlerinin Yerel Y&netimlere Devri
Konusunda Kitiiphane Yéneticileri ve Kiitiiphanecilerin Yaklagimlar”, (Yiiksek Lisans Tezi,
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2007), s.17.
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bliylimesine ve gelismesine yol a¢miglardir. Bununla beraber sanayilesme ile
birlikte yayginlasan kapitalist iiretim tarzi, geleneksel kent yagamini sarsmis Ve bu
yapinin degismesine 6n ayak olmustur. Kent yapilarindaki bu degisim kentlerin
yonetim yapilarina da yansimis, bu degisim siirecinde 6zerk ve yerel izleri ¢ok
belirgin bir sekilde yasayan kent komiin yonetimleri merkezi devletin biinyesinde
yer alan yerel yonetimlere doniismiislerdir. Bu degisim siirecine siyasal, toplumsal
ve ekonomik faktorler etkide bulunmuslardir. Bunlarin yaninda, degisen kosullara
ayak uydurmayan komiin yonetimleri zamanla toplumsal ve siyasi yap1 i¢in sorun

haline gelmislerdir.

1050-1250 yillar1 arasinda komiinler yerel 6zgiirliiklerin ve ayricalikli
yerel yonetimlerin savunucusu olmuslardir. Bu donemde Avrupa’ya sekil
verecek sekilde komiinlerin devletlere doniisiim siireci yasanmustir. Bu siirecin
olusmasinda, kente olan go¢iin durmasi, kilisenin komiinlere karsi tavir almasi ve

krallarin agik karsitligr etkili olmustur.

1450-1650 yillar1 arasinda modern devletin siyasal kuraminin olustugu
sOylenebilir. Bu donemde yerel yonetimler, devletin ayrilmaz bir pargasi
olarak goriilmiis. Daha sonra ise merkezi devletin olduk¢a giiclenmesi ile komiin
gelenegi yok edilmeye baslanmistir. Zaten mevcut kentlerde sikca goriilen din
savaglar 6zgiirliik ortaminit yok etmistir. Ciinkii 16. yiizyildan itibaren ulus
devletlerin ortaya ¢ikmasi, yonetimin temel kurumunu kent kabul eden,
imparatorlugu ikinci planda goren yaklagimi tamamen degistirmis, yeni dogan

bolgecilik akimi kentsel yasam iizerinde olumsuz etkilerde bulunmustur®®.

Yerel yonetim olgusu, gelismis iilkelerde endiistri devriminin ortaya
¢iktig1 ve modern anlamdaki yerel yonetim orgiitlenmesinin hayata gecirildigi 18
ve 19. ylizyillarda baglamis olup ekonomik ve toplumsal degismeye paralel bir

gelisme izlemistirzg.

% (Ozkan Arslan, “Yerel Yonetimlerde Reform Girigimleri”, (Yiiksek Lisans Tezi, Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mugla, 2004), s. 21.

2 Ahmet Berk, “Yerel Hizmet Sunumu ve Belediye iktisadi Tesebbiisleri”, Sayistay Dergisi,
Say1. 49, (2003), s. 49-50.
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18. yiizyilin sonunda Avrupa’nin Fransiz ve Sanayi Devrimi ile tarim
toplumundan/geleneksel toplumdan, sanayi toplumuna/modern topluma gegmeye
baslamasiyla yasandi. Kentlerin sanayinin merkezi olarak ortaya g¢ikmasi ve
buralara koylerden yogun go¢ olmasi yeni bir ddnemin baglangiciydi. 19. yiizyilda
kentler onceki donemlerden farkli olarak, yogun niifus, ¢arpik kentlesme, hava
kirliligi, alt yap1 yetersizligi gibi sorunlarla karsilastilar. Bu sorunlarin ¢oziimiine
yonelik arayislar ve ¢abalar, Avrupa belediyeciligini derinden etkiledi ve yerel

yonetimlere yeni bir anlam kazandird®.

21.ytzyilin baslangicinda ise, uluslararasi oOrgiitlerin ve kiiresellesme
siirecinin de katkilariyla yerel yonetimlerin glin gegtikge tiim diinyada genel
olarak giiclendigi ve islevselligini artirdigi; farkli orgiit yapilart ile giderek
genisleyen bir yelpazede yerel hizmet sunumunu etkinlestirmeye c¢abaladigi

yadsinamaz bir gercektir™.

1.5. TURKIYE’DE YEREL YONETIMLER VE TARIHSEL
GELISIiMi

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin temelleri 19. yiizyilda Osmanli Devleti
doneminde atilmistir. 19. yiizyllda Osmanli Devleti'nde yeniden yapilanma
kapsaminda kurulan, merkezi yonetimin tasra teskilatt modeli, belediye ve il 6zel
idaresi olarak diizenlenen yerel yonetim teskilati modeli ana hatlari ile glinlimiize
kadar gelmistir. Giiniimiize kadar gelen siiregte 1876, 1921, 1924, 1996 ve 1982
Anayasalar1 yiiriirlikte kalmislardir. Her bir anayasa yerel yonetimlere birbirini
tamamlar sekilde yer vermis, ancak anayasalar arasinda yer yer énemli farkliliklar

da bulunmaktadir,

Tiirkiye’de tarihsel siire¢ icinde donemler itibariyle kentsel yasama
iliskin temel ihtiyaglarin karsilanmasi1 ile gorevli yerel yoOnetim teskilati

kurulmustur. Bununla birlikte kurumsal 6l¢ekte yerel yonetimler olusmadan 6nce

% Hakki Uyar, “Tiirkiye’de ve Diinya’da Yerel Yonetimler: Kisa Bir Tarihge”, Aydlanma
1923, Sayi. 51, (Kis 2004), s. 1.

31 Berk, a.g.m., s. 49-50.

%Fatih Kinigik ve Ozcan Sezer, “Tiirk Anayasalarinda Yerel Yonetimler”, Cagdas Yerel
Yonetimler, Cilt.15, Say1. 2, (Nisan 2006), s. 5.
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Tiirk kentlerinde vatandaslarin giinliilk yasamina iligkin ortak temel ihtiyaglarin
yerel unsurlarin (vakiflar, esnaf, lonca, vatandaslar) cabalar1 ile karsilamakta
oldugu bilinmektedir. Ote yandan, dzellikle Avrupa ile yasanan ticari iliskilerin
bir yerel yoOnetim birimi olan belediyelerin olugmasinda ve gelismesinde
belirleyici oldugu goriilmiigtiir. Osmanlit doneminde olusturulan belediye
teskilatlar1 ve yerel yoOnetimlere iliskin diger yapilanmalar Cumhuriyetin ilk
donemlerine kadar varligim siirdiirmiisler ve Cumhuriyet Tiirkiye’sinde yeni bir
perspektif ve anlayisla ¢agdas normlara uygun yapilar haline getirilmeye

baslanmislardir®,
1.5.1. Cumhuriyetten Once Yerel Yonetimler

Osmanli déoneminde idari yapilanma, merkez ve tasra teskilatlar1 olmak
tizere iki kisimdan olusmaktaydi ve ilk yerel yonetim yapilanmasinin
olusturuldugu 1854 yilina kadar yerel hizmetleri gormekle yiikiimli bir birim
olusturma ihtiyact duyulmamusti. Ciinkii Tiirk-Islam ve Anadolu medeniyetlerine
dayanan geleneklerin ve Osmanli imparatorlugu’nun kendine 6zgii idari yapusi,
toprak rejimi ve maliyesi sonucu olugsmus olan loncalar, vakiflar ve mahalleler
gibi 6nemli kurumlar tarafindan bu yerel hizmetler yerine getirilmekteydi. Ayrica
kadilar, yargi gorevlerinin yamisira esnafin denetimi ve cezalandirilmasi, narh
isleri gibi yerel hizmetlere yonelik gorevlerde de bulunmaktaydilar. Bunlar genel
olarak saglik, kiiltiir, sosyal dayanisma, yerel giivenlik ve denetim gibi islevleri
olan kurumlar olmakla birlikte Tanzimat Donemi’ne kadar yerel yonetim gibi bir
kurumdan ve bir iki istisna diginda yonetime yardimci olan devamlilik kazanmis

yerel kurullardan s6z etmek esinlikle miimkiin degildir®”.

Osmanli imparatorlugu zamanlarinda Tanzimat’tan dnce yonetim islerini
bugiinkii kaymakamlar yerine kadilar yiiriitiirdii. O zamanlar kadilar bulunduklar
yerlerde bir nevi belediye baskan1 ve miifettisi gibi faaliyet gosterirlerdi. 1839
yilinda yaymlanan Tanzimat fermani ile merkezi yonetimi elinde bulunduran

biirokrat sinif yerel demokrasi diisiincesine bagli olmaktan ¢ok, yerel niifusun

3 Kentlesme Sirasi, Yerel Yonetimler, Katihmcilik ve Kentsel Yonetim, Ankara: Bayindirlik
ve Iskan Bakanlig1, Nisan 2009, s. 24.
3 Tiirkoglu, a.g.k., s. 71-72.
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destegini alarak istedikleri amaglara daha kolay ulasabilecekleri diisiincesiyle

yerel yonetimleri kurumsallastirma yolunu secmistir.

Osmanl1 Devleti’nde yerel yonetimlere, 1839°da Tanzimat Fermani’nin
ilan edilmesini izleyen batililagsma hareketleri igerisinde, 6zellikle 1854 Kirim
Savast sonrasinda goclerle birlikte yasanan kargasa ortaminda, yerel
hizmetlerdeki aksakliklarin ortaya ¢ikmasiyla ihtiya¢ duyulmaya baglanmistir.
Kirim Savasi sonucu istanbul’a ¢ok sayida Ingiliz, Fransiz ve Italyan askerinin
¢ikist ve bu biiylik kalabalig1 barindiracak altyapi ve iistyapt diizeninin olmayist
biyiilk bir sikinti yaratmigtir. Degisen ve biiyliyen kentin kadi eliyle
denetlenememesi, vakiflar yoluyla altyapt hizmetlerinin geregi gibi yerine
getirilememesi, loncalar kanaliyla gerekli hizmetlerin verilememesi, iktisap
Nezaretinin yetersiz kalmasi. Osmanlida yasayan azinliklarin yerel yonetimlerde
temsilini ve etnik haklarimi elde etmelerini isteyen dis devletlerin baskis1 belediye
kurulugunun ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu anlamda Osmanlida belediye

bir 6zenti olarak degil bir zorunluluk olarak ortaya ikmigtir.

il 6zel idareleri Fransa’nin departmanlarindan esinlenerek kurulurken,
belediyeler ve koyler de yine, Fransa’nin komiinlerinden esinlenerek
kurulmustur37 . Esas ama¢ Batidaki gibi 6zerk yerel yonetim kurumlarini
yerlestirmek degil, daha ¢cok merkezin yakin denetim ve goézetimi altinda idari
yonii agir basan bir yerel yonetim modeli kurmaktir. Merkezi yonetim higbir
zaman yerel yonetimi, kamu politikasinin belirlenmesinde 6zerk siyasi organ

olarak diigiinmemistir®.

1856 yilinda ilan edilen Islahat Ferman iilke i¢inde yasayan Miisliiman

olan ve olmayan bir¢cok Kisinin tepkisini ¢ekmesi sonucu yerel yoOnetimler

% Ali Ozcan, “Demokratik ve Katilimer ilkeler Cergevesinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler ve
Yeniden Yapilanma Calismalar1”, (Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Konya, 2005), s. 27.

% Cemal Arslan, “Yerel Yonetim Anlayisindaki Degismeler ve Tiirkiye’de Belediye Gelirleri ve
Harcama Politikalar1 1982-2004, (Master Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara, 2006), s. 48.

7 Siireyya Saking, Vergilendirme Yetkisinin Iderelerarasi Tahsisi ve Tiirkiye Uygulamasi,
Anayasal Mali Diizen, 13. Maliye Sempozyumu, 14-16 Mayis,1998, MUMAUM Yayin, 2000, s.
120.

% Arslan, a.g.t., s. 48.
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hakkinda yeni Onlemler almaya zorlamigtir. 1864 yilinda ¢ikartilan “Teskil-i
Vilayet Nizamnamesi” ile eyalet sisteminde il sistemine gecilmesi olumlu
sonuglar meydana getirdi. 1876 yilinda ¢ikartilan bu tiiziige gbre yerel yonetim
idareleri iki Miislim, iki gayri Miislim dort Kisiden olusan bir meclis tarafindan
yiriitiilecektir. Bu meclisin tiizel Kisiligi olmamakla birlikte, kendilerine ait biitce
ve mal varligindan yoksun, yerel yiiriitme organlarina sahip olmayan ve
yiiriitmeyle ilgili karar alma yetkileri de sahip degillerdi. Sadece yerel ihtiyaglar
tespit ederler ¢6ziim Snerilerinde bulunabilirlerdi. Kararlarin verilmesinde son s6z
padisaha aitti. 1870 yilinda yiiriirliige konan “Idare-i Umumiye-i Vilayet

Nizamnamesi” ile genel meclislerce goriisiilecek islerin alan1 genisletilmistir®.
1.5.2. Cumhuriyetten Sonra Yerel Yonetimler

Gilinlimiizde yerel yonetim denildiginde, kamu tiizel kisiligine ve se¢imle
isbagina gelen karar organlarma sahip kuruluglar anlagilmaktadir. Bati’da bu
niteliklere sahip yerel yonetimler, 1789 Fransiz Devrimi’nden sonra kurulmaya
baslarken, Tiirkiye’de cagdas anlamda yerel yonetim uygulamalari, Cumhuriyet
Doénemi’nin ilk yillarinda kurulmaya bagslanmis, yerel yonetimlerle ilgili temel

kanunlar bu dénemde kabul edilmistir®.

Osmanli Devleti Donemindeki yerel yonetim anlayisi, Cumhuriyet’in
ilan edilmesiyle beraber hicbir degisiklige ugramadan aynen devam etmistir.
Demokrasi kavramimin temel gerekleri olan halk katilimi, ¢ogunluk ilkesi ve
se¢cmenlere karsi hesap verme sorumlulugu gibi degerlerin yerel yonetimlerde
hayata gecirilmesi daha kolaydir. Cilinkii katilma yerel yonetimlerde ulusal
diizeydekinden daha yogun ve dogrudandir. Ancak, Cumhuriyet merkezi
yonetimleri de yerel yonetimleri demokrasinin iilkede yerlesmesini saglayacak
halka en yakin kurumlar olarak gérme yerine, merkezi yonetimin politikalarina

yardimc1 ve destek verici kuruluslar olarak gormiistiir. Cumhuriyetin ilanindan

¥ Ozcan, a.gt., s. 27.
40 Tirkoglu, a.g.k., s.72.
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beri devletin birligi ve boliinmez biitiinliigii tehlikeye girer diisiincesi ile yerel

yonetimlere idari ve mali 6zerklik vermekte hep temkinli davranilmistir®.

Cumhuriyet’in kurulus yillarinin 6zel kosullar1 ile devrimleri yurt
geneline yayip benimsetme ve koklestirme amaci, devletin orgiitlenme, gorevler
iistlenme ve hizmet yapma c¢abalarinda merkeziyetcilige agirlik verilmesini
zorunlu kilmistir. Bu nedenle ¢ikarilan yasalar ve kurulan orgiitlerle bir yandan
yerel yonetimlerin gorevleri derece derece merkezi yonetim kuruluslarina
aktarilmasi ve mali kaynaklarmin ihmal edilmesi nedeniyle yerel yoOnetimler
giicsliz brrakilmiglardir. Boylece Tirkiye’deki kamu yonetimi sistemi, Ornek
aldigimiz Fransiz modelinden daha merkeziyetci bir yapiya sahip olurken merkezi
yonetim zamanla kamu hizmetlerinin birgogunu biinyesinde asir1 sekilde
toplayarak asli fonksiyonlarini yerine getiremeyecek duruma gelmistir. Bu asiri
merkeziyet¢i uygulamalar nedeniyle zamanla halkin yerel diizeydeki kamu
hizmetlerine ilgisi azalmistir. Boyle bir yapilanma demokrasinin ve ekonomik

kalkinmanin gelismesini olumsuz yonde etkilemektedir.

Cumhuriyet doneminde yasama yetkisi 1920 yilinda kurula biiyiik millet
meclisi tarafinda kullanilmaktaydi. 1921 yilinda kabul edilen anayasa ile yerel
yonetimlere bir dzerklik kazandirilmustir. ilgelere bir tiizel Kisilik verilmemis bu
bolgelerin yonetimi biiyiik millet meclisi adina kaymakamlara verilmistir. Buna
karsili bucaklar tiizel Kisilige sahip yerel yonetim birimi olarak kabul edilmistir.
Daha sonra cikartilan 1924 anayasasinda yerel yonetimlere fazla ozerklik
verilmesini Tirkiye i¢in bir zaaf olacag: diisiincesiyle yerel yonetimlere fazla yer

verilmemistir®.

1930 yilinda yiirtirliige konan Belediye Kanunu ile getirilen en énemli
yenilik; belediye baskanini1 atama ile degil se¢imle olusacak meclis iiyelerinin

kendi i¢inden veya disaridan se¢ilme sartlarini tagiyan bir Kisiyi belediye baskani

* Siileyman Yaman Kogak, Ali Eksi, “Katiimcilik ve Demokrasi Perspektifinden Tiirkiye’de
Yerel Yonetimler”, SDU Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.21, (Mayis
2010), s.299.

42 Tirkoglu, a.g.k., s.72-73.

* Ozcan, a.g ., s. 28.
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olarak segilebilmesidir. Ayrica bu yasa ile belediye meclisi genel karar organi
haline gelmis ve bazi hizmetleri tstlenmek tizere belediye enciimenleri
olusturulmustur. Belediye yonetimi ve denetimine yore halkinin katilimi tesvik
edilerek bunun bir hak olmasinin yaninda bir sorumluluk oldugu da
vurgulanmigtir. Belediye organ, karar ve islemleri iizerine giiglii bir vesayet
denetimi mekanizmasi Kurulmustur. Bunlarin yani1 sira kanunun Onemli
sayilabilecek diger bir 6zelligi ise, her yore halkina belediye meclisi tyeligi
secimlerine katilarak, se¢me ve secilebilme hakki taninmasidir. Ayrica bu kanun
ile belediyelerin gorev alanlart oldukga genisletilmis mali agidan zayifliklarin
giderici diizenlemeler yapilmistir. Bu uygulamanin yapiliSinin asil amaci, devlet
kaynaklarinin yerel hizmetlerde kullanilmasi yerine, biiyiik sanayi atilimlari i¢in

kullanilmak istenmesidir**.

1930 yilinda yiiriirliige giren belediye kanunu ile hem her tiirlii yerel
hizmetlerin yiiriitilmesi isi belediyelere birakilmistir. Bu kanuna gore
belediyelerin gorevleri; beldenin diizenine ve halkin huzuru, bayindirlik ve imar,

saglik, ulasim, egitim, spor ve biitiin ihtiyaglarin karsilanmasidir®.

1960’11 yillar, Tirkiye i¢cin ayn1 zamanda “kalkinma planlarina” dayal
bir donemin ilk willaridir. Kalkinma plami (1963-1967), katilima dayali bir
kalkinmanin saglanmasi amaciyla, 6zellikle kirsal alanlarda uygulanmak iizere
olusturulan Toplum Kalkinmasi yontemine 6zel bir 6nem vermistir. Fakat etkin
bir uygulama gergeklestirilememistir. Sonraki yillarda ise katilima yonelik
belediyecilik planlarda ¢ikmis, daha farkli konulara yer verilmistir®.

1970’1i yillara kadar gecen siire icinde, Tirkiye’de yerel yoOnetimler
onceki donemlere gore farkli sayilabilecek bir gelisme gostermemistir. Vesayet
denetiminin de merkezi yonetimin istekleri yoniinde gergeklestigi, kimi zaman

hiyerarsik demetime doniistiigli vurgulanmaktadir

* Arif Erengin, Tiirk Yerel Sisteminin Kisa Tarihi ve 2004 Yili Reformu, Yerel Yonetimler
Kongresi, Bildiriler Kitabi, Biga Belediyesi Isbirligiyle, Canakkale, 3-4- Aralik 2004, s. 59.

* (Ozcan, a.g t., s. 28.

* Akif Cukurgayir, Siyasal Katilma ve Yerel Demokrasi, Ankara: Yargi Yaymevi, 2000, s.191.
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1980 yilinda yapilan en onemli gelismelerden bir tanesi, basta biiyilik
sehir belediyeleri olmak iizere, belediyeler mali agidan giiglendirilmistir. Ancak
1990-2000 doneminde belediyelerin merkezden aktarilan kaynaklarin atmasi yerel
yonetimleri merkeze bagimli hale getirmistir. Bu donemde devlet gelirlerinden
aktarillan paylar belediye gelirlerinin yaris1 iken ozgelirler %20’lik bir paya
sahipti. Yurti¢i bor¢glanma olanaklarinin ¢ok az olmasi ve alinacak olan kredilerin
proje ile bagli hale getirilmesi belediyeleri dis kredilere yonelmesine neden
olmustur. Yerel yonetimde yer alan bazi kurumlarin ozellestirilmesi ile ilgili
arastirmalarin yetersizligi ve ozellestirilen hizmetlerin daha kaliteli ve ucuza
saglandigi yoniinde bir goriise sahip olunmamasi konunun dikkate deger
bulunmasini ~ giiglestirmektedir.  Ozellestirme  yaninda, 1970’lerde yerel
hizmetlerin hizmet yoksunlugu yasayan doniik yapilma c¢abasi terk edilerek

hizmetlerin maliyetleri karsihginda sunulmaya baslanmistir*’

1982 anayasasinda yerel yonetimin kurulus, gorev ve yetkileri, yerel

yonetim ilkesine uygun olarak diizenlenmistir®.

1.6. TURKIYE’DE YEREL YONETIM BiRiMLERI VE
BELEDIYELER

Ulkelerin iginde bulunduklar1 sosyal, siyasal yapiya bagli olarak
birbirlerinden degisik yerel yonetim tiirleri bulunmaktadir. Ulkemizde 1982
Anayasasiin 127. maddesinde yerel yonetimlere yer verilmis olup; bu kuruluslar
Anayasanin 127. maddesinde ‘“Mabhalli idareler, il belediye ve koy halkinin
mahalli miisterek ihtiyaclarini karsilamak tizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen
ve karar organlari genel kanunda gosterilen se¢menler tarafindan segilerek

olusturulan kamu tiizel kisileridir49” seklinde tanimlanmustir.

Anayasanin 127. maddesinden de anlasilacagi iizere iilkemizde yerel

yonetimler il Ozel Idareleri, Belediyeler ve Kdylerden olusmaktadir.

* Erengin, a.g.k., s.60-61.
*® Ozcan, a.g ., s. 28.
491982 Anayasasi, Resmi Gazete, 09/11/1982, Kanun Numarasi: 2709, md.127.
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1.6.1.11 Ozel idareleri

i1 Ozel idaresi; “Il sinirlar1 iginde yasayanlarin orada yasamalarindan
kaynaklanan mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak {izere kurulan
ve karar organi se¢menler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige

ve kamu tiizel kisiligine sahip yer yoniinden yerel yonetim kurulusudur”

1 Ozel Idareleri, kaynaklar1 ve yonetim bicimiyle bir yerel ydnetim

birimi olmaktan 6te merkezi yonetimin bir uzantisi olarak olusturulmustur™*.

Il 6zel Idarelerinin organlari, il genel meclisi, il daimi enciimeni ve vali
olmak iizere ii¢ tanedir. Il 6zel Idaresi Kanununda, 1987 yilinda yapilan
degisikliklerle il 6zel idarelerinin daha aktif bir konuma gelmeleri saglanmak
istenmistir. Yeni diizenleme il 6zel idarelerine pek ¢ok alanda bakanliklarin il
diizeyinde yapacaklar1 yatirimlarda uygulayici olabilme imkan1 vermistir. Ancak
hemen belirtmek gerekir ki bu diizenlemeler de il 6zel idarelerinin islevini

yitirmelerinin 6niine gegememistir.

Il 6zel Idarelerinin basinda bulunan kisi merkezi idarenin de temsilcisi
olan validir. il genel meclisinin aldig1 biitiin kararlar valinin onayina tabidir. Vali

onaylamak istemedigi kararlara kars1 Danistay’a itiraz etme yetkisine sahiptir.

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti ve adaylik siireci iginde
bulunulan Avrupa Birliginin yerel yonetimlere iligkin genel yaklasimi da g6z
oniine almarak 24.06.2004 tarihli 5197 sayili il Ozel idaresi Kanunu yiiriirliige
konmus, bu kanun Anayasanin 89. ve 104. maddeleri geregince
Cumhurbagkanliginca bir kez daha goriisiilmek {izere TBMM ne gonderilmistir.

Cumhurbagkanliginin geri gonderi gerekgesi de gbz Oniine alinarak 22.02.2005

%0 Zehra Odyakmaz, Umit Kaymak, ismail Ercan, Anayasa Hukuku-idare Hukuku, istanbul:
Pegem Yayinevi, 2008, s. 525.

5! Fikret Toksoz, “Yerel Yonetim Sistemine Elestirel Bakis, Yeni Bir Model Arayis1” Yeni
Tiirkiye Yonetimde Yeniden Yapilanma Ozel Sayis1, No:4, (1995), .353.

%2 Seref Goziibiiyiik, Yonetim Hukuku, Giincellestirilmis 14. Basim, Ankara: Turhan Kitabevi, ,
2000, s.103.
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tarihinde 5032 sayil il Ozel idaresi Kanunu kabul edilmis ve 04.03.2005 tarihinde

Resmi Gazetede yayinlanarak yiirtirliige girmistirsg.

Il Ozel idarelerinin gorev ve sorumluluklari yasanin 6. maddesinde
belirtilmistir. Maddede; “Il Ozel Idareleri, mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla a) Saglik, tarim, sanayi ve ticaret, ilin ¢evre diizen plani, baymndirlik ve
iskan, topragin korunmasi, erozyonun onlenmesi, sosyal hizmet ve yardimlar,
yoksullara kredi verilmesi, cocuk yuvalari ve yetistirme yurtlarina iliskin
hizmetleri il sinirlart iginde, b) Imar, yol, su, kanalizasyon, kat: atik, ¢evre, acil
yardim ve kurtarma, kiltiir, turizm, genclik ve spor, orman koylerinin
desteklenmesi, agacglandirma, park ve bahge tesisine iliskin hizmetleri belediye
siirlart disinda yapmakla gorevli ve yetkilidirler, il ¢evre diizeni plani, valinin
koordinasyonunda biiyiiksehirlerde Biiyiiksehir belediyesi, diger illerde il
belediyesi ve il 6zel idaresi ile birlikte yapilir. il ¢evre diizeni plani belediye

meclisi ile il genel meclisi tarafindan®” hiikmiinii igermektedir.
1.6.2. Kdoyler

Bir yerlesim birimi, insanlarin bir araya gelerek meydana getirdikleri
topluluk anlaminda koéy, eski zamanlardan beri varolan bir kurulustur. Ancak
devletin i¢inde ayr1 bir tlizel kisilik olarak yer almasi yakin zamana

dayanmaktadir.

Cumhuriyetin ilanindan sonra halkin % 84’iliniin yasadig1 koyleri
kalkindirma ve imar ¢alismalarina da yer verilmis, bu dogrultuda olmak {izere
1924 yilinda 442 sayili Koy Kanunu yiiriirliige konmustur™, Koy Yasasmin 10.
maddesinde koyiin organlarmin koy dernegi, koy muhtari ve ihtiyar meclisi
oldugu belirtilmistir. K&y yonetiminin gorevlerine Yasanin 12-24. Maddelerinde
yer verilmis olup, kdy yonetimlerinin gorevleri iki kiimede toplanmistir. Bunlar,

zorunlu isler ve koyliiniin istegine iliskin islerdir. Zorunlu isler, yasanin 13.

%5032 sayili 1 Ozel idaresi Kanunu, Resmi Gazete, 04.03.2005.

> 5032 sayili il Ozel idaresi Kanunu, md. 6.
% Toksoz, a.g.m., s.254.
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maddesinde 37 madde halinde belirtilmis, yapilmasi koyliiniin istegine bagl olan

31 is tiirli ise yasanin 14. maddesinde ac;1klanm1§t1r56.
1.6.3.Belediyeler
1.6.3.1. Belediyelerin Genel Ozellikleri

Belediye; kent niteligi tasiyan bir yerlesim yerinde yasayanlarin ortak
yerel gereksinmelerini karsilamakla gorevli, kamu tiizel kisiligine sahip ve karar

organlari halk tarafindan se¢imle olusturulmus yerel yonetim birimidir®’.

Daha genis bir tanimla belediye, belde adi verilen ve koylik yerlesim
birimlerinden sosyal ve ekonomik agidan biiyiik olan yerlesim birimlerindeki
ortak nitelikli yerel gereksinimleri karsilamak iizere kurulan, karar organlari
se¢cmenler tarafindan secilerek olusturulan tiizel kisilige, idari ve mali 6zerklige

sahip merkezi yonetimin denetim ve goézetimi altinda bulunan kamu ydnetim

birimidir°e.

Bir yerel yonetim birimi olan belediyeler sahip oldugu ozellikler
bakiminda diger yerel yonetim birimlerde farklidir. Tiirkiye’de yerel yonetim
tiirleri belediyeler, kdyler ve il 6zel idareler diye iice ayrilmaktadir. Belediyeler,
bir alan yonetimi olmamalari dolayisiyla il 6zel yonetimlerinde, sosyal ve
ekonomik ag¢idan daha gelismis yerlesim birimlerinde kurulmalar1 nedeniyle de
koylerden farkhidirlar. Bu iki farklilik, belediyelerin gorev ve yetkilerine de
yansimigtir. Sozgelimi, il 0Ozel idareler, belediyelerden farkli olarak tarim,
hayvancilik ve ormancilik gibi alanlarda da faaliyet gostermektedir. Belediyeler,
sahip oldugu baz1 Ozellikler dolayisiyla, yalnizca diger yerel yoOnetim
birimlerinden degil, ayn1 zamanda diger kamu ydnetimlerde ayrilmaktadir.

Belediyelerin birkag 6zellikleri sdyle siralanabilir®;

% Keles, a.g.k., 5.140.

%" Omer Bozkurt, Turgay Ergun ve Seriye Sezen, Kamu Yoénetimi Sozliigii, Ankara: TODAIE
Yayini, 1998, s.31.

% Recep Bozlagan, Liderlik Yaklasimlar: ve Belediyeler, Istanbul: Hayat Yaynlari, 2005, s. 53.
> Recep Bozlagan, “Orgiitsel Yurttaslik Davranisi ve Belediyelerde Yonetim Sorunu”, Sosyal
Siyaset Konferanslari Dergisi, Sayi. 56, (2009), s. 275.
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Belediyeler, siyasal nitelikli yonetim birimleridir. Belediyeyi olusturan
organlardan “meclis” ve “bagkan” se¢cmenler tarafindan secilmektedir.
Enciimen iiyelerinin ise yarist secilmislerden (meclis {iyelerinden)
olugsmaktadir. Bu 6zellik, belediyeyi siyasal nitelikli kisiler tarafindan
yonetilen bir kurum konumuna sokmaktadir. Bu durum, belediyenin
politika, strateji, amag ve hedeflerinin belirlenmesi ve uygulamaya
konulmasi siirecinde kendini hissettirmektedir.

Belediyeler, kendilerine 06zgii gelir kaynaklarina, biitgeye ve mali
ozerklige sahiptir. Baska bir ifade ile gelir kaynaklarin1 biiyiik 6l¢iide
serbest bir bicimde harcamaktadirlar. Bu acidan, bazi1 belediyeler bir¢cok
kamu yoOnetim birimine gore mali ac¢idan daha rahat hareket
edebilmektedir.

Belediyeler, tiizel kisilige ve yonetsel ozerklige sahip kamu yonetim
birimleridir. Bu 6zellik dolayisiyla, karar alma ve uygulama agisindan,
bircok kamu yonetim birimine gore daha serbest bir konumdadirlar.
Belediye, kendi adina etkinlikler gerceklestirebilmekte, yiikiimliiliikler
altina girmekte ve hukuksal iligkiler gelistirebilmektedir. Belediyeler,
sahip olduklar1 baz1 6zellikler dolayisiyla, kurumsal ve yonetsel acidan

Ozgiin yapida olan yonetim birimleridir.

Belediyeler, sahip olduklari bazi ozellikler dolayisiyla, kurumsal ve

yonetsel acidan 6zglin yapida olan yonetim birimleridir. Belediyenin kurumsal-

yonetsel dzellikleri soyle siralanabilir®;

a) Belediye bir kamu kurumudur: Belediye, kamu hukukuna bagli olup,

faaliyetlerini ilgili mevzuat g¢ercevesinde yiiriitiir. Bu nedenle, Tiirk
Kamu Yonetim Sistemi’nin bir pargasini olusturmaktadir. Sistemin
biitiintinde goriilen o6zellikleri genel olarak tasimaktadir. Bu durum,

belediye calisanlarinin tutum ve davranislarinda, hizmetlerin yiiriitiiliis

% Recep Bozlagan, Liderlik Yaklasimlar1 ve Belediyeler, istanbul: Hayat Yayinlari, 2005, s.67-

68.
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b)

d)

biciminde, belediye politika ve stratejilerinin  gelistirilmesinde
gozlemlenebilmektedir.

Belediye kir amaci giitmeyen bir hizmet kurumudur: Belediye, yerel
nitelikli ortak hizmetleri iireten bir kamu kurumudur. Belediyenin
yuriittiigli  hizmetin kamu hizmeti niteliginde olmasi, kamu yarari
ilkesinin 6n planda tutulmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, belediye
faaliyetlerinde temel ama¢ kamu yararimin korunmasidir. Baska bir
deyisle, kar elde etme diisiincesi temel amag degildir. Bu nedenle, belde
sinirlart iginde yasayan herkese esit-adil diizeyde hizmet sunma
yiukiimliligi vardir. Yiritilen hizmetin karliligina, kural olarak
bakilmaz. Hizmetlerin finansmani vergi, resim, har¢ ve diger gelir
kaynaklar ile saglanir.

Belediye siyasal nitelikli bir kurumdur: Belediyelerin varlik nedeni
yerel tercihtir. Bunun dogal sonucu olarak, evrensel anlamda karar
organlari, Tiirkiye 6rneginde ise bagskan ve meclis iiyeleri yerel diizeyde
yapilan se¢imler sonucunda goéreve gelmektedir. Olusturulan se¢im
mekanizmasi, belediyelere siyasal bir kimlik kazandirmaktadir.
Belediyelerin asil  gorevi, yerel nitelikli ortak gereksinimlerin
karsilanmasidir. Bu baglamda belediyeler, yerel gereksinimlerin
saptanmasi, ama¢ ve hedeflerin belirlenmesi, hizmetlerin hangi yol ve
yontemlerle karsilanacaginin tespit edilmesi gibi yiikiimliiliiklere
sahiptir. Bu tiir ylikiimliiliikler ise, dogas1 geregi siyasal niteliklidir.
Belediye c¢ok katmanh bir hiyerarsik kurumdur: Geleneksel
belediyelerde (belediyenin biiyiikliigiine gore degismekle birlikte),
baskan, baskan yardimcisi, miidiir, sef ve memur olmak iizere, genel
olarak bes (5) kademeli bir hiyerarsik yap1 vardir. Biiyliksehir
belediyelerinde ise, hiyerarsik kademelerin sayist sekize (8) kadar
cikmaktadir. Bu belediyelerde baskanin altinda sirasiyla genel sekreter,
genel sekreter yardimcilari, daire bagskanlari, midirler, miidir
yardimcilar (bazi belediyelerde miidiir yardimcilar1 bulunmamaktadir),

sefler ve memurlar vardir.
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1.6.3.2. Belediyelerin Organlari

5393 sayili Belediye Kanununa gore, belediye yoOnetiminin, Belediye
Meclisi, Belediye Enciimeni ve Belediye Bagkani olmak {izere {i¢ temel
bulunmaktadir®. Bunlardan belediye meclisi ve belediye enciimeni karar ve
miizakere organi, belediye baskani ise, yiirlitme organidir. 1982 Anayasast 1961
Anayasasi’ndan farkli olarak belediyelerin organlarinin se¢imle isbasina gelmesi

hususunu anayasal giivence altina almustir®.
1.6.3.3. Belediye Meclisi

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen
esas ve usullere gore secilmis iyelerden olusmaktadir®®. Siyasi partiler aldiklari
oy ile orantili olarak belediye meclislerinde liye bulundurmaktadirlar. Meclis, her
ayin ilk haftasinda toplanmakta ve belediyenin ¢aligma programi, biitcesi, imar ve

diger hizmetler konusunda kararlar almaktadir®.

Belediye meclisleri, se¢im donemleri bes yil olmak iizere seg¢me
yeterliligine sahip vatandaslar tarafindan secilir. Belediye meclisi iliye sayisi

beldenin niifus sayisina gore degismektedir®

6! Ugur Yildirim, Serif Oner, Hiiseyin Aksu, Sabire Melike Tatli, “Yerel Temsil Ve Katilim
Baglaminda Belediye Meclisleri: Kahramanmaras ve Sivas Ornekleri”, Mustafa Kemal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt. 8, Say1. 15, (2011), s.511.

%2 Tiirkoglu, a.g.k., 5.85.

%3 5393 Sayili Belediye Kanunu, (13/07/2005 Tarih, 25874 Sayili Resmi Gazete), md.17.

® Yakup Bulut, Saban Tamyici, “Tiirkiye'de Belediye Meclis Uyelerinin Temsil Ediciligi:
Erzincan Ornegi”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1. 21, (2008), s. 174.

% Orhan Pirler, “Belediye Meclislerinin Kurulugsu, Goreve ve Yetkileri”, Cagdas Yerel
Yonetimler, Cilt. 2, Sayi. 5, (1993), s. 51.
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Tablo 1
Belediye Meclis Uye Sayisi

Belediye Niifusu Meclis Uye Sayisi
10 000’e kadar 9
10 001°den 20 000’¢ kadar 11
20 001°den 50 000’¢e kadar 15
50 001°den 100 000’e kadar 25
100 001°den 250 000’e kadar 31
250 001°den 500 000’e kadar 37
500 001°den 1 000 000’e kadar 45
1 000 000’den fazla olan beldelerde 55

Kaynak: 5393 Sayili Belediye Kanunu, (13/07/2005 Tarih, 25874 Sayili Resmi
Gazete), md.12.

Belediye meclisi, tiyeleri bes yilda bir nisbi temsil sistemiyle dogrudan
halk tarafindan secilir. Uyelik i¢in milletvekili olma kosullariyla beraber 25 yasini
doldurmak ve seg¢imden oOnce en az alti ay o beldede oturuyor olmak
gerekmektedir. Secime giren siyasi partiler aldiklar1 oy orani ile orantili sayida
tiyelik kazanirlar. Belediye meclisinin gorev siiresi bes yildir. Belediye meclisine,

belediye bagkan baskanlik eder®.

5393 sayili yasada, belediye meclisinin gorev ve yetkileri su sekilde

51ra1anmlst1r67;

a) Stratejik plan ile yatinm ve c¢alisma programlarini, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerini goriismek ve kabul
etmek.

b) Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan
birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda
aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarmi goriismek ve onaylamak, biiyliksehir ve il
belediyelerinde il ¢cevre diizeni planini kabul etmek (Ek ctimle: 1/7/2006-
5538/29 md.). Belediye sinirlar il sinir1 olan Biiyliksehir Belediyelerinde

% Nuri Tortop, Burhan Aykag, Hiiseyin Yaman, M. Akif Ozer, Mahalli idareler, Ankara: Nobel
Yayin Evi, 2006, s. 164-165.
%7'5393 Sayili Belediye Kanunu, md.18.
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d)

f)

9)
h)

)

K)

il ¢evre diizeni plani ilgili Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan yapilir
veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.
Borg¢lanmaya karar vermek.

Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin
degistirilmesine veya tahsisli bir taginmazin kamu hizmetinde ihtiyag
duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; 1ii¢c yildan fazla
kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar iizerinde
siirli ayni hak tesisine karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu yapilmayan ve
ilgililerin istegine bagli hizmetler i¢in uygulanacak icret tarifesini
belirlemek.

Sarth bagislar1 kabul etmek.

Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktar1 besbin YTL'den fazla
dava konusu olan belediye uyusmazliklarint sulh ile tasfiyeye, kabul ve
feragate karar vermek.

Biitce ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar
kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve
gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet
veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket,
isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

Meclis baskanlik divanini ve enciimen {iyeleri ile ihtisas komisyonlari
liyelerini se¢gmek.

Norm kadro c¢ergevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin

kadrolarmin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n)

0)

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle
kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlartyla sinirlarinin tespiti ve
degistirilmesine karar vermek; beldeyi taniticti amblem, flama ve
benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalll idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere

katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
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P)

Yurt igindeki ve Igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler
ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent
iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla
kiltir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestirilmesine; bu cergevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma,
yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

Fahri hemsehrilik payesi ve berat1 vermek.

Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlagmazliklar1 karara
baglamak.

Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.
Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarimi

goriiserek kabul etmek.

1.6.3.4. Belediye Enciimeni

Belediye yasast madde 33’e gore: “Belediye enciimeni, belediye

baskaninin baskanllglnda68;

a)

b)

“Il belediyelerinde ve niifusu 100.000’in iizerindeki belediyelerde,
belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan bir y1l i¢in gizli oyla
sececegi li¢ liye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim
amirleri arasindan bir y1l i¢in sececegi iki liye olmak tlizere yedi kisiden,

Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi tiyeleri arasindan
bir yil i¢in gizli oyla sececegi iki liye, mali hizmetler birim amiri ve
belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir y1l i¢in segecegi bir liye

olmak tizere bes kisiden olusur.”

Belediye enclimeni yasaya gore haftada birden az olmamak iizere giinii

ve yeri Onceden belirlenmis sekilde toplantiya ¢agirilir. Oy coklugu ile karar alir.

Uyeler cekimser kalamazlar. Eger oylar esit ¢ikarsa bagkanin bulundugu tarafin

kararina uyulur.

%8 5393 Sayili Belediye Kanunu, md.33.
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Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir®:;

“Stratejik plan ve yillik ¢alisma programi ile biitge ve kesin hesabi
inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek.

Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini
almak ve uygulamak.

Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.
Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma
yapmak.

Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye
uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini
uygulamak; siiresi ti¢ y1li gegmemek {izere kiralanmasina karar vermek.
Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine

getirmek.”

1.6.3.5. Belediye Baskani

Belediye baskani belediye yonetiminin basi ve yliriitme organmidir. O

belediye orgiitiin verimli bir bi¢imde calistirmak ve departmanlar arasinda
esgidiimii gerceklestirmekle ylikiimliidiir. Bununla birlikte belediyeyi de temsil
eder®. Belediye baskani, ilgili kanunda gdsterilen esas ve ustllere gore secilir.
Belediye baskani, gorevinin devamu siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim
organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin bagkanligini yapamaz

. .. 71
ve yonetiminde bulunamaz’".

%9 5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 34.
" Abdullah Celik, “Belediye Baskani, Belediye Bagkaninin Goreve Gelmesi ve Gorevine Son
Verilme Bigimleri”, Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Say1.29, (2003), s.

5393 Sayil Belediye Kanunu, md.37.
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Kanunun 38. maddesinde belediye baskaninin gorevleri su sekilde

51ralanmlst1r72:

a) “Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve
idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olugturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans odlgiitlerini
hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlart meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak
da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve taginmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarimi takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sdzlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Biitgeyi uygulamak, biitcede meclis ve enclimenin yetkisi digindaki
aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslar ile isletmelerini denetlemek.

I) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri
almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan ddenegi kullanmak, oziirliilere
yonelik hizmetleri yiirtitmek ve 6ziirliiler merkezini olusturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye
enclimeni kararim1 gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri

kullanmak.”

725393 Sayih Belediye Kanunu, md. 34.
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Belediye baskani izin, hastalilk veya baska sebeple gorev basinda
bulunmadigr zamanlarda, mazeret siirecinde belediye, baskan vekili tarafindan

yonetilir. Belediye bagskaninin sona ermesi su hallerde miimkiindiir’>;

a) Mazeretsiz ve kesintisiz olarak 20 giinden fazla gorevine gelmemesi,

b) Secilme yeterliligi kaybetmesi,

€) Meclis feshine neden olacak eylem ve islemlere katilmasi,

d) Gorevini siirdiirmesine engel bir hastalik veya sakatlik durumunun

yetkili saglik kurulusu raporuyla belgelenmesi.

1.6.3.6. Belediyelerin Gorev ve Yetkileri

Yerel yonetim birimlerine gore belediyeler daha genis kapsaml
gorevlere sahip kilinmistir. Ancak kent iginde belediyelerin sorumlulugunda
olmast gereken bir¢ok hizmet, merkezi yonetim tarafindan yiiriitilmektedir.
Belediye Kanunu’nda belediyenin gorevleri belirlenmistir. Belediyeler, kanunlara
uygun olarak belde halkinin saglik, huzur ve refahini saglamak ve yiikseltmek i¢in

yapilacak tiim cahismalar igin gorevlidir’™,

5393 sayili Kanun, belediyelerin yetki, gérev ve sorumluluklar ile
belediye idarelerine tanman imtiyazlar konusunda kapsamli bir diizenleme
getirmistir. Kanunun 14 {incii maddesinde “Belediyenin gorev” basligi altinda su

hiikiim yer almaktad1r75;
“Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent
bilgi sistemleri; ¢evre ve cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita,
itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat,

turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah,

73 5393 Sayili Belediye Kanunu, m. 44.

" MEGEP, Harita-Tapu-Kadastro imar Plam Uygulamalari, Ankara: Milli Egitim Bakanlig1,
2011, s.7.

75393 Sayil Belediye Kanunu, md.14.
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meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir belediyeleri ile niifusu
50.000' gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.
b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini
karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir; kiiltiir
ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tastyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlart aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator
spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator
spor karsilagmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda {istiin
basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla

odiil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.”

Belediyelere gerek Belediye Kanunundan gerekse diger kanunlardan
dogan bayindirlik, saglik, sosyal, egitim ve kiiltiirel alanlarla ilgili ¢esitli gorevler
verilmistir. Belediyeler bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken énemli bir
takim yetki ve imtiyazlardan yararlanirlar. Belediye Kanunu’nun 15. maddesinde
bu yetki ve imtiyazlar diizenlenmistir. Buna goére belediyeler yerel diizeyde
miisterek nitelikteki ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve
girisimde belediyeler bulunabilir, belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve
katilma paylarimin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapabilir, vergi, resim ve harg
disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve
hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini gergeklestirebilirler. Belediyeler mahalli
miisterek ihtiyaglar i¢in taginmaz alabilir, satabilir ve kiralayabilir, yine ayn1 amag
istikametinde sularin kullanimi igin tesis kurabilirler. Toptanci ve perakendeci

halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve
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iskele kurmak, kurdurmak, igletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tiizel

kisilerce agilmasina izin vermek yetkilerine sahiptir76.

Belediyelerin vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar verme yetkisi de bulunmaktadir.
Belediyeler belirtilen hizmetlerin bir kismini1 imtiyaz tanima, kiralama, ruhsat
verme, ortak olma veya hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilirler.
Belediyelerin beldeye sunacaklari kamu hizmetlerini etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirebilmesi i¢in kamu yararma acik, gelir getirmeyen tasinmazlarla,
bunlarin insa ve kullanimlartyla ilgili her tiirli vergi, resim, harg, katilma ve katki

paylarindan muaf tutulmuslardir’’.

785393 Sayili Belediye Kanunu, md.15.
" Tirkoglu, a.g.k., s. 82.
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2. SOSYAL BELEDIYECILIK

2.1. SOSYAL DEVLET KAVRAMI

Devlet, toplumsal diizenin, adaletin ve toplumun iyiliginin saglanmasi
olan; belli bir toprak parcasi (iilke) ilizerinde yerlesmis bir insan topluluguna
(halka) dayanan ve bu topraklar {izerinde bulunan her sey tizerinde nihai mesru
kontrole (otorite) sahip, siyasal bir orgiitle (hiikiimet) donanmis sosyal bir

organizasyondur’.

Sosyal Devlet, devletin sosyal barisi ve sosyal adaleti saglamak amaciyla
sosyal ve ekonomik hayata aktif miidahalesini gerekli ve mesru goren bir
anlayistir. Diger bir deyisle, sosyal devlet, sosyal refahi maksimize etmek
amaciyla devletin ekonomiye aktif ve kapsamli miidahalelerde bulunmasini
ongdren bir devlet anlayisidir. Bu baglamda sosyal devlet, sosyal gorev ve
sorumluluklar tistlenmis, halkina insan seref ve haysiyetine yaragir maddi, medeni
ve kiiltiirel ihtiyaclar1 igeren, asgari refah sartlarini saglamay1 hedef almis, sosyal
giivenlik miiesseselerini kurmus ¢agdas bir devlet olarak tanimlanabilir. Sosyal
devlet sistemi bireyi siyasal toplumun amaci olarak kabul etmekte, Kkisiyi
toplumun ve devletin emrinde bir arag olarak goren tiim totaliter ve otoriter goriis

ve uygulamalari reddetmektedir’®.

Sosyal Devlet” esas itibariyle Almanya kokenli bir Avrupa terimidir.
Anglo-Amerikan diinyasinda ise, daha ziyade devletin bir amaci olarak “sosyal
adalet”ten soz edilmekte ve devletle ilgili olarak “refah devleti” (welfare state)

terimi tercih edilmektedir®.

Refah devleti ya da sosyal devlet, sosyal refahin en elverisli bicimde
vatandaglara sunulmasi amaciyla devletin ekonomiye aktif ve kapsamh

miidahalelerde bulunmasini 6ngoren bir devlet anlayisidir. Bu anlayis icinde olan

"8 Cengiz Cuhadar, “Baz1 Filozoflarin Diisiincesinde Devlet Kavrami”, ilahiyat Fakiiltesi Dergisi,
Cilt.12, Say1.2, (2007), s. 114.

" Mehmet Yiice, “Sosyal Devlet Anlayisi Cergevesinde Tiirkiye’de Uygulanan Vergi
Politikalarina Bakis”, Akademik Arastirmalar Dergisi, Sayi. 45, (2010), s. 69-70.

% Diiriye Toprak, Ceyda Sata, “Tiirkiye’de Yerel Yonetimler Reformu Cergevesinde Sosyal
Belediyecilik Yaklagimi”, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, Cilt. 1, Say1.1, (2009), s. 15.
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devletler saglik, egitim ve gelirin yeniden dagilimi konularinda politikalarini

vatandaslarinin sosyal refah i¢inde yasayabilmeleri i¢in olusturmahdlrlarsl.

Sosyal devlet; bireylere, insan onuruna yarasir asgari yasam standartlarini
sunmaya yonelmis®, saglik ve refah hizmetlerinden serbestge yararlanma ve
belirli bir yasa kadar egitim olanagi sunan, bir takim sosyal riskleri onleyici
tedbirler alan devlet anlayisidir. Anayasal bir ilke olan sosyal devlet, toplum
refahin iist diizeye ¢ikarmak amaciyla devletin, ekonomik ve toplumsal hayata
aktif ve planli miidahalesini 6ngéren, vatandaslarin piyasa ekonomisi sartlarinda
karsilayamadig1 zorunlu ihtiyaglarini karsilamay1 ve meydana gelen ekonomik ve
toplumsal adaletsizligi asgari seviyeye indirmeyi amaglayan devlet modeli olarak

tanimlanmaktadir®®.

Helmut Ridder'e gore ise, sosyal devletin ii¢ boyutu vardir. Birinci boyut,
devletin sosyal yikiimliligli geregi; yasama, yiiriitme ve yargi organlari
araciligiyla sosyal ve hukuksal kurumlarin uyumunu saglama yiikiimliiliigiidiir.
ikinci boyutu, “temel haklarm sosyal yiikiimliiliigii” olarak adlandirilan ve bu
haklarin  herkese esit oranda sunularak ger¢ek Ozgiirliigi saglama
yiikiimliiliigiidiir. Ugiincii boyut ise, sosyal devlet ve demokrasiyi baglantili ele
alarak, toplumu demokratik bir organizasyona baglama, bu ¢ergevede “devletin ve

toplumun homojenlestirilmesi”dir®.

81 Orhan Kogak, Davut Tiryaki, “Sosyal Devlet Anlayisinda Saglik Politikalarmin Onemi ve
Saglikta Doniisim Programinin  Degerlendirilmesi: Yalova Ornegi”, Istanbul Ticaret
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1. 19, (2011), 5.56.

82 Ali Tarik Giimiis, “Sosyal Devlet Anlayismm Gelisimi ve Déniisiimii”, Selcuk Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt.18, Sayi. 2, (2010), s. 122.

8 Yafes Cakir, “Saghk Hizmetlerinde Katiim Payr Uygulamasi ve Bu Uygulamanin Sosyal
Devlet Ilkesi ve Sosyal Giivenlik Hakki Bakimindan Incelenmesi”, Sayistay Dergisi, Say1. 80,
(2010), s.87.

8 Ali Tarik Giimiis, “Kiiresellesme ve Sosyal Devlet”, Seleuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Cilt.18, Say. 1, (2010), s. 91.
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2.2. SOSYAL DEVLETIN GELISiMi VE YENI KAMU
YONETIMI ANLAYISI

18. Yiizyilin ikinci yarisinda gelisimi ve giivenligi igin ulus-devlet
modelini 6ne ¢ikaran kapitalizm, 1929’daki diinya 6lgekli ekonomik buhranin
tetikledigi, burjuva ve is¢i sinifinin sermaye ve emek arasindaki iligskiyi kendine
0zgii yontemle diizenleyen “sosyal devlet” ideolojisini 1950’lerin baslarinda kabul
etti. Sosyal devlet anlayis1 devleti sosyal konulara duyarli kildigi gibi belli
oranlarda ekonomiye miidahalesini Ongoriiyordu. Ulus-devlet temeli {iizerine
kurulan sosyal devlet, 1970’li yillarin basina kadar popiilaritesini korudu. Bu
donemde ortaya ¢ikan gelismeler (yeni bir diinya 6lgekli ekonomik buhran, diinya
ekonomi pazarinda s6z sahibi olmak isteyen yeni aktorler ve sosyalist diislincenin
zayiflamas1 gibi) kapitalizmi yeni “mesruiyet” alanlar1 bulmaya yoneltti. Bu
dogrultuda kapitalizmin sozciiliigiinii yapanlar; hararetli bir sekilde gereginden
fazla biiytidiigiini iddia ettigi sosyal devletin sinirlandirilmasini savunarak, sosyal

devlet modelini agir bir dille elestirmeye baslamlslard1r85.

1929 krizi sonrast donemin hakim yaklagimi olan Keynesyen politikalari
elestiren Friedman ve Hayek’in goriigleri 1970’li yillarin basinda yasanan
ekonomik kriz sonrasi arayislar neticesinde ilgi gormeye ve uygulanmaya
baslam1§t1r86. Ozellikle bu dénemde yasanan ekonomik bunalim, “refah devleti”

anlayisinin sorgulanmasina sebebiyet vermistir®.

Toplumsal alanda yasanan kiiltiirel, siyasal ve ekonomik kosullardaki
degisim doniisiim ve gelismeler 6zellikle 20. yiiz yilin sonlarima dogru kamu
yonetimi alaninda da etkisini gostermeye baslamigtir. Ekonomik biiylimenin
yavaslamasi, Sovyetlerin ¢okiisii ile birlikte “sosyal refah devleti” anlayisinin
sarsilmasi, kiiresellesmenin etkisi ile kamu yonetimi alaninda yeni talep ve

ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi ve kiiresel baskilarin politik, ekonomik ve sosyal

8 Kamil Alptekin, b.t. Kiiresellesme Siirecinde Tiirkiye’de Sosyal Devlet ve Sosyal Hizmetlerin
Goriinimii, www.sosyalhizmetuzmani.org/kuresellesmesosyaldevlet.doc, s. 2.

% {lhan Dagdelen, “Liberalizasyon”, Uluslararasi insan Bilimleri Dergisi, 2004, s. 9.

8 Sertagc Giileg, “1945-1980 Yillari Arasinda Tiirkiye’de Refah Devleti”, Yerel Siyaset,
(Temmuz 2008), s 50.
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sistem {izerindeki etkisi ile biirokrasinin yeniden sorgulanmasi sonucunda devletin
rolii ve biiyiikliigii ile ilgili tartismalar ¢ogalmistir. Ozellikle ydnetim biliminde
yasanan gelismelerin olusturdugu baglam klasik biirokratik 6rgiitlenme
modelinden esnek, katilimci, yetkilendiren, etkinlik ve etkilige vurgu yapan, kalite
odakli ve vatanda miisteri olarak goren, yiiksek performans hedeflerine sahip yeni
bir kamu yoOnetimi modelini benimsetmeye baslamistir. Bu gelisme o6zellikle
1990’lardan sonra kamu yonetimi alaninda yeni uygulamalarin ve kavramlarin
ortaya ¢ikmasina Onciiliik ederek kamu yonetiminde bir paradigma degisiminin

yasanmasini zorunlu kilmustir®®,

Bu yeni anlayista; kamuda kural koyucu oOrgiitlere ihtiya¢ azalmakta,
kamu ydnetimi sadece kurallar yoniinden degil, orgiitler yoniinden de kiiciilerek
iilke icinde ve disinda etkisini yitirmekte, devletin etki alani bir yandan kiiresel
aktorler diger yandan egemen bir 6zne haline gelen bireylerce daraltilmaktadir.
Kamu yonetiminin ¢evresi degiserek kamu denen olgu boslukta kalmakta, 6zel
sektorle kamu sektorii arasindaki rijit sinirlar ortadan kalkmaktadir. Ayrica kamu
personel yonetimi de sekil degistirmekte, insan kaynaklar1 yonetiminin esnek
caligma saatleri, tele-calisma, performansa dayali iicret ve norm kadro

uygulamalar1 yaygin olarak benimsenmektedir®.

Refah devleti anlayis1 neo-liberal politikalarin etkisiyle bir asinma
stirecine girmistir. Bununla birlikte devletin ekonomiye miidahalesi belirli dl¢iide
devam etmektedir. Devlet; kamu ve 06zel kesim arasinda kaynaklarin etkin
dagilimim1 yapmak, gelirin adil sekilde dagilimini saglamak, ekonomik kalkinma
ve biiylime amaclarini gergeklestirmek i¢in ekonomiye miidahale edebilmektedir.
Kamu hizmetlerine yonelik bakis acist da bu durumdan etkilenmekte ve kamu
hizmetlerinin piyasaya agilmasi ve ozellestirilmesi, kamu hizmeti sunumunda

goniillii kuruluglarin tesvik edilmesi gibi politikalar uygulanmaktadlrgo. Soz

8 Mustafa Kurt, Ozlem Yasar Ugurlu, “Yeni Kamu Yonetimi ve Yeni Kamu Y&netimi
Yaklagimmin Gelisiminde Avrupa Birliginin Rolii: Ilerleme Raporlari Igerik Analizi”, Afyon
Kocatepe Universitesi, I.i.B.F. Dergisi, Cilt.9, Sayi 2, (2007), s. 81-82.

% Demokaan Demirel, “Kiiresel Eksende Devletin Yeni Kimligi: “Etkin Devlet”, Sayistay
Dergisi, Say1.60, (2006), s. 112.

% Yildiz Mircan Tokatlioglu, Kiiresellesme ve Kamu Hizmetleri, Bursa: Alfa Aktiiel Yaynlari,
2005, s 14.
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konusu politikalara zemin hazirlayan ise neo-liberal diisiincenin kamu yonetimi

alanindaki yansimasi olan Yeni Kamu Yo6netimi (YKY) anlayisidir.

II. Diinya Savasi sonrasinda 6zellikle 1980’11 yillarin bagindan itibaren
geleneksel devlet anlayisinin yerini yeni devlet anlayisina biraktigi goriilmekte
olup; s6z konusu siiregte geleneksel devlet anlayisina hakim olan deger ve ilkeler
de elestirilmeye ve sorgulanmaya bagslamistir. Geleneksel kamu yonetimi
anlayisinda yasanan degisim sonucunda 0Ozel sektdrde uygulanan yoOnetim
tekniklerinin kamu sektoriine adapte edilecegi, kati kurallara bagli olmayan
“esnek yonetim” anlayisinin benimsenecegi, kamu yonetiminde politizasyonun
giderek azalarak rasyonel esaslara gore isleyen bir yapiya ulasilacagi ve daha
katilimc1 bir yonetim yaklasiminin yerlestirilecegi ongoriilmektedir. Bu noktada
geleneksel kamu yonetimi anlayisinin terk edildigi, yeni YKY anlayisina gecildigi

ve yonetim anlayisinda bir paradigma degisiminin yasandigi séylenebilmektedirgl.

Kamu yonetiminde yasanan bu doniisiimii, YKY anlayisini ortaya
cikaran cesitli nedenler ve gerekgeler bulunmaktadir. 1I. Diinya Savasi sonunda
yiikselise gegen sosyal refah devleti uygulamalari, 1970’11 yillarda yasanan petrol
krizleri ve yasanan ekonomik sorunlar nedeniyle; vatandaslarina vaat ettikleri
hizmetleri yerine getirmede yasadigi sikintilardan dolayi, Keynesyen iktisat ve
bliyiilk kamu ekonomilerini sorumlu tutmuslardir. Ayni zamanda kamu
yonetiminden beklenen talepler artmis, kamu biirokrasisi bunlar1 karsilamada
yetersiz kalmis ve kamu hizmetinin kalite, hiz, etkinlik ve ihtiyac1 karsilamasi
konusunda sikdyetler artmistir. Basta ABD ve Ingiltere olmak iizere yeni sag
anlayis1 kabul gormiis ve bu dogrultuda devletlerin kiigiilerek igletme anlayisiyla
yonetilmesi, bdylece verimliligin ve etkinligin artirllmasina yonelik kamu
harcamalarinin  kisilmasi, o6zellestirmeler vb uygulamalarin yayginlasmistir.
Devlet ve biirokrasi karsiti sdylem ve uygulamalarin yayginlagtigi gibi OECD,
IMF, WB gibi uluslararas1 Orgiitler, yeni sag ideolojinin yayginlastiriimasi

konusunda aktif siyaset yapmuslardir. Ayrica tiim diinyada bilgi iletisim

9 Asim Balci ve Harun Kirllmaz, Yeni Yonetimi Anlayisinin Tiirk Saghk Sektoriine Yansimalari,
http://www.performans.saglik.gov.tr/content/files/vayinlar_yeni/performans_ve_ kalite_uzerine_ya

zilar/ykytssy.pdf
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teknolojilerinin giderek yayginlasmasi ve 1980 sonrasi donemde yayginlasan
demokratiklesme sdylemi, sivil toplum orgiitlerinin, yonetisim anlayisinin 6nem
kazanmaya baglamasi, desantralizasyon egilimlerinin artmasi ve genel olarak

kiiresellesme YKY anlayisini ortaya ¢ikaran baglica nedenleri olusturmuslardir.

Yonetim-siyaset ayrilig1 tizerine kurgulanmis olan yeni kamu ydnetimi
anlayisinda neo-liberal politikalar dogrultusunda kiigiiltiilen ‘“katalizor devlet”,
“kiirek ceken devlet” bu baglamda merkezden planlama islevini tamamlamistir.
Devlet kiigiiltiilmekle birlikte, devlete olan ihtiya¢ devam etmektedir. Yeni kamu
yonetimi anlayist kamu kurumlariin siyasal iktidar degisimlerinden etkilenmesini
ortadan kaldirabilmek, isleyislerine rasyonellik kazandirmak igin planlamayi
merkez diizeyinden alarak orgiit diizeyine yani kamu kurumlarina ¢cekmekte ve
stratejik planlama adiyla kurgulamaktadlrgz.Yeni kamu yonetimi anlayisi, piyasa
tipi mekanizmalarin politik ortama alindigi, kamu hizmetlerinin sunumunda
etkinligin, verimliligin, sosyal adaletin; yoOnetimsel ve politik iligkilerde ise
ekonomik piyasa modellerinin esas alindigi, bununla birlikte rekabetin,
performans temelli sozlesmelerin, alternatif hizmet sunum modellerinin, miisteri
memnuniyetinin, pazar tesviklerinin ve deregiilasyon uygulamalarinin temel
alindig1 bir yonetim hareketi olarak tanimlanabilmektedir. Bu anlayis; hizmetlerde
etkinlige, verimlilige, piyasa mekanizmasina, miisteri merkezli hizmet anlayisina

ve performans hedefleriyle ¢iktilara vurgu yapmaktadlr%.
2.3. TURKIYE’DE SOSYAL DEVLET ANLAYISINI GELIiSiMi

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayisinin gelisimi Osmanli Imparatorlugu ve

Cumbhuriyet sonrasi olarak iki ayr1 baglik halinde ele alinmistir.

Tanzimat Donemi fle Cumhuriyetin Baslangic1 Arasindaki Dénem:
Ulkemizde, Osmanli doneminde kurulan vakiflar ile loncalar esnafinin girisimleri

ile esnaflarin sandiga liye olmalarinin zorunlu tutulmasi sosyal giivenligin ilk

% Emine Ozlem Kéroglu, “Kamu isletmeciligi Anlayisi ve Kamu Istihdamima Etkileri”, (Doktora
Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2005), s. 46.

% E.S. Savas, “Privatization and The New Public Managemen”, Fordham Urban Law Journal,
Cilt.28, Say1. 5, (2001), s. 1734.

38



¢ekirdegini ini olu olusturmakla birlikte, birlikte, bunlar girisimlerimler Diinya

daki Diinya’daki sanayilesmeye ayak uyduramayarak islevlerini yitirmislerdir.

flk olarak, Osmanli ordusunun modernlestirilmesi calismalar1
dogrultusunda, askerlerin emeklilik ve aylik durumlarinin diizenlenmesi i¢in 1806
yilinda “Askeri Tekaiit Sandig1” kurulmussa da 1830’lara kadar baska bir gelisme

gérﬁlmemistir94.

Osmanli Imparatorlugunda 1880°li yillardan itibaren kamu gérevlilerinin
bir boliimii sosyal giivenlik kapsamina alinarak emeklilik ayligi almaya hak
kazanmislardir. Bu amacla ilk olarak Istanbul’daki sivil memurlar i¢in 1881
yilinda “Sivil Memurlar Tekaiit Sandlgl”95 kurulmus, is¢i ve diger memurlar i¢in

benzer sandiklarin kurulmasi ise dokuz yil sonra gergeklesmistir.

Boylece; Tanzimat Doneminde calisanlarin sosyal giivencelerinin ve
yardimlarin ~ saglanmasi ¢esitli sandiklar araciligiyla gerceklestirilmeye
calisilmstir. Iscilerin calisma kosullarinin ve iicretlerinin diizenlenmesine iliskin
olarak, Askeri Fabrikalar Nizamnamesi ve Tersaneyi Amiriyeye Mensup Isci ve
Diger calisanlarin Tekaiidiyesi Hakkinda Nizamnameler c¢ikarilmistir. Bunu
1910’da Hicaz Demiryolu Memur ve Miistahdemleri Yardim Nizamnamesi
izlemistir. 1. Diinya Savast doneminde Osmanli Imparatorlugu Almanya’nin
miittefiki olarak savasa girmis ve sosyal giivenlik alaninda herhangi bir gelisme
goriilmemistir. Savasin sonlarinda, I1. Mesrutiyet déneminde Ittihat ve Terakkinin
onciiliigiinde kurulan bir dizi sirkette ¢alisanlarin sosyal yardimlardan
yararlanabilmeleri i¢in 1917°de Sirketi Hayriye Tekaiit Sandiklar1 kurulmustur.
Ancak, 1806°dan itibaren kurulan emeklilik ve yardimlagsma Sandiklar1 sadece
asker ve sivil memurlarla sinirli kalmis ve ¢alisanlarin bagililarin1 kapsamamustir.

Sadece c¢alisanlar1 belirli risklere kars1 koruma amaci tagimistir.

Tanzimat doneminde sosyal yardimlarin sandiklar araciligiyla

diizenlenirken, ¢alisanlarin risklere kars1 giivenceye alinmasi konusunda da bazi

% Sosyal Devlet ve Nitelikleri,Genel Baki Bakis,
http://www.pdb.metu.edu.tr/5510/SOSYAL%20DEVLET .pdf
% Omer Ziihtii Altan, Sosyal Politika, Eskischir: A¢ikogretim Fakiiltesi Yayini, 2007, s. 69.
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adimlar atilmistir.  Iscilerin ¢alisma kosullarmin  diizenlenmesi ve is
giivenliklerinin saglanmasina iligkin ilk caligmalar madencilik alaninda olmustur.
Calisma kosullar1 cok agir olan madencilerin siklikla gogtik altinda kalmalari, agir
calisma sartlar1 ve diisiik ticret gibi olumsuz kosullan diizeltmeye caligilmistir.
Buna iligkin ilk c¢alisma 1865’de Dilaver Pasa tarafindan Ereyli Komiir

Havzasinda yapilmis ve Ereyli Madeni Hiimayiin Nizamnamesi diizenlenmistir.

Madenlerde calisan is¢ilerin korunmasi ve giivenligine iliskin bazi
diizenlemelerin yani sira, is¢ilere yer temin edilmesi, vardiyali ¢alisilmasi, is¢i
ticretlerinin diizenlenmesi, hastalandiklar1 zaman saglik yardimlarinin igveren
tarafindan karsilanmasi kararlagtirllmigtir. Madencilere iliskin ikinci diizenleme,
1869°da ¢ikarilan Maden Nizamnamesi olmustur. Bu nizamname ile isci
haklarinin korunmasi ve isci giivenliginin saglanmasi konusunda daha ayrintili
tedbirlerin alinmasi kararlastirilmistir. Bu yeni Nizamname ile madenlerde ¢alisan
is¢ilerin risklere ve gociik tehlikesine karst korunmasi, her maden Havzasinda bir
doktor ve eczane bulunmasi, kazalara maruz kalanlara ve ailelerine mahkeme
tarafindan saptanan tazminatin verilmesi hiikkme baglanmistir. 1877°de ¢ikarilan
Mecelle ile de isci-igveren iligkileri hukuki ilkeler ¢ercevesinde bireyci ve liberal

esaslara baglanm1st1r96.

Daha sonraki donemlerde; Cumhuriyetin ilanina kadar sosyal giivenlik
alaninda iki 6nemli yasa yiiriirliige girmistir. Bunlardan birisi, “komiir tozlarinin
satilmas1 ve elde edilen gelirin is¢ilerin gereksinimlerinin karsilanmasi” i¢in 114
sayilt “Zonguldak ve Eregli Havza-i Fahmiyesinde Mevcut Kémiir Tozlarinin
Amele Menafi-i Umumiyesine olarak Fiiruhtuna Dair Kanun”, digeri de “isgi ve
isverenlerin zorunlu katilimi ile gesitli sandiklarin kurulmasi ve isverenlerin bazi
durumlarda iscilere zorunlu saglik yardimi yapilmasi™na iliskin 151 sayil1 “Eregli

Havza-i Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun”dur”’.

% Songiil Sallan Giil, “Yeni Sag Sosyal Giivenlik Anlayisinimn Tarihsel Baglantilari: ingiltere ve
Tiirkiye Ornekleri”, Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, Cilt.40,
Say1. 3-4, (2000), s.60-62.

% Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), izleme Degerlendirme Bilgilendirme ve Kontrol Daire
Bagkanligi, Egitim Notu, EKim-2008, s. 4.
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Cumbhuriyet Sonrasi Dénem: Cumhuriyet doneminde modern devletin
kurulusu ve kamu hizmetleri anlayisinin kurulusu goriilmektedir. Cumhuriyet’in
ilk déneminde oldukg¢a yasak¢i ve demokratik degerlerden uzak bir yonetim
anlayig1 vardir, ancak bu anlayis halkina bazi olanaklar saglamaya 6zen gosteren
“baba” figiirti ve uygulamalariyla da desteklenmektedir. Sosyal devlet anlayisina
dair hiikiimler Cumhuriyetin ilanindan sonra ilk Anayasa olan 1924 Anayasasinda
yer almistir. 1924 Anayasasinda devletin sosyal gorev ve sorumluluklarin
belirleyen acik hiikiimler bulunmamakla birlikte Anayasanin 30 80. ve 87.
maddelerinde egitim ve Ogretimin parasiz yapilmasi konusunda kanuni

diizenlemeler yapilmugtir™.

1926 yilinda Medeni Kanun kabul edilmis ve borg¢lar kanununun 332.
maddesinde calisanlarin maruz kalacagi tehlikelere karsi isverenlerin gerekli
tedbirleri almas1 konusunda is sagliginin korunmasi ve is kazalarina karsi alinacak
tedbirlerden bahsedilmektedir. Yine borglar kanununun 112. maddesinde

igverenlerin i§ kazalarindan dolay1 iscileri sigorta ettirmeleri hiikkmii yer almlstlrgg.

1945 yilinda Calisgma Bakanhigi’nin, 1946’da Sosyal Sigortalar
Kurumunun kurulmasi, 1949 Emekli Sandigi’nin farkli devlet kurumlarinda
calisan memurlart tek cati altinda toplayacak sekilde yeniden diizenlenmesi,
1950’lerin basinda sigorta kapsamindaki is¢ilere yonelik emeklilik diizenlemeleri,
Tiirkiye’de sosyal devletin gelisimi adma yapilmis baslica yasal diizenlemeler

olarak degerlendirilebilinir*®.

Sosyal devlet kavrami, anayasa hukukumuza ise, 1961 Anayasasi ile
girmistir. 1961 Anayasasinda sosyal devletin dayandigi prensipler teminat altina
alinmus ve devletin sosyal hukuk devleti oldugu belirtilmistir."®* Anayasanin 41.
maddesinde sosyal devlet olmanin yikimlilikleri “iktisadi ve sosyal hayat,

adalete, tam calisma esasina ve herkes igin insanlik haysiyetine yarasir bir yasayis

% Meryem Koray, Sosyal Politika, 2. Basim, Ankara: imge Kitabevi, 2003, s. 143.

% Hasan Biilent Kantarci, “Sosyal Devlet, Sosyal Giivenlik ve Tiirkiye’de Zorunlu Askerlik
Hizmeti”, Bahkesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1.10, (2003), s. 76- 77.
1% Ayse Bugra, “Tiirkiye’ de Sag ve Sosyal Politika”, istanbul, Toplum ve Bilim, Say1.106,
(2006), s. 46.

1o1 Kantarci, a.g.m., 76-77.
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seviyesi saglanmasi amacina gore diizenlenir. Oysa tam calismanin ve insan

onuruna yarasir bir yasam diizeyinin saglanmasi igin tilkenin ekonomik kosullari

yetmemektedir. Bu nedenle Anayasa’nmin 53. maddesinde “Devlet... iktisadi ve

sosyal amaclara ulagma o6devini ancak iktisadi gelisme ve mali kaynaklarinin
yeterliligi 6l¢iisiinde yerine getirir” denilerek, devletten bekleneceklere bir
sinirlama getirilmis ve Anayasa hiikmii ile, sosyal haklarin gergeklesmesinde

siyasal iktidarlara bir takdir yetkisi tanimistir™®2.

1982 Anayasasinda ise devletin bir hukuk devleti oldugu kisilerin ve
toplumun refah, huzur ve mutlulugunun saglanmasi, kisinin temel hak ve
hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle bagdasmayacak sekilde
sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engellerin kaldirilmasinin, insanin maddi
ve manevi varliginin gelismesi igin gerekli sartlarin hazirlanmasinin devletin
temel gorevi oldugu belirtilmistir'®®. Anayasaya gore, herkes, sosyal giivenlik
hakkina sahiptir ve Devlet, bu gilivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve
teskilati kurar'®. Anayasanin sosyal devlete yonelik diizenlemeleri bununla da
sinirl1 degildir; Devlet, ayn1 zamanda, harp ve vazife sehitlerinin dul ve
yetimleriyle, malll ve gazileri koruyup, toplumda kendilerine yarasir bir hayat
seviyesi saglamakla; sakatlarin korunmalarin1 ve toplum hayatina intibaklarini
saglayici tedbirleri almakla; yaslilar1 korumakla ve korunmaya muhtag ¢ocuklarin

topluma kazandirilmasi i¢in her tiirlii tedbiri almakla da yﬁkﬁmlﬁdﬁr105.

1982 Anayasasinin 3.béliimiinde Sosyal ve Ekonomik Haklar ve Odevler
kisminda sosyal devlet ilkesi altinda devletin sosyal ve ekonomik gorev ve
sorumluluklarinin neler oldugu agiklanmistir. Ancak, Anayasanin 65. maddesinde
“Devlet, sosyal ve ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu

gorevlerin amaglarina uygun oncelikleri gozeterek mali kaynaklarinin yeterliligi

192 Koray, a.g.k., 165.
1031982 Anayasasi, md.5.
1041982 Anayasasi, md. 60.
1051982 Anayasasi, md. 61.
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Olciisiinde yerine getirir” denilmekte ve devletin sosyal ve ekonomik alanlarla

ilgili 3devlerinin smnirlart ¢izilmektedir'®.

2.4. SOSYAL BELEDIYECILIiK
2.4.1.Sosyal Belediyecilik Kavrami

Sosyal Belediyecilik; yerel idareye sosyal alanlarda planlama ve
diizenleme islevi ylikleyen, bu cercevede kamu harcamalarim1 konut, saglik,
egitim ve ¢evrenin korunmasi alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize
eden; igsiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun
tesis edilmesi ile sosyo-kiiltiirel faaliyet ve ¢alismalarin gergeklestirilebilmesi i¢in
gerekli olan altyapir yatirimlarinin yapilmasi igin bilingli politikalar iiretmesini
ongoren; bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal gilivenlik ve
adalet mevhumunu giiclendirmeye yonelik olarak yerel idarelere sosyallestirme ve

sosyal kontrol islevleri yiikleyen bir modeldir'”.

Sosyal belediyecilik sadece alt yapi1 hizmetleri yliklemenin Otesinde,
yerel yonetimleri sosyal sorunlarin ¢oziimiinde de birebir sorumlu tutmaktadir.
Sosyal belediyecilik, belediyelerin sosyal fonksiyonlarini artiran ve sosyal yasam

icinde aktif bir hale gelmesini saglayan bir anlaylstlrlos.

Yerel yonetimleri, belirli bir cografi alanda yasayan yerel toplulugun
ortak ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulan, karar organlar1 yerel halkca secilen,
gorev ve yetkileri yasalarla belirlenen, 6zel gelirleri ve biitgesi olan ve kendine
Ozgii Orgilit yapist ve personeli bulunan kamu tiizel kisileri olarak
tanimlanabilecegini belirtmektedir. Bu nitelikleriyle yerel yonetimler demokratik
yonetim yapisinin temel unsurlarindan birisini olusturmakta ve sosyolojik
etkenlerin yani sira, Ozellikle yerel kamusal hizmetlerin sunumunda etkinligi

artirmak amaciyla hemen her toplumda bu yonetimlere yer verilmektedir. “Sosyal

106Veysel Dinler, “Devletin Iktisadi ve Sosyal Odevlerinin Sinir1  Agisindan Idarenin
Sorumlulugu”, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt.1, Say1.1, (2008), s. 3.
97 Yalgin Akdogan, “Ulusal Soruna Yerel Céziim: Sosyal Belediyecilik”, Eminénii Biilteni,
(Subat 2002), s. 15.

108 Toprak ve Sata, a.g.m., s.15.
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devlet” fikrinin 6nem kazanmasi ile merkezi idare ve mahalli idareler arasindaki
gorev paylasimi yeniden diizenlenmis; merkezi idare tarafindan yerine getirilen
bazi hizmetler belediyelere devredilmis ya da belediyelerce yiiriitilen bazi

hizmetler merkezi idare tarafindan iistlenilmistir™”.
2.4.2.Sosyal Belediyeciligin Fonksiyonlari

Sosyal belediyecilik anayasamizda yer alan sosyal devlet kavraminin
yereldeki tamamlayicisidir. Her ne kadar yerelde sosyal belediyecilik uzun yillar
algilanamamis olsa da son donemlerde Ozellikle Avrupa Birligi'ne uyum
stirecinde Onemini artirmigtir. Belediyelerin {istlenmis olduklar1 sosyal
belediyecilik hizmetlerinin temel fonksiyonlarin1 asagidaki gibi siralamak

mumkin olabilir.

Sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon: Sosyallesme,
toplumun bir pargasi haline gelme; kisinin aile, okul, mesleki orgiitler gibi i¢inde
yer aldig1 toplumsal kurumlarin ve genelde yasadig: kiiltiirel ortamin kendisinden
bekledigi sekilde davranmay1 ve diger bireylerle uyum i¢inde yasamayr 6grenme
stirecini ifade etmektedir. Belediyeler koyduklar1 kurallarla ve bu kurallara aykiri
davraniglara uyguladiklar1 c¢esitli yaptirimlarla bireye (hemsehriye) sosyal
beklentilere uygun davranig, kural ve degerler agilama anlaminda sosyal kontrol
mekanizmasi olarak islev gérmektedirlerllo. Sosyal kontroliin istenilen noktada
gerceklesebilmesi elbette halkin  sosyallesmesi ile alakali bir siirectir.
Sosyallestirme islevi yerine getirildigi zaman, sosyal kontrol mekanizmasi da
devreye girmis olmaktadir. Yonetisim kapsaminda yapilan kent konseyi
toplantilari, demokratik katilim platformu, halk meclisleri, esnaf ziyaretleri, kiiltiir

merkezleri ve bilgi evleri gibi iletisim araglar1 ile halkla i¢ ice olma ve halka

19 vahide Feyza Urhan, “Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Yeniden Yapilandirilmasi”, Sayistay
Dergisi, Say1.70, (2008), s. 85.

10 Ethem Kadri Pektas, “Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 ve Temel Sorunlar”,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Akademik Incelemeler Dergisi, Cilt. 5, Say. 1,
(2010), s. 14.
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mesaj verip, sosyal kontrolii saglama belediyelerin elinde bir imkan olarak

bulunmakta ve bu islevi de bu sekilde yerine getirebilmektedirler'.

Bireylerin devletin sosyallestirme aginin disinda kalmalar1 birgok soruna
sebep olabilmektedir. Belediyeler bu c¢ergcevede bir nevi sosyal egitim islevi
sunmaktadirlar. Yerel yonetimler, toplumsal diizenin devaminin saglanmasina
yonelik olarak bireye toplumsal beklentilere uygun davranis, kural ve degerler
yiikleme manasinda sosyal kontrol mekanizmasi olarak islev gorebileceklerdir.
Kiraathane toplantilari, halk meclisleri, esnaf gezileri, afisler ve mahalle
kiitiphaneleri araciligiyla belediyeler halka daha yogun olarak mesaj

verebilmektedirler!?.

Mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme:
Belediyeler tiiketici danisma merkezi ve benzeri hizmet birimleri araciliiyla
sosyal kesimlere ydnelik olarak danismanlik hizmeti vermekte™, onlari belli giin
ve olaylarda yonlendirme, halka sorunlarini nasil ve hangi kurumlarla
cozebilecekleri konusunda yardimc1 olma gibi islevler belediyelerce

yiiriitiilebilmektedir™*,

Yardim etme, gozetme: Belediyeler, beldelerindeki fakir ve muhtag

insanlar1 kolaylikla tespit edebilmekte!™

, onlarin sosyo-ekonomik durumlarinm
izleyebilmekte, asgari yasam sinirinda olanlara gida, odun-komiir, ilag, kirtasiye

malzemesi, tekerlekli sandalye vb. yardimlarla destek olmaktadirlar®®.

Yoksul ve fakir insanlara ayni veya nakdi yardimlarin yapilmasi ve
bunlarin Belediyeler tarafindan organize edilmesi, toplumda duyarlilik sahibi

insanlarin  da bu anlamda yardimlasma ve dayanisma duygularim

11 Apdulhakim Beki, “Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari (Umraniye Belediyesi
Ormnegi)”, (Doktora Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya, 2008), s. 38-
39.

12 Toprak ve Sata, a.g.m., s.15.

113 pektas, a.g.m., 5.14.

1 Toprak ve Sata, a.g.m., s.15.

15 pektas, a.g.m., s.14.

16 Tiilay Ucaktiirk, Ahmet Ucaktiirk, Mehmet Ozkan, “Yerel Yonetimlerde Sosyal Sorumluluk
Baglanminda Sosyal Belediyecilik: Biga Belediyesi Ornegi”, VI. Uluslar arasi Sivil Toplum
Kuruluslar1 Kongresi, Canakkale, 2009, s. 5.

45



pekistirmektedir. Diger taraftan da belediye olarak bu hassasiyeti tasiyan ve
maddi durumu iyi olan insanlara da imkan hazirlanmaktadir. Nitekim ramazan
aylarinda verilen iftar yemekleri bir¢ok belediyede sahislarin yaptigi katki ile
gerceklesmekte, belediyeye bir yiik getirmemektedir. Belediyenin burada icra

ettigi gorev, sadece organizasyon hizmetini gotirmektir™*’.

Yatirnom: Yerel yonetimler, halkin ge¢cim sikintisin1 gidermeye yonelik
olarak koklii tedbirler alamamakla birlikte, kolaylastirict bir takim hizmetlere

yéinelebilmek‘[edirler118

. Belediyeler, issizligi tamamen bertaraf edebilecek bir alt
yaptya sahip olmadiklart halde, issizligi azaltacak tarzda igsiz ve igveren arasinda
képrii gorevi gorebilecek istihdam masalart kurma®, tanzim satis magazalari,
ekmek fabrikalari, agevleri, siginma evleri, saglik ocaklari, mahalle kiitiiphaneleri
gibi yatirimlar yapmak suretiyle halkinin bu anlamdaki sosyal ve kiiltiirel

ihtiyaglarina cevap verebilecek imkana sahiptirler'?,

Belediye — Halk iletisimi: Sosyal belediyecilik gercevesinde yiiriitiilen
calismalarda yerel yonetimle halk kaynagmasi son derece dnem arz etmektedir.
Ciinkii yerel yonetime talip olanlar, demokratik yasamin vazgecilmez unsurlarin
biri olan oy ile segilmek zorundadirlar. Dolayisiyla yerel yonetime talip olan
kisiler veya yerel yonetime se¢ilmis olanlar, mutlak surette halk ile kaynasma ve
dayanigsmalaria biiylik 6nem vermek zorundadirlar. Bu itibarla, halkla iligkilerin
onemli sa¢ ayaklarindan biri olan Beyaz Masa, halkin istek ve taleplerinin ayirima
tabi tutulmadan kisa zamanda yerine getirilmesi ile halkin tevecciihiinii kazanma

imkan1 sunmaktadir'?®.

Bu hizmetler 15181nda halkin dogrudan sikayet ve taleplerinin alindig1 bu
hizmet birimleri ile gerek halkin giinliik hayatta yasadiklar1 sorunlarin belediye’ye
iletilmesi gerekse de giiniimiizde vatandaslarin kent yasami ile ilgili degisen

taleplerinin belediye’lere iletilmesi biiylikk onem tasgimaktadir. Bunun disinda

17 Beki, a.g.t., s. 40.

18 Erol Kaya, Kent Yonetiminde Yeni Yaklasim Yerel Kalkinma Yonetimi, Genisletilmis ve
Gozden Gegirilmis 2. Basim, Istanbul: Okutan Yayincilik, 2007, s. 74.

119 Beki, a.g.t., s. 41.

120 Ucaktiirk, Ucaktiirk ve Ozkan, a.g.m,s. 5.

121 Beki, a.g. t., 5. 41-42.
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belediyeler, periyotlar halinde sokak toplantilari, mahalle toplantilari, kahve
toplantilar1 ve istisare toplantilar1 gibi halk toplantilar1 diizenleyerek belediye—
halk iletisimini gili¢clendirmeye c¢alismaktadirlar. Ciinkii bu sayede hem halkla
iligkiler ~gelistirilmekte hem de halkin yonetim siireglerine katilimi

saglanmaktadir.
2.4.3.Sosyal Belediyeciligin Tarihsel Gelisimi

Sosyal belediyecilik yaklasimimin temelleri 19. Yiizyilin sonlarinda
gelisen “sosyal devlet” anlayigma dayanmaktadir. Sanayi Devrimi’nden Ikinci
Diinya Savasi’na kadar olan donemde yerel yonetimlerin sosyal politika
alanindaki islevleri 20. ylizyilin baslarina kadar genelde yoksullara yardim
6lceginde kalmis, bu donemden sonra ve 6zellikle Birinci Diinya Savasi ve iki
savas arasindaki sosyal imkansizliklar doneminde yerel yonetimler daha genis

sorumluluklar yiiklenmislerdir'?*.

Belediyeler, refah devleti fonksiyonlarinin yerine getirilmesindeki roliine
ve bu kurumlarin mahalli diizeydeki hizmetlerin sunulmasinda merkezi
yonetimlere gdre daha etkindir. Ozellikle gelismis iilkelerde refah devletinin
genislemesine paralel olarak yerel yonetimlerin sosyal politika ve sosyal refah
hizmetlerinin yerine getirilmesindeki payi, 6zellikle, Ikinci Diinya Savasindan
sonra artmistir. 1945-1975 doneminde refah devletleri gibi, birgok iilkede, yerel
yonetimler de “altin ¢ag” diye nitelendirilen bir dénemi yasamislardir. Ingiltere’de
yerel yonetimler Ikinci Diinya Savasindan sonra issizlik, yoksulluk yardimu,
egitim, konut, saglik gibi 6nemli sosyal hizmetlerde merkezi idarenin bir partneri
olarak mevcut gorevlerini siirdiirdiigi gibi, gelismis refah toplumunda ortaya
cikan Ozellikle yeni sosyal ihtiyaclarin karsilanmasinda da gorev iistlenmeye

baslamuslardi*®.

22 Halis Yunus Erséz, “Sosyal Politika-Refah Devleti-Yerel Yonetimler iligkisi”, istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, (Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan Ozel Says1), Cilt.
55, Say1.1, (2006), s. 768.

122 Halis Yunus Ersoz, “5272 Sayih Yasa Oncesinde Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Politika
Alanindaki Deneyimleri”, Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi, Sayi. 50, (2005), s. 134.
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1970°1i yillardan sonra sosyal devletin krize girmesiyle birlikte, yerel
yonetimlerin yetkileri giiclendirilerek, merkezi yonetimin istlendigi sosyal
sorumluluklarin devredilmesi, sosyal devletin krizden ¢ikmasinin bir yolu olarak

gorilmiistiir.

1980’11 yillarla birlikte sosyal devlet anlayisinin paralelinde sosyal
belediyecilik anlayisi da bir doniistim yasamistir. 1980°lere kadar yerel yonetimler
egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi refah hizmetlerini dogrudan {ireten kurumlar
iken, 1980’lerle birlikte refah hizmetlerini piyasadan satin alan veya bu
hizmetlerin saglanmasinda garantér olan, giivence veren kurumlar haline
gelmeleridir. Gergekten de bu siiregte yerel yonetimlerin kolektif hizmetlerin
iretiminden ¢ekilmeye, rekabete acilmaya ya da hizmetleri piyasa
mekanizmalarindan satin almaya baglamislardir. Bugiin gelinen noktada, sosyal
belediyecilik uygulamalarinin 6nemli bir kismi1 aslinda ihale yoluyla 6zel sektore

yaptirilan uygulamalardan olusmaktadir™®*.

2.5. TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK
2.5.1.Belediyelerin Sosyal Belediyecilik Anlamindaki Gorevleri

Sosyal Belediyecilik; yerel idareye sosyal alanlarda planlama ve
diizenleme islevi yiikleyen, bu ¢ercevede kamu harcamalarin1 konut, saglik,
egitim ve ¢evrenin korunmasi alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize
eden; issiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun
tesis edilmesi ile sosyo-kiiltiirel faaliyet ve ¢alismalarin gergeklestirilebilmesi i¢in
gerekli olan altyapr yatirnmlarinin yapilmasi icin bilingli politikalar iiretmesini
ongoren; bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal gilivenlik ve
adalet mevhumunu giiclendirmeye yonelik olarak yerel idarelere sosyallestirme ve

sosyal kontrol islevleri yiikleyen bir modeldir'®.

24 Halis Yunus Erséz, “Sosyal Politika-Refah Devleti-Yerel Yonetimler iligkisi”, istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, (Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan Ozel Sayist), Cilt.
55, Say1. 1, (2006), s. 772.

125 Ucaktiirk, Ucaktiirk ve Ozkan, a.g.m., s. 4-5.
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Devletin gorevi, vatandasin huzur, giiven ve refah igerisinde hayatlarini
devam etmelerini temindir. Devlet bu gorevini ifa ederken, vatandaslar1 arasinda
ayirnm gozetemez. Herkese esit muamele yapar ve her bireyin hayatin sundugu
firsatlara esit sekilde ulasmasini saglar. Nitekim Anayasa’nin 2. maddesinde
yerini bulan: “Tiirkiye Cumhuriyeti; toplumun huzuru, milli dayanigsma ve adalet
anlayisi icinde, insan haklarma saygili, Atatiirk milliyet¢iligine bagli, baslangicta
belirtilen temel ilkelere dayanan, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devletidir.”

ibaresi gelmektedir'?®

. Dolayistyla vatandaglara kisisel hak ve Ozgiirliiklerini
kullanabilecekleri ortami, maddi ve manevi tiim imkanlar1 sunmak sosyal devlet

olmanin olmazsa olmaz sartidir.

Devletin sosyal devlet olmasi, Avrupa Sosyal Sartinda belirtildigi gibi,
evrensel olarak kabul edilen tiim ekonomik ve sosyal haklarin yerine getirmesine
baglidir. Sosyal devlet “sosyal giivenlik” ve “sosyal esitlik” ilkelerine dayanir.
Tiirkiye Cumbhuriyeti de sosyal bir devlettir. Dolayisiyla bunun bir geregi olarak
birgok yasal diizenleme ile sosyal hizmetlerin hangi kurumlar vasitasiyla yerine
getirecegini beyan etmistir. Bu kurumlardan biri de siiphesiz ki yukarda
belirttigimiz mabhalli idareler biriminden biri olan belediyeler olup, belediyelere
5393 sayili Kanunda belirtilen 6lciiler igerisinde gorev yiiklemektedir. Devlet, ya
bizzat ana merkezde bulunan kurum ve kuruluslarla sosyal devlet ilkesinin
geregini yerine getirir. Ki uzun yillar yapilan caligmalar yillardir merkezden
belirlenen kural ve politikalarla vatandasin sosyal ihtiyaclarinin tam anlami ile
karsilanamadig1 agik bir sekilde goziikmektedir. Bundan dolayr da il ve ilgelerde
kurmus oldugu mabhalli idareler ve bu idarelerden biri olan belediyeler eli ile

sosyal sorumlulugunu ifa etmek zorunda oldugu asikardir'®’,

Sosyal belediyecilikle ilgili belediyeleri baglayan ana unsurlarin basinda

5393 sayili Belediye Kanunu gelmektedir. Kanunun 14. maddesinde agikca

1261982 Anayasast, md.2.
127 Beki, a.g.t., s. 34.
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belirtilen hususlar1 yerine getirmekle miikelleftir. Sosyal belediyecilik kapsaminda

yiiriitiilmesi 6ngoriilen hizmetler soyle Szetlenebilir'?®

o Kimsesizlerin, evsizlerin, sokak ¢ocuklarinin ve muhta¢ kadinlarin
barinma ihtiyaglarini karsilamak,

e Oksiizlere ¢ocuk yuvalar ve kresler yapmak,

e Yaglilara huzur evleri tesis etmek,

e Saghik merkezleri, saglik ocaklari, gezici saglik otobiisleri, 6n tani
merkezleri hizmete sokmak,

e Hastaneler civarinda hasta yakinlari i¢in misafirhaneler olusturmak,

e Kiiltiir, sanat ve spor tesisleri agmak,

e Tiyatro, sinema, kiitiiphane ve kiiltiir merkezlerini mahallelere kadar
yayginlastirmak,

e Fakir, muhta¢ ve yasam miicadelesi veren kesimlere yonelik as evleri ve
imarethaneler kurmak,

e Oziirliller i¢in ulagim, egitim ve sosyo-kiiltiirel ortamlarda kolaylik
saglayici tedbirler almak,

e Meslek ve beceri edindirme kurslar1 agmak,

e Park-bahgeler ve piknik alanlarini yayginlastirmak,

e Dogal dengeyi koruyan ve cevresel sartlar1 diizenlenmis ucuz konut
alanlari iiretmek,

e s kuracak kadin ve genglere ydnelik rehberlik yapmak, makine ve
ekipman destegi saglamak,

e Tanzim satig magazalar1 ve ekmek fabrikalari kurmak,

e (Gida, komiir, ilag, kirtasiye malzemesi yardimi yapmak,

e Toplumsal gruplar, sivil toplum kuruluslar ve kitle orgiitlerine rehberlik

etmek, onlarla dayanisma ve yardimlagmayi gelistirmek,

2 Cihan Selek Oz, Sinem Yildimalp, Tiirkiye’de Kentsel Yoksullukla Miicadelede Sosyal
Belediyeciligin Rolii, Uluslararas1 Sosyal Haklar Sempozyumu, Akdeniz Universitesi, 22-23
Ekim, Antalya, 2009, s. 458.
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e Genglerin, engellilerin ve kadinlarin toplumsallasmalarin1 saglayacak

merkezler agmak.

5393 sayili Belediye Kanunu, belediyeleri belde sakinlerinin yerel ve
ortak tiim ihtiyaglarinin muhatab1 olarak goérmekte ve buna gore
yetkilendirmektedir. Kanuna gore, belediyeler belde sakinlerinin mahalli miisterek
nitelikli her tiirlii ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde
bulunabileceklerdir. 5393 sayili Kanun’un pek ¢ok maddesinde, sosyal
belediyecilige kanuni altyapr olusturabilecek hiikiimler bulunmaktadir. Ornegin,
38. maddeye gore, belediye baskaninin gorevleri arasinda, belde halkinin huzur,
esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken onlemleri almak ve dar gelirli, yoksul,
muhtag¢ ve kimsesizlere yardimda bulunmak da sayilmistir. Hemsehri hukukunu
diizenleyen 13. maddeye gore, belediye smirlarinda yasayan o beldenin
hemserileri, belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleriyle ilgili
bilgilenme ve belediye yardimlarindan yararlanma hakkina sahiptir. Ustelik bu

. 12
yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi zorunludur S,

Herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. “Hemsehrilerin, belediye
karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve
belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklar1 vardir. Yardimlarin insan

1
onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi zorunludur” 30,

Belediyelerin, sosyal belediyecilik anlaminda yapmak zorunda oldugu
hususlar sadece 5393 sayili Belediye Kanununda belirtilen maddelerle simirl
degildir. Ayn1 zamanda genel olarak Anayasa, uluslararasi s6zlesmeler, kanun ve
kanun hiikmiinde kararnameler ve bunlara taalluk eden yonetmelikler belediyeleri
bagladig1 gibi, 6zel olarak da Asker Ailelerinden Muhta¢ Olanlara Yardim
Hakkinda Kanun (4109), Belediye Gelirleri Kanunu (2464 ) Belediye Opera ve
Tiyatrolar1 Sanatkar, Miitehassis, Hizmetli ve Stajyerlerine Verilecek Ucretler

Hakkinda Kanun (37), Cevre Kanunu (2872), Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini

129 Hamza Ates, “Sosyal Belediyecilik”, Cerceve Dergisi, Cilt.16, Say1.49, (Ocak 2009), s. 91.
130 5393 Sayil Belediye Kanunu, md. 13.
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Koruma Kanunu (2863), Sinema, Video ve Miizik Eserleri Kanunu (3257),
Biiyliksehir Belediye Kanunu (5216) gibi kanunlar, Danistay, Sayistay ve
Yargitay Kararlar1 ile Belediye Mevzuati ile ilgili Tiiziik ve Yonetmelikler

Belediyeleri baglayan temel unsurlardir™".

Sosyal Belediyecilige alt yapi hazirlama bakimindan, 5216 sayili
Biiyliksehir Belediyeleri Kanunu da Belediye Kanunu’ndan hi¢ de geri

(13

kalmamaktadir. Ornegin, 7. maddenin (v) bendine gére “...yetiskinler, yasllar,
engelliler, kadinlar, gencler ve c¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel
hizmetleri yiiriitmek, gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve
beceri kurslar1 agmak, isletmek ve islettirmek...”, belediyelerin gorevleri arasinda

sayllmaktadlr132

. Bu maddeye gore biiyiiksehir belediyeleri toplumdaki tim
dezavantajli gruplar i¢in her tiirli sosyal ve kiiltiirel hizmeti yerine
getirebileceklerdir. Ayn1 madde ile hem Biiyiiksehir hem de ilge belediyelerine,
toplumun caligmayan, calisamayan veya calisip da bir meslek veya sanati
ogrenmek isteyen kesimlere yonelik “meslek ve beceri kazandirma” hizmetlerini
yapma veya yaptirma gorev ve sorumlulugu verilmistir. Bu baglamda ev
hanimlari, okumamis geng kizlar, issiz gencler, engelliler vb bu tiir etkinliklere
katilip bir meslek veya beceri kazanabilecek; bir yandan gelir elde ederken, diger

taraftan kurslar marifetiyle yeni bir sosyal gevreye katilip sosyalleseceklerdir®,

13

Biiyiiksehir Belediyesi Kanunun 18. maddesinin (m) bendine gore,
Biitcede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirlilerle ilgili
faaliyetlere destek olmak iizere 6ziirlii merkezleri olusturmak™ denilerek, belediye
bagkanina toplumun diger kesimleri i¢in faaliyette bulunma konusunda yetki
verilmektedir. Boylece Biiyiiksehir Belediyesi bagkani, “biitgede yoksul ve
muhtaglar i¢in ayrilan 06denegi” kullanabilecektir. 5216 sayili Biiyliksehir
Belediyesi Kanunu, oziirliilere yonelik énemli diizenlemeler getirmistir. Kanun
Oziirliilere yoOnelik hizmet verecek “Oziirlii hizmet birimleri” kurulmasini

Biiyiiksehir Belediyelerine gorev olarak vermektedir. Bu birimler, “Oziirliilerle

131 Beki, a.g.t., s. 36.

132 5216 Sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, (10/ 07/ 2004 Tarih, 25531 Sayili Resmi Gazete),
md.7.

133 Ates, a.g.m., s. 92.
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ilgili bilgilendirme, bilinglendirme, yonlendirme, danigmanlik, sosyal ve mesleki

rehabilitasyon hizmetleri” vereceklerdir.

Biiyiiksehir Belediyesinin giderlerini diizenleyen 24. maddenin (j)
bendinde ise, “Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile 6ziirliilere yapilacak

sosyal hizmet ve yardimlar” icin ayrilacak ddenekler diizenlenmektedir'*.

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili kanuna ek olarak
Oziirliilere yonelik onemli diizenlemeler getirmistir. Kanun, oziirliilere yonelik
hizmet verecek “Oziirlii hizmet birimleri” kurulmasini biiyiiksehir belediyelerine
gorev olarak vermektedir. Bu birimler, “dziirlillerle ilgili bilgilendirme,
bilinglendirme, yonlendirme, danismanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon

hizmetleri” vereceklerdir.

Ayrica belediyeler, “engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek
ve bunlarin st kuruluslariyla isbirligi” de yapabileceklerdir. 2006 yilinda
cikarilan Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Y&netmeligi de bu
birimlerin gorevlerini netlestirmis bulunmaktadir: Engelli veritabani olusturmak,
engelli aileleri bilinglendirici seminerler vermek, damigsmanlik yapmak, engelli
olma riskini 6nlemeye yonelik yayinlar yapmak, engellilere yonelik mesleki
egitimler vermek, fakir olanlara yardimda bulunmak ve ihtiya¢ halinde hastane,

okul gibi yerlere ulasmalarini saglamak®®,

Belediyeler, kendi sinirlari igerisinde yasayan birey, aile ve topluluklarin
lic ayr1 kaynaktan gelen sorunlariyla yakindan ilgilenmek durumundadir. Bunlar;
temelde toplumsal sistemin isleyisinden ve yapisindan kaynaklanan ve 6zellikle
biiyiikk sehirlerde acil miidahaleyi gerektirecek boyutlara ulasan yoksulluk,
igsizlik, dilencilik, sucluluk ve benzeri sorunlar; belediyelerin kendi hizmet
alanlar1 icinde meydana gelen afetlerden dolayr zarar goren birey ve ailelerin
karsilastiklar1 sorunlar ve insanin dogasindan gelen ve cevresel kosullarin da
etkisiyle somutlasan c¢ocuk, yasli ve engellilerin karsilastiklar1 sorunlardir.

Glinlimiizde belediyelerin  “sosyal belediyecilik” olarak adlandirdiklar

134 Toprak ve Sataf, a.g.m., s.19.
135 Ates, a.g.m., s. 92.
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uygulamalar, iste bu ii¢ kaynaktan gelen sorunlarin ¢éziimiine iligskin ¢abalara ait
olup, temelde sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardan olusmaktadir™®.
Belediyelerce sunulan sosyal hizmetlerin gesitleri, yogunlugu, kalite ve etkinligi
belediyelerin biiyiikliigiine, sahip oldugu kaynak ve nitelikli personel durumuna,
hizmet sunulan toplumun gelismislik diizeyine, yap1 ve oOzelliklerine gore
degismekle birlikte; genel olarak bu baslikta siralayabilecegimiz baslica hizmetler

ve hizmetlerden yararlanan gruplara gore asagidaki gibi dzetlenebilir™’.

o Cocuklara yonelik olarak; egitime katkida bulunulmasi, yeterli
beslenmeye yonelik katki saglanmasi, sokak ¢ocuklarinin rehabilitasyonu
icin calismalar yapmak, kres hizmetleri, koruyucu saglik hizmetleri ve
cesitli sosyal-kiiltiirel faaliyetler gerceklestirilmesi,

e Genglere yonelik olarak; koti aligkanliklar ve madde bagimliliginin
onlenmesi, meslek edindirme yardimi, egitim yardimi, is edindirme
caligmalari, genclik merkezleri kurulmasi, eglence ve spor alanlari
yapilmasi, ¢esitli sosyal-kiiltiirel faaliyetler gerceklestirilmesi,

o Yashlara yonelik olarak; kurum bakimi, saglik yardimi, teknik malzeme
saglanmas1 ve ihtiyaca yonelik mekansal diizenlemeler, gida, giyim,
yakacak ve ulasim hizmetlerinden yararlanmaya yonelik ayni ve nakdi
yardimlar, cesitli sosyal-kiiltiirel faaliyetler gergceklestirilmesi,

e Ofviirliilere yonelik olarak; fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinde
tedavi ve bakim hizmetleri, giinliik yasami kolaylagtirmaya yonelik
mekansal diizenlemeler, teknik malzeme yardimi, gida, giyim, yakacak
ve ulagim hizmetlerinden yararlanmaya yonelik ayni ve nakdi yardimlar,
meslek ve is edindirme kurslari, ¢esitli sosyal-kiiltiirel faaliyetler,

o Yetiskinlere ve muhtac ailelere yonelik olarak; ayni ve nakdi
yardimlar, fakir ve ¢ok cocuklu aileleri desteklemeye yonelik yardimlar,

aile egitim merkezleri yapimi gibi hizmetler. Bununla beraber, birden

138 Toprak ve Sataf, a.g.m., s. 19-20.

Y37 Niliifer Negiz, “Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri Agisindan Isparta Belediyesi:
Farkindalik, Yararlanma ve Degerlendirme Agisindan Bir Arastirma”, Siileyman Demirel
Universitesi ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt.16, Say1. 2, (2011), s. 326-327.
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fazla toplumsal kesimin ayn1 anda yararlanacagi hizmetlerde verilebilir.
Toplumun ¢alismayan, calisamayan veya calisip da bir meslek veya
sanati1 O0grenmek isteyen kesimlerinin tiimiine birden yoOnelik olan
“meslek ve beceri kazandirma” kurslar1 buna bir 6rnektir. Bu baglamda
ev hanimlari, okumamis geng kizlar, issiz gengler ve engelliler bu tiir
etkinliklere katilarak, hem bir meslek veya beceri kazanabilmekteler

hem de yeni bir sosyal ¢evreye katilip sosyallesebilmektedirler.

2.5.2. Tiirkiye’de Sosyal Belediyeciligin Yasal Cercevesi

Artan yerellesme taleplerine paralel olarak son yillarda Tiirkiye'de ¢ok
sayida yasal diizenleme yapilmistir. Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu (2004),
Belediye Kanunu (2005), il Ozel Idaresi Kanunu (2005), Mahalli Idare Birlikleri
Kanunu (2005), 11 Ozel Idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun (2008) bunlardan baslicalaridir. Bu
yasalar mevcut beklentilere paralel olarak yerel yonetimlere ve 0Ozellikle

belediyelere yeni anlamlar ve islevler yﬁklemistirl?’B.

Yukaridaki aciklamalar dogrultusunda yerel yonetimleri diizenleyen

yasalar1 su sekilde siralayarak aciklayabiliriz:

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu: 5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu ile biiyiiksehir belediyelerinin sosyal hizmetlere yonelik
yapmas1 gereken gorevler dilizenlenmistir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye
Kanunu md. 7, “Biiyiiksehir’in biitinliigline hizmet eden sosyal donatilar, bolge
parklari, hayvanat bahgeleri, hayvan barinaklari, kiitliphane, miize, spor, dinlence,
eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek;
gerektiginde amator spor kuliiplerine malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, amatOr takimlar arasinda spor miisabakalar1 diizenlemek, yurt i¢i ve
yurt dis1 miisabakalarda {stiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara
belediye meclis karartyla odiil vermek, gerektiginde saglik, egitim ve kiiltiir

hizmetleri i¢cin bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu

138 Pektas, a.g.m., s. 12.
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hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirlii bakimini, onarimimi yapmak ve
gerekli malzeme destegini saglamak, saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglk
tiniteleri ile yetiskinler, yashlar, engelliler, kadinlar, gen¢ler ve ¢ocuklara yonelik
her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiiriitmek, gelistirmek ve bu amagla sosyal
tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslart agmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken tiniversiteler, yiiksek okullar, meslek liseleri,
kamu kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak gibi gorevler” 139,
Buna gore, vatandaslarin rekreasyon ve spor etkinlikleri yapabilecekleri insa
etmek, sporu ve sporcular1 desteklemek, saglik ve egitim hizmetleri i¢in gerekli
binalar1 yaparak, bakimini iistlenmek, sivil toplum ve iiniversitelerle isbirligi

icerisinde toplumun gelismesini saglayacak mesleki kurslar diizenlemek

Biiyiiksehir belediyelerinin gorevleri arasinda yer almaktadir.

5393 Sayih Belediye Kanunu: 5393 Sayili Belediye Kanununda da
belediyelerin sosyal hizmetlere yonelik yapmasi gereken gorevleri tanimlanmustir.
5393 Sayili Belediye Kanunu, 14. maddesindeki gorevleri ve bunlara ek olarak
69. madde de belirtilen “sosyal hizmet ve yardim hizmetlerinin yapilmasi, imarl
ve altyapili arsalar iiretmek, belediye ve miicavir alan smirlari igerisinde
kendisine, esine veya 18 yasindan kiiciik ¢ocuklarina ait konutu olmayan dar
gelirli kigilere, Oziirlillere, afete maruz kalanlara, sanayi bdlgelerinden
nakledileceklere ve iiyelerinin tamami bu durumda olan kooperatiflere, bedeli
2942 Sayili Kamulastirma Kanunu hiikiimlerine goére olusturulan takdir
komisyonu tarafindan belirlenecek tutardan asagi olmamak {izere arsa tahsisi

yapilabilir” 140

. Buna gore; kentsel altyapiy1 diizenleyerek, halkin daha saglikli bir
cevrede yasamasina olanak saglamak, acil saglik sorunlari yangin vb. gibi
durumlarda kurtarma islevlerini iistlenmek, mesire yerleri diizenlemek, spor,
kiiltiir, sanat etkinliklerini diizenlemenin yaninda, okul dncesi egitim kurumlarinin
acilmasi, egitim kurumlarinin binalarinin insast ve bakimi, sporu destekleyerek,

spor miisabakalar1 diizenlemek gibi gorevleri bulunmaktadir. Ayrica; yardima

139 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, md.7.
140 5393 Sayili Belediye Kanunu, md. 14, md.16.
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muhtag¢ kisilere sosyal yardimda bulunmak ve sosyal hizmetler sunmak da

belediyelerin gorevleri arasindadir.

5302 Sayih i1 Ozel Idaresi Kanunu: Bu kanunun amaci; il 6zel
idaresinin kurulugunu, organlarini, yonetimini, gorev, yetki ve sorumluluklar ile
calisma usul ve esaslarmi diizenlemektir. 11 Ozel Idarelerinin gorevleri, il siirlart
icindeki gorevleri ve belediye sinirlar1 disindaki gorevleri olmak iizere ikili bir
ayirima tabi tutulmaktadir. Buna gore il 6zel idareleri mahalli miisterek nitelikte

olmak sartiyla

I simirlart iginde: saglik, tarim, sanayi ve ticaret; ilin gevre diizeni plan,
bayindirlik ve iskan, topragin korunmasi, erozyonun dnlenmesi, sosyal hizmet ve
yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlari;
ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve onarimi

ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasina iliskin hizmetler ile;

Belediye simirlart disinda: imar, yol, su, kanalizasyon, kati atik, ¢evre,
acil yardim ve kurtarma, kiiltiir, turizm, genglik ve spor; orman koylerinin
desteklenmesi, agaclandirma, park ve bahce tesisine iliskin hizmetleri yapmakla

gorevli ve yetkili kilinmustir'.

115302 Sayih il Ozel idaresi Kanunu, (04/ 03/ 2005 Tarih, 25745 Sayili Resmi Gazete), md. 6.
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3. SOSYAL BELEDIYECILIKTE SOSYAL YARDIMLARIN
YERI

3.1. SOSYAL YARDIM KAVRAMI

Muhta¢ durumda olanlara yonelik olarak gerceklestirilen ayni ve nakdi
yardimlara verilen genel bir ad olan sosyal yardima, insanligin ilk tarihlerinden bu
yana toplumsal diizenlerde rastlanmaktadir. Insan, her zaman muhtag olma riski
ile karsi karsiyadir ve dolayisiyla her an muhta¢ duruma diisebilmektedir.
Dolayisiyla, her insan, gelir ya da kazanma giicii kaybina ugradiginda sosyal

yardima ihtiyag duymaktad1r142.

Sosyal yardim, toplum orgiitlenmesiyle dogrudan ilintili olarak ortaya
¢ikan “yoksunlasma” olgusunun hafifletilmesine, geciktirilmesine, (gegici olarak)
giderilmesine karsi insani bir hizmet alan1 olup; en genis anlamda, yerel 6l¢iiler
icinde asgari seviyede dahi kendisini ve bakmakla yiikiimli oldugu kisileri
gecindirme olanagindan kendi ellerinde olmayan nedenlerden dolayr yoksun
kalmis kisilere, resmi kuruluglar veya kanunlarin verdigi yetkiye dayanarak yari
resmi veya goniillii kuruluslarca muhtaclik tespitine ve kontroliine dayali olarak
yapilan ve kisileri en kisa siirede kendi kendilerine yetecek hale getirmek amacini
tasiyan parasal ve nesnel (ayni) sosyal gelirden olusan bir sosyal koruma

alanidir™®?,

Sosyal yardimlar, yararlanicilarin herhangi bir bicimde katki sunmadigi,

devletin yoksulluga kars1 gelistirdigi destek mekanizmalaridir***,

2 Faruk Tasg, “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklagimlar”, Kamu-is, Cilt. 9,
Say1. 4, (2008), s. 2.

3 Aziz Yildirim, Sosyal Yardimlarin Koordinasyonunda Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS)
ve Biitiinleslik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi, 4. Bdlgesel Kalkinma ve Yonetisim
Sempozyumu “Sosyal Politikanin Yoénetisim”, 19-20 Kasim, Ankara, 2009, s. 297.

1% Ulker Sener, Yoksullukla Miicadelede Sosyal Giivenlik, Sosyal Yardim Mekanizmalar1 ve
Is Giicii Politikalar1, TEPAV Politika Notu, Subat, 2010, s. 2.
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3.1.1. Muhta¢ Olma Durumu

Muhtaclik, genelde kisinin, calisma imkan1 bulamamasi (issizlik),
calisamayacak derecede Oziirlii-malul-yasli-hasta olmasi, gelir getiren bir mal

varligia-kaynaga sahip olmamasi neticesinde ortaya ¢ikan bir durumdur™®.

Sosyal yardimlar i¢in 6n sart olarak aranan muhtaglik durumu, “kisilerin
gerekli asgari miktarda gecim kaynaklarina ve gelire sahip olmamasini ve bu
suretle kendisi ve bakmakla yiikiimli oldugu kisileri gecindirememesini” ifade

etmektedir'*®.

Muhtaglik; “kendisini, esini ve bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuklarini,
anne ve babasini, bulunduklari mahallin hayat sartlarina gore asgari seviyede
gecindirmeye yetecek geliri, mali veya kazanct bulunmama hali” olarak

tanimlamaktadir®’.

Bu tanim, daha ¢ok maddi (mutlak) yoksullugu izah etmektedir. Genis
anlamda muhtaglik kategorisine, goreceli yoksulluk ile sosyal tecridin unsurlar1 da
dahil edilmelidir. Su bir gercek ki, o6zellikle iilkemizde c¢alismasina, bir mal
varligina veya gelire sahip olmasina karsilik, birgok insan yine de ge¢imini tam
olarak saglayamamaktadir. Dolayisiyla kisinin eline gegen gelir, onu zaruretten
kurtaramiyorsa yardima muhta¢ sayilmalidir. Elbette muhtacligin kendi iginde
dereceleri ve tiirleri bulunmaktadir. Saglanacak sosyal yardimin muhtevasi, tiirt,
sliresi ve miktar1 da buna gore farkli ve esnek bir bi¢imde diizenlenebilir. Genel
anlamda muhtaglik ve dolayisiyla sosyal yardim ve sosyal hizmetler kapsamina

girebilmek i¢in, kiside asagidaki dort sart aranmaktadir™*®;

e Yoksulluk, yani gelir yoklugu veya yetersizligi

e Sosyal tecrit unsurlarinin varligi

YSAli Seyyar, “Sosyal Siyaset Agisindan Yoksulluga Karst Miicadele”, Koprii Dergisi, Say1.88,
2004.

146 S. Mustafa Onen, “Yerel Yonetimlerin Yoksullukla Miicadelesi: Malatya Belediyesi Ornegi”,
Sayistay Dergisi, Say1. 79, (2010), s. 79.

Y“Fatma Erbil Erdugan, Tirkiye’de Oziirli Yoksullugu ve Miicadele Politikalarimn
Degerlendirilmesi: Ankara-Kecioren Ornegi, Ankara: Bagbakanlhik Oziirliiller Idaresi Baskanlig1
Yayii, 2010, s. 78.

148 Seyyar, a.g.m.,
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e Hastalik, yaslilik, malulliik, 6ziirliiliik

o Kimsesizlik, terk edilmislik ve yalnizlik

Sosyal yardim ve hizmetlerinden yararlanmasi gerekenler, gercekten
yardima, bakima ve (ya) diger sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan kisilerdir. Muhtag
kisiler, ge¢imini kendi basina ya hig, ya da yeterince saglayamayan ve bu sebeple
de hayat boyu veya gecici bir siire i¢in, su veya bu sekilde yardima muhta¢ hale
gelmis kimselerdir. Daha detayli olarak agiklayacak olursak, bu yardima

muhtaglari, su sekilde s1ra1ayabilirizl49;

e Her hangi bir yerden gelir kaynagi olmayan igsizler.

e Calistigi ve kazanci oldugu halde kendi zaruri ihtiyaglarmi ve (ya)
bakmakla yiikkiimli oldugu aile fertlerinin temel ihtiyaglarini
karsilayamayan insanlar.

e Yardima muhta¢ cok cocuklu aileler, dul ve (ya) bosanmis ¢ocuklu
kadinlar.

e Yardima veya bakima muhtag aciz yagllar ve oziirliiler (acezeler).

e Herhangi bir kazaya ugramis veya meslek hastaligina yakalanmis ve
bundan dolayr da tamamen veya kismen ya da gecici olarak malul
duruma diismiis yardima ve bakima muhtac kisiler.

e Kendileri veya aile fertleri hapiste olan yardima muhtag kisiler.

e Ogzellikle sosyal sigortalar kapsami disinda kalan ve saglik
hizmetlerinden yararlanmasi1 gereken yoksul aileler ve hamile bayanlar.

e [Egitim goren veya géremeyen fakir cocuklar.

e Uygun meskeni olmayanlar, sagliksiz ortamlarda barmanlar veya kira
bedellerini 6demekte glicliik ¢ekenler.

e Yeterli maddi imkan1 olmayan ve evlenmek isteyenler.

e Degisik tabii afetlerden dolay1 yardima muhtac hale gelen kisiler.

e Tabii afetlerden dolay1 zarara ugrayan ciftciler.

19 Ali Seyyar, Yoksul Ailelere Doniik Sosyal Politikalar, IV. Aile Suras:: Aile ve Yoksulluk
Bildirileri, Rahime Beder Sen (Ed.), Ankara: Basbakanlik Aile Arastirmalar Kurumu Bakanlhigi,
18-20 Mayis 2004, s. 199-230.
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e Bor¢larindan kurtulamayan ve bundan dolay1 da gecim sikintisi ¢eken

aileler.

3.1.2.Sosyal Yardimin Devlet Tarafindan Yapilmasi

Sosyal giivenlik yontemlerinden sayilan Kamusal Sosyal Yardim,
temelde diger sosyal gilivenlik sistemlerinin bosluklarmmi veya eksikliklerini
doldurmakta ve tamamlayici rol dstlenerek, genellikle sadece miinferit hallerde
devreye girmektedir. Kamusal Sosyal Yardimin, finansman bigimi ve yararlanma
sartlari, primli sisteme dayanan sosyal sigorta yonteminden farklidir. Soyle ki;
dagitilan sosyal yardimlar, devlet biitcesinden (vergilerden) karsilanmakta ve
karsiliginda muhtaghik disinda ¢ogu kez bir sart aranmamaktadir. Sadece
vergilerle finanse edilmeleri, herhangi bir karsilik gozetilmeksizin yoksul, bakima
muhtag, yasli, sakat veya 6zel nedenleri olan kisilere uygulanmasi ve sadece
devlet biitcesinden saglanmasi agilarindan sosyal sigortalardan ayrilmakta ve
ilgilinin herhangi bir katkis1 bulunmadigi i¢in bu sisteme “primsiz sosyal giivenlik

rejimi” ad1 da verilmektedir™"

Primsiz rejim, genellikle, primli rejimin kapsami disinda kalmais, sosyal
korunmaya en fazla gereksinimi bulunanlara hizmet gotiirmeyi amaglar'>'. Bu
yoniiyle, sosyal biitiinlestirme islevini Ustlenerek, sosyal giivenligin
yayginlastirilmast ilkesini yasama ge¢irmeye c¢alisan bir sistem olarak

géﬁilmektedirlSZ.

3.1.3.Sosyal Yardimin Cesitleri

Gelir dagilimindaki adaletsizlik ve yoksullukla miicadelede en Gnemli
araglardan bir1 olan sosyal yardimlar, faydalanicilarin her hangi bir katkida

bulunmaksizin devletin kisilere yoksulluga kars1 yaptigi transferleri icermektedir.

%0 Tuba Olcay Olmez, “Sosyal Yardim Sistemi igerisinde Yerel Yénetimlerin Yeri”, (Yiiksek
Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), s. 12.

1L Cetin Alceylan, “Sosyal Giivenlik Agiklar1 ve Diinden Bugiine Sosyal Giivenlik Sistemimiz”,
Biitce Diinyasi, Cilt.2 Say1. 26, (2007), s. 172.

182 Al Giizel, A.Riza. Okur, Sosyal Giivenlik Hukuku, 8. Basim, Istanbul: Beta Yaynlari, 2002,
S. 567.
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Sosyal yardimlar, iilkelerin sosyal politika uygulamalari ile birlikte ele alinsa bile
hitap ettikleri ve hedefledikleri toplumsal kesimler bakimindan uzmanlagsmaya
dayanmast ve Ozel programlart ve mekanizmalar1 igermesi gereken

uygulamalardir™?

. Yoksullukla ve gelir dagilimindaki adaletsizlikle miicadele
stratejilerine gore gesitli degisiklikler goriilebilse de genel olarak iki tiir sosyal

yardim ¢esidi bulunmaktadir. Bunlar;

Ayni Yardim: Genel itibariyle; yiyecek, giyecek, yakacak, kirtasiye,
tibbi arac-gere¢ ile rehabilitasyon amacl protez araglart gibi sosyal inceleme
raporuyla miiracaatinin ihtiyacina gore verilecek mal ve malzeme yardimindan
olusmaktadir™®*, Ayrica, toplu tasima araglarinda kullanilmak {izere belirli kisilere
verilen indirimli veya Tlicretsiz kartlar, elektrik ve su gibi temel ihtiyaglarin
kullanimindan {icret alinmamasi, ilag ve tedavi giderlerinin bir kisminin
karsilanmas1 veya ftcretsiz tedavi edilmesi gibi yardimlar da bu kapsamda

degerlendirilebilir™®.

Yukarida belirtilen yardimlarin  bazilarim1  biraz daha agikliga

kavusturmak gerekirse bu yardimlar hakkinda sunlar sdylenebilir;

e Gida Yardim; ihtiyag sahiplerine gida maddelerini kendileri
alabilmesini i¢in gida ¢eki, sicak yemek veya gida paketi verilmesi
seklindedir.

e Giyim ve Ev Esyas1 Yardimi; bu tiir yardimlar diger yardim tiirlerine
gore ¢cok daha diisiik bir miktardadir. Bu yardimlarin énemli bir bolimii
yardimi veren kurulusa yapilan bagislardan olup diizenli olarak yapilan
bir yardim tiirii degildir. Ev esyas1 yardimi, giyim yardimina gére daha

az sayida yapilmaktadir.

193 y1ldirim, a.g.m., s. 298.

Bsmet Galip Yolcuoglu, “Tirkiye’”de Cocuk Koruma Sisteminin Genel Olarak
Degerlendirilmesi”, Aile ve Toplum Dergisi, Cilt. 5, Sayi. 18, (2009), s. 14.

SAlpaslan Karabulut, “Tiirkiye’de Sosyal Yardim ve Sosyal Yardimlarin Tek Merkezden
Yiiriitiilebilirligi”, (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara,
2011), s.12-13.

62



Yakacak Yardim; genellikle muhta¢ durumdaki Kisilere komiir
verilerek yapilmakta olup Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflari
(SYDV) ve belediyelerce gergeklestirilmektedir.

Saghk Yardmmi; genellikle Kisilerin saglik hizmeti masraflarinin

karsilanmasi yoluyla gerceklestirilmektedir.

Nakdi Yardimlar: Nakdi yardimlar, genellikle ihtiya¢ sahibinin sosyal

inceleme raporu sonucunda belirlenen ihtiyaglarina gore verilecek parasal

yardimlardan olusmaktadir™®®. Yapilan yardimlar, ihtiyag sahibinin duruma gore

aylik olabilecegi gibi, belirli ihtiyaglarin ayr1 ayr1 karsilanmasi veya biitiin

ithtiyaglarin tek bir 6demeyle karsilanmasi seklinde de olabilmektedir.

Nakdi yardimlar kapsaminda hangi yardimlarin verildigine goz atacak
157.

olursak karsimiza sunlar ¢ikmaktadir";

Yashhk Ayhgi; yashlara yapilan en genis kapsamli sosyal yardimdir.
SGK tarafindan 65 yas istiindeki muhtaglara verilen yashlik ayliklar
SYDV’ler ve belediyeler tarafindan da verilebilmektedir. Ancak bu
yardimlar SGK tarafindan baglanan ayliklar kadar diizenli olmayip belli
bir yas kosuluna da bagl degildir.

Oziirliilere Yapilan Yardimlar; Kisilerin oziirliilik durumuna gore
yapilan nakdi yardimlardir. En kapsamlis1 2022 sayili Kanuna istinaden
muhta¢ durumdaki oOziirliilere verilen ozirli ayligidir. Ayrica heniiz
ozurll ayligi baglanmamis veya oziirlii aylig1 baglanmis olsa dahi ihtiyag
sahibi olan baz1 oziirlilere de SYDV’ler tarafindan nakdi yardim
yapilabilmektedir.

Egitim Yardimlary; 6grenciye burs, kirtasiye giderleri, giyim, okula
gidis gelis masraflarinin karsilanmasi gibi ¢ok ¢esitli ihtiyaglara yonelik

olarak yapilmaktadir.

156 A. Cengiz K6seoglu, “Korunmaya Muhtag Cocuklar”, KOK Sosyal ve Stratejik Arastirmalar
Dergisi, Cilt. 9, Sayi. 2, (2009), s. 96.
%7 Karabulut, a.g.t.,s. 14.
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3.1.4.Sosyal Yardimin Kapsam

Sosyal yardim yontemi, muhtag¢ konumda olanlara siirekli yardim
yapmay1 ig¢eren bir yontem olmayip, muhtaclik durumunun en kisa siirede
kaldirilmasint hedeflemektedir. Amag, yardim gorenin miimkiin olan en kisa
sirede yeniden calisabilme ve gecimini saglayabilecek gelir elde edebilme
olanagma  kavusturulmasi olmaktadir. Tembellik  ve savurganlik
6zendirilmemekte, kisinin sosyal varlig1 giivence altina alinarak onuru korunmaya

gallsllmaktad1r158.

Ihtiyaca iliskin olarak belirlenen kosullarin yerine gelmesi halinde, yerel
ya da ulusal diizeyde toplanan vergilerle finanse edilen c¢esitli programlar
geregince, yardima iliskin 6demeler yasal bir hak geregi yapilmakta ve yapilacak

O6demelerin miktari, gelir ve servet durumu dikkate alinarak belirlenmektedir™

3.2. YOKSULLUK VE SOSYAL YARDIM ILiSKiSi

Sosyal yardim denilince akla gelen ve en c¢ok bilinen kavram olarak
“yoksulluk” karsimiza c¢ikmaktadir. Gergekten de, sosyal yardim kavrami,
genelde, yoksul kisilere ayni veya nakdi yardim yapilmasi islemi olmasindan
dolayi, yoksullugu ve yoksul kisileri ¢cagristirmaktadir. Baska bir ifade ile sosyal
yardim hizmetlerine ihtiya¢ duymanin temel belirleyicisi, yoksulluktur. Bu
anlamda, sosyal yardim, modern devletin yoksul kesimleri koruyucu yondeki
sosyal sorumluluklarinin bir geregi olarak algilanmakta ve genellikle “yoksul

programlar1” seklinde nitelenmektedir'®.

3.2.1. Yoksulluk Kavrami

Yoksulluk, tarihin her déneminde oldugu gibi giiniimiizde de birgok

tilkenin bas etmek zorunda kaldigi en 6nemli toplumsal sorunlardan birisidir. Bu

158 Onen, a.g.m., s. 79.

19 Tiirkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu, Sosyal Giivenlik Sistemlerinde Ozel Emeklilik
Programlariin Yeri ve Gelisimi Birinci B6liim: Temel Kavramlar ve Sosyal Giivenlik Araglari,
http://www.tisk.org.tr/yayinlar.asp?sbj=ic&id=1122

160 Faruk Tasci, “Tiirkiye’nin Kamusal Sosyal Yardim Anlayist (1980-2007) Uzerine Bir
Analiz”, Sosyal Siyaset Konferanslari1 Dergisi, Sayi. 55, (2008), s. 129.
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toplumsal sorunu o6nleme ile ilgili olarak tarih boyunca gesitli ¢oziim yollar
iretilmis ve uygulanmis olmasina karsin degisen toplumsal sartlarin sonucu
olarak farklilasan ekonomik, sosyal, siyasal, kiiltiirel ve psikolojik faktorlerin
etkisi ile yoksulluk sorunu giin gectikce daha karmasik bir hal almistir. Insanlik
tarihinin en eski toplumsal sorunlarindan birisi olan yoksullugun ge¢misi her ne
kadar ¢ok eskilere dayaniyor olsa da literatiirde iizerinde goriis birligine varilmig

bir tanimindan s6z etmek gﬁgtﬁrlGl.

Yoksulluk, gelir veya tiiketim diizeyinin yetersiz olmasmin yani sira
ekonomik, sosyal ve siyasal katilim olanaklarindan yoksun olmay da igeren ¢ok
boyutlu bir kavramdir'®®. En genel ifade ile yoksulluk, “maddi kaynaklardan,
bazen de kiiltiirel kaynaklardan yoksun kalindigini ifade eden bir durum” olarak

tanimlanmaktadir'®°,

Yoksulluk konusunda genel bir tanim birligi olmamasina ragmen, genel
olarak mutlak yoksulluk; “bireyin hayatim1 fiziken devam ettirmesi i¢in gerekli
olan asgari tiiketim seviyesidir” seklinde tanimlanmigtir. Mutlak yoksulluktan,
insan hayatinin devamini saglayacak maddi gelir/servet miktaria sahip olamamak

al g11anmaktad1r164.

Sozlik anlamiyla yoksul, yeterli diizeyde parasi olmayan veya konforlu
bir sekilde yasamak icin gerekli olan araglara sahip olmayan kisidir. Yoksulluk
kelimesi ise yasamin gerektirdigi olanaklardan yoksun olma durumunu ifade
etmektedir. Yasami siirdiirmek i¢in gerekli olan seyler kisilere, iginde bulunulan

topluma, ¢evreye ve kosullara bagl olarak degisiklik gostereceginden yoksulluk

181 Gamze Aksan, Duygu Alptekin, “Kiiresel Yoksulluk, Yoksulluk Kiiltiirii ve Toplumsal Aidiyet
Baglaminda Yoksullugun Degisen Yiizii”, Uluslararasi Davraz Kongresi Kiiresel Diyalog
Bildiriler, Siilleyman Demirel Universitesi, 24-27 Eyliil, Isparta, 2009, 5.1768.

162 Selahaddin Ogiilmiis, “Sosyal Yardim Algisi ve Yoksulluk Kiiltiirii”, Aile ve Toplum Dergisi,
(Temmuz - Agustos — Eyliil, 2011), s. 84.

183 Gordon Marshall, Sosyoloji Sézliigii, Y. Osman Akinha ve Derya Komiircii (¢ev.), Istanbul:
Bilim ve Sanat Yayinlari, 1999, s. 825.

%4 Giilsiim Giirler Hazman, “Kentsel Yoksulluk Sorunu ve Belediyelerin Roli” Tiirk Idare
Dergisi, Say1. 467, (Haziran 2010), s. 137.
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kavrami her zaman gozlemlenen durumla standart (normatif) durumun

karsilastirilmasini giindeme getirir165.

Sosyal boyutuyla yoksulluk ise, insan haysiyetine ve sahsiyetine yarasir
bir hayat diizeyinin altinda, maddi yonden tam anlamiyla veya nispi olarak

yetersiz olma durumudur*®®.

Siyasi ve sosyo-ekonomik agidan yoksulluk ise, temel maddi ve sosyo-
kiiltiirel gereksinmeleri karsilayabilme anlaminda asgari yasam standardinin

167

altinda olma durumudur™". Dolayisiyla bir iilkede ortalama gelir diizeyinin altinda

bir gelire sahip olanlar yoksulluk kapsamina girmekte ve beslenme, barinma,

giyinme gibi temel ihtiyaglarim yeterli diizeyde karsilayamamaktadir'®,

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ise yoksullugu; insani
gelisme icin zorunlu olan firsatlardan (hayat boyu saglik, yaratici bir hayat,
ortalama bir hayat standardi, 6zgiirliik, kendine giiven, sayginlik vb.) mahrum
olma seklinde tanimlayarak, kavramin sadece parasal bir icerige hapsedilmesini
engellemis olup; bu ¢ercevede yoksulluk Ol¢limlerinde hayat beklentisi, okuma
yazma, c¢ocuk Olim oranlart ve reel satin alma giici gibi gostergeleri

kullanmaktadir'®.

Yoksulluk, bir iilkenin gelismislik durumuyla yakindan iligkili bir

kavram olarak goriilmekte ve ikiye ayrilmaktadir:

e Mutlak yoksulluk (birinci derecede): Mutlak yoksulluk; hane halkinin
ya da bireyin asgari yasam diizeyini siirdiirebilmesi i¢in gerekli, yalnizca

en temel ihtiyaglarimi karsilayabilmesi durumudur. Birinci dereceden

185 (zge Arpacioglu ve Metin Yildirim, “Diinyada ve Tiirkiye’de Yoksullugun Analiz”, Nigde
Universitesi IIBF Dergisi, Cilt. 4, Say1. 2, (2011), s. 61.

186 Ali Seyyar, Sosyal Siyaset Terimleri (Ansiklopedik Sézliik), istanbul: Beta Yayincilik, 2002,
s.131.

187 Hiiner Kule Muharrem Es, “Tiirkiye’de Kentsel Yoksulluk: Kocaeli Ornegi” Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi, Say1. 50, (2005), s. 262.

168 Suat Ugur “Yoksullukla Miicadelede Sivil Toplum Kuruluslarinin Artan Onemi”, 1. Sivil
Toplum Kongresi Bildiriler Kitabi, Onsekiz Mart Universitesi Biga Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, 9-10 Aralik, Canakkale, 2006, s. 284.

189 Ayse Meral Uzun, “Yoksulluk Olgusu ve Diinya Bankasi”, C.U. iktisadi ve idari Bilimler
Dergisi, Cilt. 4, Say1. 2, (2003), s. 157.
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yardima muhtag¢ olarak algilanmasi gereken bu fakirler temel insani
ihtiyaclarim1 bile karsilayamamakta, hatta bu duruma diisen bir kisiye
disaridan yardim edilmedigi taktirde oliim riskiyle bile kars1 karsiya
gelmesi de kaginilmaz olabilmektedir. Mutlak yoksullugun ortaya
cikarilmast bireylerin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan
minimum tliketim ihtiyaglarinin belirlenmesini  gerektirir. Mutlak
yoksulluk gida ve gida disi bilesenler dikkate alinarak ayri ayri
belirlenebilmektedir'™.

e Goreceli yoksulluk (ikinci derecede): Temel ihtiyaglarin1 mutlak olarak
kargilayabilen ancak kisisel kaynaklarin yetersizligi yliziinden toplumun
genel refah diizeyinin altinda kalan ve topluma sosyal acgidan katilimlari
engellenmis olanlar goreli yoksullardir. Goreli yoksullar, birinci
dereceden yoksul olmaktan ziyade daha ¢ok ikinci derecede dar gelire
sahip, asgari yasam seviyesini yakalamig olsalar da ortalama refah
seviyesinin altinda olan insanlardir. Temel ihtiyaclarim1 kismen
karsilamakla beraber, egitim, saglik, sosyal katilim ydniinden

yetersizlerdir'™.

3.2.2.Yoksulluk Sorunu Karsisinda Sosyal Yardimlarin Rolii

Yoksulluk olgusu, maddi boyutunun yaninda birgok psiko-sosyal
sorunlar1 da i¢inde barindirmaktadir. Dolayistyla, hem bir sosyal gerekg¢e, hem de
maddi-ménevi kayiplara yol a¢masi bakimindan yoksulluk, sosyal yardim
kapsaminda degerlendirilmesi ve ¢oziimlenmesi gereken bir konudur'’®. Bir
sosyal giivenlik yontemi ve sosyal hizmet alan1 olan sosyal yardimlarin amaci,
sosyo-ekonomik yoksunluk ig¢inde bulunan kisileri durumlarina ve 6zelliklerine

gore, en kisa siirede kendi kendilerine yeterli hale getirerek muhtacliktan

70 Arpacioglu ve Yildirim, a.g.m., s. 62.

Y H. Yunus Tas ve Selami Ozcan, “Tiirkiye’de ve Diinya’da Yoksulluk Uzerine Bir Arastirma”,
Avrasya Ekonomileri Konferans;, SESSION 3D: Biiyiime ve Gelisme III,
Almati, Kazakistan,11-13 Ekim 2012, s. 424.

172 Ali Seyyar, “Sosyal Siyaset A¢isindan Yoksulluga Kars: Miicadele”, Koprii Dergisi, Say1.88,
(2004).
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kurtarmaktir' . Bu roliin altinda yatan espri, insanin en degerli varlik olarak kabul
edildigi, bu nedenle hak ettigi gibi giizel bir yasami siirdiirebilmesi gerektigidir.
Sosyal yardimlar, yoksul bireylere zaman kazandirarak, aldiklari yardimlarla
soluklanma firsati sunmaktadir. Boylelikle, yoksullar, kendi basina yardimsiz
yasamini siirdiirebilme agisindan yapabilecekleriyle ilgili bir disiinme siirecine
girerek kendini belli konularda bilgi edinme ve beceri kazanma yoéniinde

zorlayabilecektir™.

Sosyal yardim faaliyeti ile yoksul bireylerin ihtiyaglari karsilanarak
yasamlarini slirdiirmelerine destek olunmaktadir. Ciinkii, yoksullarin ¢ok cesitli
nedenlere dayali olarak ortaya ¢ikan ve orta uzun donemli politikalarla ortadan
kaldirilmast miimkiin olan yoksullukla miicadele politikalarinin sonuglarini
bekleyecek zamanlar1 yoktur. Beslenme, barinma, giyinme gibi temel ihtiyaglarin
acilen karsilanmasi1 gerekmektedir. Buna gore sosyal yardimlar yoksul bireylere
kisa vadede en biiyiikk destektir. Ustelik her toplumda engellik, yaslilik vb.
sebeplerle uzun siire veya siirekli olarak sosyal yardima ihtiya¢ duyan bireylerin
bulunmasi kaginilmazdir. Bu niteligiyle de sosyal yardimlar omiir boyu

siirebilmektedir' "

Sosyal devletin, maddi yoksullugu (agligi) gidermenin 6tesinde, 6zellikle
goreceli yoksulluga ve sosyal tecride karsi sosyal hizmetler, mesleki egitim ve
istihdam alanlarinda ilave bazi tedbirler almasi icap edecektir'’®. Devletin
ekonomik ve sosyal hayattaki rolii anlatilirken, devlet ve 6zel sektor disinda kar
amaci giitmeyen goniillii kuruluslar, 6zellikle korunmaya muhtag¢ kesime yonelik

faaliyetleriyle sivil toplum kuruluslar1 da 6nem kazanmaktadir.

1% Semiha Boybek, “Sosyal Yardim Uygulamalar1 ve Cocuk isciligi Arasindaki iliski: Kegioren
Ornegi”, (Sosyal Yardim Uzmanlik Tezi, T.C. Basbakanlik Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Genel Midiirliigii, Ankara, 2009), s. 14-15.

74 Ersin Kaya, “Yoksullukla Miicadelede Avrupa’nin ve Tiirkiye’nin Sosyal Yardim Modeli”,
(Sosyal Yardim Uzmanhk Tezi, Basbakanlik Sosyal Yardimlagsma ve Dayanmisma Genel
Miidirligi, Ankara, 2009), s.27-28.

75 Sadik Giines, Sosyal Yardim Algs1 ve Yoksulluk Kiiltiirii, Ankara: T.C. Basbakanlik Aile ve
Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii, 2008, s.29.

176 Seyyar, a.g.m.,
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Bu baglamda yoksullugu dnleyecek politikalarin, zenginligi 6nlemekten
cok, bir Olclide de olsa iilkedeki gelir gruplar arasindaki ugurumlar1 azaltma
amaciyla sosyal yardimlarin 6nemli rol istlendigini ve sosyal devletin bir
gerekliligi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Sosyal devletin gelir dagilimi
konusundaki duyarliligi, toplumsal uzlasmanin saglanmasi ve bireylerin
toplumdan dislanmamasi konularinda sosyal yardimlar, hem ahlaki hem de
ekonomik anlamda 6nem kazanmaktadir. Yoksulluk sorunu karsisinda kimsesiz
cocuk, yash, kor, sagir, sakat, fakir v.b gruplara doéniik etkin bir sosyal hizmet ve
sosyal yardim programi ve sosyal tesislerinin sosyal refah devleti hedeflerinin
disinda diisiiniilmesi imkansizdir. Bu sektoriinde iilke ihtiyaglari ile uyumlu olarak
fiziksel ve insan giicli kaynaklar1 saglanarak planlanip uygulanmasi zorunlu hale

gelmektedir'’”.

3.3. BELEDIYELERIN SOSYAL YARDIM VE SOSYAL HiZMET
SORUMLULUGU

Belediyelerin sosyal fonksiyonlarin arttiran sosyal belediyecilik anlayisi,
yerel yonetimlere sosyal alanlarda planlama ve diizenleme islevi yiiklemektedir.
Bu baglamda, kamu harcamalarin1 konut, saglik, egitim ve ¢evrenin Korunmasi
alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden, issiz ve kimsesizlere
yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyo-
kiiltiirel faaliyet ve ¢aligmalarin gerceklestirilebilmesi igin gerekli olan altyapi
yatirimlarmin yapilmasi, bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan
sosyal giivenlik ve adalet konusunu gii¢lendirmeye yonelik yerel yonetimlere
sosyallestirme ve sosyal kontrol islevlerinin verilmesi, bu c¢ergeveyi

olusturmaktadir’.

3.3.1.Belediyelerin Sosyal Yardim Alanlarindaki Etkinlikleri

Belediyelerin sosyal politika ve sosyal yardimlarin saglanmasinda
Ortacag'dan beri 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu donemde su arzi, atik sistemi,

yol sistemi gibi kentsel; kadin ve g¢ocuk emeginin denetimi, kamu sagligi

7 Olmez, a.gt.,s. 21.
178 Negiz, a.g.m., s. 327.
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sistemlerinin olusturulmasi, okullar, yoksullar ve yashilar i¢in bakim imkanlarinin
gelistirilmesi  gibi  sosyal politika hizmetleri bu yoOnetimler tarafindan

karsllanmlst1r179.

Yine yerel yonetimler sosyal politika tarihinde 6nemli bir yere sahip olan
“Yoksulluk Yasalart”nin uygulanmasinda gorev istlenmislerdir. Ortagag
Avrupast’nda kitlik, savas ve salgin hastaliklarin korunmaya muhta¢ insan
sayisim hizla artirmasi Ingiltere’de devleti 6nlem almaya itmis be bu iilkede
1300°li yillarin ortalarindan 1800'li yillarin ortalarina kadar bir dizi Yoksulluk
Yasast uygulamaya konmustur. Bu yasalardan en 6nemlisi I. Kralige Elizabeth
tarafindan 1601 yilinda yapilmis ve bu yasanin temel maddeleri Amerikan

kolonilerinde de uygulanmlstnlso.

Yerel yonetimleri yoksullukla miicadelenin etkin bir araci haline getiren
bu yasanin uygulama sorumlulugu gerek Ingiltere ve gerekse Amerikan
kolonilerinde yerel yonetimlere verilmistir. Oyle ki, 1601 tarihli Yoksulluk
Yasasi'na gore, belediyeler harcamalarimi yerel halktan alinacak bagis ve
vergilerle karsilamak suretiyle c¢alisamayacak durumdaki yoksullara (yaghilar,
korler, sagirlar, ¢ocuklu anneler, fiziki veya zihni engelliler) yardimda bulunacak,
kimsesiz ¢ocuklar ve yaslilar i¢in barinaklar insa edecekti. Yardim, hala bugiinkii
kamu yardim programlarinin bir kisminda var olan ikamet kosuluna baglanmistir.
Yerel yonetimlerin yasadan kaynaklanan sorumlulugu, sinirlari i¢inde yasal olarak
ikamet edenlerle smirlandirilmistir. Yoksulluk yasalar ile gerek Ingiltere ve
gerekse ABD’de devletin sorumlulugu altindaki kamu yardim modeli devreye
girmistir. Yerel yonetimler ise merkezi devlet tarafindan belirlenen yoksullukla
miicadele politikalarinin  yerel dilizeyde wuygulayicist1 olmuslar ve sosyal

politikalarin saglanmasina katllmlslardlrlsl.

Endiistri devriminden 2. Diinya Savasi’na kadar olan donemde yerel

yonetimlerin sosyal politikadaki fonksiyonlar1 devletin bu alandaki rol ve

' Halis Yunus Ersiz, “Sosyal Politika- Refah Devleti-Yerel Yonetimler iliskisi”, istanbul
Universitesi iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, Cilt. 55, Say1. 1, (2006), 5.764.

180 Glines, a.g.k., s. 40.

181 Ers6z, a.g.m., s. 765.
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etkinligine paralel olarak artmaya baslamistir. Ustelik hizli niifus artis1 ve endiistri
merkezlerini hedef alan go¢ ve kentlesme, yerel yonetimlerin kentsel
sorumluluklarini da oldukc¢a fazla arttirmistir. Yeni olusan kiigiik endiistri
kasabalarmin aniden sehir biiyiikliiglinde niifusa sahip olmasi, buralarda énemli
saglik, barinma ve igme suyu sorunlarina neden olmustur. Gergekten, 19. yiizyilda
Ingiltere, Bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika'da endiistrilesmeye eslik eden o giine
kadar emsali goriilmemis hizli niifus artis1 kasaba ve sehirlerde ani bir biiylimeye
yol agmustir. Bu yiizyilin basinda Ingiltere niifusunun beste biri kasabalarda
yasarken, ylizyillin sonunda sehirlerde ikamet edenler toplam niifusun beste

dérdimii olusturur hale gelmistir*®.

Bu donemde yerel yonetimler, bir yandan temel kentsel ihtiyaglarin
karsilanmasinda diger yandan sosyal politika fonksiyonlarinin yerine
getirilmesinde rol oynamislardir. Birgok yerel yonetim atik sistemi, salgin
hastaliklarin 6nlenmesi i¢in halk sagligini koruyucu dnlemler gelistirilmesi, fakir
ve yoksullara iicretsiz tedavi saglayan hastanelerin kurulmasi, sanatoryumlar
acilmas1 gibi gorevler yerine getirmislerdir. Ornegin yerel yonetimlere ait 1930
yilinda, Liverpool’da 2001in iizerinde yatak kapasiteli sanatoryum, 3 adet
tiiberkiiloz klinigi ve ¢ocuklar i¢in bir adet hastane bulunmaktaydi. 1929 yilinda
asitlama gorevi halk sagligini koruma tedbirleri cergevesinde yerel yonetimlere
birakilmisti. Yerel yonetimler, Yoksulluk Yasasi'na dayanarak diiskiinlerevi
kurmuslar, konut, ana-¢ocuk sagligi ve okul hizmetleri alaninda ¢esitli gorevler
tistlenmislerdir. Egitim alaninda ise 1902 yilinda, yerel yonetim biinyesinde,
“Yerel Egitim Otoritesi” komiteleri kurulmus ve zamanla bu komiteler, okullar ve
okul yemekleri (1906) ve tibbi kontrol (1907) gibi egitimle ilgili diger hizmetleri
saglamakla gorevlendirilmislerdir. 1890 yilinda yerel yonetimlere diigiik maliyetli
konutlar yapmalart igin izin verilmis, 1919’da ise tesvik etmek i¢in merkezi
yonetimce yardim verilmistir. 1905 yilinda ¢ikarilan issizlik Yasasi ile yerel emek
blirolarinin  kurulmasina izin verilmis ve yerel yonetimlerden, issizlerin is

bulmalarina yardimci olacak ulusal diizeyde bir emek miibadelesi ag1

182 Giines, a.g.k., s. 40-41.
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olusturulmasi1 beklenilmistir. 1910’daki Egitim Yasast ise yerel yoOnetim
otoritelerine okuldan yeni mezun olan gencleri meslege yoneltme ve ise

yerlestirme gorevi yﬁklemistirlg?’.

Ikinci Diinya Savasindan sonra ise refah devletinin gelisimine paralel
olarak yerel yoOnetimler merkezi idareler tarafindan ulusal diizeyde planlanan
sosyal politikalarin mahalli diizeyde hayata gecirilmesinde temel ajans haline
gelmiglerdir. Refah programlar1 baslangigta ulusal nitelikli olmalarina ragmen,
programlarin uygulanmasi ve mahalli diizeyde yorumlanmasi yerel yonetimlerin
diizenlenmelerine bagli olarak gerceklestirilmistir. Birgok Avrupa iilkesinde
desentralizasyon politikalar1 yerel yonetimlerin daha fazla yetki ve sorumluluk
almasina imkan vermis, yerel yonetimler refah politikalarinin en Onemli
tamamlayici-uygulayici ajansi haline gelmislerdir. Bundan dolay: iskandinav
yerel yonetimleri igin “refah belediyesi” kavranui kullanilirken, Ingiltere'de yerel
yonetimler bazi  yazarlar tarafindan  “yerel refah  devleti” olarak

nitelendirmislerdir184.

Bugiin neo-liberal politikalart benimseyen 1980 oncesinin refah
devletlerinde halen yerel yonetimlerin sosyal politika ve sosyal yardimlar alaninda
etkin olduklar1 anlasilmaktadir. Ciinkii, 21 ylizyilin baslarina gelindiginde
gorlinen odur ki, devletlerin, toplumun karsilanmasinda konsensiisii olan sosyal
politika ve yoksullara yonelik hizmetler alanindaki sorumluluklarini 6zel sektore,
STK’lara, dini kurumlara veya sivil topluma devretmesi miimkiin olmamustir.
Diger bir ifadeyle sosyal politikalar biiylik olciide hala devletler tarafindan
saglanmaya devam edilmekte ve yerel yonetimler sosyal politikalarin
saglanmasinda etkin olarak gorev almaktadirlar. Nitekim, Ingiltere’de, 2006 yil
itibariyle belediyeler yoksul, yasl, engelli, hasta, kadin ve cocuklara yonelik
sosyal yardim ve sosyal hizmetler sunmakta, egitim ve saglik alaninda cok
kapsamli gorevler yerine getirmekte, bolgesel gelisme ve kalkinma ile istthdami
gelistirme programlarmi hayata gecirmektedirler, issizligi Onlemek amaciyla

meslek ve beceri kazandirma projelerine Onciiliik etmektedirler. Neo-liberal

183 Brsoz, a.g.m., s. 766-767.
184 Glines, a.g.k., s. 41.
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politikalara ragmen giiclii refah devleti niteligini biiyiik 6lciide koruyan Isveg'te
ise, belediyeler halkin giindelik yasamini ilgilendiren hemen her alanda hizmetler
sunmakta ve egitimden sagliga, konuttan sosyal yardim ve sosyal hizmetlere

kadar her alanda sosyal politikalar etkin bir sekilde saglamayu siirdiirmektedir'®®.

Ulkemizde de diinyadaki uygulamalarin paralelinde yerel yonetimler
merkezi devletle birlikte kamu hizmetlerini yerine getiren kuruluslar olarak daha
¢ok genis anlamda sosyal politikanin konusuna giren hizmetlerin yerine
getirilmesinde gorev almislardir. Ozellikle 1990’1l yillarin ortalarindan itibaren
ozellikle Biiyiiksehir belediyelerinin gorev ve fonksiyonlarinda biyiik bir artis
meydana gelmeye baslamistir. Herhangi bir yasal degisiklige veya belediye
gelirlerinde biiyiik bir artisa dayanmayan bu degisiklik, belediye yonetimlerine
1994 yilindaki mabhalli idareler secimlerinden sonra gelen baskanlarin Kisisel
hizmet anlayisindan kaynaklanmigstir. Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir belediyeleri
kentsel hizmetlerin yani sira 6zellikle sosyal yardim, sosyal hizmetler, egitim,
saglik, konut gibi sosyal politika alanlarinda o giine kadar goriilmeyen hizmetlere
yonelmislerdir. Bu donemde temelleri atilan Sosyal Belediyecilik anlayis1, 2000°li
yillarin baglarinda yeni bir ivme kazanmis ve belediyeler tarafindan sunulan
hizmet paketi daha da genislemistir. Oyle ki, bu hizmet yaris1 zamanla yerel
toplumun ekonomik, sosyal ve Kkiiltirel gelisiminden sorumlu belediyecilik

anlayisinin dogusunu saglamustir™®®.

3.3.2.Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Yardim Alanlarindaki

Fonksiyonlar

Oncelikle iilkemizde kamu kaynaklarinin biiyiik bir boliimiiniin merkezi
idare tarafindan kullanilmakta oldugu ve yerel yonetimlere, anayasal bir glivence
bulunmasia ragmen, hizmetleriyle orantili kaynak verilmedigi belirtilmelidir.
ozel idareleri ve kdyler, temel kentsel hizmetleri dahi karsilayabilecek gelir ve
personelden yoksun ve dogrudan merkezi idarenin tasar rufuna acgik olarak

faaliyetlerini siirdiirmek durumunda kaldiklarindan, yasal ve idari etkinliklerini

185 Halis Yunus Ersoz, “Yerel Yonetimlerin Sosyal Politika Alanindaki Rolii”, Sosyal Politikalar
Dergisi, Say1 2, (2007).
186 Ers6z, a.gm., s. 32.
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zamanla yitirmisler ve belediyeler yerel yonetim sisteminin temel kurulusu haline

gelmistir187.

1980’1 yillarda Biiyiiksehir belediye modelinin yerel yOnetim sistemi
icine dahil edilmesinin ardindan, 1990’lardan itibaren iilkemizde Biiyiiksehir
belediyelerinin sosyal belediyecilik uygulamalar1 siklikla goriilmeye baslamistir.
Bu uygulamalar, ilk olarak sosyo-kiiltiirel alanlarda yogunlasirken, daha sonralari
Oziirliilerden baslayip, toplumdaki dezavantajli ¢esitli gruplara dogru yonelen bir
seyir izlemistir. 2000’1 yillarda da, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
ile de s6z konusu belediyelere, sosyal yardim ve sosyal hizmet alaninda faaliyette
bulunmalar1 i¢in olduk¢a genis yetkiler tanmarak, yelpaze daha da
genislemistirlgs.

Giliniimiizde Belediyeler tarafindan yoksullara yonelik yapilan sosyal
hizmet ve sosyal yardimlar 6zetle su sekilde siralanabilir: Asevleri kurmak ve
muhtaglara bedava yemek ve ekmek dagitmak; yakacak yardiminda bulunmak;
gida paketleri dagitmak; gida, giyim ve diger ihtiya¢ maddeleri ile ev esyasi
dagitimi yapilan hayir marketleri kurmak; nakdi yardim yapmak; iicretsiz saglik

hizmetleri sunmak; 6grencilere canta, kirtasiye ve okul giysisi dagitmak.

4109 sayili Asker Ailelerinden Muhta¢ Olanlara Yardim Hakkindaki
Kanun geregince gerekli sartlar1 tagiyan ve istenilen belgeleri hazirlayan asker
ailelerine belediyelerce yardim yapilmaktadir. 4109 sayili Kanun’un 7. maddesine
gore yardim yapabilmek icin; yardim isteyeceklerin askerin annesi, baba veya
cocuklari, karisi, kiz ve erkek kardesi (18 yasindan biiyiik ve 6grenci degilse
yardimdan faydalanamamaktadir) olmalari, yardim isteyeceklerin ge¢iminin er

tarafindan karsilaniyor olmasi, mahalli rayice nazaran idare ve ihtiyaglarini temin

187 Giines, a.g.k., 42.

188 Tuncay Giiloglu ve Muharrem Es, Yerellesen Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetler, Sakarya
Universitesi I.I.B.F., 1. Ulusal Yerel Yonetimler Sempozyumu Bildiriler Kitabi, Sakarya, 23-
24 Ekim, 2008, s. 262.
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edecek ne kendilerinin, ne de askere gidenin gecim vasita ve olanaklarinin

bulunmamasi sartlari aranmaktadir™®®,

Belediyelerin yaptiklar1 sosyal yardimlara iligkin 2005 yilinda niifusu 50
binin iizerindeki 95 belediye iizerinde yapilan bir arastirmaya gore, lilkemizdeki
belediyelerin % 85'inin yoksul, engelli, yasli ve cocuklara yonelik sosyal
yardimlarda bulundugu anlasilmaktadir. Belediyelerin genelde nakdi maddi
yardimda bulunmak yerine ayni yardimda bulunmayi tercih ettikleri veya
kurumsallasma stireci devam etmekle birlikte olusturmus bulunduklar1 kurumlar
ile yoksullara destek olduklar1 goriilmektedir. En fazla tercih edilen sosyal yardim
tirlerinin basinda gida, giyecek ve nakit yardimi gelmektedir. Belediyelerin %
70,5’ gida, % 56,81 giyecek, % 51,6’s1 ise nakit yardimda bulunmustur.
Belediyelerin, % 44,2'si yakacak yardimi yaparken, dgrencilere % 55,81 burs, %
49,5°1 kirtasiye malzemesi vermekte, engellilere tekerlekli sandalye dagitan
belediyelerin orani ise % 41,1°de kalmaktadir. Her 4 belediyeden biri hastalara
ilag yardimi yaparken her 5 belediyeden biri yatalak hastalara hasta bezi temin
etmektedir. Yine belediyelerin 6zel amagli yardimlarda da bulundugu
goriilmektedir. Oyle ki, belediyelerin %31,6°Iik bir kism1 yoksullara ev esyasi
yardimi, %40°1 evlenecek c¢iftlere evlenme yardimi, % 49,5’i ise yoksul veya
kimsesiz ¢ocuklarin siinnet olmasi i¢in destek olmaktadir. Asevi bulunan ve
asevlerinde yoksullara yemek dagitan belediyelerin oran1 % 33,7, ramazan cadiri

kurmak suretiyle sosyal yardimda bulunan belediyelerin orani % 50,5°dir*®.

3.3.3.Belediye Sosyal Yardim Hizmetlerinin Olumlu ve Olumsuz

Yanlan

Kisinin muhtarliginin, ayni yardimlar veya nakdi 6demeler yoluyla
giderilmesi anlamina gelen sosyal yardim, hem olumlu hem de olumsuz sekilde
degerlendirilebilmektedir. Sosyal yardimin, damgalanma ve kiigiik diisiiriilme gibi

psiko-sosyal sonug¢lariin olmasinin yaninda, tembellik ve bagimlilik yapabilmesi,

% Eda Cicek, “Tiirkiye'de Belediyelerin Sosyal Hizmet ve Sosyal Yardim Faaliyetleri”, Yerel
Siyaset Dergisi, Say1. 39, (Nisan 2010).
190 Glines, a.g k., s.43.
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istismara agik olmasi ve insan haklarina aykiri olabilmesi yonlerinden olumsuz

nitelikler tagidig: ifade edilmektedir'®®.

Sosyal yardimlarin olumlu ve olumsuz yanlar1 asagida kisaca

agiklanmaktadir.
3.3.3.1. Sosyal Yardimlarin Olumlu Yanlari

Sosyal yardimlarin lehinde olan goriis sahipleri, gerekgelerini, hem
ekonomik hem de sosyo-psikolojik nedenlere dayanarak olusturmaktadirlar. Bu
yaklagimlara gore, sosyal yardim, sosyal giivenlik sisteminde olusabilecek
sikintilari/agiklart  gidermesi veya tamamlamasi bakimindan, kaynaklarin
kullaniminda tasarrufa imkan vermesi agisindan ve psiko-sosyal ve diger faydalari

yoniinden 6nemli bir islev gérmektedir.
Sosyal yardimlarin olumlu yanlarini su sekilde siralayabiliriz;

Bosluklar1 Tamamlayici Olmasi: Sosyal yardimin olumlu ydnlerinden
biri, sosyal giivenlik yontemlerinin agiklarini kapatici, daha baska bir ifade ile
sosyal giivenligin gediklerini tamamlayic1 bir yontem olmasidir. Boylece, sosyal
yardimin, sosyal sigorta iginde olusabilecek olan problemlerden kaynaklanan
bosluklar1 tamamlamasi ve doldurmasi s6z konusu olmaktadir. Sosyal yardimin bu
ozelligi, yerlesik sosyal giivenlik sisteminin daha da bir olgunlagsmasina imkan
saglamaktadir. Diger taraftan, bu olumlu yonden bahsedenlerin dikkat ¢ektigi bir
nokta, giiclii bir sosyal sigorta olmadan “tamamlayici” nitelikteki sosyal yardimin
da cok fazla bir etkinlige sahip olamayacagidir. Daha da 6nemlisi, uygulamada
sosyal yardimin, sosyal sigortay1 tamamlamasi hedeflenirken, aradaki bosluklarin

daha da artmaya déniik bir egilim sergileme noktasinda olmasidir'®.

Sosyal yardimin bu “tamamlayic1” nitelikteki olumlu yonii (sosyal

hizmet ile birlikte) “ag altinda ag” tabiri ile de ifade edilmektedir. Bu durum,

91 Faruk Tasg1, “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklagimlar”, Kamu-is, Cilt.9,
Say1. 4, (2008), s. 3.

192 Faruk Tasc1, “1980 Sonrasi Tiirkiye’de Sosyal Yardimlarin Analizi”, (Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), s. 43.
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baska bir koruyucu sistem olmamasi halinde, devletin devreye girmesi anlamina
gelmektedir. Buna “son gelme ilkesi” ya da “son merci” de denilmektedir. Bagka
bir ifade ile sosyal yardim, sosyal giivenlik sisteminden sonra, varsa issizlik
sigortasindan sonra, o da varsa issizlik yardimindan sonra devreye girme

6zelligine ve ayni zamanda bu sayilanlari tamamlayici niteliklere sahiptir™.

Tasarruf Saglama Yonii: Sosyal yardimin diger bir olumlu yoni,
kaynaklarin  kullanisinda tasarrufu saglamaya imkan vermesidir. Ciinki
yardimlarin ~ ihtiyag  turu ve ehemmiyetine gore bireysel olarak
ayarlanabilmesinden dolayi, sosyal yardimin tasarruf saglayabilme 6zelligi ortaya
cikmaktadir. “Marjinal fayda teorisi”nin kavramlarini kullanarak hareket eden
Zeuthen’in ileri siirdiigli goriise gore sosyal yardim uygulamasiyla, eldeki sinirh
durumda olan kaynaklarin, ihtiyacin en fazla oldugu yerde kullanilmasi s6z
konusu olacaktir ve harcanan kaynaklardan en biiyiikk sosyal fayda elde
edilecektir. Ancak, diger taraftan, yardimlar ve yardim gorenlerin gelirleri
arttikca, yardim olarak dagitilan her yeni yardim biriminin, bu yardimi alanlar
Olgegindeki marjinal faydasi azalacaktir. Tabii olarak, insanlarn makine gibi
birbirlerine tipa tip benzemedikleri g6z oniine alinirsa; ayni1 yardimi alanlarin ayni

sosyal fayda elde ettigi de kesin olarak sdylenemeyecektir™*.

Sosyal yardim yonteminin olumlu taraflarindan bir digeri de kaynaklarin
kullanisinda son derece tasarruflu olmasidir. Bu yontemde, ihtiyacin tiirii ve
Oonemine gore bireysel olarak ayarlanabildigi i¢in tasarruf saglamak miimkiindiir.
Ayrica yardimlarin bu sekilde bireysel olarak diizenlenmesi tasarruf etmenin yanm

sira yardimlarin daha etkili sunulmasini da saglamaktadlrl%.

Psiko Sosyal Yararlari: Sosyal yardimlarin bir bagka olumlu yoni,
yardima muhtac kisilerin psikolojik sagligina yaptig1 katkidir. Sosyal yardimlar

sayesinde bu kisilerin kisa siireli de olsa “muhtaclik” ve yoksulluk”

108 Giines, a.g.k., s. 47.

19 Faruk Tas¢1, “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklagimlar”, Kamu-is, Cilt.9,
Say1. 4, (2008), s. 8-9.

% {lban Oral “Sosyal Giivenligin Yéntemleri”, Sosyal Giivenlik Hukuku, Niivit Gerek (Ed.),
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 2004, s.44.
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psikolojisinden  kurtulmalari, ruh saghgmma oOnemli bir katki olarak
diistiniilmektedir. Sosyal yardimlarin olumlu yonlerinden biri de, insanlarin,
hayatin1 idame ettirebilmek icin suca yonelmekten alikoyabilmektedir. Sosyal
yardimlar, yardima muhta¢ durumundaki kisilere muhta¢ durumdan kurtulunca ve
ihtiyag¢  duyabilecegi  mesleki  egitimlerin  edininceye kadar zaman

kazandirmaktadir®®.

3.3.3.2. Sosyal Yardimlarin Olumsuz Yanlari

Sosyal yardimin sakincalarmin basinda psikolojik etkileri gelmektedir.
Bu yardimlardan yararlananlarin, ihtiya¢ i¢inde olduklarini ispat etme durumunda
bir ¢esit kisitlilik altina girdikleri, resmi makamlarin anlayis ve takdirine bagh
tutulduklar1 sdylenmekte; bu durumun yardim gdérenler icin kiiciiltiicii ve onur
kiricr bir hal aldigr dile getirilmektedir. Sosyal yardimin diger bir sakincasi da
yalniz muhta¢ durumda olanlara yardim yapilmasinin insanlar1 tembellik ve israfa
tesvik ettigi, tasarruf ve servet birimini olumsuz yonde etkileyecegi ileri

siiriilmektedir®’.

Sosyal yardimlarin olumlu yanlarindan ¢ok olumsuz yanlarinin
bulundugunu savunan goriisler, insanin psikolojik ve psiko-sosyal boyutlarindan
hareket etmektedirler. Sosyal yardimin olumsuz yanlarini ileri siirenlerin hareket
noktalarindan diger biri insanlarin sosyal yardima bagimli olarak tembellesmesi

ve ikincisi de sosyal yardimin istismar edilmesi iizerine sekil almaktadir™®,

Sosyal yardimin olumlu yanlar1 oldugu gibi olumsuz yanlarinin da
oldugu unutulmamalidir. Burada, sosyal yardimin asagidaki olumsuz yanlarindan

bahsedilebilir;

Damgalanma ve Kiiciik Diisiiriilme: Sosyal yardimlarin en olumsuz
yani, yardim alanlarda psiko-sosyal zararlara yol agabilmesidir. Psiko- sosyal

zararlar, yardimdan yaralanacak kisini yardima muhta¢ oldugunu kanitlamak

196 Giines, a.g.k., s. 47.

Y97 Karabulut, a.g.t., s. 22.

198 Faruk Tasc1, “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklasimlar”, Kamu-is, Cilt. 9,
Sayi. 4, (2008), s. 3.
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zorunda kalmasi ile ilintili olarak ortaya c¢ikabilen onur kirici davranislar
icermektedir. Sosyal yardim alanlarin yardima muhta¢ olduklarmi kanitlamalari
ve ilgili makamlarin da bu durumu onaylamasi gerekmektedir. Bu da yoksullarin

damgalanmasina yol agmaktadir™®.

Sosyal yardimin bu olumsuz yoniinden olsa gerek, muhtag¢ potasinda
olanlarin, kendilerinin i¢inde bulunduklari olumsuz kosullarin (muhtagligin) ¢ok
onemli olmadigin1 belirtme ve dolayisiyla kendi bulunduklar: hallerini inkar etme
egilimlerinin ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Baska bir ifade ile, “damgalanma”
korkusu, muhtaclarin, kendilerinin muhta¢ olduklarin1 ortaya koymalarina mani

olabilmektedir.

Sosyal yardimin, muhtaghik tespitinden kaynaklanan damgalanma ile
ilintili olan olumsuz yoniine ¢6ziim olabilecek bir diger unsur, “negatif gelir
vergisi” sisteminde bulunabilir. Geliri, belli bir seviyenin yani fakirlik ¢izgisinin
altinda bulunan kisilere, gelirlerine bagh olarak aktarilan transferlere negatif gelir
vergisi denmektedir. Burada, nispeten daha zenginden alinan pozitif vergilerle
finanse edilerek yeniden dagitim yapilmasi s6z konusudur. Boylece, yardima
muhta¢ durumda bulunan kisilerin, yardimin kendilerinde yaratabilecegi “onur
kiricilik” gibi unsurlar yerine “onurlu” bir sekilde yardim transferlerinin yapilmasi

saglanmis olur®®,

Insanlar1 Tembellige itmesi ve Bagimhlik Yaratmasi: Sosyal yardim
politikalartyla ilgili en onemli elestirilerden biri, bu yardimlarin yardimlardan
yararlanan kisilerde tembellige ve sosyal yardim bagimliligina yol actigi
iddiasidir. Bu tiir iddialar, cesitli {ilkelerde sosyal yardim diizeyinin
smirlandirilmasma yol agmustir. Ornegin, 1795 Ingiltere'sinde ¢ikartilan ve
fakirlerin, evlerinde kaldiklar1 siire i¢inde sosyal yardimdan faydalanmalar1 ve
ailelerin, niifuslarina gore ayarlanan bir ek katki sistemi ile kazanglarinin normal

ihtiya¢ sinirlarina getirilmesine dayanan Kanun'a kars1 ¢ikilmistir. Ciinkii bu tiir

109 Giines, a.g.k., s.47 ) .
20 paruk Tasc1, “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklasimlar”, Kamu-is, Cilt. 9,
Sayi. 4, (2008), s. 5.
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yardimlarin tembelligi tesvik edici ve ahlak bozulmalarina yol agici oldugu ileri

stirtilmistiir.

Sosyal yardimin yardim alanlar1 tembellige ve bagimliliga yonelttigi
iddias1 ABD ile ilgili olarak da giindeme gelmis ve ABD’deki muhtag insanlara,
Ozellikle de siyahlara yapilan sosyal yardimlarin miktar1 arttik¢ca, bu insanlarin
daha yoksul ve daha ¢aresiz duruma distiigii ileri siirtilmiistiir. Benzer bir durum,
Bulgaristan icin de gecerlidir. Bulgaristan'daki Romanlarin sadece sosyal
yardimlarla gecinmeleri nedeniyle “sosyal yardim tiiketicileri” olarak
adlandirilmalari, sosyal yardimlarin tembellik ve bagimlilik yarattigi yoniindeki

elestirileri giiclendirmistir.

Bununla birlikte mevcut sosyal yapi igerisinde kadinlarin kocalarina,
yaslilarin evlatlarina, kimsesiz yoksullarin konu komsuya veya yabanci hayir
sahiplerine zaten bagmli durumda olduklarn1 gergegi gbéz Oniinde
bulunduruldugunda, kamusal sosyal yardimlarin bagimlilik yarattigi elestirisi

hakliligin1 yitirmektedir®®,

Sosyal yardimlarin insanlar1 tembellige ittigi ve bagimlilik yarattig
Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirligi (ASAGEM)
tarafindan yapilan bir arastirmada agikca ortaya konulmustur. Bu arastirma
sonucunda; insanlar yardim aldik¢a ¢alismak istememek, durumlari iyilesse de
dahi yardim almaya devam etmektedirler. Yasam tarzlarin1 buna goére belirleyip
calisabilecekleri halde ¢aligmamaktadir. Daha sik yardim almak igin belediyelere
basvurmaktadirlar. Yapilan yardimlar1 maas gibi algilamaktadirlar. “Komiir
alacagim” diye sigortali ise girmemekte, 1 ton komiir i¢in hayatlarii feda
etmektedir. Ev istiyorlar, evlerinin onarilmasin istiyorlar. s istiyorlar ama verilen
islerde caligmiyorlar. “Cebinizden mi veriyorsunuz, devlet veriyor” diye her seyi

istiyorlar.

Sosyal yardimlarin kisileri tembellige iterek kendi giiclerini daha verimli

kullanmaktan alikoyduklarin1 savunan raporda, bu durumun 6zellikle 28-40 yas

201 Glines, a.g.k., s. 48.
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aras1 geng sayilabilecek grupta gozlendigi belirtildi. Bunun dezavantaj oldugu dile
getirilerek “Ozellikle geng kesimi hazira ve kolaya alistirip tembellige itmesi gibi
baz1 dezavantajlarinin oldugu belirtilebilir. Issizlikten sik¢a sikdyet etmekle
birlikte, is bulduklarinda alacaklar1 yardimlarin kesileceginden korktuklarindan,
sigortali islerde ¢alismayi tercih etmeyenlerin bulundugu vurgulanmistir”

denildi®®.

Istismara Acik Olmasi: Sosyal yardimlarin olumsuz yanlarindan bir
tanesi de, “istismar”a acik olusuna dairdir. Sosyal yardimlarda istismar iki sekilde
ortaya ¢ikabilmektedir. Birincisi, haksiz sebeplerle; yani ihtiya¢c sahibi
olunmamasina ragmen yardim talep etme veya alma ile ilgilidir. Ikinci istismar
tirti de yardimlardaki miikerrerlik ile ilgilidir. Bu durum, ayni kisinin farkh

kurumlardan ayri ayr: yardim almas: anlamina gelmektedir?®.

Istismarin, kiigiik yerlesim birimlerinde tespitinin kolay olmasina
karsilik, biiyiik yerlesim yerlerindeki tespit zorlugu dolayisiyla, sosyal yardimlarin
istismar edilmesi, sosyal yardim uygulamalari acisindan o6nemli bir sorun
olabilmektedir. Tirkiye’de Konya merkezli Dost Eli ve Deniz Feneri
Dernekleri’nin ortaklasa gerceklestirdikleri bir tespit calismasina goére, sosyal
yardimlara muhtag isimlerin %70’e varan oranda miistehak olmadiklari; yani
yardimi istismar ettiklerinin tespit edilmesi, sosyal yardimin istismara agik
olusunu ortaya koymasi agisindan 6nemli bir istatistik veridir. Bununla birlikte bu
veriyi, istismarin ¢ok yiiksek boyutlarda oldugu gibi bir genellemeye varmada
kullanmak yerine; istismarin varligint teyit eden bir veri olarak anlamak daha
saglikli bir yaklasim olacaktir. Diger taraftan, sistemden kaynaklanan istismari
onleyici tedbirlerin ve kurallarin, yine sistemin &ziinde bulundugu
belirtilmektedir. Buna gore, insanlar, gerg¢ekten ihtiyaglar1 olmadiklarinda,
Ozellikle biirokrasinin yapisindan dolayi, buralardan gegici ve ciizi miktarlar i¢in
yardim talep etmeyeceklerdir. Ancak elde edecegi yardimin saglayacag: faydanin,

katlanacagi maliyetten yiiksek olmasi durumunda insanlar yardim talebinde

202Bagbakanliktan Act Tesbit
http://www.gazeteturka.com/news_detail.php?id=86538&uniq_id=1350741006

%% Faruk Tasci, “Yoksulluga ve Yoksullara Donuk Ahlak Yaklasimlari”, Sosyal Siyaset
Konferanslari Dergisi, Say1. 57, (2009), s.501.
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bulunacaklardir. iste belki de istismar bu ihtiyac diizeyinde sézkonusu olacaktir:
Ciinkii ihtiyacin siddetine baglh olarak kisi, yardim maliyetine birden fazla
katlanmay1 goze alabilecek; bu halde yardimda “miikerrerlik” s6z konusu

olabilecektir?®.

Insan Haklarmma Aykirn Olabilmesi: Sosyal yardimin olumsuz
yanlarindan biri olarak, “insan haklarina aykir1” olmasi gosterilebilmektedir. Bu
yaklasimin temelinde liberal doktrinin temsilcileri bulunmaktadir. Onlara gore,
sosyal yardimlar yavas yavas bir azalma ile kesilmelidir. Ciinkii, Maltus’a gore,
yiyecek maddelerinin aritmetik bir artig gostermesine ragmen, niifusun geometrik
artis1 dolayisiyla mevcut kaynaklar, zamanla niifusu besleyemeyecektir. Bu
durum, gittikce gida fiyatlarini arttiracaktir. Yine Maltus’a gore, vergilerden
verilen yardimlar sonucunda, issizler artacaktir ve yine yardimlar sonucunda
evlenmeler neticesinde ¢ocuklarin sayisinda artis olacaktir; bu da niifusun artmasi

anlamina gelecektir. Bu ise, ekonomiye kostek olmak demektir®®.

204 Faruk Tasg1, “Sosyal Yardim Yapma(ma) Gerekgeleri Uzerine Yaklagimlar”, Kamu-is, Cilt.9,
Say1. 4, (2008), s. 6-7.

25 Faruk Tasct, “1980 Sonrasi Tiirkiye’de Sosyal Yardimlarin Analizi”, (Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), s. 49.
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4. BAGCILAR BELEDIYESI’NiN YARDIMA MUHTAC
AILELERE YAPTIGI YARDIMLAR

4.1. BAGCILAR BELEDIYESI’NIN HAKKINDA

Yerlesimi ¢ok eski donemlere uzanan Bagcilar Ilgesi, 1929 yilinda
Bulgaristan’in Varna Vilayetinden gociip gelen 63 hanenin, Cifitburgaz adi ile
bilinen 17.000 dontimliik ciftlik arazisini satin alarak yerlesmeleri sonucu
meydana gelmistir. Bu yillarda devlet¢e temin edilen tiziim fideleri halka
dagitilmis, 40 cesidin iizerinde meshur iiziim tiirlinlin yetistigi baglari nedeniyle
bolge, Bagcilar ismiyle anilmistir. 1950°1i yillara kadar baglik ve bahgelik, seyrek
yerlesimli  bir kOy durumunda olan Bagcilar niifusu, 1960’larda
gecekondulasmanin baglamastyla birlikte artmistir®®® 1990’11 yillara gelindiginde
hic bir alt yapis1 olmayan, camur i¢inde yilizen sokaklar1 ve caddeleriyle biiyiik bir

koy hiiviyetine biirlinmiistil.

Bagcilar, 1992 yilina kadar Bakirkdoy Belediyesi'ne bagli bir yerlesim
birimi iken Kirazli, Giinesli ve Mahmutbey semtlerinin birlestirilmesi sonucu

3806 sayil1 yasa ile miistakil belediye ve ilge haline getirilmistir207'

Cografi Konumu: Denizden yiiksekligi 25-140 metre araliginda olan
Bagcilar Ilgesi’nin dogusu Giingdren ve Esenler ilgeleri, batisi Kiiciikgekmece
Ilgesi, kuzeyi Basaksehir ve Esenler Ilgeleri ve giineyi ise Bahgelievler ilgesi ile

gevrili olup yiizolgiimii 22 km? dir.

206 Bagcilar Belediyesi 2011 Faaliyet Raporu, (10 Kasim 2012), 5.23.
27 http://harika.istanbul.gov.tr/Default.aspx?pid=216 (10 Kasim 2012).
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Sekil 1: Bageilar ilge Haritas:
Kaynak: Bagcilar Belediyesi 2011 Faaliyet Raporu, s.23

Niifusu: Bagcilar, Istanbul un hizla gelisen bir ilgesidir. TUIK tarafindan
yapilan Adrese Dayali Niifus Sayimina gore 2011 niifusu 746.650’dir. Bagcilar,

208

niifus olarak Istanbul’un en biiyiik ilgesi durumundadir™. 22 mahalleden

olusmaktadir.

Bagcilar Belediyesi’nin Misyonu: “Once insan” anlayisindan hareketle,
cagdas yonetim ilkeleri ¢ercevesinde yerel hizmetleri etkin ve verimli yiiriitmek

suretiyle halkin yagsamini kolaylastirmak.

Bagcilar Belediyesi’nin Vizyonu: Halkin i¢inde yasamaktan haz
duydugu, sosyal ve kiiltiirel hayat1 zengin, altyap1 standardi ve sehircilik bilinci

yiiksek, ornek bir kent olusturmak ve stirdiirmek.

2% flgemizin Sosyal Yapisi, http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/500/30/ilcemizin-sosyal-yapisi.aspx

(10 Kasim 2012).
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Bagcilar Belediyesi’nin Ilkeleri:
e Belediye Hizmetlerinde “Once Insan” Anlayisi
e Karar ve Uygulama Siireclerinde Seffaflik
e Ilge ile Ilgili Kararlarda Katilimeilik
e Hizmet Uretimi ve Sunumunda Ihtiyaca Uygunluk
e Hizmetlerin Yiiriitiilmesinde Adalet, Esitlik ve Tarafsizlik
e Kaynaklarin Kullaniminda Tutumluluk, Etkinlik ve Verimlilik
e Cevreye Duyarlilik
e Gelisme ve Degisime Uyum

e Meslek Etigine Sadakat®®®

29 Misyon-Vizyon ve Ilkelerimiz, http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/519/5447/misyonvizyon-ve-
ilkelerimiz.aspx (10 Kasim 2012).
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Sekil 2: Bagcilar Belediyesi Organizasyon Semasi
Kaynak: Bagcilar Belediyesi 2011 Faaliyet Raporu, s.26

Bagcilar Belediyesi’nde Aralik 2011 itibariyle toplam 489 personel gorev
yapmaktadir. Bunlarin %511 memur, %16’s1 sozlesmeli personel, %33’ ise is¢i

v e . 21
statiisiindedir?'°.

4.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci; Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik
kapsaminda yaptig1 baslica ¢alismalari ve bu dogrultuda yardima muhtag ailelere

yaptiklar1 sosyal yardimlar1 incelemektir.

219 Bagcilar Belediyesi 2011 Faaliyet Raporu, (10 Kasim 2012), s.30.
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4.3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu aragtirma ornek inceleme yontemiyle gergeklestirilmistir. Bagcilar
Belediyesi’'nin sosyal belediyecilik ve sosyal yardimlara iliskin ¢caligmalarina dair
bilgi ve dokiimantasyonlara, Bagcilar Belediyesi yetkilileri tarafindan ulagilmistir.
S6z konusu dokiimanlar ve veriler detayli bir sekilde incelenmis, sistematik bir

sekilde sunulmaya ¢alisilmistir.
4.4, ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmanin bu boliimiinde Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik
kapsaminda yaptigi baslica uygulamalara ve bu dogrultuda yardima muhtag

ailelere yaptiklar1 sosyal yardimlara iligkin bulgulara yer verilmektedir

4.4.1.Bagcilar Belediyesi’nin Sosyal Belediyecilik Kapsaminda
Yaptig1 Calismalar

Belediyelerden, klasik anlamdaki gorevlerinin yani sira, toplumsal
dayanigsmay1 ve yardimlagmayi tesis eden “sosyal” hizmetleri de yerine getirmesi
beklenmektedir. Bu baglamda, son donemlerde belediyelerin faaliyetleri arasinda

“sosyal belediyecilik” uygulamalar1 6n plana ¢ikmaktadir.

Sosyal belediyecilik denilince, daha c¢ok ihtiyag sahiplerine yapilan
maddi ve ayni yardimlar akla gelmektedir. Ekonomik yoksunluk iginde olanlara

sosyal yardim konunun birinci boyutudur.

Sosyal belediyecilik anlayisinin igerisinde, ekonomik giicli olan, ancak
cevresel, kisisel ve sosyo-ekonomik engelleri tek basina asamayanlara sunulan

sosyal refah faaliyetleri de bulunmaktadir.

Engellilerin topluma kazandirilmasi, istihdama yonelik meslek edindirme

kurslari, aile, kadinlar, ¢cocuklar, gengler ve yaslilara yonelik hizmetler, nikahsiz
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ciftlerin nikahlandirilmasi sosyal belediyecilik anlayisi igerisinde belirlenen amag

ve hedeflerden bazilaridir®?.

Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik algisi stratejik planlarinda 2
alt amac¢ halinde yer bulmaktadir. S6z konusu amag¢ ve bu dogrultuda ulasmay1
bekledikleri hedefleri sunlardir:

Stratejik Amac 7. Orziirlillerin ve sosyal destege muhtag diger

kesimlerin hayatin1 kolaylastirmak.

e Hedef 7.1. Yoksul, muhtag, yetim, yasl, 6grenci ve benzeri kesimleri
sosyal yardimlarla desteklemek.

e Hedef 7.2. Yash ve oziirliileri ziyaret ederek sorunlarini yerinde tespit
etmek.

e Hedef 7.3. 2014 yili sonuna kadar, Oziirli vatandaslarimizin meslek
edinmelerini saglayacak en az 10 bransta meslek edindirme kursu agmak.

e Hedef 7.4. Meslek edinmis oOziirliilerin tirettiklerini satabilecekleri bir
carsiy1 2010 yil1 sonuna kadar hizmete agmak.

e Hedef 7.5. Ozirli vatandaslarimizin ve ailelerinin moral ve
motivasyonlarinin yiikseltilmesi i¢in yilda en az 4 organizasyon
diizenlemek.

e Hedef 7.6. Her yil toplu nikah toreni diizenlemek.

e Hedef 7.7. AB fonlarindan yararlanmak amaciyla Oziirliilere yonelik
olarak 2014 yil1 sonuna kadar 5 proje hazirlamak.

e Hedef 7.8. Asker aile yardimlarinin 2011 yili sonuna kadar banka

vasitasiyla 6denmesini saglamak.

Stratejik Amac¢ 8. Cocuklar, gengler ve aile kurumuna yonelik sosyal

mekanlarn gelistirmek.

e Hedef 8.1. llgedeki cocuklarin sosyal, kiiltiirel ve oyun aktiviteleri

yapabilecegi ¢cocuk sarayini 2013 yil1 sonuna kadar hizmete agmak.

21 Bagcilar Belediyesi 2011 Faaliyet Raporu, (10 Kasim 2012), 5.43.
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e Hedef 8.2. 2014 yili sonuna kadar nikah sarayini hizmete agmak.
e Hedef 8.3. Biiyliksehir Belediyesi ile isbirligi icinde 2014 yili sonuna

kadar 3 adet genc¢lik merkezini hizmete agmak.

Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik kapsaminda yaptigi baslica

caligsmalara agagida yer verilmektedir.
4.4.1.1. Bagcilar lletisim Merkezi: BILMER

1992 yilinda kurulan ve halkin her tiirlii talep sikayet ve Onerilerinin
kabul edildigi “Beyaz Masa” Bagcilar iletisim Merkezi (BILMER) olarak yeniden

yapilandirtlmistir.
BILMER biinyesinde;

e Cagr1 Merkezi
e Genel Hizmet
e Halkla Iliskiler
e Sosyal Haklar
e Iskur Kariyer

e Yasama Destek

e Mobil Coziim, birimleri yer almaktadir.

Bu sistem sayesinde, hangi bagvurunun hangi birimde ne kadar siirede
sonuglandigi, Ongoriilen siirelerin asilip asilmadigi, ne tiir taleplerin hangi
donemlerde yogun oldugu, basvuru tiirlerinin ne oldugu gibi birgok konuda
raporlar alinabilmekte, ilgili birimlerin performans durumlari takip edilebilmekte,

dokiiman yonetim sisteminin diizenli iglemesine ciddi katki saglanmaktadir.
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. Tablo 2
BILMER Faaliyet Tablosu

No Faaliyet Tiirii Miktar Birim
1 | Sikayet sayis1 9.900 Adet
2 | Yapilan aragtirma sayisi 4.125 Adet
3 | Halk goriisiine katilan 2.956 Kisi
4 | Islem gore e-mail 9.886 Adet
5 | Yardim talebi sayis1 27.920 Adet
6 | Is basvurusu 2.336 Adet

4.4.1.2. Engelliler Saray:

Tiirkiye’de ilk olma 6zelligini tagiyan ve Bagcilar’da yasayan engellilerin

hizmetine sunulan “Engelliler Saray1” faaliyetlerine baglamistir.

Dezavantajli grup olarak kabul edilen engelli bireyler ve ailelerinin
meslek edinmeleri, iiretime katki saglamalari, lirettiklerini satabilmeleri, kiiltiir,
sanat ve sportif faaliyetlerde bulunmalari, bunlar1 yaparken de rehabilite olmalari
hedeflenmistir. Mekan bu hedef dogrultusunda 6zel olarak dizayn edilmis; sinema
salonu, seminer salonlari, hidroterapi havuzu, kiitiiphane, giindiiz bakim evi,
tiretim at6lyeleri, egitim siniflari, spor salonu, sergi salonu, satig yerleri, gibi

mekanlar en ince ayrintisina kadar diisiiniilmiistiir.

Istanbul Kalkinma Ajansi ile ortaklasa hazirlanan “Engelliler Akademisi
Projesi” Bagcilar Engelliler Sarayi’nda uygulanmaya baslandi. Projenin biitgesi
1.253.000 TL olup %75’i istanbul Kalkinma Ajansi, %25’i de Bagcilar Belediyesi

tarafindan karsilanmaktadir.
Engelliler Akademisi Projesi Kapsaminda Verilen Egitimler;

e Temel Bilgisayar Egitimi

e Bilgisayarli Muhasebe Egitimi

e (Cagr1 Merkezi Operatorliigii Egitimi
e Yabanci Dil Egitimi
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e Isaret Dili Egitimi

e Konusma Engellilere Yonelik Isaret Dili Egitimi
e Konusma Engeli Olmayanlara Yo6nelik Isaret Dili Egitimi
e Tekstil Uretim Egitimi - Diiz Dikisci

e Tekstil Uretim Egitimi — Resmeci

e Tekstil Uretim Egitimi — Overlok¢u

e Tekstil Uretim Egitimi — Utiicii

e Kuaf6rlik Egitimi

e Ahsap Oyuncak Uretim Egitimi

e Gorme Engelli Bagimsiz Hareket Egitimi

e Hali-Kilim Dokuma Egitimi

e Mantar Uretim Egitimi

e El Becerisi ve Montaj Atdlyesi

Engelliler Sarayinda Yapilan Diger Faaliyetler;

Engelli Cocuklar Giindiiz Bakim Evi Hizmeti: Engelli cocuklara
sahip ailelerin ¢ektigi sikintilardan biri de, engelli cocuklara yonelik okul dncesi
egitim veren kurumlarin azlig1 veya yoklugudur. Burada engelli ¢ocuklara yonelik

egitim ve hizmetler {icretsiz olarak verilmektedir.

Kiitiiphane: Engelli ve ailelerinin nezih bir ortamda kitap okumalar1 ve
aragtirma yapabilmeleri i¢in kiitliphane kurulmustur. Kiitliphanedeki masa,
sandalye gibi tim arag geregler engellilerin kullanabilecekleri 6zellikte

tasarlanmis ve dizayn edilmistir.

Oyun Odasi: Engellilerimizin egitimden arta kalan vakitlerini
sosyallesmeye yonelik rehabilite edici etkinliklerle gecirmelerini saglamak
amaciyla iginde masa tenisi, bilardo masasi ve satrang takimlart bulunan oyun

odasi ve kafeterya olusturulmustur.
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Miizik, Oyun, Havuz ve Spor Etkinlikleri: Engelliler i¢in 6zel olarak
inga edilen ylizme havuzunda yiizme egitimi ve hidroterapi hizmeti verilmektedir.

Miizik etkinlikleri kapsaminda koro ekibi ve halk oyunlar1 ekibi olugturulmustur.

Sanatsal Aktiviteler: Dogal bir terapi yontemi olan sanatsal aktiviteler,
proje egitimlerine katilan engelliler tarafindan egitim diginda kalan zamanlarinda
uygulanmaktadir. Ebru sanati, karikatiir ve yagli boya resim gibi aktiviteler bu

cergevede yapilmaktadir.

“Merhaba Biz Buradayiz” Etkinlikleri: Proje bilinyesinde yer alan
atolye calismalarinda retilen {riinler, sergi alaninda halkin ilgisine
sunulmaktadir. Bu uygulama ile engellilerin sosyal hayatta ve iiretimde yer
aldiklan tiikketen degil iireten kisiler olduklar1 6n plana ¢ikarilmakta toplumdaki

alginin degismesine de katki saglanmaktadir.

Psikolojik Damismanhk Hizmeti: Engelli bireyler ve ailelerinin
karsilastiklar1 sorunlar1 nasil agsacaklar1 konusunda profesyonel destek almalarinin
zorunlu oldugu bilincinden hareketle bu hizmet verilmeye baslanmistir. Bu
hizmetle ilgemizde yasayan engelli ve ailelerinin daha huzurlu, daha mutlu ve

toplumla uyumlu olmalarina katki saglanmaktadir.
4.4.1.3. Toplu Evlendirme Soleni

Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik kapsaminda yaptigi
calismalardan biriside toplu evlendirme sdlenleridir.2011 yilinda Bagcilar ilge
sinirlarinda ikamet eden ve yuva kurmak istedigi halde cesitli imkansizliklar
sebebiyle evlenemeyen 30 ¢ift hayirsever isadamlarmin da katkilari ile toplu
diigiin soleniyle evlenmeleri saglanmistir. Diigiinleri yapilan ¢iftlerin, buzdolab,
camasir makinesi, firin, ¢ekyat, hali, iitli, yemek takimi, mutfak esyalar1 gibi
ihtiyaglart temin edilmistir. Her ¢ifte gelin ve geyiz arabasi tahsis edilmis olup,
diiglin Oncesi ciftlere ve ailelerine aksam yemegi ikram edilmistir. Van’da
meydana gelen deprem nedeniyle mutluluklarini ertelemek zorunda kalan 3 ¢ift bu

programa dahil edilmis ve her tiirlii ihtiyaclar karsilanmistir.
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4.4.1.4. Mabhalle iftarlar1

Sosyal belediyecilik kapsaminda Bagcilar Belediyesi Ramazan ayinda,
Ramazan ¢adir1 disinda her aksam ayr1 bir mekanda, mahalle sakinlerinin katildigi
iftar sofralar1 kurmustur. Katilimin ve coskunun olduk¢a yogun oldugu iftar

programlarina 2011 yilinda 22 mahalleden yaklasik 75.000 kisi katilmistir.
4.4.1.5. Renklerle Beslenme

Bagcilar Belediyesi, ilkogretim okullarinin 1, 2 ve 3. siniflarina devam
eden Ogrencilerin saglikli ve dengeli beslenme aliskanligi kazanmalar1 amaciyla
“Renklerle Beslenme” adli bir tiyatro oyunu hazirlanarak 2011 yilinda 8 okulda

2.000 dgrenciye izlettirilmistir.
4.4.2. “Engelsiz Tiirkiye” Kosusu

Bagcilar Belediyesi, 19 Mayis Atatiirk’ii Anma Genglik ve Spor Bayrami
dolayisiyla, Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanligi’yla birlikte “Engelsiz

Tirkiye” kosusunu gerceklestirmistir.

Proje kapsaminda Samsun Bandirma Vapuru’ndan alinan Tiirk Bayrag,
19 Mayzis torenleri kapsaminda Cumhurbaskan1 Abdullah Giil’e teslim edilmistir.
Bu proje ile 71 yildir devam eden Teslim Toreni’ne ve Bayrak Kosusu’na
tarihinde ilk defa engelliler de katilmistir. 8 Mayis’ta, Samsun’da diizenlenen
Bayrak Kosusu Toreni’nde Bagcilar Belediyesi Engelliler Atletizm Takimi’ndan
20 sporcusu hazir bulunmus ve Bayrak Kosusu’na katilan 8 sporcudan ikisi,
engelli sporcular arasindan secilmistir. Ankara 19 Mayis Stadyumu’nda yapilan
Bayrak Teslim Toreni’nde, Samsun’dan getirilen Tiirk bayragi, Cumhurbagkani

Abdullah Giil’e engelli sporcular tarafindan takdim edilmistir.
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4.4.3.Sosyal Belediyecilik Kapsaminda Bagcilar Belediyesi’nin
Yardima Muhtag Ailelere Yaptigi Sosyal Yardimlar

Bagcilar Belediyesi, sosyal Dbelediyeciligi ilke edinerek, adil,
hakkaniyetli, duyarli ve insan odakli yonetim anlayisiyla ilgede yasayan yoksul ve
muhtag vatandaglarin her tiirlii ihtiyaglarini belediye imkanlari dahilinde
karsilamaya caligmaktadir. Bagcilar Belediyesi’nin yaptigr yardimlarin hedefi:
Anayasa’nin 2’inci Maddesinde ifade edilen “sosyal devlet” anlayisinin bir geregi
olarak yine 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 14. Maddesinde acik bir sekilde
ifade edildigi sekliyle ihtiyag¢ sahibi vatandaslarin ihtiya¢larinin karsilanmasidir.

Tablo 3 ve 4’te 2011 ve 2012 yillar icerisinde Bagcilar Belediyesi’nin
Yardima Muhta¢ ailelere yaptig1 sosyal yardimlara iliskin sayisal veriler

goriilmektedir.
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Tablo 3
Bagcilar Belediyesi’nin 2011 Yili Yardima Muhtag Ailelere Yonelik Yaptig1 Sosyal Yardimlar (01.01.2011-31.12.2011)

ONAY DURUMU

SONUC DURUMU

** Onaylanan

P TALEP - = *Diger Talepler - ***Karsilanma

TALEP TURU Uygun P, Tale Yerinde Adresten Ihtiya Tale) . . I¢inden
SAYISI Uygun ngil lgileniliyor Karspl)landl Bulunamadi Tasimmis Gﬁr};ilfnedi Reddpedildi I¢indeki Oram % Si)nuclanan % Orant %

Giyim 3182 3146 1 35 3182 6,45 101,14 100,00
Gida 1974 1907 66 1 1908 26 30 4,00 100,05 96,66
Yakacak 24624 18595 5055 935 19490 36 56 7 49,95 104,81 79,15
Hastane llagve | 415 o7 15 9% 1 0.23 98,97 85,71
Tedavi
Medikal 134 122 10 2 119 5 0,27 97,54 88,81
Malzeme
Ev Egyasi 257 219 36 2 220 1 0,52 100,46 85,60
Egitim 1 1 0,00
Evlendirme 42 42 0,09
Siinnet 3678 3677 3669 1 1 7,46 99,78 99,76
Barinma 1753 1266 486 1 1266 1 3,56 100,00 72,22
Oziirlii Arabast 216 210 5 211 0,44 100,48 97,69
Bez 646 641 4 1 627 4 10 4 1,31 97,82 97,06
Gozliik 3 3 3 0,01 100,00 100,00
Asker Ailesi 734 96 638 94 1 17 1,49 97,92 12,81
Gida Kuponu 9358 7618 1739 7617 18,98 99,99 81,40
Bebek Mamast | 45 912 28 5 012 1,92 100,00 96,51
ve Bez
Ev Temizligi 8 8 7 0,02 87,50 87,50
Canakkale
Gezisi 38 38 7 0,08 100,00 100,00
Cenaze Evi 1 1 1 0,00 100,00 100,00
Yemegi
Ev Tekstili 3 3 3 0,01 100,00 100,00
Hastane Yardimi 1 1 0,00
llaglama 5 5 5 0,01 100,00 100,00
Yardim
Baston 7 7 7 0,01 100,00 100,00
Ambulans 1 1 0,00
Nakliye 446 372 74 369 0,90 99,19 82,74
Nikah 12 1 11 0,02
TOPLAMLAR 49299 40046 8228 982 40946 68 98 35 102,25 83,06

* Talebin koruma yapilan diger tiim talepler i¢indeki payin1 gosterir
** O talep tiirlinde sonuglandirilanlarin sadece onaylanmis olanlara oranini gosterir
*** Onayl yada onaysiz o talep tiirine yapilan tiim basvurular iizerinden sonuglandirilanlarin oranini gosterir.
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Tablo 4
Bagcilar Belediyesi’nin 2012 Yili Yardima Muhtag Ailelere Yonelik Yaptig1 Sosyal Yardimlar (01.01.2012-12.11.2012)

Onay Durumu Sonu¢ Durumu * Diger ** Onaylanan
- Talep . i Talepler - *%% Kargilanma
Talep Tiirii Sayist Uygun Uygun lgileniliyor Talep Yerinde Adresten Thtiyag Talep o igindeki I¢inden Oram %
Degil Karsilandi Bulunamadi Tagmmis Goriilmedi Reddedildi Oram % Sonuclanan %
Giyim 2835 2831 2 12 2833 1 1 8,01 100,43 99,93
Gida 1937 1885 51 1 1874 21 33 5,47 99,42 96,75
Yakacak 5560 3344 2207 3 3321 10 23 1243 15,71 99,31 59,73
Hastane flag ve | 3 76 16 1 76 1 026 100,00 81,72
Tedavi
Medikal Malzeme | 105 80 25 80 0,30 100,00 76,19
Ev Esyasi 145 136 9 135 1 0,41 99,26 93,10
Egitim 1 1 1 0,00 100,00 100,00
Stinnet 3818 3816 2 3816 1 10,79 100,00 99,95
Barmma 1336 945 390 1 945 3,77 100,00 70,73
Oziirlii Arabasi 170 161 9 161 0,48 100,00 94,71
Bez 617 616 1 611 2 1 1,74 99,19 99,03
Gozlik 3 2 1 2 0,01 100,00 66,67
Kulaklik 1 1 1 0,00 100,00 100,00
Asker Ailesi 859 357 501 1 355 4 1 2,43 99,44 41,33
Gida Kuponu 10896 8117 2777 8116 30,79 99,99 74,49
gzgek Mamasive | ggg 840 46 2 839 251 99,88 94,48
Canakkale Gezisi 4615 4615 4615 13,05 100,00 100,00
Cenaze Evi 1 1 1 0,00 100,00 100,00
Yemegi
Genglik Kamp1 1 1 1 0,00 100,00
Bilgi Evleri 1 1 1 0,00 100,00 100,00
Egitim Donemi
Hastane Yardim 6 3 3 3 0,02 100,00 50,00
Baston 29 29 29 0,08 100,00 100,00
Nakliye 363 228 131 3 228 1 1,03 100,00 62,81
Nikah 18 1 17 1 0,05 100,00 5,56
Yetim Giydirme 1077 1077 1077 3,04 100,00 100,00
Diger 16 7 9 7 0,05 100,00 43,75
TOPLAMLAR 35391 29160 6195 27 29129 33 66 1245 99,89 82,31

*Talebin kuruma yapilan diger tiim talepler i¢indeki payimni gosterir
**Q talep tiiriinde sonuglandirilanlarin sadece onaylanmis olanlara oranini gosterir
*** Onayli yada onaysiz o talep tiiriine yapilan tiim bagvurular iizerinden sonuglandirilanlarin oranini gosterir.
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Tablo 3 ve 4 incelendiginde Bagcilar Belediyesi’nin kendilerine olan
yardim taleplerini ciddi bir sekilde ele aldigi, gerekli incelemeleri yaptiktan sonra

istenen yardimlarin yiiksek oranda karsilandig1 goriilmektedir.
4.43.1. Yetimlere Sefkat Eli

Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik anlayisi geregi Bagcilar’da
yasayan yetimlere 6nem verilmektedir. Bu kapsamda her y1l Ramazan ayinin son
haftasi, Yetimler Haftas1 olarak diizenlenmektedir. Hayirsever is adamlarinin
katkilartyla 2011 yili Ramazan ay1 i¢inde 1.300 yetim ¢ocuga giyim yardimi
yapilmustir.

4.4.3.2. Hayir Carsisi

Bagcilar Belediyesi’nin yardima muhta¢ ailelere yonelik yaptigi
yardimlardan birisi de giyim ihtiyaglarinin kargilanmasina yonelik “hayir carsis1”
uygulamasidir. Veren elle alan elin bulusma noktasi olan hayir carsimizda,
hayirsever miitesebbisler tarafindan bagislanan tigort, takim elbise, bot, ayakkabi,
mont, gomlek vb. giysiler Hane Halki Arastirmasi, sonucuna gore ihtiya¢ sahibi

3.034 aileye verilmistir.
4.4.3.3. Yakacak Yardimi

Bagcilar Belediyesi’nin yardima muhta¢ ailelere her yil yaptigi
yardimlardan biri de komiir yardimidir. Kaymakamlik ve Belediye’nin ortak
organizasyonu ile 10.000 ton komiir Bagcilar’da yasayan 15.000 magdur aileye

dagitilmistir.
4.43.4. Gida Yardim

Bagcilar Belediyesi’nin yardima muhtac ailelere yonelik yaptig
yardimlardan bir digeri de gida yardimidir. 2011 yilinda Bagcilar’da yasayan ve
magdur durumda olan 8.121 aileye 100’er TL’lik gida alig-veris kuponu, 2.177
aileye gida paketi olmak {izere toplam 10.298 aileye gida yardimi yapilmistir. Bu

yardimlar ailelerin evlerine teslim edilmistir.
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4.4.3.5. Nakliye Yardim

Bagcilar Belediyesi’nin yardima muhtag ailelere yonelik yaptigi
yardimlardan birisi de nakliye yardimidir. Bagcilar yasayan ancak degisik
nedenlerden memleketine kesin doniis yapmak isteyen ailelerin durumlari
incelenip memleketlerine gonderilmektedir. 2011 yilinda 340 aileye nakliye

yardimi yapilarak memleketlerine geri dontisleri saglanmustir.
4.4.3.6. Ev Esyas1 Yardim

Bagcilar Belediyesi, yangin, su baskini gibi sebeplerle ev esyasi zarar
goriip kendi imkanlariyla yenisini alamayanlar ve magdur durumda olup ev
esyasina ihtiyag duyan ailelere yardimda bulunulmaktadir. 2011 yilinda 216 aileye

mubhtelif ev esyast1 yardimi yapilmistir.
4.4.3.7. Bagcilar’dan Van’a Kardeslik Kopriisii

24 Ekimde Van’da meydana gelen deprem nedeniyle Van Merkez ve
Ercis ilgesinde birgok bina yikilmis, bircok bina da oturulamayacak derecede
hasar gormiistiir. Deprem sonrasit yore halkinin barinma, giyim, gida, 1sitnma gibi
birgok ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla kampanya yapilmistir. Toplanan yardim
malzemeleri biiylik bir titizlikle tasnif edilerek 20 adet tir ile depremzedelere

ulastirilmistir.
4.4.3.8. Yasama Destek Projesi

Bagcilar’da ikamet eden yaslh ve bakima muhtag kisilerin gida, giyim, ev
tekstil iiriinleri gibi acil ihtiyaglari karsilanmakta, periyodik olarak ayda 2 defa ev
temizligi yapilmakta, yasamlarini saglik ve hijyen sartlarina uygun evlerde
stirdirmeleri saglanmaktadir. 2011 yilinda baslatilan bu uygulamada 120 aileye

hizmet verilmistir.
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4.4.3.9. Barinma Yardim

Bagcilar’da ikamet edip, barinma ihtiyacin1 karsilayamayacak derecede
yoksul ve muhtag¢ olan ailelere barinma yardimi yapilmaktadir. 2011 yili i¢inde

1.740 kisiye barinma yardimi yapilmstir.
4.4.3.10.Cenaze Evi Yemegi

Bagcilar sinirlan i¢inde ikamet edip vefat eden kisilerin ailelerine taziye
ziyaretlerinde yemek ikrami yapilmaktadir. 2011 yili i¢inde 186 cenaze sahibi
aileye 14.255 adet yemek ikrami yapilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Insanlarin belirli merkezde yasamalar1 ve ortak seylerden faydalanma
gereksinimleri yonetim kavramini ve yonetildikleri yerlerde s6z sahibi olmak

istemeleri ise yonetisim kavraminit dogurmustur.

Sanayilesme ile birlikte -teknolojik gelismenin tarima uygulanmasinin da
etkisiyle- tarimda atil kalan iggiicliniin kentlere gog¢ etmesi ve kentlesmeye bagl
birtakim sorunlarla birlikte kentli yoksul olgusu, ortaya ¢ikmistir. Kent niifusunun
hizla artmasinin yarattigt sorunlarin ¢oziimiinde merkezi idarenin yetersiz

kalmasi, yerinden yonetim kurumlarinin giiclenmesine zemin hazirlamistir.

Cesitlenen ve cogalan yerel nitelikteki sorunlarin merkezi idare
tarafindan c¢oziimlenmesinin getirdigi giicliikler, toplumsal yapidaki gelismelere
kosut olarak demokrasi bilincinin gelisimi, yerel ydnetim kurumlarinin
islevsellesmesinde etken olmustur. Yerel yonetimler igerisinde ise en Onemli

islevi belediyeler yliklenmistir.

1970’11 yillara kadar vatandaglarin sosyal gereksinimlerini karsilayan
merkezi idareler, mali krize girince bu krizden ¢ikmanin yollarindan birinin de
yetkileri ve sorumluluklari belediyelere devretmek olmustur. Boylelikle hem

belediyeler gliglenmis, hem de sorumluluklar1 artmistir.

Ozellikle 1980°li yillar sonrasinda gelisen sosyal belediyecilik olgusu,
giintimiizde adeta bir moda terim haline gelmistir. Kiigiik biiyiik tiim belediyelerin
sosyal belediyecilige dair farkli ¢alismalar icerisinde olduklar1 gozlenmektedir.
Sosyal belediyecilik kavrami igerisinde vatandaglara yonelik sosyal hizmet ve
sosyal yardim kavramlarmi barindirmaktadir. Sosyal hizmet igerisinde;
vatandaglara yonelik egitim, saglik, cevreye yonelik uygulamalar vb. yer alirken,
sosyal yardimlar igerisinde, yardima muhtaclik kriteri géz onilinde bulundurularak,

yiyecek, i¢ecek, yakacak, barinma gibi daha zorunlu ihtiyaglar bulunmaktadir.
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Bu arastirmada; Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik kapsaminda
yaptig1 baslica ¢alismalar ve bu dogrultuda yardima muhtag ailelere yaptiklari

sosyal yardimlar1 incelenmistir.

Bagcilar Belediyesi’nin sosyal belediyecilik anlayisi ¢cergevesinde yaptigi
sosyal hizmetler; engellilerin topluma kazandirilmasina yodnelik uygulamalar,
istthdama yonelik meslek edindirme kurslari, aile, kadinlar, ¢ocuklar, gencler ve

yaslilara yonelik hizmetler, nikahsiz ¢iftlerin nikdhlandirilmasi sayilabilir.

Sosyal yardimlar kapsaminda yardima muhta¢ ailelere yaptiklar
uygulamalar ise 2011 yili i¢in “Yetimlere Sefkat Eli”, “Hayir Carsis1”, “Yakacak
Yardim1”, “Gida Yardimi”, “Nakliye Yardimi”, “Ev Esyas1 Yardimi”,
Bagcilar’dan Van’a Kardeslik Kopriisii”, “Yasama Destek Projesi”, “Barinma

Yardim1” ve “Cenaze Evi Yemegi” olarak siralanmaktadir.

Bagcilar Belediyesi’nin yapmis oldugu sosyal yardimlar incelendiginde
olduk¢a kapsamli oldugu, kendilerine gelen talepleri detayli bir sekilde
inceleyerek, imkanlart dogrultusunda gelen taleplere yanit verdikleri, ulasilan

sayisal verilerden gozlenmektedir.

Sosyal yardimlarin amacina ulagabilmesi i¢in en 6nemli kriter, gergekten
yardima muhta¢ olanlara ulasmaktir. Bagcilar Belediyesi sosyal yardimlarinda
kendilerine yardim talebinde bulunanlar1 degerlendirmeye almaktadir. Oysa bdyle
bir talepte bulunmayan veya bulunmasini bilmeyen pek ¢ok vatandasin oldugu
diisiiniilmektedir. Bunun i¢in mahalle muhtarlar1 ile diyologa geg¢ilerek, tiim
mahallelerde yardima muhtac ailelerin tespit edilmesi saglanmalidir. Ayrica
yapilan yardimlarin siirekli olmasindan ziyada, ailelerin yardima muhtagliginin
giderilmesine yonelik olarak, bu aileleri meslek edindirme kurslarina
yonlendirmek ve bu dogrultuda istihdam saglanmaya calistimahidir. Tyilestirici
nitelikteki sosyal hizmetlerin yan1 sira koruyucu-6nleyici ve gelistirici-degistirici

nitelikteki sosyal hizmetlerin de yayginlastirilmasina agirlik verilmelidir.

Tiirkiye’de sosyal yardimlar konusunda birden fazla kurumun islevsel

olmas1 sosyal yardimlar konusunda ¢ift baslilik olgusunu ortaya ¢ikarmaktadir.
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SHCEK, SYDGM, Vakiflar Genel Midiirligii, yerel yonetimler ve STK’lar
olmak iizere ¢ok sayida sosyal yardim yapan kurulus bulunmaktadir. Bu
kuruluglar arasindaki koordinasyon eksikligi, ulusal Ol¢ekte bir yoksulluk
kriterinin olmamasi, sosyal yardimlari igeren ortak bir veri tabaninin olmamasi,
yardima muhtag kisilere birden fazla kurulusun yardim yapmasina ya da aym
nitelikte benzer yardimlarin farkli kuruluslarca gergeklestirilmesine sebebiyet

vermektedir.

Ayrica benzer islevleri yapan bu kuruluslarin yonetim giderleri de
oldukca yiiksek bir maliyet olusturmaktadir. Mevcut uygulamada her bir yardim
kurulusu i¢in ayr1 ayr1 gergeklestirilen basvuru ve karar siiregleri kaynak ve
zaman israfina neden olmakta, ayrica biirokratik siire¢ler baska sorun ve

aksakliklarin dogmasina neden olmaktadir.

Cok sayida sosyal yardim yapan kurum ve kuruluslar yeni bir yap1 olarak
bastan Orgiitlenerek sosyal yardimlarin tek elden yiiriitiilmesi saglanmalidir.
Boylelikle Tirkiye’de sosyal yardimlar tek elden planlayip, koordine edilerek
gereksiz uygulamalar1 Onlenebilecek, hizmete iliskin saglanacak faydalarin

yaninda yiiksek miktarda personel ve 6denek tasarrufu da saglanabilecektir.

Tiirkiye’de sosyal yardimlar konusunda etkinligi saglamak icin, dncelikle
ulusal bir veritabani olusturulmali, gercekten yardima muhtag olanlar tesbit
edilerek bu veritabanina kayit edilmeli, sonrasinda yapilan sosyal yardimlara
bireyler bagimli mi1 yasiyor, yoksa bagimliliktan kurtarildi mi, sonuglar takip

edilmelidir ve bu dogrultuda rehabilite edici ¢aligsmalara agirlik verilmelidir.
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