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KOOPERATIFLERIN DiJiITAL DONUSUMU BAGLAMINDA
KADIN EMEGININ INCELENMESI

OZET

Iletisim, insanlarin toplumlar halinde yasamalar1 icin bir ihtiyactir. Kitle
iletisim araglar1 vasitasiyla iletisim kurulmasi teknolojinin getirdigi bir yeniliktir.
Radyo, telefon, televizyon, gazete gibi temel kitle iletisim araglar1 geleneksel
medyanin irilinleri olarak kabul edilmektedir. Giiniimiizde yeni medya olarak
tanimlanan kavram geleneksel kitle iletisim araclarindan daha yiiksek bir teknoloji
olan internet araciligiyla yapilan iletisim ve medyay1 kapsamaktadir. Yeni medya
kavrami dijital emek, dijital doniisim ve dijital pazarlama kavramlarini da
hayatimiza sokmustur. Dijital emek kullanicilarin igerik iiretimine dayali bir sosyal
medya evrenini kapsamaktadir ve temelde kullanicilar bu emegin karsiliginda
maddi gelir elde etmezler. Ancak dijital pazarlama kavrami ile bireyler sosyal
medya lizerinden satis yapabilmekte ve bu platformlar araciligiyla gelir elde
edebilmektedirler. Hizl dijital doniisiim ile daha ¢ok kullanim alan1 bulmus dijital
pazarlama olgusu, daha az sermaye gerekliliginden bircok kurum ve kurulus
tarafindan tercih edilmektedir. Bu baglamda kooperatiflerin bu platformlar:
kullanim alanlar1 arastirmanin odak noktast olup, kadin kooperatifleri iizerinden
kadin emeginin ekonomi-politik olgusu ele alinmistir. Satislarini geleneksel
pazarlama yontemlerinden dijital pazarlama yontemine kaydirma oranlar1 ve bu
doniisiimiin yaratti§1 sosyo-ekonomik farklar incelenecektir. Orneklem olarak
segilen 9 kadin kooperatifi ortagina sorulan 26 soru ile derinlemesine goriigme
teknigi kullanilacaktir. Kadin kooperatiflerinin dijital doniisiimden etki alanlar1 ve
kadin emeginin toplumsal ekonomiye katkilar1 incelenerek bulgulara ulagsmak

amaclanmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Dijital Doniistim, Dijital Pazarlama, Kadin

Emegi, Kadin Kooperatifleri
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EXAMINATION OF WOMENS’S LABOR IN THE CONTEXT
OF THE DIGITAL TRANSFORMATION OF CO-OPERATIVES

ABSTRACT

Communication is a need for people to live in communities. Communications
through mass media is an innovation brought technology. Basic mass media such
as radio, telephone, television, and newspaper are considered as products of
traditional media. Today, the concept defined as new media includes
communication and media made through the internet, which is a higher technology
than traditional mass media. The concepts of new media has also introduced the
concepts of digital labor, digital transformation, and digital marketing into our
lives. Digital labor encompasses a social media era based on users’ content
production, and basically users do not earn any financial income in return for this
effort. However, with the concept of digital marketing, individuals can make sales
through social media and earn income through these platforms. The digital
marketing phenomenon, which has found more use with rapid digital
transformation, is preferred by many institutions and organizations due to less
capital requirement. In this context, the use of these platforms by the co-operatives
is the focus of the research, and the economic-political phenomenon of women’s
labor is discussed through women’s co-operatives. The rates of shifting sales from
traditional marketing methods to digital marketing methods and the socio-
economic differences created by this transformation will be examined. In-depth
interview technique will be used with 26 questions asked to 9 members of women’s
co-operatives selected as a sample. It is aimed to reach the findings by examining
the impact areas of women’s co-operatives from digital transformation and the

contributions of women’s labor to the social economy.

Keywords: New Media, Digital Transformation, Digital Marketing, Women’s

Labor, Women’s Co-operatives
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I. GIRIS

Insanlar sosyal varliklardir ve iletisim ihtiyac1 duymaktadirlar. Insanlarin
iletisim kurmaya baslamasiyla ve iletisimi cesitli araclar kullanarak kurmalariyla
birlikte iletisim kavrami ortaya ¢ikmistir. Kitle iletisim araglariyla iletigim ile ilgili
cesitli kuramlar ortaya ¢ikmistir. Geleneksel, egemen bir diger deyisle ana-akim
yaklasim olan pozitivist bakis acisina sahip Chicago Okulu ile elestirel yaklagim
olan yorumlayict bakis agisina sahip Frankfurt Okulu. Daha sonra teknolojik
yeniliklerle birlikte yeni medya kavrami dogmustur ve geleneksel medya
doneminden yeni medya donemine gecilmistir. Kitle iletisim araglarini elinde
bulunduran sinifin -medya patronlarinin- tekel oldugu tek yonlii akisa hizmet eden
geleneksel (ana-akim) medya doneminden sonra internetin hayatimiza girmesiyle
birlikte yeni medya donemi baslamistir. Yeni medyanin etkilesime olanak vermesi
ve multimedya 6zellikleri sayesinde medyada bambagka bir ¢ag baglamistir. Sosyal
aglar ve sosyal medya kavramlari ile, sosyallesmek, haber almak ve eglenmek i¢in
insanlar bu aglarla biitiinlesmeye baslamiglardir. Her tiirlii igerige ulasim imkani
saglayan kisiler, pasif izleyici konumundan aktif {iretici konumuna ¢ikmistir.
Burada igerik iiretimini kullanicilara birakan medya patronlarinin iiretilen bu
icerikten maddi kazang elde etmesi, fakat kullanicilarin ‘sosyallesmek’ olarak
gordiigii emeklerinden maddi karsilik beklememeleri, dijital emek kavramini

ortaya ¢ikarmistir.

Dijital emek, duygulanimsal ve karsiligi 6denmeyen emek olarak da
tanimlanabilmektedir. Fuchs’a gore sosyal medya kullanicilari, sosyal medyada
icerik {ireten, irettikleri icerik ile kendilerini metalastiran ve son iirline katki
sagladig1 halde para almayan iireten tiiketicilerdir. Marx’1n “daha ¢ok isgiicii, daha
biiyiik deger yaratmaktadir” sdylemi sosyal medyaya yansitildiginda, kullanicilar
Fuchs’un bakis agisina gore sosyal medyada daha fazla vakit gecirdikce igerige
daha fazla katk: saglarlar ve kendileri hakkinda daha fazla bilgi toplanmasina izin
verirler. Bu durum da sosyal medya sirketlerinin daha fazla kar elde etmesine yol

acmaktadir (Yozkat, 2017:175). Medya patronlar1 burjuvazi olarak



degerlendirildiginde onlarin kar yaratmak icin pazar ihtiyact kullanict
igeriklerinden 6te gelmektedir. Uriinleri icin durmadan genisleyen bir pazar
gereksinimi, burjuvaziyi yeryiiziiniin dort bir yanina salar ve burjuvazinin her
yerde yuvalanmasi, her yere yerlesmesi, her yerle baglantilar kurmasi gerekir
(Marx & Engels, 2020: 53). Medya patronlarinin ihtiyaci olan pazar goniillii dijital
emek veren kullanicilart araciligiyla saglanmaktadir. iletisimin ekonomi-politik
yoniinii olusturan bu durum, kullanictyr metalastiran ve kendi emegine
yabancilastiran bir ‘yanlis biling’ olgusunu dogurmaktadir. Kisilerin sergiledigi bu
dijital emeklerden medya patronlarinin karinin disinda kalan bir maddi kazanim
elde edilebilen bir alan da agilmistir: Sosyal medyay1 satis araci olarak kullanmak
ve dijital pazar sayesinde gelir elde etmek. Bireysel olarak kullanima acik olan bu
alan, sermaye gerekliliginin azlig1 sebebiyle tercih sebebi olmaktadir ve ¢ok kisi

tarafindan kullanilmaya baslanmistir.

2020’nin basinda tiim diinyayr sarsan pandemi ile, tiim diinya hizli
dijitallesme siirecine girmistir. Diinya genelinde karantina uygulamalari
gerceklesmis ve bu kisilerin dijitalde daha fazla vakit ge¢irmelerine yol agmistir.
Sanal ortam yalmizlig1 gibi ¢esitli problemlere neden olan yeni tip koronaviriis,
alisagelmis giinliikk hayatin isleyisini ve aligkanliklarini biiyiik 6l¢iide etkilemis ve
doniismeye zorlamistir (Bayrak & Yengin, 2020: 34). Evden ¢alisma, online egitim
gibi kavramlar1 hayatimiza sokan pandemi, internet aligverislerini de
normallestirmistir.  Tiirkiye’de yasayan insanlarin internet aligverisine
glivenmemeleri ve gozleriyle gorerek almayr daha c¢ok tercih etmeleri sebebiyle
dijital pazarin yayginlagmasi pandemiden sonra olmustur. Yeni medya kavrami
dijitallesmenin triintidiir. Dijital diinyaya ayak uydurarak yeni medya araglarinin
kullanilmasi ile kisi ve kurumlar kir maksimizasyonu saglayabilmektedirler. Bir
kisi ya da bir grubun emegi sermayeden yoksun oldugunda, emek iirliniine pazar
bulmak olduk¢a zordur. Fakat dijital diinya pazarinda sermaye ihtiyaci azdir ve
dogru kullanildiginda kar maksimizasyonu saglanabilmektedir. Bu baglamda yeni
medya araglari ile emek entegre olunca, kisi ve kurumlara genis etki alani saglar
ve daha az sermaye gerektirir. Bircok kurum ve kurulus satiglarini dijital pazara da
kaydirarak kar maksimizasyonu yoluna gitmeyi tercih etmistir. Sosyal medyadan
satls yapmanin, yani dijital pazarin sermaye gerekliligi daha azdir ve daha aktif bir

mecradir. O nedenle kisiler ilk basta sosyallesme araci olarak hayatimiza giren



sosyal medya platformlarini, gelir getiren kapi olarak da degerlendirmeye
baslamislardir. Dijital pazarin yayginlasmasi ve normallesmesiyle kisiler internet
aligverislerini arttirmaya baslamislar ve bu platformlardaki giivenilirlik orani1 da
artmistir. Cesitli sosyal medya uygulamalar1 yeni bir satis yapma ara yiizii ekleyip,
ticari faaliyet olanagi a¢gmistir ve gilivenli aligveris kullanicilara sunulmustur.
Ticaret odasina kaydolan biitlin kullanicilara bireysel satig yapma firsat1 facebook

ve instagram gibi bazi sosyal medya uygulamalarinda kullanilmaktadir.

Sokaga ¢ikma yasag: ile evlerine tikilan insanlar hobilerine yonelmis, bir
kism1 mutfakta daha ¢ok vakit harcamis, bir kismi el emegi iirlinlere agirlik vermis
ya da dijital oyun, sosyal medya gibi mecralar1 ¢ok kullanarak sosyallesmeye
caligmigtir. Sosyal medyadaki igerik iiretiminde bir artis meydana gelmis, herkes
yaptig1 seyleri paylasmaya baslamistir. Kisilerarasi etkilesimin yiiksek oldugu
sosyal medya mecralarinda kisilerin yaptig1 emek iirlinler ragbet gérmeye ve dijital
pazarda alic1 bulmaya baglamistir. Pandemi doneminde de goriildiigii gibi kadinlar
iretmeden duramayan bir yaradilisa sahiptir. El emegi iirlinlere yonelen erkekler
degil biiyiik oranda kadinlar olmustur. Is sahibi kadinlar arasinda calismadig:
donemde evlerine tikilinca, zanaatlerini kesfedip, sermaye ihtiyac1 daha az olan
sosyal medyayi satis araci olarak kullanmaya baslayan kadinlar olmustur. Is sahibi
olmalar1 dolayisiyla diikkkan agma girisiminde bulunmayacak bu kadinlar, emek
drlinlerini dijital pazarda satma imka&ni bulmuslardir. Burada kadin emeginin

giicline ve kadinin toplumdaki yerinin 6nemine vurgu yapmak 6nemlidir.

Kadin, ataerkil toplumda erkek egemenliginin altinda ezilen ve evdeki emegi
gbzardi edilen bir konumdadir. Disarda ¢alismayan kadin evdeki besin hazirlig,
cocuklarin ve yaslilarin bakimi, evin hijyeni ve evin ¢ekip ¢evrilmesiyle ilgili tim
sorumluluklar1 tistlenmektedir. Fakat kadina yiliklenen bu gorevler maddi bir
karsilik almamakla birlikte, dnemsenmemekte ve kiigiimsenmektedir. Kadin bir is
kolunda emek sergiliyor olsa bile isten eve geldiginde evdeki sorumluluklar
devam etmektedir. Kadinin toplumsal konumu ve emegi, erkek hegemonyasi
altinda baskilanip, sosyal hayati idame ettirmede zorunlu olan gorevleri kadinin
zorunluluklari olarak benimsenilmektedir. Bu nedenle de kadinin annelik goérevleri
sayilan sosyal hayatin zorunlulugu olan gorevler, erkekler tarafindan is ve emek
olarak nitelendirilmeyip, onlarin disarda calismiyorlarsa ev hanimi statiisiinde

karsilig1 6denmeyen emek sergileyen konumuna getirmektedir.



Tiirkiye’de kooperatifcilik, Tiirk toplumunun tarim toplumu olmasindan
dolay1i, Tarim Kooperatifleri alaninda baglatilmis ve daha sonra yillar iginde
gelismistir. Kooperatifler, devlet destekli sosyal dayanisma amaciyla bir araya
gelen is kollarinin, belirli bir iirlinii veya iirlin grubunu toplumsal fayda i¢in {iretip,
tiiketiciye ulastiran tesekkiillerdir. Uretici ile tiiketici arasinda toplumsal fayda
adina koprii gorevi goren kooperatifler, kar amaci giitmemekte ve iiretici ve
tilketicinin yararina hareket etmektedirler. Bu baglamda, kooperatiflerin kamu
yarart adina gercgeklestirdigi bu calismalarin, kooperatiflerin kuruldugu yerel
bolgenin disinda tiiketici ile bulugmasi, yeni medya araglar1 vasitasiyla ¢ok daha
kolaylagmistir. Kooperatiflerce iiretilen iirlinler hem iiretici hem tiiketici i¢in
avantaj olusturmasi dolayisiyla, iirlin yelpazelerinin genisligi ve ulastiklar1 kitleler
onemli olmaktadir. Hizl1 dijitallesme siireciyle birlikte, dijital pazarda da kendine
yer bulan kooperatif ireticileri hem kendi kazanglar1 bakimindan hem de
metropollerde yasayan insanlarin organik gidalar ve el emegi iirlinlere ulagimi

bakimindan kiymetlidir.

Kadin kooperatifleri, sosyal dayanisma ve yardimlasma temelli kadin
emegini Onceleyen ve onlarin toplumsal hayata katilmasini destekleyen kurumlar
olarak ortaya ¢ikmistir. Kooperatif¢ilik de temelde kar amaci giitmeyen, sosyal
fayda amagli kurulan tesekkiillerdir. Kooperatif ortaklig: ile kadinlar yorelerinde
bir araya gelip, zanaat 6grenme, sosyallesme, emek {iriinii iiretme gibi amaglari
gergeklestirmektedirler. Kadinlarin kendi ayaklari tizerinde durmalari, evde tikilip
izole bir hayat yasamamalar1 i¢in olusturulan bu kooperatif¢ilik bi¢imi, kadinlarin
toplumsal hayata katilmalarinda destekleyici olmustur. Eve kismi gelir getirme
amaciyla ya da halk egitim kurslar1 gibi zanaat 6grenme amaciyla kadinlarin ortagi
olduklar1 bu kooperatifler, kadinlarin bir arada iiretim yapmay1 6grendikleri ve
birlikte irettikleri emek iirlinleri geleneksel pazarlama yollariyla satarak

biitcelerine katki sunduklar1 bir yer haline gelmistir.

Dijital pazarlamanin yayginlagmasindan faydalanan kooperatifler, yeni
medya araclarimi kullanarak, yorelerinde yetisen taze, organik ve hijyenik
drlinlerini iilkenin dort bir yanina ulastima imkanina sahip olmuslardir. Kadin
kooperatiflerinin lirettikleri emek iiriinler de dijital pazarda yerini alip, tiikketicilerle
bulusmustur. Bu sermaye ihtiyacinin diisiik oldugu bir platform olmasi dolayisiyla,

kamu yarar1 i¢in ise koyulan kooperatiflerin yer edindigi bir alana doniigmesi



bakimindan oldukca kiymetlidir. Ciinkii halkin kooperatiflerce iiretilen dogal
iirlinlere, 6zellikle metropolde yasayan insanlar tarafindan daha kolay ve ucuza

erisimini saglamaktadir.

Bu baglamda pandeminin hizlandirdig: dijitallesmenin etkiledigi is kollarinin
yaninda, dijital pazar kullanimiyla birlikte etki alanini genisleten kadin
kooperatifleri lizerinden arastirma yapilmistir. Kooperatifler ¢cok uzun zamandir
aktif, kurulus amaci ve ¢alisma prensipleri sabit tesekkiillerdir. Sosyal dayanisma
ve iilke ekonomisine katki amaciyla c¢alisan bu tesekkiiller, kar amaci giiderek yola
cikmamaktadirlar. Bu nedenle kadin kooperatiflerinde emek veren kadinlar da
biiyiik maddi gelir amaciyla ¢alismamaktadirlar. Kiiciik yerlesim yerlerinde zanaat
ogrenmek, sosyallesmek ve gilizel zaman ge¢irmek icin de kadinlar bu
kooperatiflere ortak olup emek vermektedirler. Fakat geleneksel pazarlama
yontemlerinin yani sira onlara daha genis etki alani saglayan dijital pazarlama
sayesinde gelir oranlarinda artis saglayabilme olasiliklar: artmistir. Yas araliklari
genellikle 40 ve iistii kadinlar olan kooperatif ortakliklari, caligmayan ya da emekli
kesimce daha ¢ok tercih edilmektedir. Bulunduklari yerde ya da ¢evresinde yetisen
irtinlerle ilgili Giretim gergeklestirerek veya el sanatlari alaninda tiretimler yaparak,
yorelerinde satig imkan1 bulan kadin kooperatiflerinin, hizl1 dijitallesme ve dijital
pazardan nasil etkilendigi inceleme altina alinmistir. Kadin kooperatifi ortaklarina
sorulan 26 adet agik uclu sorular yardimiyla derinlemesine goriismeler yapilip
arastirma gerceklestirilecektir. Bu baglamda bulunduklar1 yerlerin Gtesine yeni
medya araglar1 sayesinde erigim imkani bulup bulmamalari, sosyal medya kullanim
oranlar1 ve dijital pazar arayislari olup olmadig1 ve satiglarinin gelirlerine etkisi

inceleme kapsamini olusturmaktadir.



II. ILETISIM KAVRAMI VE KITLE iLETiSIM ARACLARI

A. Tletisim Kavram

Insanoglu asirlardir sozlii ya da yazili sekillerde birbirleriyle iletisim
kurmaktadir. Insanlarin iletisim ihtiyaci hem kendi varoluslar1 icin hem de
toplumsal iliskilerini diizenleyebilmek i¢in gereklidir. Topluluklar halinde yasayan
insanlarin tiretim faaliyetleri ve uyum i¢inde olmalar1 i¢in de iletisim sarttir. Sozli,
yazili, basili ve gorsel unsurlarla gerceklesebilen iletisim kavrami, yliz yiize
iletisim ya da kitle iletisim araclariyla, yani medya araciligiyla yapilabilmektedir.
Insan toplumunun gelisim yasalarini inceleyip, toplumsal varlik ve toplumsal biling
arast iliskiyi ve doniislimii ele alan tarihsel materyalizm anlayis1, insanlarin hayatta
kalmak ve fiziksel varliklarini siirdiirmek i¢in verdikleri 6rgiitlii tiretim ve boliistim
faaliyetlerinin nesnel gelisimini ac¢iklamaktadir (Yaylagiil, 2019: 14). Topluluk
halinde yasayan insanlarin birlikte liretim yapmalar1 gerekmektedir ve bunun icin

iletisim kurmalar1 bir zorunluluktur.

Bu baglamda iletisimin nasil kavramlastigin1 ve kuramsallastigini, bu alanda
yapilmis sosyal bilimcilerin ¢aligmalarini, kuramlarin1 ve modellerini adim adim
inceleyerek giiniimiizdeki iletisim bigimlerini anlayabiliriz. insanoglunun kitle
iletisimi ara¢larini kullanmaya baslamasindan 6nce iletisimin temel dgelerini ve bu
alandaki ilk ¢alisma ve modelleri ele almak gerekmektedir. Iletisimin miimkiin
olabilmesi i¢in dncelikle ‘gdnderici’ olarak adlandirilan iletisime niyetli biri olmast
ve bu kisi ya da kisilerin hedefinde ‘alic1’ olarak adlandirilan bir ya da birden fazla
kisi olmas1 gerekmektedir (Giingdr, 2018: 59). Gonderici ve alict iletisimin en
onemli 6geleridir ve bu iki taraf arasi iletisimin hedefinin ikna ya da talep gibi

anlamlarinin olmas1 gerekmektedir.

Diistiniirlerin iletisime kafa yormaya baglamalarinin tarihi Antik Cag’a kadar
uzanmaktadir ve bu alanda Aristoteles’in retorik lizerine diisiinmesiyle gelistirdigi
iletisim modeli, iletisimin isleyisini agiklayict temel modellere ge¢cmeden ele

alinmalidir (Giingor, 2018: 61).



- o -
Ortam

Sekil 1. Aristoteles’in Iletisim Modeli
Kaynak: (Gilingor, 2018: 62)

Aristoteles’in iletisim modeli sekilde de goriildigi lizere tek yonli bir
iletisimi ifade eder. Bu model izleyiciye konusmacinin dogrusal bir etki ettigini
varsayar. Iletisim modelleri yillar icinde cesitli kuramcilar tarafindan gelistirilip
degistirilmistir. Laswell’in Genel Iletisim Modeli, Shannon ve Weaver’n

Matematiksel Modeli bunlardan birkagidir.

Kim Ne dedi Hangi kanalla Kime Hangi etkiyle
lletisimei » Ileti » Arag » Al » Etki

Sekil 2. Laswell Modeli
Kaynak: (Yengin, 2017, s. 18)

Siyaset bilimci Harold D. Laswell, se¢im doneminde siyasetgilerin bireylerin
oy kullanma siirecine etkileri ve propaganda teknikleri lizerine ¢alismalar yapmis
ve etki kuramini ortaya ¢ikarmistir (Yengin, 2017: 17). Kitle iletisim araglarini
kullanarak kararsiz bireylerin oy tercihlerine etki edebildiklerini gérmiislerdir.
Yillar sonra ise, yeni medya teknolojileriyle bireylerin oy tercihlerini etkilemek
amactyla hedefli reklamcilik yoluyla, kararsiz se¢gmenlerin kendisine oy vermesini
saglayarak 2016’da secimleri kazanan Donald Trump da bu temel kurami
kullanmistir. ABD Baskanlik Secim’lerinde kampanyalara destek saglayan veri
analiz ve siyasal danigsmanlik sirketi Cambridge Analytica’nin, 50 milyondan fazla
facebook kullanicisinin kisisel verilerini uygunsuz ve izinsiz bir bi¢gimde elde
ederek kullandig1 ortaya ¢ikmistir (Giiden, 2019: 212). Goriiliiyor ki kitle iletisim
araclar1 bu yoniiyle, bir silah olarak da kullanilabilmektedir. Iletisim araclarinin
toplumsal sistemi etki katsayisinin ne kadar yiiksek oldugunu 2016 senesinde
Trump diinyaya bir kere daha gostermistir. Kitle iletisiminin ne kadar etkili
oldugunu Laswell 1940’larda radyonun kitleleri etkilemesi {izerinden
arastirmisken, 2016 senesine gelindiginde Trump etkiyi facebook iizerinden

gerceklestirmistir.



Kitle iletisimle ilgili olan Laswell’in modeli, Shannon ve Weaver’in 6zgiin

modelinin sdzsel bir versiyonudur ve iletisimi iletilerin aktarimi olarak goriir

(Fiske, 2011: 109).

Enformasyon Hedef
Kaynagi —) —
letl

sinya s1nyal

Giliriiltii
Kaynagi

Sekil 3. Shannon- Weaver Modeli

Kaynak: (Fiske, 2011, s. 78)

Shannon ve Weaver’in 1949 yilinda gelistirdigi bu model, ana akim pozitivist
kitle iletisim anlayisinin temelini olusturur (Yaylagiil, 2019: 55). Matematiksel
model olarak da adlandirilan bu model, sekilde de goriildiigii lizere, Aristoteles’in
modeli gibi dogrusal bir iletisim agin1 temsil eder. Fakat isin i¢ine giiriiltii faktori
dahil olmustur. Giiriiltii faktorii iletisimin aksamasina ve gondericinin aliciya

mesajinin tek seferde ulasgamamasina sebep olabilmektedir.

[letisimin kavraminin ilk yaklagimlar1 olan temel kuramlarda da goriildiigii
gibi yliz ylize iletisim ile baslayan insanlar arasi etkilesim, araci teknolojiler
devreye girdikce degisime ve doniisiime ugramistir. Iletisim teorisi deger
yonelimli bilgi kavramiyla agiklanmalidir ve bilimsel bir deger oryantasyonu
bulmak ile manipiilatif teknikler gelistirip durmak arasinda se¢cim yapmalidir
(Gerbner, 2014: 94). Bu baglamda iletisim teorisi ve kavrami, insanlarin

teknolojiyi kullanim bigimleri ve yonlerine gore degisim gosterebilmektedir.

B. Kitle iletisim Araclar

Kitle iletisim araglar1 insanlarin yiiz yiize iletisimden teknoloji vasitasiyla
iletisime gegmeleriyle birlikte ortaya ¢cikmis bir kavramdir. Fidler’a (1997: 5) gore
televizyon bu yiizyilin baslarinda, genellikle fiitiiristik vizyonlarda kamerali bir
telefon veya Oncelikle sinemalarda barindirilabilecek bir kamu eglendirme araci
olarak tasvir edildi. Baldini’ye gore, ilk kitle iletisim araci olan kitap hala

bilgisayar ya da televizyon tarafindan yok edilemediyse, bunun nedeni yarattigi
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kiltiirel tekelden kaynaklanmaktadir. Yeni iletisim medyalarin1 aforoz etmek bir
ise yaramayacagil gibi, kitabin ustiinliigiinii ve kiiltiirel degerini tek basina
savunmak da bir ¢6ziim olmamaktadir (2000: 100). O zamanin yeni medyas1 olan
kitap, radyo, televizyon, gazete gibi kitle iletisim araclariyla birlikte, temel iletisim
kavramlarina ve yaklasimlarina ek olarak diisiintirler, kitle iletisimiyle ilgili olarak
da cesitli c¢aligmalar yapmislardir. Kitle iletisim c¢alismalar1 temelde iki
paradigmadan olugmaktadir. Bunlar elestirel yaklagimlar ve elestirel olmayan ya
da ana akim ya da egemen yaklasimlardir. Elestirel yaklasimlar toplumu
doniistirmeleri  gerektigi diislincesi {lizerinden hareket ederken, egemen
yaklasimlar toplumun kendine 6zgii degisme manti1 ve kurallari oldugunu 6ne
siiren evrimci diisiince lizerinden hareket ederler (Yaylagiil, 2019: 23). Egemen
yaklasim  diisiiniirleri  deneylere = dayanan somut sonuglar iizerinde
yogunlagmaktadirlar ve pozitivisttirler. Fakat ona karsilik elestirel yaklagim
diisiintirleri yorumlayicidir ve tiim toplumun gerceginin tek bir kuram ile

aciklanamayacagina inanirlar.

Kitle iletisim araglar1 ve teknoloji vasitasiyla gergeklesen iletisimde insanlar
bu araglari kullanmak i¢in maddi karsilik vererek iletisim kurmay1 amaglamaktadir.
Oyleyse bu araglarin kontroliinii saglayan ve maddi gelir elde eden bir kesim de
var olmak zorundadir. Kitle iletisim araglarin1 elinde bulunduranlar, teknolojik
gelismeyle birlikte maddi kazanglarini arttirmaktalardir. Kitle iletisim araglarini
ellerinde bulunduran sinif, gegmisten giliniimiize kendi ¢ikarlarin1 gézetmislerdir.
Kitle iletisim aracglari, toplumu olusturan herkesin yararina degildir ve onlar i¢in
kullanilmaz ¢iinkii onlar miilkiyet iligkilerinin 6nemli bir pargasidir ve onlari
kontrol eden egemen gruplarin ¢ikarlar ve beklentileriyle ilgilidir (Yaylagiil, 2019:
17). Kisiler kullanimlarindan duyduklar1 faydaya odaklanmakta ve fakat bu yoniinii
gormezden gelmektedirler. Sistematik islemesi saglanan ve bir¢cok 6zellige sahip
olmas1 beklenen Kkitle iletisim araclari, halkin habere, eglenceye ya da iletisime
ulagma araclar1 olarak kullanilmistir. Bu nedenle kitle iletisim araglarinin medya
olarak adlandirilmas: ile, kamuoyunun duyarliligini saglayan olmasi agisindan
denetim altinda tutulmasi gerekliligi dogmaktadir. Medya elinde bulundurdugu
denetleyici giic aracilifiyla kamuoyu duyarliligini saglamali, dogru ve diiriist

yonlendirmelerle olumlu, yapici, bilgilendirici mesajlar vererek toplumun



devirgenliginin ve ireticiliginin Onciisii olmali ve bu bakis agisiyla kamuoyu

olusturmalidir (Bozkurt & ilhan, 2022: 172).

Kitle iletisim araclarinin kurallar biitlinii igerisinde isleyebilmesi i¢in sahip
olmas1 gereken cesitli 6zellikler bulunmalidir. Poe’ya gore (2019: 30), iletisim

araclari:
e Erisilebilirlik,

o Gizlilik/ 6zellik,

e Sadakat,
e Hacim,
e Hiz,

e Menzil,

e Dayaniklilik,
e Aranabilirlik,

Ozelliklerine sahip olmalidir. Marshall T. Poe’nun burada maddeledigi
ozellikler, kitle iletisim araglarinin da kendi igerisinde bir kurallar biitliniiyle
isledigini gostermektedir. Burada erisilebilir olmasindan kasit, bireysel kullanima
actk olmasidir. Gizlilik, veri aktarimi sirasinda kitle iletisim aracinin bilgi
gizliligini saglayabilmesidir. Sadakat, baglamindan koparilmadan aslina sadik
kalarak verilerin aktarilabilir olmasidir. Hacim, aktarilan verinin miktariyla, hiz
verinin hiziyla, menzil ise aktarilan verinin mesafesiyle ilgilidir. Dayaniklilik,
verilerin muhafaza edilebilme siiresini ifade ederken, aranabilirlik verinin
bulunabilmesi i¢in gereken verimi ifade eder. Buradaki maddeler ile kitle iletisim

aracinin sahip olmasi gereken 6zellikler ve sinirliliklar: belirlenmistir.

Kitle iletisim araglarinin kurallar biitiinii i¢inde isleyisi i¢in verilen 6zellikler
ve sinirliliklarina ilaveten, analiz edilme sekilleri de biiyiik 6nem arz etmektedir.
Kitle iletisim araglarinin kullanim alani bulmasiyla birlikte analiz edilmesi ve bu
analizlerin de ‘makro’ ve ‘mikro’ analizler olarak ikiye ayrilmasi séz konusu
olmustur. Kitle iletisim araci iceriginin ‘makro’ analizi, kitlesel olarak {iretilen
biiyiik kiiltiirel meta (mal) sistemleriyle ilgilenmektedir. “Makro’ analistler kurum,

toplum ve kiiltiirlerin bunun 6tesinde kurallar ortaya koydugunu ve bu kurallarin
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herhangi bir zamanda ¢ok sayidaki insan icin algilanabilir nitelikte oldugunu ve
s0z konusu sistemlerin oOrtiilii bir sekilde oldugu zaman bile bu diizenin nesnel
gorlinlisiinii  ifade ettigini varsaymaktadirlar. ‘Mikro’ analistler ise insan
dinamiklerinin temel kurallarinin iletisimsel davranista ifadesini buldugunu
varsaymaktadirlar. Medya analistleri, kitle iletisiminin gdriinim ve bi¢imlerinin
arkasinda yatan sistemi arastirirken, igerigi, toplumsal iliskileri ve kurumsal
dinamikleri ifade eden ve toplumsal kaliplart olusturan bir kavram olarak ele
almaktadirlar (Gerbner, 2014: 103). Bu baglamda makro analiz kitle iletisim
araclarinin insan davraniglarindan bagimsiz ve bunun O&tesinde kurallara
dayandigint ve zamana gore degismeyen her daim anlasilabilir bir sisteme
dayandigini varsayarken, mikro analiz insan davraniglariyla degisen bir devinimde

oldugunu varsaymaktadirlar.

C. iletisim Kuram ve Yaklasimlari
Kitle kiiltiirii ve kitle iletisimi ile ilgili ilk aragtirmalarin ve fikirlerin ortaya
¢ikmasinda etki eden toplumsal faktdr ve doniisiimler (Ozgetin, 2019: 46);
1. Sanayi Devrimi’nin yol agtig1 biiyiik toplumsal doniisiimler,
2. Kapitalist ig boliimiiniin gelismesi,
3. Biiyiik ¢capli fabrika orgiitlenmesi ve meta tiretimi,

4. Modern sehirlerin ortaya ¢ikisi ve niifusun buralarda yogunlagsmasi-kdyden

kente gog,
5. Karar alma siire¢lerinin merkezilesmesi,
6. Daha karmasik ve evrensel iletisim sistemlerinin ortaya ¢ikmasi,

7. Oy hakkinin is¢i sinifin1 da icine alacak bigimde genisletilmesine dayanan

kitlesel siyasal hareketlerin biiylimesi,

8. Okuryazarligin yayilmasi ve bu doniisiimle ilgili olarak popiiler bir

edebiyatin gelismesi,

9. Baski teknolojilerindeki yeniliklerle birlikte iletisim materyallerine

erisimin kolaylasmasi,

10. Gazetelerin ¢ogalmasi ve artan kurumsallagmasidir.
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Sanayi devrimi ile baglayan kitle iletisiminin kuramlasmasi, genis c¢aph
iiretim ve fabrikalagma ile kapitalist is boliimiiniin gerceklesmesi ve buna bagh
olarak kentlesme olgusunun yerlesmesi ile tetiklenmistir. Bu baglamda
kiiresellesen diinyada karmasiklasan ve evrensellesen iletisim, kitle iletisim
sistemlerini dogurmus ve kitlesel siyasal hareketleri biiyiitmiistiir. Insanlarin
kitalar aras1 etkilesiminin artmasina sebep olan kitle iletisim teknolojileri, erigimi
kolaylasan iletisim materyalleri ile kitlesel bir etki dogurmustur. Iletisimin
teknolojiklesmesi ile gerceklesen bu doniisiim, iletisim kuram ve yaklagimlarini
dogurmustur. Bunlar ana-akim yaklasimi temsil eden kuramcilarin olusturdugu
Chicago Okulu ve elestirel yaklasimi temsil eden kuramcilarin olusturdugu

Frankfurt Okulu’dur.

1. Chicago Okulu

Chicago Okulu, erken donem Amerikan iletisim arastirmalar1 sonucu
dogmustur ve pragmatizm anlayisini benimsemektedir. Pragmatizm yeni insa
edilmekte olan bir diinyanin, yeni kurulmakta olan bir devletin ve kendine ortak
bir zemin hazirlayan yeni toplumun iiriiniidiir (Ozgetin, 2019: 74). 19. yiizyil
Amerika’sinda gergeklesen bu iletisim arastirmalarinin tarihi ve pragmatist
anlayisa sahip olmalarinin temeli Amerikan I¢ Savasi’na dayanmaktadir. Kuzey ve
Gliney toplumlar1 arasinda yasanan bu i¢ savag, 0zgiir olmayan emege dayali bir
tarim toplumuyla, yiikselen bir endiistri kapitalizmi arasindaki catigmadir. Kéle
emegiyle iiretilen pamuk Giiney halki i¢in ve kapitalist gelisme i¢in biiylik bir onem
tasimaktaydi. Giliney yasaminin egemen olgusu olan plantasyon koleciligi, Kuzey
ile siirtismeye yol agcmistir. Plantasyon TDK’ya gore, sanayide kullanilan kahve,
kakao vb. bitkilerin genis olgiide yetistirildigi isletme anlamina gelmektedir (URL-
1, sozluk.gov.tr). Plantasyon koleciligi kavrami ise bu baglamda tarim
topraklarinda emek veren kisilerin kolelestirilmesiyle ilgilidir. Giiney
topraklarinda pamuk tarlalari, kolelestirilmis kisiler tarafindan ekilip
bicilmekteydi. Amerikan I¢ Savasi, “kentli kapitalist demokrasi”, ya da “burjuva
kapitalist demokrasisi” denebilecek bir akimin devrimei saldirilar dizisinin
sonuncusudur. Giiney’deki plantasyon koéleciligi, endiistri kapitalizminin
gelismesini kdstekleyen bir nitelikte olmamakla birlikte, kolecilik siyasal ve sosyal
demokrasinin 6niinde bir engel teskil etmekteydi (Moore, 1989: 92). Chicago

okulunun pragmatist anlayisinin kokeni, Kuzey’in devletlesme ve toplumsallagsma
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siireci ile alakalidir ve hakikati etkilesim ve iletisimde arayan felsefecilerin

urinudir.

Chicago Okulu’nun ¢agdasi olan, Paul Lazarsfeld onciiliigiindeki Columbia
Universitesi Uygulamali Toplumsal Arastirmalar Biirosu ile ortak noktasi, iletisim
ve kitle iletisim araglarinin modern diinyadaki merkeziligine duyulan inanctir. Her
iki Amerikan gelenegi de bu inangtan hareketle iletisim ve kitle iletisimini bilimsel
olarak anlamak i¢in dncii ¢aligmalar yapmislardir. Columbia geleneginden farkli
olarak Chicago Okulu, biiylik capli istatiksel ve sayisal analizlerin yani sira,
yereldeki insanlarin ve kii¢iik gruplarin yasamlarina, iletisim kurma ve topluluk
olusturma bicimlerine odaklanmaktayd: (Ozcetin, 2019: 83). Ana-akim ve egemen
yaklasimlardan olan Chicago Okulu temsilcilerinin odaklandigi temel nokta,
iletisim teknolojilerinin pragmatist anlayista yani modern diinyanin insasinda

onemli bir yere sahip oldugudur.

Chicago Okulu’nun temel kavramlarindan biri, insanlarin dil ve diger
sistemler yoluyla birbirlerini etkilemesi ve bireylerin ortak bir anlayisa ulagmasi
siirecini ifade eden simgesel etkilesimciliktir. 1930’lardan sonra Amerikan kitle
iletisim calismalart igerisinde sayisal arastirma teknikleri agirlik kazanmis ve etki
arastirmalart 6n plana ¢ikmistir (Yiksel, 2013: 10). Avrupa’dan Amerika’ya go¢
eden arastirmaci Paul Lazarsfeld ve ekibinin, “Insanlarin Se¢imi (The People’s
Choise)” adli ¢aligmast (1944) ile, medya mesajlarinin kendi baslarina etkili
olmadiklarini, kanaat onderi ya da kamuoyu lideri olarak adlandirilan diger
insanlarin moda, oy kullanma gibi konularda etki gii¢lerinin oldugunu belirtmisler
ve medyadan se¢menlere/izler kitleye dogrudan ulasan bir mesaj akiminin
olmadigini, medyadan kanaat Onderlerine ulasan ve onlardan da kendi
siizgeclerinden gegirilmis olarak grubun diger iiyelerine aktarilan bir mesaj
akismin oldugunu ifade eden “Iki Asamali Akis” kuramini ortaya koymuslardir
(Cangoz, 2013: 50). Medyanin kisilerin karar ve tercihlerine etkisinin, kisinin
cevresindeki giivendigi kisilerin etki unsurlarindan daha az oldugunu

aciklamaktadirlar.

2. Frankfurt Okulu

Frankfurt Okulu iiyeleri kapitalist modernizmi elestirip, kapitalizmin bilimi

olan pozitivizmin 06zglirlik icin gerekli olan akildan yoksun oldugunu
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savunmaktadirlar. Kiiltiirlin endiistrilegsmesinin popiiler kiltiir/kitle kiltiirti ile
insan bilincinin par¢alanmasi, tek tiplesmesi ve tiiketim kiiltliriinlin egemen olmasi
sonucunu doguracagini savunmaktadirlar (Yaylagiil, 2019: 94). Egemen anlayisa
karsilik dogan elestirel anlayisin savunucularindan biri olan Frankfurt Okulu
temsilcileri, pozitivist yaklagima karsilik yorumsal yaklasimi benimsemislerdir.
Yorumsal yaklasim, pozitif yaklasimin nicel verilerinin insan yapisini1 ve karmagik
kiltiirel etkileri basite indirgemek oldugunu savunurken nitel verilerden
yararlanmaktadir. Pozitif arastirmaci aragtirma sorularini1 yanitlamak i¢in sayilara
bagvururken, yorumcu arastirmaci sayilar ileri diizeyde bir sorusturma ve inceleme
tahtast olarak gormektedir. Elestirel gercek¢i yaklasim, iktidarin devamliligi i¢in
kullanilan ara¢ ve yontemler ile ideolojinin olusumu ve baskisini konu edip
ideoloji-medya iliskisine odaklanmaktadirlar ve bu yaklasim Frankfurt Okulu
elestirel kuramlarini, yapisalct medya ¢alismalarini, klasik Marksizmin ekonomi-
politik yaklagimini ve elestirel kiiltiirel calismalar1 igermektedir (Yiiksel, 2013:
14). Bu baglamda Frankfurt Okulu diisiiniirlerinin ger¢eklestirdigi bu akim ve
calisma kapsaminda ele alinacak olan elestirel ekonomi-politik yaklagimi elestirel

yaklagimin bir parcasidir.

Frankfurt Okulu digtintirleri, kiiltiirel liretimin endiistriyel alana taginmasi
karsisinda elestirel bir tavir ortaya koymuslar ve kitle iletisim araglariyla
kusatilmis bir diinyada kiiltiiriin de kitlesellestigi iizerinde durmuslardir. Ozellikle
Theodor Adorno ve Max Horkheimer’in goriislerinin kitle kiltlirii ve kiltiir
endiistrisi etrafinda bicimlenmistir (Giingdr, 2018: 307). Frankfurt Okulu’nun
kapitalizm elestirisinden, ‘bir tahakkiim bi¢cimi olarak modernite’ elestirisine
geciste iki kaynak one c¢ikmaktadir: Max Weber ve George Lukacs. Adorno,
Weber’in rasyonellesme, biiyli bozma ve Marx’in meta fetisizmi kurami arasinda
bir alagim sunmaktadir. Meta fetisizmi, insanlar arasindaki toplumsal iliskilerin
seyler arasindaki iliskilermis gibi gériinmesi ve yasanmast anlamina gelmektedir
(Lukacs’tan akt. Ozgetin, 2019: 240). Weber’e gére kapitalizm ve biirokrasi daha
genel rasyonellesme siireglerinin 6rnekleridir ve ¢agdas toplumlarda toplumsal
hayat gitgide daha fazla belirli bir tiir rasyonalitenin egemenligi altina girmistir
(Ozgetin, 2019: 238). Elestirel kuramcilardan Weber’in de kapitalist sistem
hakkindaki elestirisi, ideoloji-medya iligkisi eksenine kaymayan rasyonelitenin

egemenligidir. Marcuse’a (1986: 11) gore, ‘elestirel kuram, toplumun
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kaynaklarinin edimsel orgiitlenisini ve kullanimini, bu 6rgiitlenme ve kullanimin

sonuglarini soyutlamalidir’. Soyutlama ile insan-doga iliskisi ele alinabilmektedir.

Frankfurt Okunu’nun baslangi¢ noktasini Lukacs olusturmaktadir. Lukacs’in
‘seylesme’ yaklasimi, okulun kapitalist toplum yapisinin biitiinsel bir resmi
vermesi agisindan belirleyicidir. Lukacs’in ‘seylesme’ olarak ifade ettigi siirec,
Marx’in ‘meta fetisizmi’ analizinden kaynagini alir (Bekmen, 2012: 219).
Weber’in modernite ¢oziimlemesi de okulun temel kaynagini teskil etmektedir.
Weber’in  moderniteye bakis agis1  ‘diinyanin  biiyliden arindirilmasina’
dayanmaktadir. Bu kavrasallastirma ile Weber, insani eyleme deger bicebilecek
i¢csel ve ahlaki normlar hiyerarsisinin (biiyliniin) yerini, bu eylemin hesaplanmasina
ve Ongoriilebilirligine dayanan aragsal aklin hakimiyetinin aldigini belirtmektedir
(Bekmen, 2012: 224). Elestirel kuramin temelini olusturan bu diisiliniirlerin
dayandig1 temel nokta, insanin 6zgiirlestirilmesi ve bunun karsisina dikilen maddi

ve diislinsel yapiy1 desifre etmektir.

Adorno ve Horkheimer’in ortak eseri ‘Aydinlanmanin Diyalektigi’ ile
yabancilagmayi, klasik Marksizmin bu konuda sinifsal iliskilere yaptig1 referansi
atlayarak, kokeninde insanin dogayi hakimiyeti altina alma isteginin yattig1 bir
siire¢ olarak ele almaktadirlar (Bekmen, 2012: 224). Marx’a gore yabancilagsma,
aslen insana ait olan yaratici gii¢lerin, insanin kontroliiniin disinda ve insani
potansiyelin Oniinii tikayacak sekilde kullanilmasiyla gerceklesmektedir (Bekmen,
2012: 175). Bu nedenle moderniteye aragsal akil vurgusu yapilmis ve teknolojik

ilerlemeyi aydinlanma olarak ifade etmislerdir.
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III. GELENEKSEL MEDYA VE YENI MEDYA KAVRAMLARI

A. Geleneksel Medya

Kitle iletisim araglarinin medya araci olarak kullanilmalariyla ortaya ¢ikan
kavram geleneksel medya, bir diger adiyla ana-akim medyadir. Radyo, televizyon
gazete gibi ana-akim medya araclariyla ifade bulmaktadir. Medyanin genis
kullanim alan1 bulmasiyla birlikte medya kuramlar1 ortaya atilmistir. Poe’ya gore
(2019: 14), medya kuramiyla ilgili her tartisma Marshall McLuhan’la baslamalidir
ve bunun nedeni ‘ara¢g mesajdir’ ifadesinin yaraticisi olmasidir. Kitle iletisim
araclarini medya olarak ifade etmesiyle, aracin yolladig1 iletiden ¢ok iletiyi aktaran
ara¢ One ¢ikmaktadir. Medyanin da bir ileti olmasindan dolayi, teknolojik
yenilikler sayesinde iletisimin kolaylasacagi vurgulanmaktadir (Yengin, 2014: 2).
Her teknolojik yenilik bir yeni medyadir, fakat zamanin kosullarina gore

adlandirildigindan artik geleneksel medya eski medya olarak ifade edilmektedir.

Kittler medyanin epistemik kosullarinin haritasini ¢ikarmaya ¢alismakta ve
medyanin 6ziinde, sosyal olanin kosullandirdig1 anlam, temsil ya da herhangi bir
medya imgeleminde degil, sinyalleri fiziksel olarak yaymasi ve kanalize etmesi
anlaminda iletisim eyleminin yattigin1 ileri siirmektedir (Parikka, 2017: 93).
[letisim bilimlerinin bir alt dali olmas1 dolayisiyla medya, kisilerin iletisim, haber
alma, eglenme vb. ihtiyaclarindan dogmustur. Insanlarin teknoloji vasitasiyla bu
ihtiyaclarini gideriyor olmalari, medyanin sosyallik kavramindan 6te sinyaller

araciliyla iletisime ge¢me olanagi tanimasindan kaynaklanmaktadir.

Cogu insan icin iletisim araglariyla (medya) ilgili sorun, onlara bagkalarinin
sahip olmasi ve medyanin nerelere ilgi gosterilmesi gerektigine karar veriyor
olmasidir. Kelimenin eski anlaminda, medyanin sahipleri kamu insanlaridir ve bu
kisiler ayricalikli kesimdir. Geri kalanlar ise (6zel kisiler) medyada ilgiden yoksun
birakilan kisilerdir (Jarvis, 2011: 103). Ana-akim medyanin Tiirkiye’de baslangi¢
donemlerine bakilarak ifade bulabilecek bu yaklagim, tek kanalli televizyonlarin

izlendigi, haberlerin ajanslardan alindig1 simdi eski medya olarak adlandirdigimiz
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donemdir. Medyanin giindemi yaratmasi durumu eski medyada da etkindi ve buna
karar verenler hep belirli bir kesimden olusuyordu. Yeni medya formlarinda sistem
elbette ki cok degisti, fakat medya patronlarinin ayricalikli kesimi olusturmasi yeni

medya formlarinda da sabit kaldi.
Kapitalist ekonomide medyanin dort rolii bulunmaktadir:
1. Medyanin meta bi¢imi
2. Medyanin ideolojik bi¢imi
3. Medya alimlamasi ve
4. Alternatif medya (Mosco & Fuchs, 2019: 30).

Medyanin meta bigimi, medya icerik endiistrisinin reklamcilik ve metalarin
pazarlanmas1 yoluyla, arti-degerin nakit kara donistiiriildiigli sermayenin
gergeklesmesi siireci olan metalarin dolasimi siireciyle karin1 maksimize etmeyi
amacglamasiyla aciklanmaktadir. Medyanin ideolojik bi¢imi, yanlis biling yaratan
medya igerigini ifade eder ve medya igerik sermayesini onun alicilar ile iliskileri
yoluyla gorsellestirilmektedir. Medya alimlamasi ise ideolojilerin yeniden
iretildigi ve reddedilme olasiliinin oldugu alanmi ifade etmektedir. Alternatif
medya ise, kapitalist medya endiistrisine kars1t ¢ikmak icin elestirel igerik
yaratmay1 amaclayanlarin medya orgiitlenmesinin ve liretimin alternatif yollarim
temsil eden bir alan1 ifade eder (Mosco & Fuchs, 2019: 32). Kapitalist ekonomide
medyanin rolleri geleneksel medyanin alanina girmektedir ve yeni medyanin da alt

yapisini olusturmaktadir.

B. Yeni Medya

Yeni medya kavrami internet teknolojisinin hayatimiza girmesiyle birlikte
kavramsallagmistir. Internet teknolojisi ise ilk askeri kullanim i¢in ABD Savunma
Bakanlig1 dairesinin gelistirdigi bir proje olarak baslamistir ve buna DARPA
(Defense Advanced Research Project Agency) yani Savunma Gelismis Arastirma
Projesi Ajansi adi verilmistir (Chayko, 2018: 21). Internetin temelleri ise 1960
yilinda ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) projesinin
baslamasiyla atilmistir ve bu proje ile Internet Protokolii (IP) kullanan ilk ag

olmustur (Sengiil, 2019: 16). 1990 yilinda ise internet iizerinde ¢alisan bir servis
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ve bilgi sistemi olan Web ’in (World Wide Web) gelistirilmistir (Sengiil, 2019: 17).
Askeri kullanim ig¢in gelistirilen bir proje olarak baslayan bu teknoloji yeni

medyanin da ag babasi olmus ve hayatimizi kdkten degistirmistir.

Sosyal medya, kullanicilar1 tarafindan iiretilen igeriklerden beslenen bir
agdir. Internet olanagryla birlikte iiretici ve tiiketicilerin ayni kisiler olmas1 durumu
dilimize ‘iretiiketici’ olarak gecen ‘prosumer’ kavramini ortaya c¢ikarmistir.
Uretiiketici olarak adlandirilan hem iiretici hem de tiiketici olan internet
kullanicilar1 baz1 sosyal medya uygulamalarinda kisisel verilerini, ilgi alanlarini,
gezdigi yerleri veya yaptig1 etkinlikleri paylasmaktadirlar (Yengin & Bayrak,
2022: 105). Kullanict paylasimlarinin emtia oldugu sosyal medya platformlarinda,
dolagima giren iceriklerin de karar1 kullanicilar: tarafindan verilmektedir. Sosyal
paylasim sitelerinde kullanicilar, diledikleri tiirden icerikleri olusturabilmek ve bu
icerikleri istedikleri kullanicilarla paylasabilmekle birlikte igerikleri, videolart,
fotograflar1 etiketleyebilmekte ve c¢esitli konularda agiklama yapabilmektedir
(Aytekin, Demir ve Mutlu, 2015: 93). Sosyal medya ile insanlik, kitlesellikle
bireyselligin, yiiz ylize iletisim ile dolayli ve grup iletisimin i¢ i¢ce gectigi yeni bir
dijital diinyanin i¢ine girmistir. Giingdr’e gore; bu yeni medya ortaminda yazili,
s0zli, gorsel ve isitsel tiim iletisim tiirleri birlikte kullanilmaktadir ve resmi, gayri
resmi, hiyerarsik, esitlik¢i vb. biitlin iletisim tiirleri birbirine karigmistir (2018:
397-398). Bu yeni iletisim tekniklerinin yasadigimiz diinyanin ¢ehresini de biiyiik
oranda degistirdigi gbz Onilinde bulunursa, dokunmatik ve dijital diinyaya olan
bagimiz1 giin gectik¢e arttirdigr vurgulanmaktadir (van Dijk, 2018: 251). Sosyal
medyanin  bu 0zellii sayesinde daha fazla bilgiye siirekli erisim
saglanabilmektedir. Ana-akim medyanin tekel oldugu donemde erisilen haberin
kisitli olmas1 ve geri bildirim yolunun sinirli olmasi dolayisiyla, etkilesim orani
sinirl1 olmaktaydi. Kitle iletisim araclarinin yeni medya ile beslenmesi ile
multimedya, aninda etkilesim ve Ozgiir igerik iiretimi s6z konusu olmaya

baglamistir.

Yirminci ylizyilin son yillarinda gelisen internet teknolojisi, ilk bagslarda
geleneksel iletisim yontemlerinin kullanildigl tek yonlii bir iletisim big¢imiyken,
Web 2.0 ad1 verilen sistemle birlikte, kullanicilarin diger kullanicilarla ve i¢inde
bulundugu ag ile etkilesim kurmasina olanak saglayarak hem interneti degistirmis

hem de internetin kullanim alanlarin1 6ngoriilemeyen bir sekilde ¢esitlendirmistir
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(Dagitmag, 2015: 22). Yeni medyanin interaktiflige firsat vermesiyle kisilere, ana-
akim medyanin tek yonlii akisina karsilik etkilesim firsati verilmistir. Kisilerin
radyo, televizyon ve gazete gibi medya araclarindan haber almalarinda izleyici ve
okuyucu mektubu yollama sansi gibi kisitli bir etkilesim sanslart vardi. O
mektuplarin dogru yere ulastigindan ve geri doniisli olup olmayacagindan emin
olunamamaktaydi. Fakat yeni medya araglarinda aninda etkilesim imkan1 kisilere
sunulmaktadir. Ikinci nesil internet (Web 2.0) ve sosyal medyayla birlikte pasif
izleyiciler aktif icerik {ireticisi konumuna yiikselmistir (Avsar, 2021: 645). Kisiler
sosyal medya araciliiyla haberi yapan taraf dahi olabilmektedirler. Sosyal ag
sitelerinin kullanict igerigine imkan tanimasi ana-akim medyanin tekelligini

kirmagtir.

Sosyal ag siteleri, endiistriyel patlamalar1 baglatan Web 2.0 fenomeninin
ortaya ¢ikistyla su yliziine ¢ikan bilgisayar dolayimli bir tiirdiir ve bundan dolay1
sosyal medya olarak adlandirilan araglarin bir kategorisidir. Sosyal medyay1
kategori haline getiren teknoloji degil, insanlarin bu teknoloji sayesinde bir araya
gelmesi, bilgi paylagsmasi ve sosyallesme araci olarak kullanmasina zemin
hazirlayan sosyo-teknik dinamiklerdir. Ve bunun sonucu olarak da Web 2.0,
cevrimici topluluklar1 ana-akimin igine getirmistir (Cizmeci, 2014: 388). Sosyo-
teknik dinamiklerden beslenen sosyal aglar yeni medyanin multimedya 6zelligini
kullanmasiyla bi¢imlenmektedir. 20. yiizyilda elektronik medya kiiltiirel kimligin
doniigmesini etkili bir bi¢cimde desteklemektedir. Telefon, radyo, film, televizyon,
bilgisayar ve tiim bunlarin entegrasyonu olan multimedya, bireyselligin
sekillendirilmesi  adina  kelimeleri  sesleri  ve  goriintiileri  yeniden
bicimlendirmektedir (Poster, 2018: 112). Multimedya 6zelligi sayesinde icerik

iiretimi zenginlesmis ve yeni medyanin ¢ehresi sekillenmistir.

Kullanict igeriginin yayginlagsmasiyla birlikte medya sirketlerinin de farklh
yollar izlemesi geregi ortaya c¢ikmistir. Medya sirketleri, kazang firsatlarini
cogaltmak, pazarlar1 genisletmek, ve izleyici sadakatini pekistirmek i¢cin medya
akisini, igerik iletim kanallarindan nasil hizlandiracaklarini 6grenirken, tiiketiciler
medya akisini kendi kontrolleri altina daha fazla almak ve diger tiiketicilerle
etkilesim halinde olmak i¢in bu farkli medya teknolojilerini nasil kullanacaklarini
ogrenmektedirler ve bu yeni medya ortaminin vaatleri , fikirlerin ve igeriklerin

daha 6zgiir akisina dair beklentiler yaratmaktadir (Jenkins, 2019: 39). Bireylerin
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kisisel kullanim aliskanliklariyla bagintili olarak igerik iiretmek zorunda kalan
medya patronlarinin davraniglarindaki bu degisim, yeni medyanin geleneksel

medyaya olan iistlinliiglinii kanitlamaktadir.

Kapitalist ekonomiyi genisleten ve yeni iktidar yapilarinin iiretilmesini
saglayan iletisim aglari, ayn1 zamanda {iretimin toplumsal iliskilerini kuran ve
insanlarin diinyay1 anlama ve anlamlandirma siireglerindeki enformasyonu
tasimaktadir. {letisim aglar1 iizerinden akan enformasyon, verili iliskileri
mesrulastirdigi ve insanlarin bu verili iligkilerin i¢inde tutmaya hizmet ettigi kadar,
iretici gliclerin genislemesine ve toplumsal gelismeye de hizmet etmektedir. Yani
iletisim aglari, kapitalist ekonominin geliserek slirmesinin enformasyonunu
tagimakla birlikte, kapitalizmin yikilmasinin enformasyonunu da tasimaktadir
(Basaran, 2019: 16-17). Kullanici igerik {iretimine imkan vermesi ve kullanicilarin

gelir elde edebilmesini saglamasi bu yikima kanit olusturmaktadir.

1. Geleneksel Medyadan Yeni Medyaya

Kelly’e gore (2017: 220), yeni medyanin altin ¢agindayiz ve eski medya
formlar1 ancak dijital teknoloji bu formlar1 pargalayip 6gelerine ayirarak bunlardan
yeni bilesimler iiretmesiyle bicimlenebilir. Keza eski medya yeni medyanin
nimetlerinden yararlanmakta ve kendini dijitale uyarlamaya caligmaktadir. E-
gazeteler, film izleme platformlari, miizik dinleme uygulamalar1 bunlara 6rnektir.
Yeni medya da eski medyayr tamamen yok saymak yerine, onu gelistirerek
kullanmaktadir. Yeni medya ortami sadece dijitalde dogan girisimcilerin degil,
geleneksel medya organlarinin da hakim olmaya calistig1 bir alandir (Karadag,
2020: 82). Geleneksel medyacilarin da yer edindigi yeni medyada tek yonlii bir
yayincilik ilkesi yer almamaktadir. Geleneksel medya organlari da bu alana

girerek, sahneyi dijitale dogan girisimcilere birakmamaislardir.

Yatay iletisim aglar1 ve televizyon, radyo, matbu basin gibi tek yonlii
geleneksel iletisim bigimleri giderek birbirine karigmis, dijital teknolojinin
esnekligini kullanarak tektip genel bir “hiper-metin”den cesitlilik gdsteren,
bireysellesmis bir “benim-metnim”e ydnelen melez bir iletisim sistemi olusturma
yoluna gitmistir (Castells, 2016: 2). Haber ve bilgi i¢in interneti kullananlar,
geleneksel medyanin kaynaklarindan da faydalanmaktadirlar. Insanlarin haber ve

bilgi ihtiyac¢larinin karsilanmasinda, internet ile geleneksel medya arasinda yerine
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gecme (displacement) etkisi gerceklesse bile, tamamen yerine ge¢me
gergeklesmemekte, geleneksel medya internetin tamamlayicist konumuna

gecmektedir (Siiteii & Algiil, 2013: 60).

Fidler (1997: 22-23) ihtiyac¢larin, rekabet¢i ve politik baskilarin, sosyal ve
teknolojik yeniliklerin karmasik etkilesiminin getirdigi iletisimsel medyanin
dontistimii ve teknolojik evrim olarak tanimladigi medyamorfoz kavramiyla, yeni
medyanin kendiliginden ve bagimsiz olarak ortaya ¢ikmadigini, eski medyanin
baskalagimindan yavas yavas ortaya ¢iktigini ve yeni bi¢cimlerin ortaya ¢ikmasiyla
eski bigimlerin 6lmedigini, gelismeye ve uyum saglamaya devam ettigini One

stirmektedir.

Teknolojik evrim medyamorfoz olarak tanimlanirken, teknolojik yeniliklerle
birlikte politik, kiiltiirel ve sosyal degisimlerle toplumun degistigini tanimlayan
kavram teknolojik determinizmdir. Teknolojinin gelismesiyle sosyo-kiiltiirel
yapida da biliyiik bir degisimin olmasi olgusuna teknolojik determinizm, diger
adiyla teknolojik belirlenimcilik denilmektedir. Teknolojik determinizm olgusuyla
hareket etme kabiliyeti ve karar verme faaliyetlerinin teknolojisinin kendisine
gectigi vurgulanmaktadir (Chayko, 2018: 7). Teknolojinin belirleyici oldugunu ve
toplumsal degisimlerin kokeninde teknolojik gelisme oldugunu varsayan
teknolojik determinizme alternatif olarak kiiltiirel determinizmi savunan Winston,
sosyal medya teknolojilerinin toplumsal zorunlulugun hizlandirici etkisi ile radikal
potansiyellerinin bastirilmasinin freni arasinda bulundugunu ifade etmektedir.
Toplumlarin teknolojilerini, teknolojinin toplumlari sekillendirmesine oranla daha
fazla etkiledigini sOyler ve 6zellikle ekonomik gii¢lerin yeni iletigim bi¢imlerinin
geligini belirledigini savurur (Avsar, 2021: 661). Teknolojinin gelismesi sonrasi
ortaya atilan bu kavramlar farkli noktalara deginmis olsalar dahi teknolojinin de
toplumun ve kiiltliriin de medyanin da degisim igerisinde oldugu gergegini ortak
paydada vurgulamaktadirlar. Yeni medya hakkinda c¢ok c¢esitli kuram ve
yaklagsimlar bulunmaktadir. Bunlarin bazilar1 birbirine elestirel nitelikte olsa da
temelde yeni medyanin ozelliklerini ve yarattigi teknoloji toplumu kiiltiiriini

degistirmemektedir.

2. Yeni Medyanin Ozellikleri

Van Dijk (2018: 20-25) yeni medyay1 ii¢ 6zelligiyle betimlemektedir:
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¢ Biitlinlesme veya yondesme,
o Interaktiflik,
e Dijital kod ve hiper metin.

Biitiinlesme veya yondesme ile anlatilmak istenen, yeni medyanin
multimedya 6zelligine sahip olmasiyla ilgilidir. Yondesme siireci, yeni medyanin
en onemli yapisal 6zelligi olan telekomiinikasyon, veri iletimi ve kitle iletisiminin
tek bir ortamda birlesmesiyle gerceklesmektedir. Biitiinlesme (entegrasyon) siireci
olarak da adlandirilan bu siiregte iki devrimci teknigin etkili oldugunu sdyleyen
van Dijk’e gore, iletisim araglarinin tamamen dijitallesmesi ve kablo veya havadan

tiim baglantilar1 kullanan genis bant iletimi sayesinde entegrasyon saglanmistir.

Interaktiflik olgusuysa, birbiri ardina gelen etkiler ve tepkiler olarak
tanimlanabilir. Dort seviyede ele alinabilecek bu kavramin birinci seviyesi iki veya
cok yonlii iletisim kurabilme olanagi saglamasiyken ikinci seviyesi, eszamanli
iletisime olanak sagliyor olmasidir. Ugiincii seviyesi etkilesime gecen taraflarin
kontrol olanaklarindan yaralanabilme seviyesiyle ilgilidir. Interaktifli§in medya ve
iletisim arastirmalarindaki en onemli boyutu olan dordiincii seviyesi (kontrol
boyutu) davranigsal bir boyuttur ve alict ve gonderici arasinda istenilen zamanda

rollerini degistirebilme olanag1 tanimaktadir.

Dijital kod ve hiper metin 6zelligi ise, bilgisayar teknolojisini kullanirken her
bir enformasyon ve iletisim kaleminin bitlere doniistiiriilerek iletilebilmesine
olanak saglamastyla alakalidir. Dijital kod enformasyon ve iletisim gostergelerinin
kesintisiz analog kalemlerinin pargalara boliinmesiyle baglar ve bunlar1 goriintii,
ses, metin ve sayisal veriler halinde dijitallestirmek suretiyle yeniden birlestirir.
Sonug olarak yeni medya hem biitiinlesik hem de interaktif ve teknik ara¢ olarak

da dijital kod ve hiper metni kullanan iletisim araglar1 olarak tanimlanabilir.

C. Dijital Medya

Dijitallik, yeni medya metinlerinin 0-1 seklindeki sayisal kodlardan olugmasi
olarak tanimlanmaktadir (Binark & Bayraktutan, 2013: 19). Web 2.0’dan Web
3.0’a gecisle birlikte dijitallik olgusu daha fazla giindeme gelmistir. Rushkoff’a
gore internetin baglantilarinin biiylimesi, artmasi, Ozgiirlesmesi beraberinde

medyanin da siirekli aktif olmas1 gerekliligini ortaya koymaktadir ve bu durum
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“online olmak” olarak ifade etmektedir. Rushkoff ayn1 zamanda Dijital Cag’in on
0zelliginin bulunmasi gerektigini one siirmektedir. Bunlar; zaman, mekan, se¢im,

karigiklik, boyut, kimlik, sosyallik, ger¢ek, aciklik ve amagtir (Yengin, 2014: 116).

1.0 ‘ BACK 2.0 :‘é):vsmo‘ 3.0 ‘ il I
' _' : \
\
e T
SELF ENTERTAINMENT SELF PUBLISHING SELF CREATION
DOWNLOAD UPLOAD IMMERSION

Sekil 4. Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0 Siireci
Kaynak: (URL-2: denizzozkan, 2010)

Sekil 4’te de goriildiigli gibi, Web 1.0 doneminde kisisel eglence ve dosya
indirme 6n plandayken, Web 2.0 ile kisisel yayincilik ve dosya yiikleme imkéan1
kisilere sunulmustur. Kullanicilarin igerik iiretimine olanak tanimasiyla baglayan
gelisim siirecinde Web 3.0 teknolojisine gelindiginde kigisel yaraticilik ve

cevrimici olma firsatlari da kisilere sunulmustur.

Cizelge 1. Web 1.0°dan Web 4.0’a Gegis Siireci

Web Teknolojisi Gegerlilik Yili Odak Noktast

Web 1.0 (monolog) 1995-2000 Dokiiman Odakli

Web 2.0 (interaktif web) ~ 2000-2010 Insan Odakli

Web 3.0 (semantik web)  2010-2020 Bilgi Odakli

Web 4.0 (intelligent web) 2020-2030 Sanal Gergeklik Odakl

Kaynak: (URL-3: Calisir, 2018)

Cizelgede goriildigi tlizere Web 1.0 c¢agi monolog ¢ag olarak
adlandirilmaktadir ve gegerlilik yillar1 1995-2000 aras1 olmustur. Dokiiman odakl
tek yonlii internet bilgi akisini temsil eden bu donem, internet teknolojisinin
hayatimiza girmesiyle birlikte insanlarin adaptasyon siirecini yansitmaktadir. 5
sene sonra 2000-2010 yillar1 arasindaki donemdeki internet kullanim
aliskanliklarinda ve teknolojideki gelisim ile Web 2.0 ¢agi baslamistir. Bu ¢aga
interaktif web ¢ag1 denilmektedir ve insan odakli bir donemi temsil eder. Web 3.0

teknolojisi semantik web c¢ag1 olarak adlandirilmaktadir ve bilgi odakl bir ¢agdir.
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2010-2020 aras1 teknolojiyi temsil eden bu ¢agda ¢evrimigi olma, icerik iiretme,
dijital emek gibi kavramlar hayatimiza girmistir. i¢inde bulundugumuz dénem ise
Web 3.0 olarak adlandirilmaktadir ve bu ¢ag intelligent web cagidir. 2020-2030
arast donemi temsil edecegi diisiiniilen bu ¢agda artik sanal gerceklik kavrami
hayatimiza girmistir. Dijital doniigiimiin asamalar1 olarak adlandirilan bu dort
basamak cag ile insanlar da dijitallesmekte ve yapay zeka daha ¢ok 6nem kazanir
olmaktadir. Web 1.0’in kisisel eglence mantigi Web 2.0’la birlikte kisisel
yayinciliga donlismiis ve Web 3.0 teknolojisi ile “tut-siiriikle-birak™ mantig1 hakim
olarak Web 2.0’1n kullanici etkilesiminin iizerine ¢ikarak kullanicinin icerige
miidahalesini miimkiin kilmistir (Yengin, 2022: 98). Dijital iletisim ag1, toplumlar
arasinda yalnizca veri akisi degil, ayn1 zamanda sosyal bir kimlik imkani da
saglamistir. Aktiflik ve siireklilik iliskisinden yola ¢ikarak, gercek kimlikler dijital
kimliklere donlismekte ve sanal ortam iizerinden bireylerin varliklarini yeniden

konumlandirdig: bigime evrilmektedir (Yengin & Bayrak, 2022: 5).

Dijitallesme olgusu sayesinde her sey kontrol edilebilir, gozetlenebilir,
goriilebilir, takip edilebilir ve paylasilabilir bir hal almistir (Yengin, 2015: 194).
Dijitallesme dijitalde siirekli bir doniisiimiin ve bir devinimin olmasiyla dijital

emek ve dijital pazarlama gibi ¢esitli kavramlar1 da hayatimiza sokmustur.

1. Dijital Doniisiim

Dijital doniisiim hizl1 dijitallesmenin bir tiriintidiir. Dijital doniisiim, tamamen
yeni bir ¢alisma ve diisiinme bicimine giden yikici bir evrimdir (Siebel, 2022: 37).
Doniisiim eskisinden kopmadan ondan evirilerek olmakta ve fakat calisma ve

diistinme bigimlerini degistirmede etkili olmaktadir.

Dijital doniisiim en tanidik tanimiyla “Doérdiincii Sanayi Devrimi” olarak
adlandirilmaktadir. Geg¢mis devrimler, buhar motoru, elektrik, bilgisayarlar,
internet gibi yenilik¢i teknolojiler olarak yayginlasmigsken giiniimiiz devrimleri,
bulut bilisim, biliylik veri, nesnelerin interneti ve yapay zekanin ag verimini
arttirmak ve tistel degisim yaratmak gibi teknolojik yeniliklerdir (Siebel, 2022: 39).

Teknolojik doniistim hizlanmig ve dijital insanlar yaratma siirecine yonelmistir.

2019 senesi sonunda, Cin’in Hubei eyaletinin Wuhan sehrinde yeni bir tip
olan ve Covid-19 olarak adlandirilan bir koronaviriise rastlanmistir. Viriisiin genis

kitalara yayiliminin engellenememesi ve tedavisine yonelik bir ilac1 ya da o donem

24



igin asmim olmamasi nedeniyle Diinya Saghik Orgiitii karsilasilan durumu
“pandemi” olarak ilan etmistir. Kaynaginin tam bilinememesiyle birlikte Huanan
Deniz Uriinleri Toptan Satis Pazarinda yasadisi olarak satilan vahsi hayvanlardan
bulastigr disiiniilmektedir (Til, 2020: 54). Yeni koronaviriis (Covid-19)
hastaliginin diinyada biiyiik kitlelerin 6limiine sebep olmasiyla birlikte iilkeler,
kamusal yasamin durdurulmasi, sosyal mesafe dnlemleri ve karantina uygulamalari
gibi uygulamalarla hastaligin bulas oranlarin1 azaltmak icin ¢esitli halk sagligi
onlemlerinde bulunmuslardir (URL-4: sozcu.com.tr, 2020). Tedbir amagl
uygulanan karantina silirecleri kisilerin evlerinde hi¢ olmadigi kadar vakit
gecirmeleriyle birlikte dijital ortamlar1 ve sosyal medya uygulamalarin1 ¢ok daha
fazla kullanmalarina neden olmustur (URL-5: mmaglobal.com). Pandemi
sirecinde diinya genelini yansitan verilere bakildiginda, yeni medya
teknolojilerinde harcanan zaman oldukga artmistir (Bayrak & Yengin, 2020: 40).

Pandemiyle gelen karantina uygulamalar1 dijital doniisiimii tetiklemistir.

Insanlarin ¢evrimici aligverise alismalari i¢in hizli bir gecis ddnemini temsil
eden bir donem olmustur. Koronaviriis salgininin insanligin hayatina hizl bir giris
yapmas1 ile, bir dijital devrim siireci s6z konusu olmustur. Bu dijital devrim,
kimsenin itiraz edemeyecegi, herkesin kendiliginden uyum saglamak isteyecegi
veya zorunlu olacagi bir devrim olmus; aligverisler, iliskiler, eglenceler, dersler
online hale gelerek dijital doniistim hayatta kalmanin 6n kosulu haline gelmistir.
Son tahlilde dijital devrim sokaga dokiilerek yapilan devrimlerin aksine, evlere
kapanarak yapilmistir (Oviir, 2022: 7). Tiirkiye’de insanlar besin ve tekstil gibi
iirlinleri internet izerinden almayi tercih etmemekte, gozleriyle gorerek ve elleriyle
dokunarak almay1 tercih etmekteydiler. Fakat sokaga ¢ikma yasaklar1 doneminde
sanal marketlerden aligveris yapmak, sikintidan online magazalardan pijama almak
gibi davranislarla kisiler, internet {izerinden aligveris yapmaya alismislardir. Bunu
takiben internet aligverislerinin de daha giivenilir hale getirilmesi s6z konusu

olmus, dijital pazarin kullanim alan1 genislemistir.

2. Dijital Emek

Marx’in emek deger kuraminda s6z edilen deger kavrami belirli bir metay1
iiretmek i¢in gerekli olan harcanmig emek zaman miktaridir. Ekonomik agidan

onemli olan da belirli bir metay1 iiretmek i¢in belirli bir zamanda harcanan ortalama
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emek zaman miktaridir (Fuchs, 2015: 25). Uretim i¢in harcanan emek zaman sosyal
medya platformlarinda icerik iretirken harcanan emek zamanla kisilerce bir
tutulmamaktadir. Dijital emek kavrami bir diger ifadesiyle ‘karsiligi 6denmeyen
emek’ ya da ‘duygulanimsal emek’ kisilerin sosyal medya platformlarinda
paylasim yaparken emek veriyormus gibi hissetmemeleri dolayisiyla karsiliginda
bir licret beklememeleridir. Sosyallesme, bilgi ve haber alma gibi ihtiyaclarini
karsiladiklarindan, sosyal medya kimlik yaratimi ugrasilarindan dolay: insanlar,
sosyal medyada irettigi iceriklerden maddi bir kazan¢ elde etmemektedirler.
Medya patronlar1 iicretsiz kullanim olanag1 sagladiklari uygulamalari sosyallesme
amaciyla kullanan kullanicilarin iirettikleri igeriklerden maddi kazang elde etmekte

ve fakat onu kullanicilara pay etmemektedir.

Kapitalist diizenlerde insanlar hayatta kalabilmek i¢in kendi emek giiclinii
satmak zorundadirlar ve bu yiizden emek zaman is¢ilerin zamani degil, sermayenin
boyundurugu altindaki zamandir (Fuchs, 2015: 79). Sermayeye sahip olanlar,
is¢ilerin zamanlarini satin almaktadirlar. Yeni medya ortamlarinda da ayni durum
s0z konusudur. Dijital emek kavraminda ise gelip gitmek gibi bir emek zaman
olmadigindan insanlar bu zamani emek zaman olarak degerlendirmemektedirler.
Fakat hizli dijitallesmeyle sosyal medyadan aligverislerin yayginlagsmasiyla birlikte
dijital emek, kullanicilarin sosyal medyay1 satis araci olarak kullanmalariyla igerik
iiretmeleri emek zaman ve karsiliklart maddi kazang olabilmektedir. Kullanicilarin
icerik liretmeleri sosyallesmek amaciyla olunca karsiligi 6denmeyen bir emek
sergilemeye denk diigerken, lirettigi iirlinleri satis amaciyla paylasinca bundan bir

maddi karsilik elde edebilmektedirler.

Metalagma tufaninda soyut somutlasip somut soyutlasmaktadir. Bedensel ve
bedensel olmayan isler arasindaki ayrimlar tasfiye edilip yeniden diizenlenirken
iiretim, dagitim ve tiiketim arasindaki sinirlar ermekte ve bazi {icretli isler iicretsiz
islere dontismektedir. Geleneksel olarak herhangi bir pazarin kapsami disinda
goriilen alanlarindan yeni mali faaliyetler ve yeni isler var edilmektedir (Huws,
2017: 167). Dijital emek sergilemenin sonucunda ortaya ¢ikan bu yeni kavramlar

ile sinirlar erimis ve yeni mali faaliyetler ortaya ¢ikmistir.
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3. Dijital Pazarlama

Amerikan Pazarlama Birligi’nin 1960 yilinda yaptig1 tanima gore pazarlama,
mal ve hizmetlerin ireticiden miisteriye ulastirilmasi icin sirket faaliyetlerinin
yonetilmesidir. 2013 yilinda ise yine Amerikan Pazarlama Birligince pazarlama,
firmanin tiim paydaslar1 (miisterileri, yatirimeilari, ¢alisanlari, toplum) i¢in deger
yaratacak sekilde teklif yaratan, teklifin iletisimini yapan ve teklifi ileten siirecler,
organizasyonel yapilar ve faaliyetler biitiiniidiir seklinde tanimland1 (Sengiil, 2019:
27). Yillar i¢inde pazarlamanin tanimlar1 degistigi gibi tiirleri de degismistir ve

internetin yayginlagmasiyla birlikte dijital pazarlama giindeme gelmistir.

Geleneksel pazarlama yontemlerine ek olarak teknolojinin ve yeni medya
araclarinin yayginlagsmasiyla birlikte dijital pazarlama kavrami ortaya ¢ikmustir.
Pazarlama genel anlamiyla miibadele (degisim) siireci olarak tanimlanmakla
birlikte pazarlama disiplininin uygulamali bir bilim olmasindan dolay1 ve sosyal
bilimlerle etkilesim igerisinde oldugundan dolay1 siirekli olarak degiskenlik
gostermektedir (Siiriicii, 2021: 450). insan faktorlii olmasit dolayisiyla degisen bu
pazarlama bi¢imlerinin miisterilerin nelerden etkilendigine odaklanarak
siirdiiriilmesi gerekmektedir. Miisteriler, satin alma kararlar1 verirken temel olarak
iic faktorden etkilenmektedirler. i1k olarak, televizyon reklamlari, basili reklamlar
ve halkla iligkiler gibi ¢esitli araclardaki pazarlama iletisimlerinden
etkilenmektedirler. ikinci olarak, arkadaslarinin ve ailelerinin gériislerinden
etkilenmektedirler. Ve son olarak belirli markalar hakkinda kendilerinin de ge¢mis
deneyimlerine dayali bilgileri ve bir tutumlar1 bulunmaktadir (Kotler vd. ¢ev:
Ozata, 2019: 40). Pazarlamacilar da miisterileri bu ii¢ yoldan etkilerken artik yeni
medya araglarint da kullanmakta hatta yeni medya kanallariyla miisteri
yaratmaktadirlar. Dijital pazarlamada amag¢ miisterileri web sitelerine ziyaret

ettirmektir.

Cevrim ici ticarette, medyada ve iletisimde Onemli bir egilim, aracilarin
kaldirilmasidir (Leonhard, 2018: 61). Geleneksel pazarlama sekillerinde aracilar
aktifken, dijital pazarlamada direkt iletisim s6z konusu olmustur. Dijital pazarlama
geleneksel pazarlamadan daha hesap verebilir bir dogaya sahip oldugu igin
odaklandigi konu sonuglara etki etmektir, oysa geleneksel pazarlamanin odak
noktasi miisteri etkilesimini baslatmaktir (Kotler vd. ¢ev: Ozata, 2019: 71). Yeni

medyanin geleneksel medyadan ayrildigi nokta olan tek yonlii bir iletisimin
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Marka Rekabette ilerledikce Daha Fazla Dijital Pazarlama

interaktiflige doniismesine benzer olarak dijital pazarlama daha interaktif olmakta,

geleneksel pazarlama yontemlerinin miisteriyle etkilesim odakli olmasina ragmen

dijital pazar daha miisteri ile satic1 arasindaki iliskiyi arttirmaktadir.

A

3. DUZEY
KATILIM

2. DUZEY
DENETI

1. DUZEY
ZEVK

GELENEKSEL PAZARLAMA
Geleneksel pazarlama yaklasimi:
Stratejik Segmentasyon ve Hedefleme,

Marka Konumlandirma ve Farklilasma,

Taktik Pazarlama Karmasi (Uriin, Fiyat, Yer, Tutundurma)

ve Satis Yaklagimi,

Deger Yaratan Hizmet ve Siregler

FARKINDA CEKICILIK SORMA EYLEM SAVUNMA
»
»

Marka Miisteri Yoluna Miidahale Ettikge Daha Fazla Dijital Pazarlama

Sekil 5. Geleneksel ve Dijital Pazarlamanin Karsilikli Degisen Rolleri

Kaynak: (Kotler vd. gev: Ozata, 2019: 72)

Sekil 5’te goriildiigii gibi marka rekabetlerinin ilerledigi ve marka miisteri

yoluna miidahalesini arttirdig1 oranda dijital pazarlama daha ¢ok kullanim alani

bulmaktadir. Satin alma sonrasi miisteri davranisini izlemeyi ve miisteriyi elde

tutma diizeyini agiklayan miisteri yolu asamalar ise farkindalik, ¢ekicilik, sorma,

eylem ve savunma olarak ele alinmistir. Geleneksel pazarlamadaki yaklagimlari ele

alan modelde bu yaklasimlari1 dort madde halinde siralamistir:

e Stratejik Segmentasyon ve Hedefleme,

e Marka Konumlandirma ve Farklilasma,

e Taktik Pazarlama Karmasi (Uriin, Fiyat, Yer, Tutundurma) ve Satis

Yaklasimi,

Deger Yaratan Hizmet ve Siiregler.
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Dijital pazarlamadakini ise bagli pazarlama yaklagimi olarak ele alan

modelde dort madde halinde siralanmastir:
e Miisteri Toplulugu Onayi,
e Markanin Karakter ve Kodlarina A¢iklik Getirilmesi,

e Baglh Pazarlama Karmasi (Ortak Yaratim, Doviz Kuru, Toplulugun

Harekete Gegirilmesi, Sohbet) ve Bunun Ticarilestirilmesi,
e Isbirligine Dayali Miisteri Iliskileri.

Geleneksel  pazarlama ile  dijital  pazarlamanin  yaklagimlarim
karsilagtirildiginda, dijital pazarlamanin odaginin miisteriyle agik bir iletisim
ortamint saglamak oldugu goriilmektedir. Geleneksel pazarlama ise hedeflere,

taktiklere ve marka olgusuna odaklanmaktadir.

Dijital pazarlama araci igerik iiretime dayanmaktadir. Igerik pazarlamasinin
online igerik pazarlamasina doniisiimii ‘Etkilesimli Web’ olarak da tanimlanan
Web 2.0 ¢aginin basladig1 2000°1i yillarda gergeklesmistir. Fakat en biiyiik gelisme
Semantik Web cagiyla 2010°dan itibaren zirveye ulagmistir. Anlamsal web olarak
da bilinen semantik web cagiyla birlikte internet iizerinde yer alan online
iceriklerin icerik pazarlamasinin temel argiimani olan bilgi vermek ve
kullanicilarin (miisterilerin) ger¢ekten de isine yarayacak bigimde metinler
olusturmasina olanak vermektedir (Dalgalidere, 2019: 44-45). Web 3.0 ile dijital

aligverisler ve dijital pazarlama alanin1 daha da genisletmistir.

Dijital  pazarlama  sosyal —medya  platformlar1  iizerinden de
gerceklesebilmektedir. Instagram, kiiciik isletmelerin satis yapabilmeleri icin
biiyiik bir potansiyele sahip bir platform olmasiyla birlikte, baglanti tiklama
konusunda bir arti deger olusturmamaktadir. Fakat satis amagli kullanimda
kullanilabilecek gorseller iizerinden kullanicilarinin ve potansiyel miisterilerinin
dikkatini ¢ekmeye olanak saglamaktadir (Giileg, 2016: 159). Genglerin ¢ok tercih

ettigi bu platform, satis amagli glivenilir bir platform olarak da kullanilmaktadir.
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IV.EKONOMI-POLITIK YAKLASIM

A. Iletisimin Ekonomi Politigi

Ekonomi-politik, insanlar arasindaki {iretim iliskilerini inceleyen,
gelismesinin farkli evrelerinde maddi mallarin iiretim ve dagitimini etkileyen
yasalar1 giin 15181na ¢ikaran ve toplumsal {iretimin yapisiyla ugrasan bir bilim
dalidir (Nikitin, 2016: 14). Insan emegi ve iiretimi temelli bu bilim dali, {iretim
iliskilerini yani iiretim araglarini elinde bulunduranlarla iiretimde olanlarin
etkilesimlerini vurgulamaktadir. Iletisimin ekonomi-politigi, kitle iletisim
kurumlarinin miilkiyet ve sahiplik yapisi, bundan beslenerek gelisen medya-iktidar
iliskileri, bu iligkilerin medya metinlerinin igerigine yansima bic¢imleri ile
alakalidir (Gilingor, 2018: 145). Medya sahiplerinin igerigi belirleyen olmasi ve
medyanin miilkiyetlesmesi ile birlikte {iretilen metanin topluma sunulmasiyla
ortaya c¢ikan ekonomi-politik olgu, kitle iletisim araclarinin ana-akim medya

formunda medya-iktidar iliskileri ile agciklanmaktadir.

Ekonomi-politik yaklasim kapitalist toplumun zenginlesmesi ve ticaretle
ilgilidir. Political Man (1963) eserinde Lipset, kapitalist sanayilesme ile
demokratiklesme arasindaki giliclii pozitif korelasyona isaret etmektedir.
Sanayilesme, kentlesme, zenginlik ve egitim i¢ ice ge¢cmistir ve bu degiskenlerle
sinif miicadelesi arasinda negatif bir korelasyon vardir. Lipset’e gore en zengin
iilkelerde hi¢ sosyalist yoktur ve sadece fakir iilkeler radikaldir. Isci
sendikalarindaki demokrasiyi arastiran Lipset, politik insanin atomvari tecrit
edilmis bir birey olmadigini, fakat toplumsal sistemler, toplumsal smiflar ve
toplumsal organizasyonlar icerisinde var oldugunu ileri stirmiistiir (Lipset’ten akt.
Lane, 2011: 61). Bu baglamda ekonomi-politik bakis acgisi, kapitalist sanayi
toplumlarinin zenginlesmeye daha yatkin oldugu ve sanayilesmenin ayn1 zamanda
sinif miicadelesine engel teskil edecek unsurlarini igeren bir sisteme isaret

etmektedir.

30



Sanayi devrimi, ekonomide tarim devriminin yarattig1 etkiden ¢ok daha gii¢lii
ve biiylik bir degisim yaratmistir. Bunlar; yeni enerji kaynaklari, igin fabrikalarda
toplanmasi, kitlesel ve seri iiretim, uzmanlasma ve is¢i sinifinin ortaya ¢ikmasidir
(Bulut’tan akt. Oviir, 2020:11). Sanayi devriminin yarattig1 bu degisimler, {iretimin
ve sermayenin yapisini da etkilemis ve toplumsal bir doniisiime de yol agmustir.
Sanayi devriminin altyapisinda koyunculukla ugrasan Ingiltere’de ‘koyunlar
insanlar1 yedi’ (More, 2020:15) taniminin hiikiim siirdiigli insan emegine ve is
giiciine ihtiya¢ duyulmayan, koca bir koyun siirilisiiniin basina bir ¢obanin yettigi
bir sistemden, dokuma sanayide koyun yiinlerinin kullanilmas1 ile insan emegine
ve makine giiciine ihtiya¢ duyulmas1 yatmaktadir. Bu baglamda makinelesmenin

yaninda kol emegine olan ihtiya¢ ve emegin katma degeri artmistir.

Uretici giiclerin gelismesi, insan emeginin iiretkenli§ini ve tiiketim
nesnelerinin yedek olarak birikimini arttirmigtir. Topluluk miilkiyetinin dar ¢evresi
ve emek driinlerinin {lesimindeki esitlestirme {iiretici giiclerin gelismesini
dizginlemekteydi. Ortaklasa emek bir zorunluluk olmaktan ¢ikinca, bireysel emek
bir zorunluluk haline geldi (Nikitin, 2016: 22). Bireysel emek iletisimin ekonomi-
politigi baglaminda medya igerik iireticisinin izleyici konumunda olan olmas1 ve
emek liretkenliginin maddi karsilik teskil etmemesiyle agiklanmaktadir. Teknolojik
gelismelerle birlikte sinirlarin erimesi ve kullanicilarin igerik iireten konumuna
gecmesiyle, medya-iktidar iligkilerin medya metinlerine yansima bi¢imleri de
degismistir. Yeni medya kavraminin hayatimiza girmesiyle medyanin ekonomi-

politigi elestirel forma girmistir.

B. Elestirel Ekonomi-Politik

Elestirel ekonomi-politik yaklasima gore toplumsal biling bireyler tarafindan
degil yonetici smif tarafindan olusturulmaktadir ve toplumda giicii elinde
bulunduran, toplumsal bilincin onun istek ve arzulari c¢ergevesinde
bigimlenmektedir (Giingor, 2018: 145). Yeni medyada elestirel yaklasimlardan biri
Marksist gelenegin temelini olusturdugu, ekonomi-politik yaklasimdir. Elestirel
ekonomi-politik¢iler, bireylerin tercihlerinin aslinda onlarin kendi tercihleri
olmadigini, baskalar1 tarafindan olusturulmus tercihler oldugunu ileri siirerler
(Glingor, 2018: 148). Elestirel yaklasimlar agisindan bakildiginda, sosyal

medyanin ekonomi-politigi katilimc1 Kkiiltiir bireylerinin emek sOmiiriisiine
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dayanmaktadir. Katilimer kiiltiirii elestirel yaklagimla tanimlayan Fuchs’a karsilik,
Jenkins insanlarin kendilerini 6zgiirce ifade edebildigi ortam olarak tanimlamistir.
Chayko katilimct kiiltiir yaklagimini su sekilde ifade etmektedir: “Katilimci bir
kiiltiir, igerik, iiriin, zaman, emek ve paranin bir bakima paylasildig, degistirildigi
ve harcandigi bir ekonomidir” (2018: 73). Sosyal medya platformlarinin sagladig:
katilimer kiiltiir maddi olmayan emek saglayan kullanicilar {izerinden medya
patronlarinin maddi karsilik elde etmesine neden olmaktadir. Katilimer kiiltiiriin
emek somiiriisiine yol actigina dair olan bu goriis elestirel bir yaklagimken, Jenkins
katilimer kiiltiirii olumlamis ve kisileri 6zgiirlestirdigini savunmustur. Medya
kullaniminin bireyleri ‘demokratiklestirdigini’ savunan Jenkins, ayni zamanda
medya sirketlerinin markalarin1 ve fikri miilkiyetlerini tiim bu kanallarla
birlestirerek, yakinsayarak ve sinerji olusturarak erisimlerini genisletmeye
calistiklarin1  sdylemektedir (Jenkins & Deuze, 2008: 6). Yakinlasma
(convergence) kiiltiirii ise Jenkins’e gore, yeni ve eski medyanin ¢arpistigi, taban
medyas1 ile kurumsal medyanin kesistigi, medya yapimcisinin ve medya
tilkketicisinin gii¢clerinin beklenmedik sekillerde etkilesime gectigi bir kiiltiirdiir

(2019: 19).

Yeni medyanin ekonomi-politik olgusunun bir sonucu olarak katilimci kiiltiir
bireylerinin dijital emek somiiriisiine maruz kalmalarina ragmen ozgiirliik alani
olarak kullandiklar1 sosyal medya, ayn1 zamanda hizli dijitallesme ile pazar alani
da saglamistir. Bu nedenle sosyal medyay1 ekonomi-politik yoniinden inceleyen
kuram ¢aligsmada kullanilmistir. Bireysel emekleriyle stant acarak emek iirtinlerinin
satisin1  yapan kooperatiflere, sosyal medyanin Ozgiir igerik {retimi ve
kullanicilarina da giivenli aligveris imkan1 saglamasiyla birlikte ayr1 bir gelir kapisi

acmuistir.
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V.KOOPERATIFLERIN TANIMI VE KOOPERATIFCILIK
ANLAYISI

A. Kooperatif Tanimi

Tirk mevzuatinda kooperatif, tiizel kisilik niteligi tasimasiyla birlikte
ortaklarinin belirli ekonomik menfaatlerini ve 6zellikle meslek ve gecimlerine ait
ihtiyaclarimi karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak
amaciyla ger¢ek ve kamu tiizel kisileri ile 6zel idareler, belediyeler, kdyler,
cemiyetler ve dernekler tarafindan kurulan degisir ortakli ve degisir sermayeli
kurulus seklinde tanimlanmaktadir (Urper, 1985: 5). Modern anlamiyla
kooperatifcilik hareketinin iilkemizdeki gelisimi Cumhuriyet doneminde olmus ve
Atatiirk 1920°den 6liimiine kadar kooperatif¢iligin gelisip yayilmasi i¢in hem fikir
ve hem de eylem alaninda biiyiik gayret gostermistir. Aslinda Atatiirk’iin
kooperatifcilige olan ilgisi Cumhuriyetin kurulusundan daha 6ncesine aittir. 1920
yilinda Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’ne sunulan “Kooperatif Sirketler” Kanunu
Tasarisinda Meclis Bagkan1 olarak Mustafa Kemal’in imzas1 bulunmaktadir (Inan,
2008: 34). Kooperatif¢ilik Mustafa Kemal’den giiniimiize uzanan ¢ok koklii bir
yapilagmadir.

Kooperatifcilik (Co-operation) sozciigii, birlik anlamina gelen “Co” ile
caligma anlamina gelen “operation” soézciigiinden olusan ve ekonomik is birligi
anlamina gelen bir terimdir. Latince’de is birligi anlamina gelen “Cooperatio”
sozciigiinden tiiretilmistir. Orgiitlii is birligi olarak tanimlanan kooperatifcilik
faaliyeti liretim, pazarlama, satin alma, konut, hizmet alanlarinda daha sik goriiliir.
Kooperatif¢iligin var olmast i¢in, bu hareketi olusturan ortaklar arasinda ¢ikar
birligi ve dayanisma olmalidir. Ortaklarin belirli bir amaca ulasmak i¢in
olusturduklar1 bu dayanisma ve giic birligi, kooperatifin varolus nedenini,
faaliyetleri icin gerekli olan temeli olusturur (Inan, 2008: 41). Kooperatif
ortaklarinin orgiitlii bir is birligi i¢erisinde ve dayanigma halinde ortak bir amaca

ulagsma miicadelesinde olmalar1 gereklidir.
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Kooperatifleri diger isletme tiirlerinden ayiran yedi temel ilke bulunmaktadir.

Bunlar (URL-6: ticaret.gov.tr);
e Goniilliiliik ve herkese agik ortaklik esasina dayanmasi,
e Demokratik bir kontrol mekanizmasinin bulunmasi,
e Ortaklarinin ekonomik olarak katilimda bulunmalar1 gerekliligi,
e (Ozerk ve bagimsiz olmalari,
e Egitim, 68retim ve bilgilendirme islevlerinin bulunmasi,
e Kooperatifler aras1 is birligi esasina dayanmasi ve,

e Topluma karst sorumlu olmalar1 ilkeleridir.

1. Kooperatiflerin Kurulus Amaclan ve Yiikiimliiliikleri

Kooperatif isletmecilik tiirii, sosyal siyasette kendi kendilerine yardim araci
olarak piyasa ekonomilerinde gelistirilmistir ve kooperatiflerin esas amagclari
sistemin aksayan yoOnlerini gidererek, sosyal ve ekonomik problemler karsisinda
kalan ortaklara yardimci olmaktir (Kivang, 1982: 111). Yardimlagma ve dayanisma
kokenli bir isletme tiirli olan kooperatiflerin amaci belirli bir konuda diizeni
saglayabilmektir. Tarim kooperatifi ise ¢iftcilere destek olmak, kadin kooperatifi
ise kadin emegine destek olmak gibi {iriinlerin iiretilmesine paylasilmasina katki
sunmak amacina hizmet ederler. Kiigiik iireticilerin girdi ve kredi ihtiyaglarini
karsilarlar ve kooperatiflerce iiretilen emek iirlinlerin piyasaya oranla daha uygun
fiyath satisin1 saglarlar. Uretici ile tiiketici arasinda bir koprii gorevi iistlenen
kooperatifler =~ aract  kardan  kooperatif  ortaklarinin = faydalanmasini

amaclamaktadirlar.

Bir sirketin idaresi sirketin biiylikliigiiyle orantili olarak karmasiklasir, zira
biiyiikliik arttikga -kooperatifler tarafindan tanimlandigi anlamda- kesinkes
demokratik bir isleyis c¢ok zorlasir, hatta sorunlu hale gelir ve calisanlarin
hissedarlig1 yeni ortaklarin girisi s6z konusu oldugunda bazen ters etki yaratir
(Cagé, 2016: 90). O nedenle kiiclik kalmay1 ve ortaklarin1 daha az tutmayi segen

kiiciik kasaba kooperatifleri de mevcuttur.

Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca kooperatiflerin ticaret sirketi olmalarinin

ytikiimliiliikleri (URL-6: ticaret.gov.tr):
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e Kooperatifler, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca ticari sirketlerdir.

e 1663 sayili Kooperatifler Kanunu’na gore, her faaliyet donemi sonundan
gecerli olmak tizere 6 ay igerisinde olagan genel kurul yapilmalidir.
Kooperatif, tiim ortaklarinin katilimina acik olan genel kurulca. Secilen
yonetim kurulu {yeleri tarafindan yonetilir, denetim kurulu iyeleri

tarafindan denetlenir.

e 213 sayilh Vergi Usul Kanunu ile Tirk Ticaret Kanunu uyarinda
kooperatifler; yevmiye defteri, defteri kebir, envanter defteri, yonetim

kurulu karar defteri ve pay defteri (ortaklar defteri) tutmak zorundadir.

e Budefterlerin kullanilmadan 6nce noter tarafindan agilis tasdiklerinin aralik

ay1 sonuna kadar yapilmasi gerekmektedir.

e Yevmiye defteri yilsonu kapanis tasdiki haziran ay1 sonuna kadar, yonetim

kurulu karar defteri kapanis tasdiki ocak ay1 sonuna kadar yapilmalidir.

e Genel kurul toplant1 ve miizakere defteri ile pay defterinin yeterli sayfalar
bulunuyorsa, izleyen faaliyet doneminde acgilis onay1 yapilmasina gerek

olmadan kullanila bilinmektedir.

e Yonetim kurulu karar defteri, yevmiye defteri, envanter defteri ve defteri
kebirin yeterli yapraklar1 bulunmasi halinde, yeni hesap doneminin ilk ay1
icerisinde noter tarafindan onay yenileme islemi yapilmasi halinde

kullanilmaya devam edilebilmektedir.

2. Kooperatif¢ilik Anlayis1 ve Tiirkiye’de Kooperatif¢ilik

Ulkemizde cagdas kooperatifcilik anlayisi, 1863 yilinda devlet eliyle kurulan
‘memleket sandiklar1’ ile baslamistir. 1960 sonrasi anayasal diizenlemesi yapilan
kooperatifler, devletin sorumlulugunda ve aktif konuma getirilmistir.
Kooperatifcilik tarimsal alanlarda ortaya c¢ikmistir (URL-7: ticaret.gov.tr).
Toplumsal dayanigma ve yardimlasma temelli ve devlet destekli kooperatif¢ilik
iilkemizde tarim i¢in islerlik kazanmis ve yillar igerisinde gelismistir. Bir toplumun
is boliimiinli orgiitlendirip, toplumsal dayanismay: siirdiirdiigii ara¢ olan siyasal
diizenin sec¢iminde, bir zamanlar sanildigindan ¢ok daha genis bir segenekler
yelpazesi bulunmaktadir. Genelde birbirlerine benzeyen tarim teknolojilerinin

altida, belirleyici diizeyi, kdy toplulugu, feodal fief ve hatta belli bir bolge
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temelinde Orgiitlenmis ilkel bir biirokrasi olusabilmektedir (Moore, 1989: 323).
Ilkel biirokrasiler olusturan kdy topluluklarinin tarimsal emeginin bu &rgiitlenmis
is boliimi ile bir diizen igerisinde islemesi amaglanmig ve temelinde sosyal devlet
ilkesiyle hareket etmislerdir. Sanayilesme sonrasi tarim teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte koyliiniin tiretimi ve {riinlerin dagitiminin bir organizasyon
ihtiyact duymaktadir. Insanlarmn kooperatif olarak organize olmalari devletin
koydugu yasalarla kolaylagsmistir. Rousseau’nun (2008: 85) ifade ettigi gibi
“Insamin yapist doganin eseridir; devletinkiyse insanin iiriinii . Politik yasamin
ilkesi ve toplumsal yagamin organizasyonu egemen giictedir. Yasama giicii devletin
yliregi, uygulama giicii de beynidir ve bunlar 6biir pargalara canlilik saglamaktadir.
Beyin felce ugradiginda insan aptal kalsa da yine de yasayabilir. Fakat yiirek
gdrevini gérmez olunca, canli varlik da 6liime mahkumdur. Devlet yasalarla degil,
yasama giicliyle yasayabilir. Bu baglamda kooperatif¢iligin anayasal diizenlemeyle

yasallagsmasi, onun hayat damarlarini agmistir.

Kamusal kuruluglarda temsilcinin yetkisi daima sinirlidir ve bunun sinirlarini
belirleyen egemen giictiir. Clinkii sinirsiz yetki mutlak egemenlik gerektirmektedir.
Her devlette egemen biitiin buyruklarin mutlak temsilcisidir ve dolayisiyla bundan
baska hi¢ kimse onun izin verdigi 6l¢iiden fazla toplumun herhangi bir kismini
temsil edememektedir (Hobbes, 2012: 173). Egemen giiciin yetkilendirdigi
kooperatiflerin kar amac1 giitmeyen kamusal kurulus olmalar1 nedeniyle devlet eli
onlara destek elidir. Kamu tiizel kisiligine haiz kooperatiflerin de yetkileri bu
sinirlara dahildir. Tiirkiye’de kooperatifcilik anlayisi devlet onciiliigi ile
olugsmustur ve tek bir egemen giiciin inisiyatifinde degildir. Kooperatif ortaklar1
uirettikleri iriinleri araci bir kurum ya da sinif olmadan kendi kosullariyla pazara

sunmak amaciyla kurulan kuruluslardir.

Tiirkiye’nin tarim toplumu olmas1 dolayisiyla, tarim alaninda kooperatifgilik
hareketi baslangi¢c noktasini olusturmaktadir. Koylii sinifinin emek alani olan
toprak Tirkiye toplumu i¢in kutsaldir. Avrupa orta ¢ag sistemi, koyliilerin feodal
beyin kendilerini korumasi ve adalet dagitmasi karsiliginda feodal beyin topraginin
“demese” denilen belli bir boliimiinii i¢in ekip bigmeleridir. Feodal beyin dagittigi
adalet, kuskusuz demir pengeli ve cogu kez kendi maddi ¢ikarlarindan yana yontan
bir elin adaletiydi. Kdyliiler, feodal beyin topraklarinin bir bagka boliimiinii, kendi

yiyecek gereksinimlerini karsilayan {riinler yetistirmekte kullanirlar ve
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barmaklarini da bu topraklarin {izerine inga ederlerdi. Feodal beye gerekli emek
kaynagini saglamak i¢in koyliiler ¢esitli yollarla topraga baglanmiglardi. Feodal
bey ile koyliileri gereksinimlerinin biiylik bolimiinii yerel kaynaklardan, yerel
becerilerle saglayabilen ve kendilerine yetebilen bir topluluk olusturmaktaydilar
(Moore, 1989: 325). Tirk koyliisii toprak agalig: sistemi de benzerdir ve koyli
emeginin sanayilesmeyle birlikte kentlere dagitimi araci sinif olan burjuva sinifini
dogurmustur. Tarimda sanayilesmeyle birlikte toplu iiretim yapan koyliiler
toplumsal bir organizasyon ve sinif olusturmuslar ve topragi isletmislerdir. Fakat
ekonomi-politik olarak aracilik yapan burjuva sinifi yiiziinden zenginlesememis,
drettiginin karsiligini alamamiglardir. Burjuva sinifinin kdyliiniin iirettigi emek
iirtinleri kentlere gonderebilmeleri i¢in sermayelerinin olmasi ve koyliinlin onlara
muhta¢ olmasi sonucu bu sistem kooperatif¢ilik sisteminin anayasal diizene

oturmasina ve islerlik kazanmasina kadar devam etmistir.

B. Kooperatiflerin Dijitali Kullanimlar:

Internet kamusal alanm biitiiniinii ya da kamusal alanlar1 giiglendirmede
gittikce daha da dnemli hale gelmektedir ve sivil toplum kuruluglari, aktivistler ve
toplumsal hareketler i¢in e-posta, e-posta gruplari ve forumlar gittikce Onem
kazanan alternatif ‘karsi-hegemonik’ enformasyon dagitmasi, ¢evrimdisi kadar
cevrimici dogrudan eylem Orgiitlemek, meseleleri tartismak i¢in kullanilan etkin
(diisiik maliyetli) bir aragtir (Bailey vd. ¢ev: Oztiirk, 2015: 153). Bu nedenle
kooperatifler de bu alanda var olup diisiik maliyetli yanin1 kullanmaktadirlar.
Kooperatif¢ilik genel anlamiyla bir iirlinii piyasadan daha ucuza ve kaliteli tiretimi
amagclayan tesekkiiller oldugu i¢in, dijital pazar araciliiyla satig yapmak onlar i¢in

de biiylik avantaj unsuru olusturmaktadir.

Tiirkiye’deki diger kooperatiflerin faaliyetlerini sosyal medya araciligiyla
takip eden kooperatif ortaklari kendilerini gelistirmekte ve sosyal medyay1
pazarlama araci olarak kullanimlar1 yayginlagmaktadir. Kooperatif¢ilik sosyal ve
ekonomik baglamda kiigiik isletmeler olmalariyla birlikte bulunduklar1 bolgelerde
kiiclik stantlar kullanarak emek {iriinlerini satmayir amaglamaktadirlar. Fakat
kiiresellesen diinyada sosyal medya uygulamalarinin dijital pazara doniigmesiyle
birlikte, kooperatifler de emek iiriinlerini bu pazar araciligiyla daha genis kitlelere

yaymislardir. Ornegin Istanbul dijital doniisiim sayesinde katki maddesi
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icermedigine gilivenilen Ege bolgesindeki kooperatif iirlinlerine daha ucuza ve
kolaylikla ulasabilmektedir. Bu nedenle kooperatiflerin dijital pazarda aktif
olmalar1 ulastiklar kitleler i¢in de ¢ok kiymetli olmaktadir. Hijyenine giivenilen,
dogal ve ucuz iiriinlere ulagsmak icin kooperatif iirtinlerini satin almak halkin da

avantajina olmaktadir.

Kooperatiflerin dijital kullanimlarina 6rnek olarak Tiirkiye Tarim Kredi
Kooperatiflerinin ~ resmi  sitesinden  satiglar1  gosterilebilir ~ (URL-8:
(tarimkredi.org.tr). Bolge birlikleri olarak irlinlerini sattigi  kooperatifleri
gruplandiran sitede Ankara (143), Antalya (87), Balikesir (151), Erzurum (45),
Gaziantep (36), izmir (231), Kayseri (117), Konya (103), Kiitahya (152), Malatya
(50), Mersin (107), Sakarya (80), Samsun (66), Sanliurfa (31), Sivas (62), Tekirdag
(101), ve Trabzon (52) Bolge Birlikleri olmak iizere toplamda 1615 kooperatifi
kapsamaktadir. 204 adet hizmet biirolarinin oldugunu belirten sitede ayn1 zamanda
ortaklar1 ve giftciler icin de satis iiriinleri bulunmaktadir. Ureticiler icin satisi

yapilan iirlinler:
e Bitki Besleme Uriinleri
e Bitki Koruma Uriinleri
e Hayvan Yemi
e Tohum
e Halk Sagligi Uriinleri
e Fide ve Fidan Cesitleri
e Canli Hayvan
e Tiiketim Maddeleri
e Akaryakit
e Madeni Yag
e Tarimsal Makine ve Ekipman
e Seracilik Malzemeleri
e Aricilik Malzemeleri
e Sulama Sistemleri ve Ekipmanlari
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e Tarimsal Yap1 Tesis
e Tarimsal Amagl Yan Girdiler

Kooperatif market ad1 altinda tiiketicilere sunulan iirlin ¢esitliligi de genis bir
yelpaze igermektedir. Atistirmaliklar, bal-recel, baharatlar, bakliyatlar, bitkisel
yaglar, cay-seker, dondurulmus iriinler, icecekler, kuruyemisler, sal¢ca-konserve,
soslar, siit ve siit lirlinleri, tahin ve helvalar, tursular, un ve makarnalar, zeytin,
yumurtalar, gida yardim paketleri ve geleneksel organik {riinler seklinde
kategorize edilmis bir¢ok iirliniin satis1 marketlerde ve online olarak satilmaktadir.
Ayni zamanda mobil telefonlara indirilen uygulama gelistirilmis Google Play ve
App Store i¢in ayr1 ayr1t KORBIS uygulamasi ile ortaklarinin kooperatiflerle olan
iletisimi i¢in kullanima sunulmustur. Hizli ve kolay iletisim saglanarak,
ortaklarinin bilgilerinin anlik takibi, interaktif bilgilendirme, online siparis-tahsilat

ve desteklemeler i¢in kullanilmaktadir.

Ortaklarna ihtiyac1 olan kredileri de site yardimiyla ya da KORBIS
uygulamasi araciligiyla kolayca sunan site, isletme kredileri, siibvansiyonlu
krediler, yatirim kredileri ve mobil onayl1 krediler gibi kredileri ¢ift¢ilere uygun
kosullarda ve diisiik faizli sunmaktadir. Ayrica sitede sozlesmeli iiretim baghigi
altinda, ¢iftcilere planli iiretim yapabilmeleri ve ihtiya¢ duyulan tarimsal girdilerin
dogru zamanda tedarik edilebilmesi amaciyla sézlesmeli liretim yapmakta ve bu

sayede lriinlerin;
e Istenen zamanda,
e Uygun fiyat ve kalite kosullarinda,
e Diisiik maliyet ile,
e Pazar kaygisi duymadan,
e Giivenli ekim ile,
e Piyasa dengesi saglanarak,

e Yerli kaynaklar verimli kullanilarak temin edilebilecegi bilgisini

vermektedir.
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Sistemli iiretim ve sistemli kooperatifcilikte dijital altyapiy1 verimli kullanan
Tarim Kredi Kooperatifleri dijital doniisiime ayak uydurmus ve tiim iireticiyi

ciftciyi destekleyen bir web sitesi kurmugtur.

C. Kadin Kooperatifleri

Kadmnlarin tek baslarina karsilayamayacaklar1 ihtiyaclar1 i¢in bir araya
gelerek karsilamalart kadin kooperatiflerinin baslangi¢ sebebini olusturmaktadir.
Kadinlarin birlikte hareket ederek sorunlarini ¢ozmeleri ve onlara bir istthdam
ortami saglamalar1 sebebiyle kooperatiflegsmislerdir. Kooperatifler sayesinde bir
iirlinli tiretmenin maliyeti azalmakta ve faydas: artmaktadir. Gerek kamu orgiitleri
gerek 6zel orgiitler bireyi iki yoldan etkilemektedirler. Bireyin kendi ¢ikar1 oldugu
varsayilan ¢ikarlar icin diigliniilmiis Orgiitler ile baskalarinin yasal ¢ikarlarina
aykiri yol tutmasinit onlemek icin diisiiniilmiis Orgiitler de mevcuttur (Russell,
2010: 218). Kadinlarin 6rgiitlii olarak emek {iriin tirettigi kadin kooperatifleri, hem
kadinlarin bireysel ¢ikarlarin1 korumak i¢in kurulmus bir orgiitlenme iken ayni
zamanda toplumsal ¢ikarlara hizmet etme fonksiyonunu da barindirmaktadir.
Orgiitlii hareket ederek daha giiglii olduklarini géren kadinlar emek iiriinlerini ortak
bir amac¢ ugruna bir arada iiretmektedirler. Kadinlara is saglarken ayn1 zamanda
kadinlar i¢in sosyal bir ¢ikis noktasi saglayan kadin kooperatifleri, tamamen

ekonomik ve sosyal amaglara hizmet etmektedir.

Tiirkiye’de kooperatif modeli, istthdam olanaklarini gelistirmek, mal ve
hizmet saglamak ve ekonomiye katkida bulunmak i¢in yiizyil1 askin bir siiredir
kullanilmaktadir fakat kadinlar i¢in kadinlar tarafindan kurulan kadin
kooperatifleri 1999 yilinda kurulmaya baslanmistir (URL-9: Duguid, Durutas, &
Wodzicki, 2015). Baslangic hedeflerinde maddi kaygi olmayan kadin
kooperatifleri kadinlarin birbirine destek olmalari, kurslar ile zanaat 6grenmeleri,
birlikte gilizel vakit gecirmeleri ve el emegi iriinleri iiretmeleri amaciyla

toplanmislardir.
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m Aktif 63
® Inaktif 38
m Ulagsilamayan 93

Sekil 6. Tiirkiye’deki Kadin Kooperatiflerinin Aktif-Inaktif-Ulasilamayan Olarak
Dagilimi

Kaynak: (URL-9: Duguid, Durutas, & Wodzicki, 2015).

Sekil 6’daki dagilim 2015 senesinde yapilan bir arastirmaya gore yazilan bir
dagilimdir. Tiirkiye genelinde aktif olan kadin kooperatifi sayis1 63, aktif olmayan
38 ve ulasilamayan 53 olarak verilmistir. Ulasilamayan kadin kooperatifleri
caligma yapan gruba yanit vermek istemeyen kooperatiflerdir. 2015 yilinda yapilan
bu arastirmaya gore Tiirkiye genelinde toplam 154 Kadin Kooperatifi oldugunu
goriilmektedir. Gliniimiize geldigimizde bu say1 702’ye c¢cikmaktadir. Tiirkiye’de
bulunan 702 kadin kooperatifinin 12 bin liyesi bulunmaktadir (URL-10: aile.gov.tr,
2022). Yillar i¢inde yayginlasan kadin kooperatiflerindeki kadinlar oldukca

aktiftirler. Her alanda emek {iriinli sergilemektedirler.

Kadin kooperatiflerinin dijital kullanimina bir 6rnek oralar tazedirekt.com
sitesi ornek verilebilir (URL-11: tazedirekt.com). Genis kapsamli iirlin yelpazesi
sunan sitede aligveris imkanini kolaylastirici inovasyonlar da kullanilmistir.
Tazedirekt mobil uygulamalar: tasarlanmis ve AppStore i¢in ayr1 Google Play i¢in
ayr1 uygulamalar1 indirme kolayligi sitede verilmistir. Visa, MasterCard, Troy
yontemleriyle 6deme yapilabilecegi belirtilip giivenlik bilgisi de yazilmigtir. Siteye

dahil olan kadin kooperatifleri:
e Soma Kadin Atélyesi,
e Sungurlu Kadin Kooperatifi,

e Marmara Kadin Kooperatifleri Birligi,
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e Giiney Adana Kadin Kooperatifi,

e Lavanta Kokulu Koy Kadin Kooperatifi,

e [Ecekoy Biga Kadin Kooperatifi,

e Mersinden Kadin Kooperatifidir.

Yedi tane kadin kooperatifinin emek iriinlerini satan site sayesinde,

kadinlarin maddi kazanglar1 artmaktadir. Kadin kooperatifleri sosyal medyay1

kendi 6zellerinde aktif kullansalar dahi, boyle bir site araciligiyla satis yapmak ¢ok

daha kolay olmaktadir.

Taze Direkt sitesinin iirlin yelpazesi;

Et, Tavuk

Sebze, Meyve

Balik, Deniz Uriinleri

Siit, Siit Uriinleri

Temel Gida (Bakliyat, un, yag gibi)

Kahvaltilik (Yumurta, zeytin, bal, regel gibi)
Atistirmalik (Kuru yemis ve kuru meyveler gibi)
Hazir Yemek

Firin, Pastane, Dondurma

Icecek (Cay, kahve, fermente igecekler, gazli icecekler gibi)
Bebek, Cocuk (Bebek mamasi, oyun hamuru gibi)
Ozel Beslenme (Glutensiz ve vegan iiriinler)

Ev, Yasam (Mutfak esyalari, kitap, gazete, dergi, mum, ugucu yaglar
ve oda spreyi gibi)

Kisisel Bakim, Kozmetik, Deterjan, Temizlik

Canli Bitki, Cicek

Uriin yelpazesi ¢ok genis olan site, hangi {iriiniin hangi kadin kooperatifinden

geldigini de igeriginde sunmaktadir. Gida disinda da bir¢ok iiriin barindiran el

42



emegi Uriinler ile dolu olan sitede sepet olusturarak aligveris yapma kolayligi
kullaniciya sunulmustur. Ayni zamanda site, iletisim numarast ve e-posta
adreslerini de igermektedir. Facebook, Instagram, Twitter ve YouTube icerikleri

de oldugunu belirten site, bir tikla inceleme firsati sunmaktadir.

Dijitallesmenin kadin kimligini giiclendirmede lokomatif bir unsur
olabilmesi i¢in ¢aba gosterilmesi gereken dort alan bulunmaktadir (Ko¢ & Kog,

2022: 226):

e Kadinlarin dijital bir kariyere esit erisime sahip olmas1 adina dijital

teknolojiler egitiminde firsat esitligi saglanmasi,

e Kadinlarin ¢evrimigi taciz gibi dijital siddete karsi farkindaliginin

arttiritlmasi ve bu alanda yaptirimlar uygulanmasi,

e FEkonomik zorluklar ¢eken kadinlara yonelik kendi yasamlarini
iyilestirebilmesi icin dijital teknolojilerdeki firsatlar

kesfetmelerinin tesvik edilmesi,

e Ozel sektérde toplumsal cinsiyet esitligini saglayan iiriin ve

hizmetlerin tasarlanip gelistirilmesidir.

Kadinlarin kooperatifleserek tirettigi emek iirlinleri dijital pazarda satarak
kendi yasamlarini iyilestirebilmek i¢in dijital teknolojilerdeki firsatlar1 kesfeder
olmuslardir. Fakat yine de dijitallesmenin kadin kimligini gii¢lendirmesi ig¢in
gereken unsurlarin tamami kadin kooperatiflerinde emek veren kadinlar igin
saglanabilir olmamaktadir. Dijital teknolojiler egitimi, farkindalik ve toplumsal

cinsiyet esitligi gibi diger unsurlar eksik kalmaktadir.
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VI. KADININ TOPLUMSAL KONUMU VE KADIN EMEGI

A. Kadinin Toplumsal Konumu

Kadinlar Tiirk toplumu 6zelinde degerlendirildiginde ataerkil yapinin i¢ine
hapsolmuslardir. Kadin kendi disinda kalan 6zellikle aile/erkek hegemonyasinin
baskisi altinda tiim bedensel ve psikolojik yapi tiikenme noktasina getirilerek
‘Hasta Yap1’ i¢ine hapsedilmektedir (Benazus, 2008: 44). Bu nedenle iilkemizde
kadin ve g¢ocuklara dncelik vermek pozitif ayrimcilik yapmaktir. Cilinkii erkek
egemen olandir ve kadinlar ¢ocuklarla ayn1 perspektifte degerlendirilir. Hobbes’a
gore doga durumunda kadin erkek esittir. Fakat toplumsal s6zlesmeyle birlikte aile
ve evlilik kurumu politik bir karakter kazanir (Caha, 2010: 27). 1861 yilinda
Bachofen’in yazdig1 Ana Hukuku adli eserinde, insanlarin baslangigta sinirlamasiz
cinsellik yasadigini, bu tir iliskilerin babanin kesin olarak kim oldugunun
bilinememesine sebep oldugu i¢in kadin soy ¢izgisi izlendigini, kadin egemen
toplumda analar olarak kadinlarin yiliksek derecede Onemsendigini ve saygi
gordiigiinii, sonra kadinlarin tek eslilige gectiklerini ifade etmistir (Engels, 2011:
11). Kadinlarin tek esli olmalari, kendilerini bir erkege teslim etmeleri demek olup,

daha sonra erkek egemen topluma gecilmistir.

Marxist ve radikal feministler, kadinlarin tipki proletarya sinifi gibi bir sinif
olduklarini ileri siirmektedirler. Ev islerinin emek ve sOmiirii kavramlariyla
tahliline dayali bu yaklasimda, evde harcanan emegin kadinlar1 toplumsal bir sinif
haline getirdigi diisiiniilmektedir ve cinsiyet iliskilerini somiirii iliskisi olarak
nitelendirmektedirler (Bora, 2016: 50). Kadinlarin karsilig1 6denmeyen iicretsiz
emekleri olan ev isleri, onlarin somiiriilmesine ve belirli bir kaliba hapsedilmesine
neden olmaktadir. Kadin emegi, kadinin toplumsal yap1 igerisindeki konumunda
belirleyicidir. Erkek, miilkiyetini sivil toplumda korurken; kadin, aile i¢inde korur

(Caha, 2010: 31). Kadinin toplumsal konumu aile i¢inde sikismis bir miilkiyettir.

Kadin toplumsal konumunu, siifsal Ozgiirlesim ve Orgiitlii calisma

disiplinine sahip olarak sekillendirmelidir. Marx ve Engels’in bakis acisina gore
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modern toplum nicelik degisiminin bir sonucu olarak nitelik degisimini de
icermektedir ve belli bir niceligin 6tesinde olgu ayni kalsa da ayni nitelik ve
ozelliklere sahip degildir (Ellul, 2003: 74). Yani modern toplumlarda salt normlara
bagli kalarak kurallar biitiinii i¢inde yagamanin kurallar1 degistiginde bu toplumun
kiltiiriini de etkilemektedir. Bu nedenle kadinlarin 6rgiitlii miicadelesinde onlarin
nicel kurallarmin ve nitel sonuglarinin toplumsal kiiltiirde eritilmesi
gerekmektedir. Toplumsal hareketlerin uzun donemli basarisinin kosulu, bu
hareketlerin siirekli siyasal etkinlige heves ve baglilik uyandirabilecek bir 6greti
formiile etmesidir. Ulusal kurtulusu, bir smifin 6zgiirlesimini, kadinlarin
ozgiirlesimini veya bir¢ok insanin dnemli gérdiigli genel bir amaci konu alabilecek
Ogretinin belli basli sorunlar1 agiklayabilen, amaglart ve amaglara ulagsma yollarini
gosteren ve alternatif toplum bi¢imlerinin genel hatlarini ¢izebilen bir toplumsal
kurami icermesi veya bdyle bir kuramin iizerine kurulmus olmasi gerekir
(Bottomore, 2020: 59-60). Kadin kooperatifleri ile kadinlarin orgiitlii ¢alisma ve
iretme disipliniyle ilerlemeleri, kadinin toplumsal konumunu da etkileyen bir

unsurdur.

Kadin iiretmeli ve hayatin i¢inde olmalidir. Disarda ¢alismayan evli kadin,
erkeginden c¢ok daha dar bir c¢evrede yasar ve o nedenle kadinin evreni
kocasminkinden daha dardir. Kadinin diinyasinin kosullar1 daha agir degistigi icin
gelenek ve goreneklere daha bagli, daha tutucudur (Kislali, 2019: 78).
Kooperatiflerde birlikte iiretim yapmalari, sosyallesmeleri bile onlarin o tutucu
yapisini kirar ve onlara daha genis pencereler acar. Kadinlarin toplumda evlere
tikilmalar1 ve ¢alismamalari, evde yaptiklari islerin emek sayilmamasi, erkegin

kendini istiin gdrmesine sebep olmaktadir.

B. Kadin Emegi

Engels’in deyisiyle, ‘insani yaratan, emektir’. Emek, maddi mallarin tiretimi
icin insanin yararli giiclidiir ve insan g¢alisarak, dogay1 kendi gereksinimlerini
karsilamaya yatkin hale getirmek amaciyla onun tizerinde etkide bulunmaktadir
(Nikitin, 2016: 3). Emegin diyalektigi, toplumlar halinde yasamin gerekliligidir ve

insanlar emek {iriinii iireterek toplumsallagmaktadirlar.

Emek, degisime konu olan degeri yaratmaktadir. Yani ortaya ¢ikan {iriin,

iiretim stirecindeki girdilerin toplamindan daha fazla bir degeri ihtiva etmektedir.
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Marx’a gore emegin aldig1 licret, emegin kendini yeniden iliretmesini ve hayatta
kalmasinin alt sinir1 tarafindan kosullanmaktadir. Bir metanin degisim degerini
ortaya ¢ikaran emek-zaman ile emegin kendini yeniden iiretmesi i¢in gerekli emek-
zaman arasindaki farka, sermaye sahibi tarafindan el konmaktadir. Isci, iiriine
emegini katarak bir kullanim degeri yaratirken, ayn1 zamanda degisim degeri olan
bir meta yaratmaktadir (Bekmen, 2012: 192). Toplumsal hayatin ekonomi-politik
olgusunu olusturan emek-deger kavrami, kapitalist diizende iiretim araglarini

elinde bulunduran siniflara arti-deger olusturmaktadir.

Kadinlarin emek piyasasina akin etmesi, kismi zamanli ve kisa siireli
islerdeki artis, isi temel kimlik zemini olarak deneyimlemesi pek de olasi olmayan
bir isgiicii ortaya ¢ikarmistir. Kadinlarin hizla proleterlesmesine ragmen geleneksel
anlamda “is¢i sinifi” ile 6zdeslestirilen is deneyimi ve bilincinde, bununla birlikte
sinif siyaseti olanaginda bir diislis olmustur (Gibson & Graham, 2010: 111). Ciinkii
kadin emegi, proleter siif icerisinde kendisine yer edinememekle birlikte, emek
piyasasinda gosterdikleri kisa siireli isler temel kimlik zemininde
degerlendirilmemektedir.  Sivil  toplum,  erkeklerin = kamusal alanda
gerceklestirdikleri s6zlesmenin politik bir iiriinii olarak kabul edilirken, 6zel alan
veya aile yasami kadin merkezli dogal bir alan olarak tasarlanmaktadir (Caha,
2010: 25). Insan emegi iiretimin bel kemigidir ve kadin emeginin arti-degeri

toplumsal hayatin kalbidir.

Kadin emegi, evdeki sorumluluklar ve disarda ¢alisan kadinlar olarak ¢ok
fraksiyoneldir. Kadinlar gelir elde ettigi islerde calismaya gitseler bile hane i¢inde
calismaya da devam etmektedirler ve giindelik yasam kadinlarin bu ¢aligma bigimi
olmadan siirdiiriilebilir olmamaktadir. Nakdi gelir elde edip etmemelerinden
bagimsiz olarak kadinlar hane i¢i besin hazirliginin, temizligin, cocuk, hasta, yash
bakiminin, kirsal kesimde odun toplama, su getirme gibi islerin biiylik kismini
yapmaktadirlar. Ancak karsiligi 6denmeyen bu calisma ‘iliretken’ sayilmamakta,
iiretken ¢alismay1 piyasada gelir getirici caligmayla 6zdes tutan iktisat politikacilari
ve erkekler tarafindan kiigiimsenmektedir. Kadin emeginin tasidigi ekonomik
deger ve piyasa ekonomisinin kadinlar tarafindan saglanan karsiliksiz emekten
faydalanma oram1 g6z ardi edilmektedir (Toks6z, 2011: 86). Kadina yiiklenen bu

gorev onun dogasinda var olarak kabul edilir ve sorumluluklar1 gérmezden gelinir.
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Usta sair Nazim Hikmet de Kuvay1 Milliye (2002: 71-72) kitabindaki misralarla

kadinin toplumsal konumuna ve kadin emegine vurgu yapmistir:
Ve kadinlar
bizim kadinlarimiz:
korkung¢ ve miibarek elleri,
ince, kiiclik ¢ceneleri, kocaman gozleriyle
anamiz, avradimiz, yarimiz
ve sanki hi¢ yagsamamig gibi 6len
ve soframizdaki yeri
okiizimiizden sonra gelen
ve daglara kacirip ugrunda hapis yattigimiz
ve ekinde, tiitlinde, odunda ve pazardaki
ve karasabana kosulan
ve agillarda
1s1ltisinda yere sapli bicaklarin
oynak, agir kalcalar1 ve zilleriyle bizim olan
kadinlar,
bizim kadinlarimiz...

Isgiicii piyasasindaki ataerkil iliskiler, Tiirkiye’deki kadin emegini kontrol
etmektedir. Emek pazarindaki ataerkil iliskiler, kadinlarin ev iginde iicretsiz emek
kullanicilar1 olarak alitkonulmalarina neden olmaktadir. Ucretli islere kadinin
katiliminin kontroliinde hane i¢i ataerkil iliskiler kadar, isyerindeki ataerkil
iliskiler ve devlet de belirleyicidir. Kontrol mekanizmasinin ¢arklarini olusturan

unsurlar:

1- Kadinlarin egitim diizeylerinin diislik tutulmas: ve kendisine el becerisi

isteyen isler i¢in de 6zel egitimin, kurslarin saglanmamasi,
2- Bazi is ve mesleklere kadinlarin kabul edilmemesi,

3- Belli is ve mesleklerde kadinlar i¢in kotalarin ayrilmis olmasi,
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4- Bekar kadinlarin evli kadinlara oranla daha fazla tercih edilebilir olmasi
ya da erkeklerin kadinlardan daha vasifli eleman olarak goriilmesi gibi ayrimci

uygulamalar,

5- Is tanimlarini  degistirmek suretiyle iicretlerde yapilan ayrimci

uygulamalar,
6- Evlenip ¢ocuk doguran kadinlarin isten ¢ikarilmasi durumlari,

7- Kriz ve ekonomik gerileme zamanlarinda, o6zellikle evli kadinlarin

erkeklerden daha Once isten ¢ikarilmast,
8- Kadinlarin koruyucu mevzuattan dolay1 bazi islere girmede engellenmesi,

9- Sendikalarin kadin ve erkek liyeleri arasinda fark gozetmesi ve yonetim

kadrolarinda kadinlarin ¢ok az temsil edilmesi (Ecevit, 1995: 125-126).

Ev islerini ve kadinin sorumluluklarini onlara yiikleyen toplum ile
kendilerine gorev addeden ve emek verdigini fark etmeyen kadinlar kendi emegine
yabancilasmaktadirlar. Emek¢i kendisini degil, bagimsiz bir giicii tiretir. Bu
tiretimin bagarisi, yani bollugu, iireticiye mahrumiyet bollugu olarak geri doner.
Ureticinin diinyasina ait biitiin zaman ve mekdn, yabancilasmis iiriinlerinin

birikimiyle birlikte ona yabanci hale gelir (Debord, 2020: 44).

Gilintimiizde kadinlarin is diinyasinda yerleri daha genistir ve karar verici
olarak da gorev almaktadirlar. Kadinlarin evdeki ve isteki etkileri artmaktadir ve
bilgi toplayicilari, biitiinsel miisteriler ve ev halki yoneticileri olarak kadinlar,
dijital ekonomide pazar pay1 kazanmak i¢in anahtar konumundalardir. Markalar,
daha da biiytlik pazarlara erismek i¢in kadinlarin kapsamli karar verme siirecinden
gecebilmek zorundadirlar (Kotler vd. ¢ev: Ozata, 2019: 55). Bu nedenle kadin

emegi kiymetlidir ve ¢ogu marka bunun bilincindedir.
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VII. KADIN KOOPERATIFLERININ DIJITAL PAZARI
KULLANIMLARIYLA ILGIiLI INCELEME

A. Arastirmanin Konusu

Iletisim biliminin teknolojik gelismelerle birlikte kitle iletisim araglari
yoluyla iletisim ve internet teknolojisiyle birlikte yeni medya araglar1 yoluyla
iletisim seklinde gelismesi ve evirilmesiyle bircok kavram hayatimiza dahil
olmustur. Bunlardan bazilar1 dijital emek ve dijital pazar kavramlaridir. Dijital
emegin karsilig1 ddenmeyen emek olmasinin yaninda dijital pazarlama sayesinde
kisiler sosyal medya araciligiyla gelir elde etmeye baglamislardir. Dijital pazarin
yayginlagmasiyla kooperatifler de bu pazara girmeye baglamislardir. Bu baglamda
kadin kooperatifleri kapsaminda ele alinan ¢alismada, kadin kooperatifleri ile
yapilan goriismeler ile dijital pazarin onlar1 ne kadar ve nasil etkiledigi arastirma

konusu kapsamini olusturmaktadir.

1. Arastirmanimn Amac ve Onemi

Sosyal medyanin sosyallesme amaci ile ortaya ¢ikmasinin iizerine satisg pazari
haline gelmesi arastirmanin ama¢ ve Onemi olgusunu olusturmaktadir. Bu
baglamda kadin kooperatifleri 6zelinde yapilan aragtirmanin amaci, kiigiik
isletmelerin ve ortaklarinin 40 yas Ustii kadinlar olan bu tesekkiillerin yeni
medyanin nimetlerinden nasil faydalandiklarini incelemektir. Onemi ise dijital
pazardaki satislariyla sosyo-ekonomik durumlarinin nasil etkilendigini ve dijital

donilistimiin onlar1 nasil etkiledigini gérmemizi saglamasidir.

2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Evren olarak yeni medya ortamlarimin dijital pazar olgusunu ortaya
cikarmasiyla ve bu baglamda olusan ekonomi-politik siire¢te kadin
kooperatiflerinin dijital donilislime ayak uydurma seviyelerini agik ug¢lu sorular
sormak yontemiyle incelemektir. Orneklem, ii¢ ayr1 bolgeden secilerin kadin

kooperatiflerinin ulasilan 9 ortag1 ile yapilan goriismelerdir. Derinlemesine
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goriisme yapilan calisma grubunu Marmara Bolgesi’ndeki Bozcaada Kadin
Kooperatifi ortaklarindan dort kadin, Ege Bolgesi’ndeki Soma Kadin Atdlyesi
ortaklarindan iki kisi ve Dogu Anadolu Bolgesi’'ndeki Ovacik Kadin

Kooperatifinden 3 kisi olusturmaktadir.

3. Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araci

Yapilan arastirmada Orneklem olarak ele aliman 9 kadin katilimer ile
derinlemesine goriisme yontemi uygulanmistir. Yiiz ylize iletisim kurulan
katilimcilarla telefona ses kaydi almak yoluyla, telefon ile goriisiilerek iletisim
kurulan katilimcilara telefonla konusurken ses kaydi almak yoluyla goriismeler
gerceklestirilmistir. Her katilimciya 26 soru yoneltilmistir. Katilimer sayisinin az
olmasi ve daha iyi bir analiz yapabilme maksadiyla derinlemesine goriisme teknigi
tercih edilmis ve kadinlara bu yontem sayesinde daha derin ve acik uglu sorular
yoneltilebilmistir. 5 dakika ile 35 dakika aras1 degisiklik gdsteren ses kayitlariyla
bulgulara ulagsmak hedeflenmistir. Goriisme yapilan kadinlara ses kaydi alinacagi
bilgisi verilmis ve izin alinmigtir. Ayn1 zamanda bu kayitlarin, katilimcilarin isim
ve soy isimlerinin ii¢iincii sahislarla paylasilmayacagi bilgisi de verilmigtir. Kadin

kooperatifi ortaklarina yoneltilen sorular asagida siralandig1 gibidir:
1- Yasimiz?
2- Egitim durumunuz?
3- Mesleginiz?
4- Aylik geliriniz?
5- Kadin kooperatifinden elde ettiginiz geliriniz?
6- Medeni durumunuz nedir?
7- Hanenizdeki kisi ve ¢alisan sayisi nedir?
8- Kag senedir kadin kooperatifi ortagisiniz?

9- Neden ve ne amagla kadin kooperatifi ortagi oldunuz ve

beklentileriniz nelerdi?
10-Kooperatif ortakliginin size faydalar1 ve zararlar1 nelerdir?

11-Kisisel sosyal medya hesaplariniz var mi, varsa ne zamandir var ve

hangi uygulamalari kullantyorsunuz?
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12-Kooperatifinizin kullandig1 sosyal medya uygulamalar1 nelerdir?

13-Kooperatifin sosyal medya hesaplarinin ydnetiminde paymniz var

mi1?

14-Kooperatifin sosyal medya hesaplarinin yonetimi i¢in ayri bir biitce

ayirtyor musunuz?
15-Kooperatifinizdeki iirlinlerin ¢esitliligini neye gore belirliyorsunuz?

16-Sosyal medya uygulamalarindaki acgiklayici igerikler ile iiriin

cesitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?

17-Sosyal medya kullanicilarinin paylasimlarindan ilham alip {iriin

cesitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?

18-Kooperatif ile iirettiginiz emek {riinlerini eskiden nerelerde

sattyordunuz ve bu pazar yillar i¢erisinde nasil degisti?
19-Hizl dijitallesmenin pazarimizi etkiledigini diisiiniiyor musunuz?
20-Dijital pazar sonrasi lirettiginiz {iriin ¢esitliligi arttt m1?

21-Dijital pazar1 kullanmaya basladiktan sonra gelirinizde artis oldu mu

olduysa ortalama ne kadar oldu?

22-Dijital satiglarinizla birlikte harcadiginiz emek zamanda degisiklik

oldu mu?

23-Tirkiye’deki diger kadin kooperatifleriyle bir araya gelip kolektif

caligmalar yapiyor musunuz?

24-Sosyal medya kullanim oncesiyle karsilagtirdiginizda diger kadin

kooperatifleri ile etkilesiminizde degisiklik oldu mu?

25-Tirkiye’deki  diger kadin kooperatiflerinin  sosyal medya
hesaplarindaki paylagimlardan yola ¢ikarak kendinizi gelistiriyor

musunuz?

26-Dijital pazara agildiktan sonra kooperatife olan aidiyet duygunuzda

art1s oldu mu ve dijital donlisimden memnun musunuz?
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4. Calisma Grubu

Yapilan bu caligmada {i¢ ayr1 kadin kooperatifi ortaklarindan toplam 9 kisi
ile goriisiilmiistiir. Yas aralig1 40-65 aras1 kadinlardan olugsmustur. Kadinlara dijital
pazarlama kullanim oranlarini, sosyal medyadan etki oranlari, emek
zamanlarindaki degisiklikler, maddi gelirlerindeki degisiklikler gibi sorularak
dijital doniistimden etki oranlar1 arastirilmaya g¢alisilmistir. Ayrica katilimcilarin
demografik bilgileri, yas, meslek, egitim durumu., medeni durum, gelir durumu,

hanedeki kisi sayilar1 ve kooperatife ortaklik yillar1 ¢izelgeler halinde verilmistir.

5. Verilerin Analizi

Calismada derinlemesine goriigme yapilan {i¢ kadin kooperatifi ortaklarina
toplam 26 adet soru yoneltilmistir. Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklariyla
goriisme yapilan dort kadin, birinci katilimer (K-1), ikinci katilimer (K-2), ligilincii
katilimer (K-3) ve dordiincti katilime1 (K-4) olarak kodlanmistir. Soma Kadin
Atolyesi ortaklariyla gériisme yapilan iki kadin, besinci katilimci (K-5) ve altinci
katilimec1r (K-6) olarak kodlanmistir. Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklariyla
goriisme yapilan ti¢ kadin ise, yedinci katilimc1 (K-7), sekizinci katilimei (K-8) ve

dokuzuncu katilimc1 (K-9) olarak kodlanmaistir.

B. Bulgular

Cizelge 2. Kadinlarin Yas ve Medeni Durum Bilgileri

K-1 K2 K3 K4 K-5 K-6 K-7 K-8 K9
Yas 59 59 60 60 50 49 46 43 43
Medeni Durum Bekar Evli Evli Dul Evli Evli Evli Evli Evl

Cizelgede de goriildiigii izere en geng kooperatif ortagi katilimcinin yasi 43,
en bliyilk ortagin yast ise 60’tir. 9 katillimcinin yalnizca bir tanesi hig
evlenmemistir. Birinci katilimce1 olan bekar katilimci, goriisme yapilanlar arasinda

tek lisans mezunu katilimcidir.

Bozcaada Kadin Kooperatifleri ortaklarindan ikisi 60, diger ikisi 59
yasindadir. 59 yasinda olan katilimcilardan biri hi¢ evlenmemisken, 60 yasindaki
katilime1  dul  oldugunu belirtmistir. Soma Kadin Atoélyesi ortaklari

katilimcilarindan biri 50, digeri 49 yasindadir ve ikisi de evlidir. Ovacik Kadin
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Atdlyesi ortaklar1 katilimcilarindan biri 46, diger ikisi 43 yasindadir ve hepsi

evlidir.
Cizelge 3. Kadinlarin Egitim Durumu ve Meslek Bilgileri
Egitim Durumu Meslek

K-1 Eczacilik Fakiiltesi mezunu  Eczacilik
K-2 On lisans mezunu Maliye Memuru Emeklisi
K-3 Lise mezunu Ev hanim1
K-4 Lise mezunu Serbest meslek
K-5 Lise mezunu Ev hanimi simdi ise kooperatif yoneticisi
K-6 Lise mezunu Halk Egitim’de kurs hocalig1
K-7 Lise mezunu Miizisyen, serbest meslek
K-8 Ik okul mezunu Tekstilci
K-9 Ik okul mezunu Ev hanimi

Katilimeilardan ikisi ilk okul mezunu, besi lise mezunu, biri 6n lisans mezunu

ve biri de lisans mezunudur. Birinci katilimc: olan lisans mezunu katilimci

kooperatif disinda aktif ¢alisan Bozcaada’daki tek eczanesinin sahibidir. Ikinci

katilime1 6n lisans okuyarak maliye memuru olmus bir emeklidir. Lise mezunu olan

katilimcilarin ikisi ev hanimi, ikisi serbest meslek erbabi ve biri de Halk Egitim’de

ogretmenlik yapmis kisilerdir. Ilkokul mezunu olanlarin ise biri ev hanimi digeri

de tekstilcidir. Goriislilen katilimcilar arasindaki en geng¢ katilimcilar olan 43

yasindaki katilimcilarin ilkokul mezunu olduklar1 goriilmektedir. Ovacik kdyiinde

yasayan bu kadinlar kooperatif sayesinde emek iirtinlerinden karsilik alabilmek i¢in

cabalamakta ve onlara bir alan agilmis olmaktalardir.

Cizelge 4. Kadinlarin Gelir Durumu Bilgileri

Gelir Durumu

Kooperatiften Elde Edilen Gelir

K-1
K-2
K-3
K-4
K-5
K-6
K-7
K-8
K-9

20.000 TL ve tistii
8.000 TL civari
5.000 TL civar
10.000 TL civar
9.000 TL civar
9.000 TL civari
5.000 TL civar
3.000 TL civar
Yok

Yok

Cok az

Yillik 20.000 TL

Yok

9.000 TL civari (tek geliri)
9.000 TL civari (tek geliri)
Yok

3.000 TL civari (tek geliri)
Az

Kadinlarin yalnizca biri higbir aylik geliri olmadigini ifade etmistir. Diger

sekiz katilimciin aylik gelirleri ise 3.000 TL ile 20.000 TL aras1 degisiklik

gostermektedir. En yiiksek geliri elde eden katilime1 eczacilik meslegini icra

etmektedir. Katilimcilardan {igii aylik gelirini zaten sadece kooperatiften elde
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ettigini belirtmistir. Ug katilimc1 kooperatiften hi¢ gelir elde etmedigini, iki tanesi
ise ¢ok az bir gelir elde edebildigini ifade etmistir. Bir katilimc1 ise kooperatiften
yillik ortalama gelirinin 20.000 tl oldugunu ifade etmistir. Bozcaada Kadin
Kooperatifi ortaklar1 katilimcilarla yapilan goriismelerde goriildiigi  gibi,
katilimcilardan ikisi kooperatiften hi¢ gelir elde etmedigini belirtmigken, biri ¢ok
az gelir elde ettigini belirtirken, bir digeri yillik 20.000 TL gelir elde ettigini ifade
etmistir. Soma Kadin Atdlyesi ortaklar1 katilimeilarin ikisi de aylik gelirlerinin
kooperatiften elde ettikleri gelir oldugunu ifade etmisler ve bunun asgari licret yani
9.000 TL civar1 oldugunu belirtmislerdir. Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklarindan
biri kooperatiften hi¢ gelir elde etmedigini ifade ederken, bir digeri kooperatiften
elde ettigi 3.000 TL gelirinin tek geliri oldugunu bir digeri ise aylik gelirinin

olmadigini ve kooperatiften de gelir ¢ok az elde ettigini belirtmistir.

Cizelge 5. Hanedeki Kisi ve Caligan Sayilari
K-1 K2 K3 K4 K-5 K-6 K-7 K-8 K9

Kisi Sayis1 2 2 2 1 2 4 4 2 6
Calisan 1 0 0 1 2 3 2 2 4
Sayisi

Katilimcilarin hanelerindeki kisi ve ¢alisan sayisina verdikleri yanitlara gore,
kendilerini kooperatifte emek harcadiklar1 halde evdeki calisan konumuna
koymayan katilimcilarin oldugu tabloda goriilmektedir. K-1, yasli annesiyle
birlikte yasadigini, kendisinin de eczacilik yaparak gecimini sagladigini ifade
etmistir. K-2, esiyle birlikte yasadigini, ikisinin de emekli oldugunu belirtmistir.
K-3, esiyle yasadigin1 ve esinin emekli oldugunu belirtmistir. K-4, ¢cocuklarinin
kendinden uzak yasadigini esi 6ldiikten sonra yalniz kaldigini belirtmis tek basina
yasaylp c¢alistigini ifade etmistir. K-5, esiyle birlikte yasadigini belirtmis,
kooperatif yoneticiligi yaptigi i¢cin kendisini de ¢alisan olarak nitelendirmistir. K-
6, dort kisi yasadiklarini iis calisan bir emekli olduklarini ifade etmistir. Kendisini
de Kooperatifte kurs hocalig1 yaptigindan caligan statiisiine koyan bir katilimeidir.
K-7, iki ¢ocugu oldugunu esinin sigortali calistigini belirtmis calisan sayisi olarak
kendisini ve esini ifade etmistir. Bu katilimc1 da kendisini galisan statiistine koyan
bir katilimeidir. K-8, esiyle birlikte yasayip ¢alistiklarini ifade etmis, kooperatifte
verdigini emekle kendisini calisan statiisiine koymustur. K-9, dort g¢ocugu
oldugunu ve onlarin calistigin1 esiyle kendisinin ¢alismadigini ifade etmis, yani

kooperatifte verdigi emegi is gilicii olarak nitelendirmemistir. Sonug¢ olarak
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katilimeilarin Gicli kooperatifte verdikleri emegi is giicii olarak niteleyip kendilerini

calisan statiisiinde degerlendirirken, altis1 ¢calismadiklarini ifade etmistir.

Cizelge 6. Kadin Kooperatifine Ortaklik Yillari

K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6 K-7 K-8 K-9
Yilar Syil Syil S5yil Syil 6yil 6yil 3yil 2yil 2wyl

Katilimeilarin ka¢ senedir kadin kooperatifi ortagi olduklari sorusuna
verdikleri yanit ilk 7 katilimcinin kuruldugundan beri olmustur. Katilimcilardan
alinan bilgilere gore Bozcaada Kadin Kooperatifi 2018, Soma Kadin Atdlyesi 2017
ve Ovacik Kadin Kooperatifi 2019 yilinda kurulmustur. Yalnizca son iki katilime1

kurulduktan bir sene sonra kadin kooperatifine ortak olan katilimeilardir.

Katilimeilara yoneltilen ilk sekiz soru ¢alisma grubu basligi altinda ¢izelgeler
haline getirilmis ve veriler incelenmistir. Derinlemesine goriisme yapilan
katilimcilara yoneltilen diger sorulara verdikleri yanitla sirasiyla ele alinmistir.

Bunlar;

e Katilimcilara sorulan dokuzuncu soru olan “Neden ve ne amagla kadin
kooperatifi ortagi oldunuz ve beklentileriniz nelerdi?” sorusuna Bozcaada

Kadin Kooperatifi ortaklar1 katilimeilarinin verdigi yanitlar:

K-1: Bozcaada Kadin Kooperatifinin kurucu iiyesi ve bagkani oldugunu ifade
eden katilimci, kadinlarin sosyal hayata katilmalari, kendi ekonomik 6zgiirliiklerini
kazanmalar1 i¢in evde yaptiklar1 {riinleri pazarlayarak aile biit¢elerine katki
saglamak amaciyla kurulduklarini ifade etmistir. Bozcaada’nin yerel iiriinlerini
kadin elinden piyasaya sliriip katma deger kazandirmak amaglandi ifadesini
kullanan katilimcinin bireysel bir maddi kazang beklentisi olmadig:r katilimci

tarafindan eklenmistir.

K-2: Ihtiyaci olanlarla bir arada olmak adina onlara yardimci olmak adina
Kadin Kooperatifini kurduklar1 ifadesini kullanmistir. Baslangic amaglarinin
sosyal kalkinma amacli oldugunu, fakat su andaki asil amagclarinin iiretmeye

yonelik oldugunu belirtmistir.

K-3: Katilimc1 ¢alismay1 ve iliretmeyi sevdigi i¢in kadin kooperatifi ortagi
oldugunu belirtmistir. Bozcaada’nin kisin ¢ok az insan barindirmasi ve ¢ok soguk

olmasi nedeniyle yapilacak pek bir sey olmadigini, o nedenle arkadaglariyla birlikte
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caligmanin ve iiretmenin ona iyi geldigini belirmis ve regel yapmay1 ¢ok sevdigini

dile getirmigtir.

K-4: Katillmec1 Bozcaada Kent Konseyi’nin bir calismasinin sonucu
kooperatifi kurduklarinit ifade etmistir. Kendisinin Kent Konseyi meclisinde
oldugunu ve arkadas ortaminda bir seminerden ¢ikista kooperatif kurmaya karar
verdiklerini belirtmistir. Kooperatifciligi ele alan Canakkale merkezde katildiklar
seminerden dondiiklerinde, neden Bozcaada’da bir kadin kooperatifi kurmayalim
diye diislinlip girisim yapmaya karar verdiklerini belirtmistir. Bozcaada’da
kadinlarin stantlar kurup regel gibi {iriinler sattigi platformlarin kuruldugunu
belirten katilimci, buna ailevi nedenlerden &tiirli ya da tek basina potansiyeli
olmadigi i¢in ulasamayan kadinlara ve firsat verilse ¢ok giizel seyler yapabilecek
potansiyele sahip olan ve destege ihtiyaci olan kadinlari bir araya toplayip
kooperatif kurmaya karar verdiklerini ifade etmistir. Seminerin onlara ¢ok faydali
oldugunu ve yol gosterdigini belirtmistir. Bozcaada Kadin Kooperatifinin kurucu
ortaginin Kent Konseyi Bagkanlig1 yaptigin1 ve onun destegiyle yola ¢iktiklarini
ifade eden katilimci, maddi beklentiyle yola ¢ikmadiklarini belirtmistir.
Amaglarinin kadinlar1 bir araya toplamak, daha giizel tiretimler yapmak, daha
hijyenik daha saglikli {iriinler tiretmek oldugunu belirten katilimci, Bozcaada’nin

becerikli ve marifetli kadinlarini toplayarak yola ¢iktiklarini ifade etmistir.

Katilimcilarin bu soruya verdikleri yamitlar biiyiikk oranda benzerdir.
Kooperatiflerinin kurucu ortagi olan kadinlar kooperatifi neden kurduklarina da
deginmislerdir. Kadinlara bir isttihdam alan1 saglamak, birbirlerine destek olmak,
beraber iiretim yapmak gibi amaglarla kadin kooperatiflerine ortak olduklarini
ifade etmislerdir. Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklari, zaten adada kadinlarin
recel gibi {riinler yapip yazlart stantlarda sattiklarini ifade etmislerdir.
Kooperatifleserek daha hijyenik iiretim yapmak ve stant kuramayan becerikli

kadinlar1 biinyelerinde barindirmak i¢in kooperatif kurduklarini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan dokuzuncu soru olan “Neden ve ne amagla kadin
kooperatifi ortagi oldunuz ve beklentileriniz nelerdi?” sorusuna Soma Kadin

Atdlyesi ortaklar1 katilimeilarinin verdigi yanitlar:

K-5: Katilimcr ilk bagslarda bir beklentisi olmadigini, ¢ocuklarini biiyiittiikten

sonra bir ige yaramak istedigi i¢in kooperatif ortagi oldugunu belirtmistir. Soma’da
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yasanan maden faciasindan sonra kadinlara yonelik boyle bir faaliyet olusumunu
duydugunu ve icerisinde faaliyet gosteren arkadaslarinin da olmas1 sebebiyle dahil
oldugunu ifade etmistir. Olusumun daha sonra kaybolmasini istemediklerini
vurgulayan katilimci, el isleriyle ilgili calisan atdlyenin kapanmasini istemedikleri

icin kooperatiflesmeye karar verdiklerini ifade etmistir.

K-6: Katilimc1 kooperatif ortagr degil kurucusu oldugunu vurgulamis,
kooperatifin ikinci bagkani oldugunu belirtmistir. Soma’daki kadinlara daha

faydali olmak onlara is sahas1 agmak amaciyla basladiklarini belirtmistir.

Soma Kadin Atodlyesi ortaklari, Soma’da yasanan maden faciasindan sonra
kadinlara istihdam alan1 yaratan kooperatifcilik girisiminin oldugunu ifade
etmislerdir. El isleriyle ugrasan atdlyelerini kooperatif biinyesine katmasalar
kapanacagini ve bunun olmasini istemediklerini o yiizden kooperatif kurduklarini

belirtmislerdir.

e Katilimcilara sorulan dokuzuncu soru olan “Neden ve ne amagla kadin
kooperatifi ortagi oldunuz ve beklentileriniz nelerdi?” sorusuna Ovacik Kadin

Kooperatifi ortaklar1 katilimcilarinin verdigi yanitlar:

K-7: Yoredeki kadin potansiyelinin yani tarimla ugrasan hayvancilik yapan
ve daha ¢ok is¢ilik diizeyinde bunlar1 organize eden kadin gruplariyla bir araya
gelip kadinlarin burada sadece sahada is¢i olarak calistirilmasi degil kendilerinin
bizzat {iretim yapmas1 ve kooperatif araciyla bu iiretimlerini pazara sunmasi i¢in

kadin kooperatifi kurduklarini ve onlarla bdyle bir yola girdiklerini belirtmistir.

K-8: Kendi ayaklarinin iistiinde durabilmek icin, ufak da olsa ailesine bir
katkida bulunabilmek ic¢in ve c¢ocuklarin1 okutabilmek igin kooperatife ortak

oldugunu belirtmistir.

K-9: Kadin kooperatiflerinin kadinlara destek olmak ve onlara bir seyler
kazandirmak amaciyla kurulan tesekkiiller olmalar1 nedeniyle, bir kadin olarak

destek almak ve gelir elde etmek amaciyla ortak oldugunu belirtmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklart ise kadinlarin kendi {iiretimlerini
yapabilmesi, kendi ayaklarinin iistiinde durabilmeleri ve birbirlerine destek
olabilmeleri adina kooperatiflestiklerini belirtmislerdir. Uretim yaparak, calisarak

maddi kazan¢ elde etme cabasinda oldugunu, cocuklarini okutabilmek ig¢in
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calistigin1 ifade eden bir katilimciya ilaveten destek alabilmek i¢in kooperatife

ortak oldugunu ifade eden bir katilime1 da olmustur.

e Katilimcilara sorulan onuncu soru olan “Kooperatif ortakliginin size
faydalar1 ve zararlari nelerdir?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi

ortaklar1 katilimcilarinin yanitlari:

K-1: Higbir zararinin oldugunu gérmedigini belirten katilimci, ¢ok faydasini
gordiiglinii ifade etmistir. Kadinlarin bireysel gelirleri olmasin1 saglayip onlarin

daha 6zgiir yasadiklarini gérmenin onu ¢ok mutlu ettigini ifade etmistir.

K-2: Zararim gormedigini ifade eden katilimci, birlikte ¢aligmay1

ogrendiklerini ve ¢ok faydasinmi gordiigiinii belirtmistir.

K-3: Zararin1 gormedigini, vaktinin ¢ok giizel gectigini ve zamanin nasil
gectigini anlamadigini ifade etmistir. Birlikte dolu dolu ¢alisip iiretmenin onu

mutlu ettigini ve kooperatif ortagi olmaktan ¢cok memnun oldugunu eklemistir.

K-4: Kooperatif ortakliginin hi¢bir zararinin olmadigini, birlikte ¢alismay1 ve
iretmeyi Ogrenmenin ve birlikte basarmayi beraberce Ogrenmelerinin fayda
unsurlari oldugunu ifade etmistir. Katilime1, kooperatifin tezgahinin a¢ildig1 zaman
kendisinin satista yer aldigini, o yaz stantta satis yapmaktan ¢ok keyif aldigini
belirtmistir. Insanlarla iletisim kurmay1, Bozcaada’ya tatile gelen insanlarla sohbet
etmeyi ve Bozcaada’yi, lirettikleri {irlinleri anlatmay1 ¢ok sevdigini dile getirmistir.
Kooperatifin onlara sosyallesme anlaminda ¢ok katkist oldugunu ifade eden
katilime1, kendisinin maddi beklentisinin olmadigini fakat maddi beklentisi olan,
ihtiyaci olan arkadaslarinin bundan ¢ok faydalandiklarini ifade etmistir. Kooperatif
olmanin ¢ok avantajint gdordiiklerini belirten katilimci, Ttriinleri satarken
misterilerin de kooperatif irilinlerine farkli yaklastiklarini, iriinleri alirken
miisterilerin daha giivenli hissettiklerini ve bu nedenle daha ¢ok tercih edildiklerini

belirtmistir.

Katilimcilarin hepsi kooperatif ortakliginin hi¢bir zararinin olmadigini ifade
etmislerdir. Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklar birlikte ¢aligip iiretmenin onlara
faydali oldugunu ve sosyallesme oranlarini arttirdigini ifade etmislerdir. Ayni
zamanda miisterilerin kooperatif iiriinlerinin dogalligina ve hijyenine daha ¢ok
giivendikleri i¢in kendilerinin tercih sebebi olduklarin1 bu yiizden de

kooperatifciligin ¢ok faydasini gordiiklerini ifade etmislerdir.
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e Katilimcilara sorulan onuncu soru olan “Kooperatif ortakliginin size
faydalar1 ve zararlar1 nelerdir?” sorusuna Soma Kadin Atdlyesi ortaklar

katilimeilarinin yanitlari:

K-5: Simdiye kadar higbir zararlarimi gérmedigini ifade eden katilimei,
faydalarin1 birlikte calismak, birlikte iiretmek, birlikte basarmak, birlikte para

kazanmak seklinde siralamistir.

K-6: Kooperatiflerin tek basina olacak bir sey olmadigini, birliktelik ve
beraberlik ile oldugunu belirtmistir. Kooperatif ortagi arkadaslarinin mutlaka
katkida bulundugunu diisiindiigiinii vurgulamis arkadaslarindan olumsuz bir sey

gormedigini belirtmistir.

Katilimcilarin hepsi kooperatif ortakliginin hi¢bir zararinin olmadigini ifade
etmislerdir. Soma Kadin Atdlyesi ortaklari, birlikte tiretmek, c¢alismak ve para

kazanmalarinin fayda unsuru oldugundan sz etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan onuncu soru olan ‘“Kooperatif ortakliginin size
faydalar1 ve zararlar1 nelerdir?” sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi

ortaklar1 katilimcilarinin yanitlari:

K-7: Kooperatif gelecegi agisindan cabalayan bireylerden biri oldugunu,
kooperatifteki ortakliginin daha ¢ok goniilliiliikk temelinde olup kooperatifi saglam
temellere oturtma, bir yol haritasi olusturma diizeyinde g¢alismalar yaptiklarini
belirtmistir. Zararlar1 olmadigini belirtmistir. Katilime1 2019°da yeni kurulan bir
kooperatif olduklarini, daha yolun basinda olduklarini ifade etmistir. Bu arada bal
atolyesi, element paketleme tesisi, tekstil atolyesi olusturduklarini ve ayn1 zamanda
internet sitelerini kurduklarint belirtmistir. Ovacik Kadin Kooperatifinin, Ovacik
Dogal Kooperatifi ile c¢ok karistirildigini ifade eden katilimei, kendi
kooperatiflerinin Mustafa Sarigiil’tin  CHP Belediye Baskanligini kazanma
siireciyle beraber 2019’da kurduklarini ifade etmistir. Ovacik Dogal gibi
subelerinin olmadigini, sadece su an icin online satislarinin oldugunu ve kendi
yorelerindeki standartlarinin, teshir raflarin araciligiyla satis yaptiklarini ya da
bizzat alicilarin Ovacik'ta onlar1 gorebildiklerini vurgulamistir. Toplumsal
yararlarinin ¢ok fazla oldugunu ifade etmis, Ovacik’taki iireticiler ile aralarinda
ciddi bir giiven bagi olustugunu, sadece kendi iliye kadinlariyla ve treticileriyle

calismadiklarini, bolgedeki biitiin iireticilerle ¢alistiklarini ifade etmistir. Oncelikle

59



kendi liyeleriyle yani kadin iiyeleriyle lirettigi tirtinleri aldiklarini ancak bunun satis
icin yeterli bir iirlin olmadig1 i¢in bolgedeki diger iireticilerle de bu iligkiyi
gelistirdiklerini vurgulamigtir. Ovacik ic¢in dogal iiretim kosullarini bir nevi
organize etmis olduklarini, 77 kadin iiyelerinin oldugunu ve kadinlarin yaklagik 2
yil igerisinde bile daha fazla iiretime ge¢mesinin kadin olarak hayatlarini -ki tagra
bolgesinde yasayan kadinlar olmalar1 dolayisiyla- pek cok seyden geri kaliyor
olmalarinin ekonomik hayatin diginda kalmalarina neden oldugunu belirtmistir.
Katilimci, kadinlarin ekonomik ve sosyal olarak gelisimini gdrmenin, bir seyleri
sorguluyor olmalarini gérmenin, hedef koyduklarini gérmenin, toplumun ig¢inde
yasayan bir birey olarak kendi agisindan da ¢ok yararli gordiigii yanlarindan biri
oldugunu belirtmistir. Hedeflerinde daha ¢ok kadini giiclendirmek, daha fazla
iretmelerini saglamak oldugunu vurgulayan katilimei, ¢linkii iirettikge kadinin
daha fazla sey 6grendigini, bunun onlar1 daha fazla giiglendirdigini ifade etmistir.
Yararlarinin tarim, el sanatlari, tekstil gibi alanlarda iiretebilecekleri her iiretimin
onlara bir sey katacagini ve giiclendirecegini vurgulamustir. Ilgelerindeki tek kadin
kooperatifi olduklarini, belki de Tiirkiye’deki en fazla iiye sayisina sahip de tek
kooperatif olarak 77 paydasa sahip olduklarini belirtmistir. Diger kooperatiflerin
genelde sadece yonetim art1 yedekleriyle olustuklarini, onlarin 77 paydasla bu isi
ylriittiiklerini ifade etmistir. Bu durumun sikintilarinin da oldugunu eklemis, genel
olarak insan malzemesinin hazir bekleyen bir yapiya sahip oldugunu, yani hepsinin
ilk basta tiye olurken ki amaglarinin hazirlanmis ise gelip calismak oldugunu ifade
etmistir. Kendilerinin kurma amaclarinin bu olmadigini, isi kadinlarin kurmasini
istediklerini ve liretim yapmalarini1 beklediklerini, onlarin da kadinlarin kooperatifi
olarak, yani kadinlarin kendilerinin kurdugu bu kooperatif araciligiyla bunun
pazarini yaratma c¢abasinda olmalarint amacladiklarini belirtmistir. Yani kurulus
amaci olarak kadinlarin kendi iirettiginin patronu olmalarini istedikleri bir anlayis
orgiitlemeye calistiklarini ifade etmistir. Kadinlarin genel olarak iiretimden ¢ok
gidip bir masanin baginda bir isi yapmay1 beklediklerini ya da tarlaya ¢agirilip onu
is¢ci olarak kullanmalarint istediklerini belirtmis, baslangi¢ta kendilerinin bir sey
iiretmek yanlist olmadiklarini, ama su an yavas yavas bu siireci orgiitlediklerini
ifade etmistir. Kadinlarin dilediklerini iiretmeleri i¢in (taki, baharat gibi) kooperatif
olarak kosullarini olusturmanin (atdlye, tesis gibi) teminatin1 verdiklerini ifade
etmistir. Kadinlara yeter ki iiretmeleri, gidip baskasinin yaninda c¢aligmamalari

kooperatifin de bunlar1 pazarlamasini ifade ettiklerini belirtmistir. Boyle bir siire¢
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orgiitlemeye calistiklarini, daha ¢ok kadinin dahil oldugu, daha ¢ok kadinin tirettigi

bir kooperatifi kurmaya calistiklarini ifade etmistir.

K-8: Zararin1 gérmedigini fakat faydasinin ¢cok fazla oldugunu ifade etmistir.

Evine gelir gotiirebildigini ve bu gelir ile ¢ocuklarini okutabildigini belirtmistir.

K-9: Zararinin olmadigimni belirtmistir. Uriinleri degerlendirmek, etraftaki

insanlara destek olmak, {iriin alip satmak gibi faydalarinin oldugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin hepsi kooperatif ortakliginin hi¢bir zararinin olmadigini ifade
etmislerdir. Ovacik Kadin Kooperatifi iiyeleri de frettikleri {riinlerin satigi
sayesinde maddi kazan¢ elde edebildiklerini, kooperatiflesmenin ¢ok faydasini
gordiiklerini ifade etmislerdir. Yeni kurulan kooperatif olmalarina ragmen en ¢ok
ortakli kooperatif olduklarin1 ve bdlgelerindeki biitiin iireticilerle c¢alistiklarini

ifade etmislerdir.

Cizelge 7. Kullanilan Kisisel Hesaplar ve Kooperatifin Kullandig1 Hesaplar

Kullanilan Kisisel Kooperatifin Sosyal Medya Hesaplari
Hesaplar
K-1 Facebook ve Instagram Facebook, Instagram ve E-posta
K-2 Facebook ve Instagram Facebook ve Instagram
K-3 Facebook ve Instagram Facebook ve Instagram
K-4 Facebook ve Instagram Facebook ve Instagram
K-5 Facebook ve Instagram Facebook, Instagram ve Internet Sitesi
K-6 Facebook ve Instagram Facebook, Instagram ve Internet Sitesi
K-7 Facebook ve Instagram Facebook, instagram, WhatsApp, internet
Sitesi
K-8 Instagram Facebook, instagram, WhatsApp, internet
Sitesi
K-9 Facebook Facebook, instagram, WhatsApp, internet
Sitesi

Kullanicilara yoneltilen on birinci ve on ikinci sorular ile kullandiklar1 sosyal
medya uygulamalarinin ve kooperatifin kullandig1 sosyal medya uygulamalari
incelenmistir. Katilimcilarin koopetarif bilinyesinde de 6zel hayatlarinda henel
olarak Facebook ve Instagram kullandiklarini belirlenmistir. Bozcaada Kadimn
Kooperatifi ortaklar1, kooperatiflerinin Facebook ve Instagram hesaplar1 oldugunu
fakat ¢cok aktif kullanmadiklarini belirtmislerdir. Kisisel sosyal medya hesaplarinin
da yine Facebook ve Instagram oldugunu belirtmislerdir. Soma Kadin Atdlyesi
ortaklar1 kooperatiflerinin Facebook ve Instagram hesaplarinin oldugunu, trendyol

ve hepsiburada’da da friinlerinin satildigin1 ayrica tazedirekt.com internet
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sitesinden de iirlinlerinin satildigini belirtmislerdir. Kisisel sosyal medya hesaplari
olarak Bozcaada Kadin Kooperatifi katilimcilariyla ayni sekilde Facebook ve
Instagram kullandiklarini belirtmislerdir. Ovacik Kadm Kooperatifi ortaklar ise
kooperatiflerinin Facebook ve Instagram hesaplarinin yaninda WhatsApp’tan da
siparig aldiklarini ve ayrica kendilerinin internet sitelerinin oldugunu ve oradan da
cok satis yaptiklarini ifade etmislerdir. Kisisel sosyal medya uygulamalarindan ise
biri Facebook ve Instagram, biri yalnizca Facebook bir digeri de sadece instagram

kullandiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 8. Katilimcilarin Kooperatifin Sosyal Medya Hesaplarinin
Y énetimindeki Paylar1 ve Hesaplarin Ydnetimi Igin Ayrilan Biitgeler

Hesaplarin Yonetimindeki Paylart  Hesaplarin Yonetimi i¢in Ayrilan

Biitce
K-1  Ortaklardan Biri Ydonetiyor Yok
K-2  Kendisi Yonetiyor Yok
K-3 Yok Yok
K-4 Yok Yok
K-5  Fotograflar1 Cekiyor Cok Az
K-6 Yok Cok Az
K-7  Kendisi Yonetiyor Yok
K-8 Yok Yok
K-9 Yok Yok

Katilimeilara on ti¢iincii ve on dordiincii sorularda kooperatifin sosyal medya
hesaplarinin yonetiminde paylari olup olmadigi ve sosyal medya hesaplarinin
yonetimi i¢in ayr1 bir bit¢e ayirip ayirmadiklar: sorulmustur. Bozcaada ve Ovacik
Kadin Kooperatiflerinin sosyal medya hesaplarinin ydnetimi ortaklardan biri
tarafindan yonetilirken, ayr1 bir biitge ayrilmadigi katilimcilar tarafindan ifade
edilmistir. Yalnizca Soma Kadin Atdlyesi’nde bdyle bir biitcenin ¢ok az ayrildigi
bilgisi edinilmistir. O da hepsiburada ve trendyol gibi uygulamalar araciligiyla da
satis yaptiklarindan oradan gelen komisyonun az bir kismini sosyal medya

hesaplarini yoneten ortaga verdiklerini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on besinci soru olan “Kooperatifinizdeki iiriinlerin
cesitliligini neye gore belirliyorsunuz?” sorusuna Bozcaada Kadin

Kooperatifi ortaklari katilimcilarinin yanitlari:

K-1: Bozcaada’daki yerel iriinlerin iiriin ¢esitliligini belirledigini ifade
etmistir. Domates receli, incir regeli, gelincik receli, kabak receli, liziim receli, siit

receli gibi on bes ¢esit recel, eriste, tarhana, sabun, salga iirettiklerini, iki yildir da
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lavanta iiretimine gegtiklerini belirtmistir. Lavanta ekimiyle iirlinleri ¢igcek olarak
satmak, kurutulmus olarak kokulu lavanta torbalar1 satmak, sabun, yag ve tonik
iireterek onlar1 satmak olarak lavantay1 kullandiklarini ifade etmistir. Lavantay1
uirettiklerini fakat distilasyon cihazlar1 olmadigi i¢in karsida bir fabrikaya gotiiriip

distile ettirip pazarladiklarini belirtmistir.
K-2: Talebe gore iiriin ¢esitliligine karar verdiklerini ifade etmistir.

K-3: Mevsimine gore meyvelerle iiretim yaptiklarini  belirtmistir.
Bozcaada’nin gelinciginin meshur oldugunu, gelincik toplayarak onun regelini
yaptiklarin1 ifade etmistir. Domateslerinin revagta oldugunu ve regelini

yaptiklarini, mevsimine gore incirlerle de regel yaptiklarini ifade etmistir.

K-4: Katilimci iriin ¢esitliligini talebe gore, yani Bozcaada’ya gelen
turistlerin isteklerine gore karar verdiklerini ifade etmistir. Yerel iirlinleri tiretime
kanalize etme c¢abasinda olduklarini, yani domatesin Bozcaada’ya mal olmus bir
recel olmasi dolayisiyla daha ¢ok iiretmeyi tercih ettiklerini fakat gelen turistlerin
bagka recgeller sormalariyla birlikte iiriin c¢esitliligine gittiklerini belirtmistir.
Domates receli iiretimiyle birlikte, incir, kabak, gelincik regelleri de iiretmeye
basladiklarini ifade etmistir. Katilime1 son yillarda iiriin ¢esitliliklerine kantaron
yagi, lavanta {iirtinleri gibi {riinler eklediklerini ifade etmistir. Kooperatif ortag:
olan bir arkadaslarinin lavanta tliretimine basladigini ve isini ¢ok titizlikle ve giizel
bir caligma ile yaptigini dile getirmistir. Lavanta bahgesinde iirettigi lavantalardan
lavanta yag1 ve tonikler ¢ikarttigini bu tiriinlerini kooperatif stantlarinda satmaya
basladiklarini belirtmistir. Bozcaada’daki en kaliteli lavantayi iirettiklerini ifade
eden katilimc1, aromatik bitkilere ¢esitlilik katmay1 planladiklarini belirtmistir. Bir
araya geldiklerinde daha fazla iiriin ¢esitliligi olarak neler yapabileceklerini
siklikla tartistiklarini ifade eden katilimei, tiziimle ilgili de {iriin ¢esitliligine
gitmeyi planladiklarini ifade etmistir. Kooperatif olduklarindan beri miisterilerine
daha fazla giiven verdiklerini, miisterilerin kooperatife olan inanglarinin farkl
oldugunu ve sorgulamadan iirlinlerinin satin alindigini belirten katilimci, diger
stantlarla fiyat farki oldugunu gorseler bile kooperatif {iriinii oldugundan aradaki
fiyat farkinin neden oldugunu bilenler anliyorlar ve yine de bizim iiriinlerimizi terci

ediyorlar ifadesinde bulunmustur.
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Katilimcilar iiriin ¢esitliliklerini genel olarak talebe gore belirlediklerini ifade
etmislerdir. Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklari, mevsimine gore meyvelerden
receller irettiklerini, gelen turistlerin tercihlerine gore {iriin c¢esitliliklerini
degistirebildiklerini ve lavanta yetistirerek lavanta yagi, tonigi gibi iirlinler

iirettiklerini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on besinci soru olan “Kooperatifinizdeki iiriinlerin
cesitliligini neye gore belirliyorsunuz?” sorusuna Soma Kadin Atdlyesi

ortaklar1 katilimcilarinin yanitlari:

K-5: Katilimc1 miisterilerden gelen talebe gore {iriin ¢esitliliklerini

belirlediklerini ifade etmistir.

K-6: Cogunlukla istege ve talebe gore belirlediklerini ifade etmistir. Farkl
iirlinler c¢ikarmak icin arastirmalar yaptiklarini, fakat sanal marketlerde,
hepsiburada ve trendyol’da talep edilen iiriinlere gore iiretim yaptiklarini ifade
etmistir. Sosyal medya takipgilerinden Soma’ya onlar1 ziyarete Dubai ve
Viyana’dan kisilerin geldigini ve iiretim yerlerini gordiiklerini belirten katilimci,
onlarin talep ettigi tirlinleri diizenli olarak Dubai ve Viyana’ya yolladiklarini ifade

etmistir.

Katilimcilar iiriin ¢esitliliklerini genel olarak talebe gore belirlediklerini ifade
etmislerdir. Soma Kadin Atdlyesi ortaklari, sosyal medyay1 satig aract olarak en
aktif kullanan kooperatif olarak, hepsiburada ve trendyol gibi siteleri de satis araci
olarak kullandigindan ve tazedirekt.com sitesinde de {iriinleri satildigindan, o
pazarda daha ¢ok liriinlere gore cesitliliklerini arttirdiklarini ifade etmistir. Sosyal
medyadan kooperatiflerini takip eden yurtdisinda yasayan miisterilerinin Soma’ya
gelip iiretim yerlerini ve iiriinlerini gérdiikten sonra kendilerine diizenli olarak iiriin
gondermelerini rica ettiklerini, bu vesile ile yurtdisina da iiriin gonderdiklerini

ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on besinci soru olan “Kooperatifinizdeki iiriinlerin
cesitliligini neye gore belirliyorsunuz?” sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi

ortaklar1 katilimcilarinin yanitlari:

K-7: Oncelikle bdlgelerinde iiretimi yapilan iiriinlerden sectiklerini bakliyat,
bal, tekstil (kendi atdlyelerinde ve kendi iiretimleri), dogadan toplanan baharatlar,

caylar, bitki caylar1 gibi kendi bolgelerinde yetisen iiriinlere agirlik verdiklerini ve
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oncelikle kendi {reticilerini desteklemek istedikleri i¢in disardan alim
yapmadiklarini ifade etmistir. Ornek olarak Fatsa’da bir kooperatifle Antakya'da
bir kooperatifin iirettigi ya da oradaki iireticinin iirettigi liriinii ya da konvansiyonel
iretimle ortaya c¢ikmis herhangi bir gidayi sitelerinde halka sunmadiklarini
tamamen kendilerine 6zglin iiretim varsa fasulye, barbunya, nohut, bal, siizme
petek bal, bitkiler, pekmez gibi iiriinleri sattiklarini ifade etmistir. Pekmezin yine
kendi bolgelerinden yetisen dut ile yapildigint ama Ovacik’ta iklimden dolay1 ¢ok
fazla dut yetistirilemedigi i¢cin Cemisgezek Ulukale dut pekmezini sattiklarini,
oradaki lireticileri o anlamda desteklemis olduklarini eklemis, yine keza Dersim’de
piiliimiir tuzu, kaya tuzunu alip sattiklarini ifade etmistir. Uriin envanterinde bir
artis olacagini ve kendi yorelerinden tarhana, sumak, c¢esitli baharat gruplar1 gibi

iirtinleri ekleme planlar1 oldugunu eklemistir.

K-8: Arz ve talebe gore belirlediklerini, tercih edilen {iriinlerin {iretimine

agirlik verdiklerini belirtmistir.

K-9: Kuru fasulye, nohut, barbunya, kusburnu, bal, pekmez, dag kekigi, elma

kurusu, sarimsak gibi Ovacik’ta yetisen tiriinleri iiretip sattiklarini ifade etmistir.

Katilimcilar iiriin ¢esitliliklerini genel olarak talebe gore belirlediklerini ifade
etmislerdir. Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklar1 bolgelerinde yetisen iirtinleri
urettiklerini ve dogal katkisiz iiretim yaptiklarini ifade etmislerdir. Talebe gore
irlin cesitliliklerini arttirdiklarini, fakat yorelerinde yetismeyen {iriinleri {riin

skalasina eklemeyi tercih etmediklerini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on altinci soru olan “Sosyal medya uygulamalarindaki
aciklayici igerikler ile {iriin ¢esitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?” sorusuna

Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklar1 katilimeilarinin verdigi yanitlar:

K-1: Kiiciik el sanatlar1 yapma fikrini edinmelerine sebep olan igerikleri
gordiiklerini ifade etmistir. Gida iirlinleri olmayan igerikleri agiklayici igeriklerden
iretmeyi bazi kooperatif ortagi arkadaslarinin denedigini, kolyeler, kiipeler gibi
iirlinler iireten arkadaslarinin da emek {iriinlerini sattiklarini ifade etmistir. Fakat
bunlar1 ¢ok merak eden yetenekli ve hevesli calisanlarin ¢ok az oldugunu

belirtmistir.

K-2: Aciklayicr igeriklerinin iiriin ¢esitliligine bir katkis1 olmadigini ifade

eden katilimci, belirli bir iiriin kapasiteleri oldugunu, o nedenle belirli iiriin ¢esitleri
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oldugunu ifade etmistir. Kendi 6zgiin liretimlerini pazarlama yoluna gittiklerini,

cesitlilik katma ugrasinda olmadiklarini ifade etmistir.

K-3: Bozcaada’da kadin kooperatifinin stand1 iizerinden satis yaptiklarini
ifade etmistir. Yazin stanttan aligveris yapan miisterilerinin kigin da ayni iirlinleri
talep ederek satis yaptiklarini belirten katilimei, sosyal medyadan bir satiglarinin
olmadigin1 ifade etmistir. Bu nedenle agiklayici igeriklerden etkilenmedigini

belirtmistir.

K-4: Aciklayicr igeriklerin iirlin ¢esitliliklerine katkisinin olmadigini ifade

etmistir.

Katilimcilarin ~ yanitlar1  biiylik oranda aciklayict iceriklerin  {iriin
cesitliliklerine etkisinin olmadigi yoniinde olmustur. Bozcaada Kadin
Kooperatiflerinin goriisiilen dort ortaginin tigii etkisinin olmadigini ifade ederken
yalnizca biri YouTube’tan video izleyerek el sanatlari 6grenmeye c¢alisan
ortaklarinin oldugunu ve kolye, kiipe gibi iirlinler yaparak iiriin skalalarina

eklediklerini fakat devamliliginin olmadigini ifade etmistir.

e Katilimcilara sorulan on altinci soru olan “Sosyal medya uygulamalarindaki
aciklayici igerikler ile {iriin ¢esitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?” sorusuna

Soma Kadin Atdlyesi ortaklari katilimcilarinin verdigi yanitlar:

K-5: Pinterest, YouTube gibi uygulamalarin videolarindan ve

anlatimlarindan ¢okca faydalandiklarini ifade etmistir.

K-6: Aciklayict igeriklerden oldukga ilham aldiklarini ifade eden katilimci,
ilk basladiklar1 zaman profesyonel olmadiklarin1 ve 6grenmek i¢in ¢ocuklarindan

ve genglerden destek alarak videolardan 6grenme ¢abasina girdiklerini belirtmistir.

Katilimcilarin ~ yanitlar1  biiylik oranda aciklayict iceriklerin  {iriin
cesitliliklerine etkisinin olmadigr yoniinde olmustur. Soma Kadin Atolyesi
ortaklariyla yapilan goriismede, goriisiilen iki ortak da sosyal medyadaki agiklayici
iceriklerden faydalandiklarini ve Oyle bircok sey Ogrenebildiklerini ifade
etmislerdir. Sosyal medyay1 kullanmay1 geng¢lerden ve ¢ocuklarindan 6grenmeye
caligtiklarini, yeni iiretim yapmaya basladiklarinda profesyonel olmadiklar1 igin
kendilerini Pinterest, YouTube gibi uygulamalardan videolar izleyerek

gelistirdiklerini ifade etmislerdir.
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e Katilimcilara sorulan on altinci soru olan “Sosyal medya uygulamalarindaki
aciklayici igerikler ile {iriin ¢esitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?” sorusuna

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklar: katilimcilarinin verdigi yanitlar:

K-7: Katilimc1 soruyu sosyal medyadaki paylagimlarinizin satislariniza etkisi
oldu mu seklinde algilamasiyla ilk olarak sosyal medya hesaplarindan pekmezin
faydalarin1 paylastiklarinda pekmez satiglarinda artis oldugunu, iinli kadin
sanatcilarin kendilerinin yaptig: tekstil iirlinlerini giyip onlari etiketlerinde olumlu
geri doniiglerin oldugunu ve satislarinin arttigini belirterek yanit vermistir. Soru
diizeltilmis ve katilimc1 yoéresel irlin {retimlerine agirhk verdiklerini,

etkilenmediklerini ifade etmistir.

K-8: Sosyal medya uygulamalarindaki agiklayici igeriklerden zaman zaman

faydalandiklarini ve videolarin yardimci oldugunu ifade etmistir.

K-9:  Yorelerinde yetisen {driinleri {rettiklerini, sosyal medya

uygulamalarindan tarif alarak {iriin eklemediklerini belirtmistir.

Katilimcilarin ~ yanitlar1  biiylik oranda aciklayict iceriklerin  {iriin
cesitliliklerine etkisinin olmadig1 yoniinde olmustur. Ovacik Kadin Kooperatifi
ortaklari ile yapilan gdriisme sonucu goriisiilen {i¢ katilimc1 da yorelerinde yetisen
iirlinleri sattiklarini ve agiklayici igeriklerle iiriin skalalarini degistirmediklerini

ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on yedinci soru olan “Sosyal medya kullanicilarinin
paylasimlarindan ilham alip iirtin ¢esitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?”
sorusuna Bozcaada Kadin Kooeratifi ortaklar1 katilimeilarinin verdigi

yanitlar:

K-1: Fikir vermede yardimc1 oldugunu fakat Bozcaada’da yazin herkesin ¢ok
yogun oldugunu, zaman ayirmakta ¢ok zorlandiklarini ifade etmistir. Kigin ise
Bozcaada’da ¢ok az kisinin kaldigini, ¢cok soguk oldugunu belirtmistir. Kooperatife
cok odaklanamadiklarini, herkesin ¢alistig1 baska yerler oldugunu ve farkli gelir

kaynaklar1 oldugunu ifade etmistir.
K-2: Uriin gesitliliklerine katkis1 olmadigin1 ifade etmistir.

K-3: Kullanict paylasimlarindan etkilendiklerini ve iiriin ¢esitliligini

arttirdiklarin1 belirtmistir. Sosyal medyada gordiikleri bazi regelleri de yaparak
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iriin g¢esitliliklerini  arttirdiklarin1  ifade etmistir. Kendilerinin daha 6nce
denemedikleri recelleri baskalarinin yaptigini goriince deneyip, glizel olanlari iiriin

cesitliligine eklediklerini belirtmistir.

K-4: Kullanict paylagimlarinin iirin ¢esitliliklerine katki sunmadigini

belirtmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifleri ile yapilan goriigme sonucu goriisiilen dort
ortagin ikisi kullanic1 paylasimlarindan ilham alip iiriin ¢esitliligine gitmediklerini
belirtmislerdir. Diger ikisi ise kullanici paylagimlarindan goérdiikleri farkl regelleri

denediklerini, fikir vermede yardimci oldugunu ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on yedinci soru olan “Sosyal medya kullanicilarinin
paylasimlarindan ilham alip iiriin gesitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?”

sorusuna Soma Kadin Atdlyesi ortaklari katilimcilarinin verdigi yanitlar:

K-5: Kullanict paylasimlarindan iiriin ¢esitliliklerini arttirmalarinin aslinda

cok olmadigin1 belirtistir.

K-6: Onlardan pek ilham alip {riin cesitliliklerini arttirmadiklarini

belirtmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklariyla yapilan goriismede goriisiilen iki ortak da
kullanici1 paylasimlarindan etkilenerek {iriin cesitliligine gitmediklerini ifade

etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on yedinci soru olan “Sosyal medya kullanicilarinin
paylasimlarindan ilham alip iriin ¢esitliliginizi arttirdiginiz oldu mu?”
sorusuna Ovacik Kadin Kooeratifi ortaklar1 katilimecilarinin  verdigi

yanitlar:

K-7: Sosyal medyadan gorerek yapmayi planladiklar1 ama koymadiklari
iirlinler oldugunu (biblolar, el driinleri, el sanatlar1 gibi) yol acgict da
olabileceklerini fakat kendi gercekliklerine gore hareket ettiklerini belirtmigtir.
Heniiz sosyal medyadan etkilenerek bir iirlin ¢esitliligine gitmediklerini, fakat

planlar1 arasinda oldugunu eklemistir.

K-8: Kullanict igeriklerinden de bazen ilham alip yeni {iiriinler liretmeye

calistiklarini ifade etmistir.
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K-9: Tekstil iriinleri iiretmede faydalandiklarini fakat baska iiriinler i¢in etki

alani olugturmadigini ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ile yapilan goriisme sonucu goriisiilen ii¢ ortak da
kullanici igeriklerinden etkilenip tekstil {iirlinlerinde faydalandiklarini, ilerde
cesitlilik yapmak i¢in fikir verdigini ve gelecek planlarinda yer aldigini ifade

etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on sekizinci soru olan “Kooperatif ile iirettiginiz emek
iirtinlerini eskiden nerelerde satiyordunuz ve bu pazar yillar i¢erisinde nasil
degisti?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklarinca verilen

yanitlar:

K-1: Uriinleri daha o6nce kadinlarin kendi kapilarinin &niinde ya da
belediyenin gosterdigi stantlarda sattiklarini ifade etmistir. Kadinlarin 6nceden
kendilerine ait bir yer ve mekéan, yani bir atdlyeleri olmadig: i¢in daha az {iriin
urettiklerini, fakat simdi kooperatif sayesinde iiretim yerleri oldugunu ve gayet
saglikl bir sekilde calisabildiklerini ifade etmistir. Hijyen kosullarina uygun olan
su ve temizlik malzemeleri mevcut bulunan ve gayet giizel krom tezgahlari bulunan
calisma alanlarina sahip olduklarini, bu nedenle daha insani kosullar altinda
calistiklarini ve herkesin ¢cok memnun oldugunu ifade etmistir. Pazarlarinin yillar
icinde ¢ok degisiklik gostermedigini, Bozcaada’da turizmin dort ay bir siire i¢in
ozellikle ¢ok yogun oldugunu ve bu nedenle iiretimi arttirdiklarini belirtmistir.
Ozel bir ¢aba sarf etmeden, ada turizminin yogunlugundan kaynakli pazarlarinin
biliyiidiigiinii ve bu pazara ayak uydurabilmek i¢in daha ¢ok iiretim yoluna
gittiklerini ifade etmistir. Uriin cesitliliklerini ¢ok arttirmadiklarini, lavanta ve
lizlim iizerine {riin ¢esitliligine yonelme amacini tasidiklarini ifade etmistir.
Tarladan sofraya liretim prensibine uygun olarak kendi iiriinlerini yapip, kendi
iirliniinden katma deger elde edebilmek i¢in biraz daha zamana ihtiyaci olduklarini

dile getirmigtir.

K-2: Eskiden sadece kendi stantlarinda sattiklarini, daha sonra instagram
iizerinden gelen taleplere gore farkli kooperatiflere {iriinler yollamaya

basladiklarini ifade etmistir.
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K-3: Onceden tek stantta sattiklarini fakat sonra kooperatifi sosyal medyadan
takip eden miisterilerinin Facebook ve instagram iizerinden aligveris yaptiklarini

belirtmistir.

K-4: Kooperatifi kurduklarindan beri ayni sekilde tezgahta ve az da olsa
online satig yaptiklarini ifade eden katilimcei, bunun Bozcaada i¢in yeterli oldugunu
belirtmistir. Diikkan araciligiyla satis yapmanin belki daha iyi olabilecegini ifade
ederken, Bozcaada’ya gelen turistlerin ugradigi yerlerin belli oldugunu ve
tezgahlarinin oldugu yerin giizel oldugunu ifade etmistir. Basladiklar1 gibi devam

ettiklerini belirtmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucu,
pazarlarinin Bozcaada’da kendi kapilarinin 6nii ya da belediyenin gosterdigi
stantlar oldugunu, turizm sayesinde satis oranlarinin ylikselebildigini ve
pazarlarinin yillar icinde ¢ok degisiklik gdstermedigini ifade etmislerdir. Iki ortak
Bozcaada’nin yaz yogunlugunda yaptiklari satiglarin onlara yeterli oldugunu ve
dijital pazara agilmay1 gerekli gormediklerini ifade etmislerdir. Diger iki ortak ise

Facebook ve Instagram iizerinden de satis yaptiklarini ifade etmistir.

e Katilimcilara sorulan on sekizinci soru olan “Kooperatif ile iirettiginiz emek
iirtinlerini eskiden nerelerde satiyordunuz ve bu pazar yillar i¢erisinde nasil

degisti?” sorusuna Soma Kadin Atdlyesi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-5: Daha once es dost ve gelip kendilerini ziyaret edenlerin pazarlarini
olusturdugunu, daha sonra Istanbul pazarina ulastiklarini ifade eden katilimci, su
anda hepsiburada’da, trendyol'da ve kendi e-ticaret sayfalarinda satis yaptiklarini

hatta yurt disina kadar iirlin gonderdiklerini belirtmistir.

K-6: Daha once es dosta satildigini fakat su anda yurt disina bile agildiklarini
ifade etmistir. Dijital medyada ¢ok fazla aktif olduklarini, instagramda 13 binin

iistliinde takipgileri oldugunu belirtmistir.

Soma Kadin Atolyesi ortaklari ile yapilan goriigmeler sonucu dijital pazari en
etkin kullanan kooperatif oldugu goriilmiistiir. Eskiden friinlerini ese dosta
satabildiklerini, fakat sosyal medya sayesinde simdi iirlinlerini Tiirkiye’nin her
yerine gonderdiklerini ifade etmislerdir. Hepsiburada, trendyol, kendi e-ticaret
siteleri, tazedirekt.com, Instagram ve Facebook kanallarmin hepsini satis araci

olarak aktif kullandiklarini, Instagramda 13 binin iistiinde takipgileri oldugunu ve
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sosyal medya sayesinde goriinlir olmalariyla birlikte yurtdisina dahi iiriin

gonderdiklerini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on sekizinci soru olan “Kooperatif ile iirettiginiz emek
iirtinlerini eskiden nerelerde satiyordunuz ve bu pazar yillar igerisinde nasil

degisti?” sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-7: Daha Once tiiccarlarin aldigini, iireticinin lirettigini komple tiiccara ¢ok
cliz’i rakamlarla verdiklerini ya da bireysel iliskilerini kullanip cevresindeki
insanlara (akraba, dost gibi) cesitli bakkallara birakip satin aldik¢a karsiligini
alabildiklerini ifade etmistir. Simdi ise tiiccarlarin olmadigini, kendilerinin iiriinii
iireticiden liste olarak alip sattiklarini belirtistir. Katilimcr sistemlerinin siralama
ile satmak oldugunu, ilk getiren kimse onun {iriiniinii alip kooperatifin kasasinda
bir para varsa direkt iireticinin parasini verdiklerini ifade etmistir. Yoksa bile
siralamaya gore gittiklerini ve ilk tireticinin getirdigi {irlinli satip o sirada parasini

odediklerini, daha sonra ikinci {lireticiye gegtiklerini ifade etmistir.

K-8: Kendi stantlarinda sattiklarin1 fakat simdi sosyal medya {izerinden de
satis yaptiklarin1 ifade etmistir. Ovacik Kadin Kooperatifi sitesi iizerinden

satiglarin yogun oldugunu belirtmistir.

K-9: Onceden miisterilerin bizzat gelip aldiklarini, fakat simdi sosyal medya
iizerinden Tirkiye’nin her yerine iiriinlerini kargoladiklarini ifade etmistir. Kendi

internet sitelerinden satiglarin yiliksek oldugunu belirtmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ile yapilan goriigmeler sonucu goriisiilen iki ortak
drtinlerini eskiden kendi stantlarinda ya da bireysel iliskilerini kullanarak
miisterinin kendilerinden bizzat gelip almalar1 yoluyla sattiklarini simdi ise internet
siteleri lizerinden Tiirkiye’nin her yerine satis yaptiklarini ifade etmislerdir. Diger
ortak ise iirlinlerini daha Once tiiccarlara ¢ok ciiz’i rakamlarla sattiklarini ya da
bakkallara verip onlardan iriinleri satildik¢ca karsilik aldiklarini ifade etmistir.
Simdi ise tiiccarlari araci olarak kullanmay1p iireticiden bizzat {iriinleri sirayla alip,
iirlinler satildik¢a kooperatif biitgesinden lireticilere karsiliklarini verdiklerini ifade

etmistir.

e Katilimcilara sorulan on dokuzuncu soru olan “Hizhi dijitallesmenin
pazarimizi etkiledigini diisliniiyor musunuz?” sorusuna Bozcaada Kadin

Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:
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K-1: Sosyal medyayr ¢ok aktif kullanamadiklar1 i¢in ¢ok etkilemedigini,
kullansalard1 etki oraninin ¢ok ytiiksek olabilecegini ifade etmistir. Cok yogun bir
iiretimde olmadiklari i¢in kullanamadiklarin1 fakat artik her seyin sosyal medyada
oldugunun farkinda olduklarint belirtmistir. Pazarlarinin zaten ayaklarinda
oldugunu ifade eden katilimci, hizli dijitallesmeden etkilenseler, sosyal medyadan
bireysel siparisler alsalar bunun onlara bir nakliye sorunu teskil edecegini ifade
etmistir. Urettikleri {iriiniin cogunlukla recel oldugunu ifade eden katilimci, cam
kavanozlar halinde hazirladiklarindan ne kadar giizel ambalajlama, paketleme
yapsalar da kirilma ihtimalinin kargoda yiiksek oldugunu ifade etmistir.
Bozcaada’dan iirlin gonderdikleri i¢in, bireysel sipariglerin onlara daha biiyiik
masraf ¢ikaracagini belirten katilimci, her bir {iriin i¢in ayr1 vapur ulagimi ve kargo
parast ¢ikmasinin dezavantaj yarattigini belirtmistir. Onun yerine iki kardes
kooperatifle anlastiklarini, iirettikleri tiim iiriinleri toplu halde Istanbul’a Ovacik
Kadin Kooperatifi subelerine gonderdiklerini ifade etmistir. Manisa’da arkadasinin
kurdugu Sarig6l Kadin Kooperatifi ile de degis tokus yaptiklarini, onlarin
irlinlerini adada sattiklarini, kendi irilinlerini de onlarin kendi pazarlarina
sattiklarin1 ya da iki kooperatifin iiriinlerini topluca Istanbul’a gonderdiklerini
ifade etmistir. Kooperatif olmalarindan dolay1 onlara indirim yapan anlagsmali bir
kuryelerinin oldugunu, toplu génderimler yaptiklarmi, Istanbul’a géndermenin
onlar i¢in ¢ok daha kolay oldugunu ifade etmistir. Toplu gonderim yaptiklarinda
iic ay bagka bir gonderime ihtiya¢ duymadan ihtiyaglarinin karsilandigini

belirtmistir.

K-2: Katilimci, hizli dijjitallesmenin pazarlarini olumlu etkiledigini

diistindiigiinii belirtmistir.

K-3: Hizli dijitallesmenin pazarlarini olumlu etkiledigini belirtmistir. Sosyal

medya tizerinden de ¢ok siparis aldiklarini ifade etmistir.

K-4: Hizl1 dijitallesmenin piyasay1 ¢ok olumlu etkiledigini diisiindiiglinii
fakat kendi pazarlarini olumsuz etkiledigini diisiindiiglinii belirtmigtir. Sosyal
medya araglarint ¢ok iyi kullanamadiklarindan, bunu iyi kullanan diger
kooperatiflerin onlarin Oniine gectigini diisiindiiglinii ifade etmistir. Bunu da
bireysel olarak sosyal medya platformu olan instagramdaki diger kullanicilarin

paylasimlarindan gordiigiinii belirtmistir.
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Bozcaada Kadin Kooperatifleri ile yapilan goriismeler sonucu goriisiilen iki
ortak hizli dijitallesmenin pazarlarini olumlu etkiledigini diisiindiiklerini ve sosyal
medya {lizerinden de siparis alarak {iriin satig1 yaptiklarini belirtmislerdir. Diger iki
ortak ise hizli dijitallesmenin pazarlarina bir etkisinin olmadigini, kendilerinin
aktif kullanamadiklarini ifade etmislerdir. Ortaklardan biri bunu iyi kullanan baska
kooperatiflerin olumlu etkilendiklerini sosyal medya iizerinden gordiigiinii ve
kendilerinin bu konuda eksiklik hissettiklerini ifade ederken kurucu ortak hizl
dijitallesmeyle sosyal medyadan bireysel satiglarin artmasinin onlara dezavantaj
yaratacak durumlar1 oldugunu vurgulamistir. Tek bir regel gonderiminin
Bozcaada’dan kargolanmasinin maliyetli ve zor oldugunu, Istanbul’a toplu
gonderim yaparak daha avantajli olabildiklerini belirtmistir. Ovacik Kadin
Kooperatifi’ne toplu iiriin génderdiklerini ve onlarin Istanbul’daki magazalarinda
sattiklarin1 ifade etmistir. Ovacik Kadin Kooperatifi ile goriisme yapildiginda
kendilerinin yanlis bilinmeleri ile ilgili aciklama yapmigslardir ve burada da yine
yanlig bilindiklerini goriilmektedir. Bozcaada Kadin Kooperatifinin ve daha bir¢ok
kadin kooperatiflerinin iiriinlerini toplu alip Istanbul’daki magazalarinda satan
Ovacik Dogal Kadin Kooperatifidir. Ovacik Kadin Kooperatifi kendi tirettigi iiriin

disinda iirlin satmamaktadir.

e Katilimcilara sorulan on dokuzuncu soru olan “Hizli dijitallesmenin
pazarimizi etkiledigini diisliniiyor musunuz?” sorusuna Soma Kadin

Atdlyesi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-5: Hizli dijitallesmeyle birlikte daha biiyiik kitlelere ulagsma imkani

bulduklarini ifade etmistir.
K-6: Hizli dijitallesmenin pazarlarini oldukga etkiledigini ifade etmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucu goriisiilen iki
katilime1 da hizli dijitallesmenin pazarlarini oldukg¢a olumlu yonde etkiledigini ve
dijital pazar1 kullanmalariyla, sosyal medyadaki goriintirliikleriyle daha genis

kitlelere ulasma imkanlarinin yaratildigini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan on dokuzuncu soru olan “Hizli dijitallesmenin
pazarimizi etkiledigini diiglinliyor musunuz?” sorusuna Ovacik Kadin

Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:
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K-7: Hizli dijitallegsmenin pazarlarini olumlu etkiledigini ifade etmistir. Fakat
olumsuz yonde etkiledigi bir ¢ekincesi oldugundan da s6z etmistir. Temel gida
irlinlerinin (bakliyat, bal gibi) iiretiminin kooperatiflesmelerin yogunlagmasiyla
birlikte arttigini, bir de birbirlerini taklit eden yani bir nevi ticari kurnazlik yapan
saticilarin da oldugunu ifade etmistir. Ovacik adi altinda bir siirii kooperatif
goriildiiglinii fakat aslinda ¢cogunun Ovacik Kadin Kooperatiflerinin iiriinlerini
satmadiklarini ifade etmistir. Fakat Ovacik adin1 koyarak kooperatiflesen ya da
online satis platformlar1 olusturarak gelir elde etmeye calisan ¢ok fazla kisi ve
kurum oldugunu ifade etmistir. Bunun da onlarin pazar alanlarini etkiledigini,
insanlarin onlardan aldigin1 zannettigi {riinleri aslinda bagka bir kooperatiften
aldiklar1 halde sonra onlar1 sikayet ettiklerini belirtmistir. Bu durumun kendi marka
degerlerini zedeleyebildigini fakat sonra onlara ulasabilen alicilarin onlardan
almadigini dgrendiklerini ifade etmistir. Insanlarin ayrintilara gok bakmadiklarini,
ylizeysel yaklastiklarini, gérsel hafizasinda yer almis bazi seyleri Google'a yazarak
ilk karsilarina ¢ikan iiriinii satin alma yanlis1 olduklarin1 vurgulamistir. Nereden
aldiginin, kimden aldigin1 ayrintisina bakmadan aligveris yapip lriinii
begenmediklerinde tekrar Google'a girip ya da onlarin instagram sayfalarina girip
onlardan {iriin aldiklarim1 ve {riiniin kot ¢iktig1r sikayetini ilettiklerini ifade
etmistir. Sonra kendilerinin o iirlinii satmadiklarini aliciya ifade ettiklerinde, 6ziir
dileriz dediklerini belirtmis, bu tarz yanlis anlasilmalarin ¢ok oldugunun ve bunun
onlarin dezavantajina bir durum teskil ettiginin altin1 ¢izmistir. Genel olarak
kendilerinden bilin¢li aligveris yapan tiiketicilerin higbirinden bir sikayet
almadiklarin1 eklemistir. Yanliglikla fazla ya da az giden kargolarinin oldugunu
fakat bunlari telafi etmek icin her tiirlii telafisine hazir olduklarini tiikketiciye ifade
ettiklerinde, insanlarin kooperatiflerinin olduk¢a miitevaz1 yaklastiklarindan ve
kooperatiflerinin ekonomik politikalarin1 begendiklerinden c¢ogunlukla {iriinleri
geri gondermeyip, c¢evrelerine verebileceklerini ¢iinkii iirlinlerinin ¢ok giizel
oldugunu sdylediklerini ifade etmistir. Kar amagclt bir kooperatif olmadiklarini,
temelde Ilcelerindeki iiretimi arttirmak ve istihdam olanaklar1 yaratmak amaciyla
yola ¢iktiklarini belirtmistir. Uretirken de kisisel olarak her bireyin kendisini
gelistirmesi icin ister kooperatifle yiiriirken ister ayrilmak istediklerinde daha
gli¢lii birer birey olarak yasamlarina devam etmelerini ve ilkeli, kuralli iiretim
yapmalarini arzu ettiklerini vurgulamigtir. Kooperatiflerinin asla fasulye ve

bakliyat gibi iirlinlerin liretiminde fenni giibreler ve kimyasallar kullanmadiklarini
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eklemigtir. Topragin verdigi kadar liretimlerinin oldugunu, 6rnek olarak bu sene 70
dontiim fasulye ekimi yaptiklarin1 ve hi¢ giibre kullanmadiklarini ve sezonun da
koti gectiginden dolayi ektikleri tohumdan dahi az iiriin aldiklarint vurgulamaistir.
Katilime, bir iireticinin ticari bir kafayla baktiginda ¢ok fazla giibre verecegi ve
daha fazla {iriin alacag: ifadesini kullanip, kendilerinin bu yola bagvurmadiklarini

topraga verdikleri kadar dogal yollarla almay1 tercih ettiklerini belirtmistir.
K-8: Hizli dijitallesmenin pazarlarini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir.

K-9: Hizli dijitallesmenin pazarlarin1 az da olsa etkiledigini diisiindiigiini

ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucu goriisiilen
iki ortak hizli dijitallesmenin pazarlarini olumlu etkiledigini diistindiiklerini ifade
etmislerdir. Diger ortak ise sosyal medyanin dezenformasyon yanina vurgu yapip,
olumsuz etkilendikleri noktalar1 agiklamistir. Ovacik adi altinda internet tizerinden
satis yapan ¢ok ¢esitli saticinin oldugunu, miisterilerin Ovacik Kadin Kooperatifi
irlinii  aldigin1  zannedip bambagka iiriinler alabildiklerini ve isimlerinin
zedelendigini ifade etmistir. Ovacik Kadin Kooperatifi olarak ¢ok ilkeli iiretim
yaptiklarinin altim1 ¢izen katilimci, topraktan daha fazla mahsul alabilmek icin
fenni gilibre benzeri seyler kullanmadiklarini, topragin verdigi kadar iiriin elde
ettiklerini belirtmistir. Bazen ektikleri tohumlarin sayisindan daha az iiriin elde
ettiklerini ifade ederken, tiim ortaklarin ilkeli caligma prensibine sahip olduklarini,
kar amaciyla degil dogal irilinlerle yola c¢iktiklarin1 ve tiiccar gibi
davranmadiklarini ifade etmistir. Ovacik Kadin Kooperatifinin internet sitesinden
de satiglarin yiliksek olmasi sebebiyle, hizl1 dijitallesmenin yine de pazarlarini

olumlu olarak etkiledigi sonucuna yapilan goriismeler sonucu ulasilmistir.

e Katilimcilara sorulan yirminci soru olan “Dijital pazar sonrasi lirettiginiz
iirlin ¢esitliligi arttt m1?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklarinca

verilen yanitlar:

K-1: Dijital yoneticilik yapabilecek interneti iyi kullanan geng¢ birisine
ihtiyaclart oldugunu belirtmistir. Kooperatiflerinin ortaklar1 arasinda hi¢ geng
olmamasin1 dezavantaj olarak gordiigiinii belirten katilime1, ortaklarinin hepsinin
50 yas istii oldugunu, saglik sorunlar1 oldugunu ve bakmakla yiikiimlii olduklar1

yasli ebeveynleri olmasi gibi ailevi sorunlar ile ugrastiklarini dile getirmistir.
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Dijital pazardan etkilenebilmeleri ve iirlin ¢esitliligini artirabilmeleri i¢in geng,
calisan ve ireten yeni ortaklara ihtiyaclari oldugunu ifade etmistir. 18 ortakli
kooperatiflerinde aktif ¢alisan 5-6 kisi oldugunu ifade eden katilimci, dijital pazar
sonras1 1.000 tane daha recel dahi talep edildiginde bu talebi karsilayacak is giicleri
olmamasindan dolay1 endise duydugunu, bu yiizden smirh iirlin ¢esitliligine
gittiklerini belirtmistir. Dijitalin onlara bdyle bir pazar agmasini istemedigini
belirten katilimci, cok zorlanacaklarini ve sikisacaklarini ifade etmistir. Bunun onu
iizdligiinii ekleyen kooperatif kurucu ortagi katilimci, diger ortaklarin az
calismasindan yakinarak, onlarin daha c¢ok c¢alismalart durumunda daha c¢ok

kazanacaklarini bildigini fakat yapmadiklarini dile getirmistir.

K-2: Dijital pazar sonrasi iirlin ¢esitliliklerinin artmadigini sadece pazarin
degistigini ifade etmistir. Uretimlerinin ve iirettikleri iiriinlerin belli basl iiriinler

oldugunu eklemistir.

K-3: Arttigini ifade eden katilimc1 sosyal medya kullanicilarinin tarif vererek
yaptig1 paylasimlardan yeni irilinler deneyerek {iriin skalalarina eklediklerini
belirtmistir. Kivi regelini sosyal medyadan goriip denediklerini ve bu tarz

paylasimlarin onlara ¢ok yardimei1 oldugunu ifade etmistir.

K-4: Kooperatiflerinin dijitali iyi kullanamadiklar1 i¢in iirlin ¢esitliligine
etkisinin olmadigini, fakat iyi kullansalar muhakkak etkileneceklerini ifade

etmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifiyle yapilan goriigmeler sonucu goriisme yapilan
dort ortagin yalnizca biri dijital pazar sonrasi iirlin ¢esitliliklerinin arttigini
diisiindiiglinti ifade etmistir. Sosyal medyada kivi regeli yapimi tarifi goriip
denediklerini ve sonra iiriin skalasina eklediklerini ifade etmistir. Diger {i¢ ortak
sosyal medyay1 iyi kullanamadiklari i¢in ve belli bash iiriinler {iretmeyi tercih
ettikleri i¢in dijital pazarin {riin ¢esitliliklerine etkisinin olmadigini ifade
etmislerdir. Ayrica az kadin olduklarin1 ve dijital pazara agilmalari sonucu daha
fazla iiretim yapmalar1 gerekecegini ve bu talebi karsilayacak is giiclerinin
olmadigini ifade etmislerdir. Yazlar1t Bozcaada’ya gelen turistlerin aligverislerinin
ve kislar1 da Istanbul’a toplu génderim yaparak elde ettiklerinin yeterli oldugunu,
dijital pazarin onlarin avantajina bir durum olabilmesi i¢in daha fazla c¢alisan

kadina ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.
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e Katilimcilara sorulan yirminci soru olan “Dijital pazar sonrasi lirettiginiz
irlin ¢esitliligi arttt m1?” sorusuna Soma Kadin Atdlyesi ortaklarinca

verilen yanitlar:

K-5: Hizli dijjitallesmenin iiriin ¢esitliliginin ¢ok etkilenmedigini daha ¢ok

satis yapma ve gelir elde etme olanagi sundugunu ifade etmistir.

K-6: Dijital Pazar sonrasi iiriin ¢esitliliklerinin artmadigini, {irlinleri daha
toparlamaya calistiklarini yani hangi iirlin daha fazla tercih ediliyor tespiti yapmak
gibi konularla ilgilendiklerini vurgulamistir. Daha fazla iiriin cesitliligi yerine,
bilinen iriinlerin daha kaliteli yapmanin daha mantikli ve daha iyi oldugunu

eklemistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklari ile yapilan goriismeler sonucu goriisiilen iki
ortak da dijital pazarin iirlin ¢esitliliklerinde bir etkisi olmadigini, sadece satis
oranlarina etkisi oldugunu belirtmislerdir. Dijital Pazar ile iirlin ¢esitliligine gitmek
yerine {iriinlerinin kalitesini arttirtip ayni iriinleri daha fazla iiretme ihtiyaci

dogdugunu belirtmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirminci soru olan “Dijital pazar sonrasi iirettiginiz
iirlin ¢esitliligi artt1 m1?” sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklarinca

verilen yanitlar:

K-7: Sosyal medyayr kullandiklar1 siirece bunun etkilesimlerini c¢ok
gordiiklerini ifade etmistir. Olumlu geri doniisler aldiklarini, onlar1 takip etmeyen
bir bireyin bile onlar1 bir sekilde yanindaki yoresindeki, o an onlar1 géren duyan
birinin gostermesiyle 6grendiklerini ve herhangi bir seyi paylastiklarinda hemen
oradan bir geri doniis aldiklar1 ifadesinde bulunmustur. Bunun mutlaka satislarina
yansidigini, fakat sosyal medyada daha aktif olmanin su an eksik yanlar1 oldugunu
ve bunun farkinda olduklarini belirtmistir. Kooperatifin tekstil atdlyesinde bir ay
oncesine kadar 7 kisi istihdam ettiklerini, eleme ve paketlemede donemsel yani
kismi, sezonluk 15 kadin ¢alistirdiklarini1 eklemistir. Bu durumun birkag ay i¢in
gecerli oldugunu, tarla ekimi oldugunda birka¢ hafta yogun oldugunu ve 20-15
kisinin ¢alistigini, bicme ve patos gibi hasat doneminde yine bir o kadar kadin
calistigini belirtmistir. Kooperatiflerinin aslinda yeni olmasimma ragmen ve
magazalar1 olmamasina ragmen onlar1 bu kadarinin bile mutlu ettigini, ilgelerinde

yaklasik 50 tane kadinin bir sekilde kooperatiften olumlu etkilendigini belirtmistir.
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Donemsel de olsa tekstil atdlyelerinin diizenli ¢alistigini, il kooperatiflerinin
midiirii ve 7-8 kisinin diizenli olarak c¢alisabildiklerini, onun disinda da kismi
calisarak kadinlarin faydalanabildiklerini ifade etmistir. Amaglarinin daha fazla
kadin istihdam etmek oldugunu, kar elde etmek olmadigini ve Ovacik ilgesinde
onlar1 sadece kooperatif olarak diisiinmenin, 77 kadinin kurdugu ve ortagi oldugu
bir kooperatif olarak diisiinmenin yanlis olacagini, onlarin Ovacik’in iiretim
potansiyelini etkileyen bir kooperatif olduklar1 ifadesinde bulunmustur. Yaklasik
150 tane tireticiyle ¢alistiklarini ve 3.000 kisilik bir ilgeyi diislindiigiimiizde bunun

cok ciddi bir rakam oldugunu eklemistir.
K-8: Dijital pazar sonrasi iiriin ¢esitliliklerinin arttigini belirtmistir.

K-9: Uriin cesitliliklerinin degismedigini, sadece satislarmin arttigini ifade
etmistir. Seneye irlin c¢esitliliklerinde degisiklige gitmeyi planladiklarini

eklemistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucu goriisiilen
iic ortagin biri dijital pazara acildiktan sonra iirlin ¢esitliliklerinin arttigini, diger
iki katilime1 satiglarinin arttigint fakat iirlin ¢esitliliklerinin etkilenmedigini
belirtmiglerdir. Sosyal medya sayesinde daha ¢ok taninir ve bilinir olduklarini ve

bunun pazarlarina olumlu geri doniisler sagladigini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirmi birinci soru olan “Dijital pazar1 kullanmaya
basladiktan sonra gelirinizde artis oldu mu olduysa ortalama ne kadar
oldu?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklar1 katilimcilarinin

verdigi yanitlar:
K-1: Ortalama %10 arttigin1 ifade etmistir.

K-2: Gelirlerinde artis oldugunu fakat ortalama bir rakam belirtemeyecegini
ifade etmistir. Diger kooperatiflerin iiriin istemeye basladigini, dyle olunca da
ihtiyaclar1 gidermek i¢in biz daha fazla iiretim yaptiklarini bunun da gelirlerine

etkisi oldugunu belirtmistir.

K-3: Kislar1 Bozcaada’nin geleni gideni ¢ok olmadigi i¢in, sosyal medya
satiglar1 sayesinde gelir elde edebildiklerini ifade etmistir. %10 artis oldugunu

belirtmistir.
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K-4: Sosyal medyay1 aktif kullanamadiklar1 i¢in gelirlerinde bir artisa neden
olmadigini, fakat eger iyi kullanabilselerdi c¢ok iyi bir artis olabilecegini

diislindiigiinii ifade etmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucu,
goriiglilen dort ortaktan tigii dijital pazara acildiktan sonra gelirlerinde yaklasik
%10 oraninda bir artis meydana geldigini, biri ise gelirinde bir degisiklik

olmadigini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirmi birinci soru olan “Dijital pazar1 kullanmaya
basladiktan sonra gelirinizde artis oldu mu olduysa ortalama ne kadar
oldu?” sorusuna Soma Kadin Atodlyesi ortaklar1 katilimcilarinin verdigi

yanitlar:
K-5: Gelirinde %50 oraninda bir artis oldugunu belirtmistir.

K-6: Oldugunu ifade etmistir. Soma’da kooperatifte yaptiklar: iiriinlerin
aynilarin1 zaten herkesin kendi evlerinde de yaptiklarin1 belirtmistir. Daha sonra
Istanbul’da ese dosta satmaya basladiklarini, oradan sonra dijitallesmeye
gittiklerini ve facebook'ta, instagram'da goriildiiklerini ve bilindiklerini eklemistir.
Daha sonra televizyon programlarina ¢iktiklarini vurgulayan katilimci, Fox TV’de
Cagla Sikel'in programina ¢iktiklarinin da etkisi olabilecegini ifade etmistir. Daha
sonra ‘Hayrani1 Olunacak Kadinlar’ projesi kapsaminda reklamlarda 10 giin siireyle
devamli goriindiiklerini bunun da takipgi sayilarini arttirdigini ifade etmistir. Sonra
insanlarda bize kars1 goz asinalig1 olustu ifadesini kullanan katilimei, artik aranan
olmaya basladiklarini, takipg¢i sayilarinin daha da arttigini ve tiriinleri alanlarin da

memnun kalmalar1 sonucunda giizel yorumlar aldiklarini ifade etmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklartyla yapilan goriismeler sonucu goriisiilen iki
ortak da dijital pazarin gelirlerinde bir artisa neden oldugunu ifade etmislerdir. Biri
bunu %50 olarak ifade ederken digeri, Fox TV’de Cagla Sikel’in programina
ciktiklarini, ‘Hayran1 Olunacak Kadinlar’ projesi kapsaminda ana-akim medyada
10 giin boyunca reklamlarinin dondiiglinii bunun da takip¢i sayilarina ve dijital

pazarlarina olumlu etki sundugunu ifade etmistir.

e Katilimcilara sorulan yirmi birinci soru olan “Dijital pazar1 kullanmaya

basladiktan sonra gelirinizde artis oldu mu olduysa ortalama ne kadar
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oldu?” sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklar: katilimcilarinin verdigi

yanitlar:

K-7: Katilimct kooperatiflerinin biitiin iirlinlerinden toplamda bir ton civari
bir satis yaptiklarini ve yillik 13.000.000 civari ciro yaptiklarini ifade etmistir.
Maliyetlerin ¢ok yiiksek ve degisken oldugunu, ama kuruldugundan beri ortalama
3.000.000 civari ciro yaptiklarini eklemistir. Ornek olarak iki sene iist iiste Izmir
Biiyliksehir Belediyesi’nin onlardan sosyal yardim paketi olarak halka {iriin
dagitmak icin (ramazan paketleri gibi) onlardan da bakliyat istediklerini
belirtmistir. O tarz resmi kurumlarla yaptiklar1 sézlesmeler olmadiginda satis
rakamlarinin 100 ton civart oldugunu ama kurumlarla soézlesmeli bir is
yaptiklarinda rakamin 150 tona ulastigini belirtmistir. Bu sene hi¢ kurumlarla
caligmadiklarini fakat sosyal medya satislar1 sayesinde o rakama ulasabildiklerini
eklemigtir. Magazalarinin olmadigini, ilkenin kiigiiciik il¢esinde, sanayinin
olmadigi koy gibi bir yerde iiriinlerine sosyal medya sayesinde insanlarin

ulagabildigini ifade etmistir.
K-8: Gelirinde %40- %50 oraninda artis oldugunu ifade etmistir.

K-9: Net bir sey sOyleyemeyecegini ve kooperatifin gelirini bilmedigini,

kendisinin de hep tirettigi kadar kazandigini belirtmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucunda
gorligilen iki ortak %40 ile %50 oraninda gelirlerinde dijital pazarin artis
sagladigini ifade etmislerdir. Diger ortak ise is giicli olarak katki sundugunu ve o
bakimdan kooperatifin gelirindeki artis1 bilemeyecegini ifade etmis ve kendisinin

calistig1 kadar kazandigini eklemistir.

e Katilimcilara sorulan yirmi ikinci soru olan “Dijital satiglarinizla birlikte
harcadiginiz emek zamanda degisiklik oldu mu?” sorusuna Bozcaada Kadin

Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-1: Talebin daha ¢ok olmasinin sonucu olarak harcadiklar1 emek zamanin
da dogrusal olarak artacagini ifade eden katilimci, kooperatiflerinin ortaklarinin
hepsinin ¢ogunlukla kendi ugraslar1 oldugundan emeklerini tamamen kooperatife
kanalize etmediklerini belirtmistir. 18 kisilik kooperatiflerinin ¢alisan 5-6 kigisinin
oldugunu vurgulayan katilimci, kendisinin aktif {retimde c¢alisamadigini,

Bozcaada’daki tek eczanenin onun eczanesi oldugu i¢in ¢ok yogun oldugunu
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belirtmistir. Kooperatifi yeni kurduklarinda {i¢ sene aktif tiretimde de yer aldigini,
ortaklarin arasinda tek ara¢ sahibi kendisi oldugu icin her yoreden aligveris
sorumlulugunu tstlendigini, bag ile ilgilenip bag kasalarini arabasina yiikledigini
ve ¢ok emek verdigini dile getirmistir. Kooperatiflerini kurarken bir hata
yaptiklarim1 diisiinen kurucu ortak katilimci, yedi kisilik kurucu ortak grubu
olduklarini ve bu yedi kisinin beyin takimi olarak kalmasinin yani organizasyonlar1
yapanlar olmasinin, diger ortaklarin is giicii olarak var olmasinin ve iiretenin
kazanmasinin daha isler bir kooperatife zemin hazirlayacagini vurgulamistir. Beyin
takim1 olarak kalacak grubun kontrol ve denetim yapan olmasinin, ¢alisanlarin
iirettikleri oranda pay aliyor olmasinin kendi kooperatiflerinde olmadigini belirten
katilimci, bunu baslangi¢ hatasi olarak nitelendirmektedir. Tim sorumlulugun
kendinde oldugunu belirten katilimci, eczane yogunlugu yaninda belediye
meclisinde ve bircok dernekte de aktif oldugunu, idealist yoniinii vurgulayarak
yetisemedigini belirtmistir. Haziran’daki genel kurul toplantisinda c¢ekilmek
istedigini dile getiren katilimci, kooperatifin diger ortaklarinin o ¢ekilirse
kooperatifin kapanacagini diislindiigiinii o yiizden ¢ekilmesini istemediklerini
belirtmistir. Belediye’nin iki y1l 6nce onlara yikik bir tag bina verdigini ifade eden
katilimet, restorasyon ¢izimlerini yaptirip belediyeden 10 yillik kullanma iznini de
aldigim1 belirtmistir. Fakat insaat i¢in TKDK’dan projeyi gecirebilmek ig¢in
danigmana 15.000 TL verdigini fakat danigmanin hatas1 sonucu projeyi
geciremediklerini ifade etmistir. iki sene onceki insaat maliyetiyle simdiki
maliyetin bir olmadigin1 vurgulayan katilimci, iki sene 6nce kendi imkanlariyla
yaptirmay1 diislindiigiinii sonra TKDK’nin harcanan bedelin %70’ini 6deme
ylkiimliiliigiinii oldugunu belirtmis, fakat simdi sonra alacagi %70’lik bir beden
olsa da insaat1 yaptirmaya giiciiniin yetmeyecegini vurgulamistir. Eger iki sene
once o yikik tas binay1 restore edebilselerdi bunun ne kadar muhtesem olacagini
vurgulayan katilimci, oranin kendi yerleri olacagini, orada satig yapmanin yani sira
kahvalti salonu kurma hayali oldugunu da paylagmistir. Mant1 giinii, pisi giinii gibi
aktiviteler yapilabilecek, etraftaki otellere kahvalt1 ya da servis saglayarak gelir
elde edebilme firsati olacak binaya desteksiz sahip olamayacaklarini belirtmistir.
Kaymakamligin kooperatiflerini destekledigini ve atdlye icin yer verdigini belirten
katilime1, belediyenin de ayni destegi oldugunu vurgulamistir. Bozcaada’da su
hizmeti sikintis1 oldugunu vurgulayan katilimci, kaymakamlik ve belediyeden

lavanta bahgelerini sulamak i¢in su talep ettigini fakat heniiz karsilik bulamadigini
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belirtmistir. Lavanta bahgesinin giizel oldugu mevsimde, bag bozumu turlar1 gibi
lavanta turlar1 da yapilabileceginin, orada da iiriinlerini satabileceklerinin hayalini

kuran katilimci, ilerde gergeklemesini umut etmektedir.

K-2: Dijital satis sonrast emek zamanlarimin arttifim1  diisindiglini

belirtmistir.

K-3: Uriinlerinin zaten hazir oldugunu, miisteri istediginde oradan

verdiklerini, daha ¢ok emek harcamalar1 gerekmedigini belirtmistir.

K-4: Dijital pazar1 ve sosyal medyay1 iyi kullanamadiklar1 i¢in onlari
etkilemedigini diisiinen katilimci, eger kullansalardi daha ¢ok emek vermeleri

gerekecegi kanaatindedir.

Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan gorlismeler sonucu
goriisiillen dort katilimcidan {i¢li dijital satiglar ile emek zamanlarinda bir artig
olmadigin1 belirtirken biri daha fazla emek harcadiklarini ifade etmistir.
Bozcaada’da kisin kalan kadinin az olmasi, herkesin baska ugraslarinin olmasi
sebebiyle ¢ok fazla iiretim yapamadiklarini ifade eden katilimeilar, belirli bir

miktar tiretimde kaldiklarini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirmi ikinci soru olan “Dijital satiglarinizla birlikte
harcadiginiz emek zamanda degisiklik oldu mu?” sorusuna Soma Kadin

Atdlyesi ortaklarinca verilen yanitlar:
K-5: Emek zamanlarinin arttigini ifade etmistir.

K-6: Uretim kapasitelerinin arttigini belirtmistir. Daha &nce yiiz kilo
yaptiklar1 {riinii simdi tonla yaptiklarimi ifade etmistir. Elli-yiiz kilo eriste
yaptiklarinda daha 6nceleri bunun pazarini, miisterisini bulabilecek miyiz kaygisi
tagirlarken, simdi ilk 6nce siparisleri toplayip daha sonra iliretime gectiklerini ifade
etmistir. Mevsimsel gegerliligi olan iirlinleri salga, tarhana gibi yazin yaptiklarini
fakat, eristeyi artik kisin da yapabildiklerini belirtmistir. Dijitallesmenin actig1
pazar ve elde ettikleri gelir sayesinde kurutma makinesi alma imkanina eristiklerini

belirten katilimci, artik yaz-kis eriste yapabildiklerini ifade etmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklari ile yapilan goriismeler sonucu goriisiilen iki
ortak da emek zamanlarinin arttigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan biri dijital

pazarla birlikte artan talebi karsilamak icin daha fazla calismalar1 gerekirken, ayni

82



zamanda bu talep sayesinde elde ettikleri gelirle dijitalligi daha ¢ok kullanip
makinelesmeye gectiklerini ve yaz kis daha ¢ok ve daha seri iiretim yapmaya

basladiklarini ifade etmistir.

e Katilimcilara sorulan yirmi ikinci soru olan “Dijital satiglarinizla birlikte
harcadiginiz emek zamanda degisiklik oldu mu?” sorusuna Ovacik Kadin

Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-7: Katilimer talep olustugu icin yeni {lriinler ekleme c¢abasina da
girebildiklerini ve bu durumun da onlarin daha fazla emek zaman harcamasi
gerekliligi dogurdugunu ifade etmistir. ilgelerindeki yapilabilirlik durumuna gére
fakli bir is yapilmasi1 gerektiginde iki kadin da su iiretimde bulunsun dedikleri

zamanlar oldugunu ve onlara farkh fikirler verdigini belirtmistir.

K-8: Emek zamanlarinin arttigii, sosyal medya satiglartyla artan talebi

karsilamak i¢in daha fazla ¢aligmalar1 gerektigini belirtmistir.

K-9: Kendisinin isin paketleme kisminda daha ¢ok gorev aldigin1 ve internet
satiglar1 sebebiyle kargolanacak iirlinlerin artmasindan dolay1 daha fazla emek

zaman harcadigini ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklari ile yapilan goriismeler sonucu goriisiilen
iic ortak da emek zamanlarinda artis oldugunu ifade etmislerdir. Talep artisina
sebep olan sosyal medya satislar1 ile daha fazla iiriin iiretmeleri gerektigini ve

bunun i¢in daha fazla ¢aligmalar1 gerektigini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirmi ii¢iincii soru olan “Tiirkiye’deki diger Kadin
Kooperatifleriyle bir araya gelip kolektif caligmalar yapiyor musunuz?”

sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-1: Birlikte c¢alismalar ¢ok yapmadiklarini, ¢ok iletisim halinde
olmadiklarin1 belirten katilimci, bu sene iletisim kurmaya basladiklarini ifade
etmistir. Marmara bolgesindeki kadin kooperatifleri ile goriismeye basladiklarini
ve birlikte neler yapabileceklerini tartigtiklarini vurgulamistir. Bursa’ya gittiklerini
ve orada Niliifer ilgesinde yeni kurulmus olan Lotus Kadin Kooperatifi’'ni ziyaret
ettiklerini  belirtmistir. Kooperatiflerinin kurulus sistemlerini begendigini
vurgulayan katilimci, yedi kisilik kurucu takimda avukat, iiniversite hocasi,

muhasebeci ve dijital uzmani gibi meslek gruplarindan ortaklarinin oldugunu ve
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baskanlarinin da oldugunu ifade etmistir. Kadroyu saglam baslattiklarini ifade eden
katilime1, Lotus Kadin Kooperatifinde beyin takiminin sabit oldugunu, kadinlara
irlin tretip Uriinlerden para kazanabileceklerini sdylediklerini, iiretmeden para
kazanamayacaklari, pazarlarini kendileri bulup stant {icreti karsiliginda kurup para
kazandiklar1 bir sistem insa ettiklerini vurgulamaktadir. Kendi kooperatifleri i¢in
de aym sistemi yogunlasirlarsa gergeklestirebileceklerini umut ettigini

vurgulamistir.

K-2: Arada sirada diger kadin kooperatifleri ile bir araya geldiklerini

belirtmistir.

K-3: Diger kadin kooperatiflerinin yerlerine gittiklerini, neler iirettiklerine

baktiklarini, fakat birlikte ¢alismalar yapmadiklarini ifade etmistir.

K-4: Diger kadin kooperatifleriyle bir araya gelip birlikte calismalar
yapmadiklarin1 ifade etmistir. Bunu daha once diisiindiiklerini dile getiren
katilime1, yakinlarinda Geyikli’nin Kemalli kdyiinde kadinlarin yeni bir kooperatif
kurdugunu belirtmistir. Kendilerinin yogunluktan ve zamansizliktan iiretime
yogunlagamadiklarini ifade eden katilimci, onlarla iletisime gecip is glicii agisindan
yardim istemeyi diisiindiiklerini belirtmistir. Kemalli Kadin Kooperatifi iki y1l 6nce
kuruldugunda, Bozcaada Kadin Kooperatifleri ile iletisime gecip onlardan recel
ogrenmeyi talep ettiklerini belirten katilimci, daha sonra yanlarina gelmediklerini
ifade etmistir. Kendileri de Kemalli ’deki kadinlara regeli 6gretip regel yapma
konusunda destek istemeyi arzuladiklarini fakat daha sonra iletisime geg¢ilmedigini
vurgulayan katilimci Giiney Marmara Kalkinma Ajansindan gelen yetkilinin de
onlara ayni tavsiyede bulundugunu belirtmistir. Yaz sonrasi herkesin bir yere
dagildigini, fakat siradaki toplantida masaya yatirilacak bir unsur oldugunu

vurgulamistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler ile Tiirkiye’deki
diger kadin kooperatifleriyle bir araya geldikleri fakat kolektif calismalar
yapmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Bozcaada’daki yetersiz kadin is giiciinli diger
kadin kooperatiflere regellerini &greterek is giici yardimi almak planlarinin

oldugunu belirtmislerdir.
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e Katilimcilara sorulan yirmi ii¢iincii soru olan “Tiirkiye’deki diger Kadin
Kooperatifleriyle bir araya gelip kolektif caligmalar yapiyor musunuz?”

sorusuna Soma Kadin Atdlyesi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-5: Diger kadin kooperatifleri ile kolektif ¢aligmalar yaptiklarini ifade

etmistir.

K-6: Tiirkiye’deki diger kadin kooperatifleriyle etkilesim halinde olduklarini
belirten katilimeci, Manisa’da 10-12 kooperatifle birlikte bir fuar etkinliginde
bulundugunu belirtmistir. Manisa Biiyiiksehir Belediyesi’nin kooperatiflerle ilgili
actig1 etkinlikle her ayin son iki giinii orda halka iirlin satis1 yaptiklarini eklemistir.
Soma’da da dort kadin kooperatifinin bulundugunu, birlikte is birligi ig¢inde iki
atolyede el sanatlar1 gibi triinler de iirettiklerini ve toplu siparisler aldiklarini

belirtmistir.

Soma Kadin Atolyesi ortaklariyla yapilan goriismeler ile diger kadin
kooperatifleriyle kolektif calismalar yaptiklari sonucuna ulasilmistir. Manisa’daki
kadin kooperatifleriyle fuar etkinliklerinde bir araya gelip {iriinlerini sattiklarini ve
Soma’daki dort kadin kooperatifinin iki atolyede hep beraber el sanatlar1 iiretimi

yaptiklarini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirmi {i¢iincii soru olan “Tirkiye’deki diger Kadin
Kooperatifleriyle bir araya gelip kolektif caligmalar yapiyor musunuz?”

sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:

K-7: Gegen yaz kooperatiflerle ilgili bir calistay yapildigini, calistay sonrasi
Tiirkiye’deki  Kooperatiflerin ~ Koordinasyon  Kurulu’nun  olusturulmaya
calisildigindan bahsetmistir. Katilimcilardan biri de Ovacik Kadin Kooperatifi
oldugu i¢in su an onlarin da o koordinasyon kurulunun i¢inde oldugunu, o calistaya
gelen Tiirkiye’nin her yerinden kooperatiflerin i¢lerinde onlarin disinda iki ya da
bir kadin kooperatifinin daha oldugunu ve daha ¢ok kadin girisimcilerin yer
aldigint belirtmigtir. Su an olusum asamasinda olan oturtulmaya calisilan bir
koordinasyon kurulunun var oldugunu, Koordinasyon Yiiriitme Kurulu’nda onlarin
da yer aldiklarin1 fakat daha aktif bir program olusturulamadigini ve su an tartisma
diizeyinde oldugunu belirtmistir. Yani bizzat ¢alistiklart bir kadin kooperatifinin
olmadigin1 ancak iletisimde olduklarini eklemistir. Ornek olarak Ankara’da

koyliim diye bir marka {ireten, bir hizmet alani acan bir kadin girisimcinin onlarin
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drtinlerini aldigimi ve kendi diikkaninda sattigin1 ya da Didim’de, Edirne’de,
Karadeniz’de ve birka¢ noktada boyle ¢esitli kadin iireticilerin onlarin {iriinlerini
alip yemege doniistiiriip sattigini ya raflarinda sattiklarini belirtmigtir. Fakat direkt
kadin kooperatifi olarak kolektif ¢aligmalar yaptiklar1 kisilerin olmadigini ifade

etmistir.

K-8: Diger kadin kooperatifleriyle kolektif ¢alismalar yapmadiklarini

belirtmistir.
K-9: Heniiz kolektif calisma gerceklestiremediklerini ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifiyle yapilan goriismeler ile diger kadin
kooperatifleriyle kolektif ¢alismalar yapmadiklar1 fakat irtibat halinde olduklar1
sonucuna ulagilmistir. Kadin girisimcilerinin ve kooperatiflerinin bir araya geldigi
bir calistay diizenlendigini ve bir Koordinasyon Kurulu olusturma asamasinda
olduklarini ifade etmislerdir. Bu sekilde Tiirkiye’deki diger kadin kooperatifleriyle
daha cok kolektif caligmalar yapma firsatlarinin olacagini ifade etmislerdir.
Tiirkiye’deki bircok kadin kooperatifinin {iriinlerini alarak sattiklarin1  ve

bazilarinin {iriinlerinden yemek yaparak sattiklarini ifade etmislerdir.

e Katilimcilara sorulan yirmi dordiincii soru olan “Sosyal medya kullanim
oncesiyle karsilagtirdiginizda diger kadin kooperatifleri ile etkilesiminizde
degisiklik oldu mu?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklarinca

verilen yanitlar:

K-1: Diger Kadin Kooperatifleri ile sosyal medya araciligiyla birbirlerini
daha ¢ok gordiikleri icin iletisimlerinin arttigini ifade etmistir. En son Bursa
yolculuklarinda Canakkale ve Balikesir Kadin Kooperatifleri ile gittiklerini
belirten katilimei, kendi kooperatiflerinden bir tek kendisinin orda bulundugunu
ifade etmistir. Canakkale Kadin Kooperatifinin cam ve seramikten ¢esitli liriinler
yaptiklarin1 ve pazar arayisinda olduklarimi gordiiglinii belirten katilimei,

birbirlerinin iirlinlerine pazar olma yolunda iletisim kurduklarini belirtmistir.

K-2: Sosyal medya sayesinde birbirlerinden daha ¢ok haberdar olabildiklerini

ifade eden katilimci, iletisimlerini arttirdigini ifade etmistir.

K-3: Sosyal medya araciligiyla birbirleriyle iletisim kurmalar1 oraninin
arttigin1 vurgulayan katilimci, dijital platformlarda kadin kooperatiflerinin egitim

ve seminerlerine aktif olarak katildigini belirtmistir. Gliney Marmara Kalkinma

86



Ajanst’nin sal1 ve ¢arsamba giinleri konugma seminer gibi oturumlarina katildigini
vurgulayan katilimei, GMKA’nin ‘lretkeniz biz’ adli platformuna da katildigim
vurgulamistir. ‘Uretkeniz biz’ platformunda kadin kooperatiflerinin yaptiklarinin
ve reklam yapmanin yollarinin anlatildigini ifade eden katilimei, iki anlaticinin
oldugunu ve son oturumda kendisiyle birlikte 34 dinleyici oldugunu ifade etmistir.
Sorular sorarak aktif dinleyici kitlesinin oldugunu ve bu seminerlerin kendisine ¢ok

faydas1 oldugunu belirtmistir.

K-4: Kisisel sosyal medya hesaplarindan birka¢ kadin kooperatifini takip
ettigini belirten katilimei, diger kooperatifleri ¢ok aktif gdrdiiglinii ve onlardan
etkilendigini vurgulamistir. Kendi kooperatiflerinin aktif olmalar1 durumunda

diger kooperatiflerin de onlardan etkilenecegini diisiindiigiinii ifade etmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifleriyle yapilan goriismeler ile Tiirkiye’deki diger
kadin kooperatifleriyle sosyal medya sayesinde daha fazla etkilesim halinde
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Katilimcilardan biri Canakkale Kadin Kooperatifi
ile etkilesimde olduklarini ve birbirlerinin iiriinlerine pazar olduklarini ifade
ederken digeri, Giiney Marmara Kalkinma Kooperatifinin online seminerlerine

aktif katildigini belirtmistir.

e Katilimcilara sorulan yirmi dordiincii soru olan “Sosyal medya kullanim
oncesiyle karsilagtirdiginizda diger kadin kooperatifleri ile etkilesiminizde
degisiklik oldu mu?” sorusuna Soma Kadin Atélyesi ortaklarinca verilen

yanitlar:
K-5: Daha giizel etkilesimlerin olmaya basladigini belirtmistir.

K-6: Oldugunu belirtmistir.  Tiirkiye genelindeki  biitin  kadin
kooperatiflerinin bir arada yazigmalar gergeklestirdikleri bir WhatsApp gruplari
oldugunu, oradan birbirleriyle siirekli iletisim halinde olup, kimin neye ihtiyaci
varsa, birinin basina bir sey geldiginde ya da devlette bir isleri olduklarinda

birbirlerine destek olduklarini ifade etmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklariyla yapilan goriismeler ile Tiirkiye genelindeki
biitiin kadin kooperatifleriyle iletisim halinde olduklari sonucuna ulasilmistir.
WhatsApp gruplart oldugunu ve kadin kooperatiflerinin birbirlerine oradan da

destek oldugunu belirtmislerdir.
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e Katilimcilara sorulan yirmi dordiincii soru olan “Sosyal medya kullanim
oncesiyle karsilagtirdiginizda diger kadin kooperatifleri ile etkilesiminizde
degisiklik oldu mu?” sorusuna Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklarinca

verilen yanitlar:

K-7: Sadece sosyal medya iizerinden takiplestiklerini ama bilgi, beceri,
dayanisma, kendilerini gelistirme acisindan etkilesimlerinin olmadigini ifade

etmistir.

K-8: Bu konuda bilgisi olmadigini, hi¢bir kadin kooperatifiyle sahsen iletisim

halinde olmadigin1 belirtmistir.

K-9: Diger kadin kooperatiflerinin iirettigi tiriinleri takip ettigini, kendileriyle
ayni Uriin skalasinda iiretim yapan kooperatiflerle ve farkli {iriinler {reten

kooperatiflerle etkilestiklerini ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ile yapilan goriismeler ile sosyal medya {izerinden
diger kadin kooperatifleri ile takiplestikleri sonucuna ulagilmistir. Ortaklardan biri
sahsen iletisimi olmadigini ifade ederken diger iki ortak etkilesim halinde

olduklarini ifade etmistir.

e Katilimcilara yoneltilen yirmi besginci soru olan “Tiirkiye’deki diger kadin
kooperatiflerinin sosyal medya hesaplarindaki paylasimlardan yola ¢ikarak
kendinizi gelistiriyor musunuz?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi

ortaklarinca verilen yanitlar:
K-1: Gelistirmek istediklerini ve bu yolda calistiklarini ifade etmistir.
K-2: Biiyiik oranda gelistirdiklerini ifade etmistir.

K-3: Gelistirdiklerini, onlarin yaptiklarin feyiz alip giizel seyler yapmaya

calistiklarini ifade etmistir.

K-4: Onlarin sosyal medya hesaplarindan eristeyi makineyle kestiklerini
gorlip ya da hamuru makine ile actiklarini goriip gidip makine edinme yoluna

giderek kendilerini gelistirdiklerini ve islerinin kolaylastigini ifade etmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifleriyle yapilan goriismeler sonucu goriisiilen
katilimeilar, Tiirkiye’deki diger kadin kooperatiflerinin paylasimlarindan yola
cikarak kendilerini gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Kadin kooperatiflerinin

sosyal medya paylagimlarindan eristeyi makineyle kestiklerini goriip, ya da hamuru
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makineyle actiklarini goriip bunun onlar1 makine alma yoluna sevk ettigini

belirtmislerdir.

e Katilimcilara yoneltilen yirmi besinci soru olan “Tiirkiye’deki diger kadin
kooperatiflerinin sosyal medya hesaplarindaki paylasimlardan yola ¢ikarak
kendinizi gelistiriyor musunuz?” sorusuna Soma Kadin Atdlyesi

ortaklarinca verilen yanitlar:

K-5: Fikir edindiklerini ve kendilerini gelistirmelerine yardimci oldugunu

ifade etmistir.

K-6: Kooperatiflerin ne yaptiklarina siirekli baktiklarini ve ilham aldiklarini
ifade etmistir. Bazi kooperatiflerin daha profesyonel goriindiigiinii fakat kendilerini
gelistirmediklerini, bazi kooperatiflerin normal koylii kadin anlatimli videolar:
icerdigini fakat onun daha g¢ok begeni aldigim1 fark ettiklerini ve buna gore

kendilerini gelistirdiklerini ifade etmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ortaklar1 ile yapilan goriilmeler ile kendilerini
gelistirdikleri ve fikir edindikleri sonucuna ulasilmistir. Bir katilimc1 uzaktan daha
profesyonel ¢alistig1 diisiiniilen kadin kooperatiflerinin sosyal medya iizerinde ¢ok
etkili paylasimlar yapamadiklarini, kiigiik kdy kadin kooperatiflerinin bazen
yaymnladigi koyli dogal kadin videolarinin daha ¢ok begeni alabildigini

belirtmistir.

e Katilimcilara yoneltilen yirmi beginci soru olan “Tiirkiye’deki diger kadin
kooperatiflerinin sosyal medya hesaplarindaki paylasimlardan yola ¢ikarak
kendinizi gelistiriyor musunuz?” sorusuna Bozcaada Kadin Kooperatifi

ortaklarinca verilen yanitlar:

K-7: Kendi yoresel iiriinleri iizerinden iiretim yaptiklarini, etkilenmediklerini

ifade etmistir.
K-8: Kendilerini gelistirmeye calistiklarini belirtmistir.

K-9: El sanatlari, 6rgii gibi zanaat gerektiren iiriinler ile ilgili kendilerini
gelistirmelerinde faydali oldugunu, bu nedenle diger kadin kooperatiflerini takip

ettiklerini ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklariyla yapilan goriismeler sonucu iki ortagin

diger kadin kooperatiflerinin paylastigi, kendilerini gelistirmelerine faydali olacak
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iceriklerden  faydalandiklarini, biri ise yoresel iirlin irettikleri igin
etkilenmediklerini ifade etmistir. El sanatlariyla ilgili paylasimlardan daha fazla

ilham aldiklarin1 ifade etmisglerdir.

e Arastirma projesi kapsaminin son sorusu yirmi altinci soru olan “Dijital
pazara agildiktan sonra kooperatife olan aidiyet duygunuzda artis oldu mu
ve dijital doniisimden memnun musunuz?” sorusuna Bozcaada Kadin

Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:
K-1: Memnunum seklinde yanitlamistir.
K-2: Memnun oldugunu ifade etmistir.
K-3: Memnun oldugunu ifade etmistir.

K-4: Memnun oldugunu belirtip, daha onceleri sosyal medyada daha aktif
olduklarin1 dile getirmistir. Daha aktif olduklar1 zamanlarda, sosyal medyada
aldiklar1 yorum ve begenilerden ve kendileriyle ilgili yapilan paylasimlardan ¢ok
mutlu oldugunu ifade etmistir. Emek {iriinlerini 6ven, memnuniyetini dile getiren
sosyal medya kullanicilarinin yorumlarindan ¢ok mutlu olduklarini fakat sosyal

medyay1 eskisi gibi kullanamadiklarini belirtmistir.

Bozcaada Kadin Kooperatifleriyle yapilan goriigmeler sonucu tiim ortaklarin

dijital doniisiimden memnun olduklar: bilgisine ulagilmistir.

e “Dijital pazara agildiktan sonra kooperatife olan aidiyet duygunuzda artis
oldu mu ve dijital donilisiimden memnun musunuz?” sorusuna Soma Kadin

Atdlyesi ortaklarinca verilen yanitlar:
K-5: Dijital doniisiimden ¢ok memnun oldugunu ifade etmistir.

K-6: Dijital donilisiimden memnun oldugunu, gelismenin ¢ok olumlu

oldugunu ve iyi yonde gelismeler oldugunu ifade etmistir.

Soma Kadin Atdlyesi ile yapilan goriismeler sonucu iki katilimeinin da dijital

donlisimden memnun oldugu bilgisine ulasilmigtir.

e “Dijital pazara agildiktan sonra kooperatife olan aidiyet duygunuzda artis
oldu mu ve djjital donlisimden memnun musunuz?” sorusuna Ovacik Kadin

Kooperatifi ortaklarinca verilen yanitlar:
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K-7: Bunun sosyal medyanin yarattig1 bir duygu olarak diisiinmedigini zaten
normalde o duygusunun yiiksek oldugunu ifade etmistir. Kooperatiflerinin
paydaglarina siirekli bu aidiyet duygusunu hatirlatmak zorunda kaldiklarini,
kooperatifin onlarin da kooperatifi oldugunu ve kooperatifi aileleri gibi
benimsemeleri gerektigini ve fikir vermelerini ve elestiri yapmalarini istediklerini
ifade ettiklerini belirtmistir. Kendilerinin kooperatife sekil vermeye calisan
insanlar olarak birkag kisi olduklarini fakat yonetimleri de dahil olmak {izere
midiirleri, Belediye Bagkanlari’’nin arka planda daha ¢ok kooperatif igin
yapabileceklerini diisiindiiklerini belirtmistir. Yogunlagsmaya calistiklarin1 fakat
sayil1 birkac kisinin disinda belki de 55-60 kisinin boyle bir fikri olmadigini ve
kendilerinin bu kosullarda kooperatiflerini ayakta tutmaya calistiklarini ifade
etmistir. Fiziksel olarak ¢alisabilecek durumda olan, saglik problemleri olmayan
kadinlarin is¢ilik yapmak i¢in ¢agirilmayr bekledigini, liretim yapip iirliniiniin
alinmast c¢abasinda olan kadinin ¢ok az oldugunu ve aidiyet duygusu olmayan
kadinlarin oldugunu ifade etmistir. Dolayistyla bu durumun dijital medyayla ilgili
olmadigini, dogal yasam igerisinde olusan bir aidiyet duygusuyla ilgili oldugunu

vurgulamistir.

K-8: Aidiyet duygusunda artis oldugunu ve dijital doniisimden memnun

oldugunu ifade etmistir.

K-9: Sosyal medya satiglarinin maliyetleri diislirmesi nedeniyle daha olumlu
oldugunu, aidiyet duygusunu etkilemese de dijital doniisiimden memnun oldugunu

ifade etmistir.

Ovacik Kadin Kooperatifi ile yapilan goriigmeler sonucu goriisiilen iki ortak
aidiyet duygusunu etkilemedigini fakat dijital doniisimden memnun oldugunu
ifade ederken, biri aidiyet duygusunu artirdigini ve dijital doniisiimden memnun

oldugunu ifade etmistir.

Robert Dahl’in Who Governs (1961) adli eserinde yerel topluluklarin iktidar
catismalarini incelemistir. Dahl, “kiimiilatif esitsizliklere dayanan eski oligarsik
modellerden daginik esitsizliklere dayanan yeni liderlik yapilarina” vurgu
yapmaktadir. New Haven’daki siyasetin, siyasal ve sosyolojik tasvirini ele alan
Dahl, katilimcilar arasindaki esitsizligin kaynaklarin1 ve boyutunu, birkag¢ elit

yonetim modelini vurgulamaktadir (Dahl’dan akt. Lane, 2011: 65,66,68). Bu
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aragtirmanin odagina aldig1 yerel topluluklarin iktidar ¢atigmalart ve dagimik
esitsizliklere dayanan yeni liderlik yapilarinda olusan elit yonetim modeli
calismasinin iki 6rnegi, arastirma kapsaminda Bozcaada Kadin Kooperatifi ve
Ovacik Kadin Kooperatifi kurucu ortaklart ile yapilan goriismelerde de
goriilmiistiir. Bozcaada Kadin Kooperatifi kurucu ortagi, kendilerinin baslangicta
yedi kurucu ortak olarak kooperatiflerini kurduklarinda bu ortaklarin beyin takimi
olmas1 ve diger kadinlarin sadece emek iirlinlerini getirmeleri, koordinasyon ve
denetimde kendilerinin yer almalar1 gerektigini, bu konuda hata yaptiklarini
belirtmistir. Bursa’nin Niliifer ilgesinde kurulan Lotus Kadin Kooperatifi ile
yaptiklar1 goriigmelerde onlarin beyin takimlarini kurduklarini ve bunun ¢ok giizel
bir isleyis oldugunu, emek driinleri {ireten kadinlarin ydnetime hig
karigmamalarinin olumlu oldugunu ve kendi kooperatiflerinde de bdyle bir
diizenlemenin sart oldugunu belirtmistir. Ovacik Kadin Kooperatifi kurucu ortagi
ise ortaklarim1 paydas olarak nitelendirirken, onlarin sadece emek iirlinleri
getirmeyi tercih ettiklerini ve ise cagirilmay1 beklediklerini ifade ederek bu
durumdan sikayet etmistir. Ona gore kooperatifin paydasi olan biitiin kadinlar isin
her asamasinda, yonetiminde, denetiminde ve iiretiminde kolektif emek
sergilemelilerdir. Bu baglamda Tirkiye’nin iki ayr1 bdolgesinin  kadin
kooperatiflerinin sosyo-politik bakis acilar1 karsilagtirildiginda, Marmara
Bolgesi’nde Dahl’1n isaret ettigi elitist yonetim bi¢ciminin kadin kooperatiflerinde
tercih edildigi, Dogu Bdlgesi’'nde ise kadinlarin yonetimin ve emegin her
asamasinda aktif paydaslar olarak ayri bir esitsiz yonetim sistemi tercih edilmedigi
goriilmektedir. Bu baglamda kadin kooperatiflerinin kii¢iik yerel topluluklar olmast
dogrultusunda isleyislerinin ekonomi-politik diyalektigi farkliliklar

gostermektedir.
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Bozcaada Kadin Soma Kadin Atélyesi | Ovacik Kadin
Kooperatifi Kooperatifi
Kooperatif Ortakhg: e Kadinlara istihdam e Elisiatolyelerini | ¢ Kadinlarin kendi
Amaci saglamak korumak iiretimini yapmasi
e  Birbirlerine destek e  Somadaki e Cocuk okutmak
olmak kadinlara i alani Destek almak
e  Beraber iiretim acmak
yapmak
Kooperatif e  Zarari yok e  Zararl yok e  Zararl yok
Ortakh@inin Fayda ve Faydas birlikte ¢aligip Faydas birlikte Faydasi kadinlarin
Zararlan iiretim yapmanin iiretmek, birlikte ekonomik hayatin
mutlulugu para kazanmak i¢inde olmalar1
e  Faydasi miisterilerin e  Faydasi kadinlar
kooperatif iiriinlerine giiclendirmek
daha ¢ok giivenmesi e  Faydasi iireten
kadmlarin daha fazla
Ogrenmesi
Kooperatiflerinin Facebook e  Facebook e  Facebook
Kullandi1 / Satig e Instagram e Instagram e Instagram
Yaptig1 Sosyal Medya e Hepsiburada e  WhatsApp
Hesaplari e  Trendyol e Internet Sitesi
e  Tazedirekt.com
Kooperatiflerindeki Talebe gore e  Talebe gore e  Talebe gore
Uriin Cesitliliklerini | o Bozcaada’da yetisen e Ovacik bdlgesinde
Belirleme Alanlari iriinlere gore yetisen iiriinlere gore
Sosyal Medyadan e Uriin cesitliligine fazla | o  Videolar ile e Uriin gesitliligine
Etkilenip Uriin etkisi yok ogretici fazla etkisi yok
Cesitliliklerini e Elsanatlan ile ilgili igeriklerden e Elsanatlan ile ilgili
Arttirip fikir edinimi faydalanma fikir edinimi
Arttirmamalar: e Yeni regel tarifleri e  Sosyal medyadan | e  Tekstil iiriinleri ile
edinimi etki fazla ilgili yol gosterici
e  Siradan kullanici
igeriklerinden
etki yok

Uretilen Uriinlerin
Satis Pazarlarinin

e  Eskiden kendi
kapilarinin 6nii

e  Eskiden yakin
gevre, es-dost-

e  Eskiden yakin gevre,
stantlar ve tiiccarlar

Yillar icerisindeki e  Belediyenin gosterdigi akraba araciligiyla
Degisimi stantlar e  Simdi online e  Simdi online satis
e  Sonra az da olsa sosyal satis
medya e  Yurtdisina sosyal

medya

aracilifiyla

acgilma
Hizh Dijitallesmenin | o Azetki e Olumlu yonde e Olumlu etki
Etki Orani cok etki
Dijitalin Ortama e %l0 civar o %50 ve Ustl o %40-%50 arasi
Gelire Etkisi
Dijitalin Emek- e  Azbirartig e  Cok artig e  Cok artig
Zaman Etkisi
Tiirkiye’deki Diger e  Etkilesim artt1 e  Etkilesim artt1 e  Etkilesim artt1
Kadin Irtibat var Irtibat var Irtibat var
Kooperatifleriyle Kolektif ¢aligma yok Kolektif ¢aligma Kolektif ¢aligma yok
Dijitallik Sonras1 var
Etkilesim ve Kolektif
Calisma
Dijital Doniisiimden | e Memnun | e Memnun | e Memnun

Sekil 7. Derinlemesine Gorligme Bulgulari
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Bu baglamda arastirma projesi kapsaminda ii¢ kadin kooperatifinin dokuz
kadin ortagi ile yapilan derinlemesine gériisme sorularina katilimcilarin verdikleri
yanitlarla elde edilen bulgularda, kadin kooperatiflerinin dijital doniisiimle birlikte
sosyal statiilerinin ve hayatlarinin nasil etkilendigi incelenmistir. Dijitali dogru
kullanan kadin kooperatifleri ortaklarinin bu doniisiimden olumlu etkilendikleri
bulgusuna ulagilmistir. Kooperatifcilikte ve 6zel olarak kadin kooperatiflerinde
dijital kullaniom yogunlugu heniiz ¢ok genislememekle birlikte, kendilerine bu
pazar icerisinde yer edinmeye baslayan ve yeni gelismeye acilan bir alan oldugu
goriilmiistiir. Sosyal yardimlagsma temelli olan bu kamu tesekkiillerinin, sermaye
ihtiyacinin az oldugu ve kiiciik yerlesim yerlerinin 6tesine daha kolay ulagmalarini
saglayacak yeni medya araglarini kullanmalar1 6nem arz etmektedir. Kadin
kooperatiflerine {iye olarak emek veren kadinlar biiyiik cogunlukla emekli veya ev
hanimi olan 40 yas iistii kadinlar olmaktadirlar ve gengler tarafindan tercih edilen
bir calisma alan1 olmamaktadir. Bu nedenle dijitale agilma ve kendilerini bu alanda
var etmeleri daha gecikmeli gerceklesmektedir. Soma Kadin Atdlyesi ¢alisma
projesi kapsaminda en ¢ok dijitalde kendine yer edinmis olan kooperatif olarak,
dijitaldeki yerini ana-akim medya etkisini arkalarina almalarindan ve genclerden
dijitali kullanmak i¢in yardim istemelerinden 6te geldigi goriilmiistiir. Bu konuda
kooperatiflerin ve 0zel olarak proje kapsaminda ele alindig1 icin kadin
kooperatiflerinin, dijitali kullanma ile ilgili egitilmeleri ve farkindaliklarinin
olusmasi i¢in devlet destekli ya da 6zel kurumlarin destegi ile, kendilerini bu
mecrada daha fazla var etmelerinin miimkiin oldugu goriilmektedir. Goriigme
yapilan kadin kooperatifi ortaklarinin ¢ogu bu alanda genclerin destegine
ihtiyaglar1 oldugunu belirterek, kendilerini gelistirmeye ve daha fazla iiretmeye
acik olduklarinmi ifade etmislerdir. Dijital doniisimden memnun olduklarini son
tahlilde ifade etseler bile, bu alanda eksik yanlarinin farkinda olarak, kendilerini
gelistirmek i¢in ¢caba igerisinde olduklar1 goriilmiistiir. Kadin kooperatiflerine ortak
olan kadinlarin sosyal statiilerinin etkilenmesi i¢in ve kendi ayaklari iistiinde
durabilmelerinin Oniiniin a¢ilmasi i¢in, yeni diinya diizeni ve dijital topluma ayak
uydurmalar1, gelisen teknolojinin tiim olanaklarindan faydalanarak kendilerini
geride birakmamalar1 gerekmektedir. Fakat aragtirma sonucunda kadinlarin bu

alanda destege ihtiyaci oldugu goriilmiistiir.
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VIII. SONUC

Insanlar toplumsal hayatta bir arada yasayabilmek icin iletisim kurmaya
ihtiyag duymaktadirlar. Iletisimin yiiz yiize iletisimden kitle iletisim araglariyla
iletisime evirilmesiyle birlikte, yeni teknolojiler kullanilmis ve yeni alanlar
acilmistir. Her yeni teknolojik gelisme zamaninin yeni medyasidir, fakat
giinimiizde internet teknolojisiyle gelen medyadaki yeniliklere kavramsallagsan
kavram yeni medya olarak yer almaktadir. Geleneksel medyadan yeni medyada
geciste, interaktiflik olgusu gibi ¢esitli olgular hayatimiza girmistir. Geleneksel
medyanin tek yonlii iletisim ag1 gibi akisa sahip olmasi ve geri bildirim yolunun
zorlu olmasi durumu, yeni medyada ortadan kalkmis ve aninda etkilesim sansini
kisilere taninmigtir. 2019 yili sonunda baslayan ve 2020-2021 yillarin1 da
biitliniiyle i¢ine alan koronaviriis salgini ile evlerine kapanan insanlar dijitalde daha
fazla vakit gecirmeye baslamislardir. Karantina uygulamalari diinya capinda
gerceklesirken,  internet  lizerinden  aligverise  insanlar  alismig  ve
normallestirmislerdir. Yeni medya doneminde hizli dijitallesme ile haber alma ve
sosyallesme araci olarak kullanilan sosyal medya uygulamalari bazi kisilerin
pazarini da olusturmaya baslamistir. Dijital pazarin bireysel kullanimina da imkan
veren sosyal medya uygulamalarini g¢esitli kurum ve kuruluslarinin yaninda

kooperatiflerin de kullanmis olmas1 aragtirmanin ana unsurunu olusturmaktadir.

Kooperatifler karsilikli dayanisma ve yardimlagsma amaciyla bir araya gelen
ve ortak ¢ikar birligi olan gruplarin ekonomik kalkinmay1 desteklemek amaciyla
birlikte iiretim yapan tesekkiillerdir. Sosyal dayanigsma temelli olan bu orgiitlerin
dijital pazari1 kullanmasiyla satis maliyetlerini de diisiirerek iirettigi iirlinleri daha
genis kitlelere yaymalart s6z konusu olmaktadir. Bu toplumsal acidan da
kooperatiflerin iirettigi daha giivenilir ve saglikli liriinlere ulagsma imkanini halka
vermesiyle olumlu bir alandir. Kiiclik kdy ve kasabalardaki organik {iiretimi,
metropollere ulastirma agisindan da dijital Pazar alan1 ¢ok genislemistir.
Calismanin odak noktasin1 kadin kooperatiflerinin dijital kullanimlar1 ve kadin

emeginin toplumsal {iretime ve ekonomiye katkisi olusturmaktadir.
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Bu baglamda kadin ev isleriyle yilikiimli ve ¢cogunlukla eve bagli yasayan,
evde gosterdigi emegin erkekler acisindan ve toplumsal agidan ekonomik bir
degerinin goriilmedigi bir cinsiyet grubudur. Kadin emeginin kutsallig1 kiigiik
goriilmektedir ve disarda calisan kadinlarin da yine isten eve geldiklerinde evdeki
sorumluluklar1 bitmemektedir. Evin temizligi, besin hazirligi, ¢ocuk ve yashlarin
bakimi kadina atfedilen gorevlerdir. Ev ekonomisine katki saglayan islerde de
caligsa kadin, erkek gibi eve geldiginde hazir sofraya oturup, eline kumanday1 alip
televizyonun karsisina kurulma liiksiine biiylik oranda sahip degildir. Tiirk
toplumundaki bu toplumsal esitsizlik giiniimiizde gen¢ niifus acisindan daha

azalmis da olsa, Tiirk aile kiiltiiriiniin temeli degismemistir.

Kadin kooperatiflerinde emek veren kadinlar Tiirkiye genelinde 40 yasin
tizerindeki kadinlardir. Sosyallesmek ve zanaat O6grenmek amaciyla kadin
kooperatiflerine ortak olan kadinlarin amaglar1 ekonomik kalkinmaya destek olmak
ve kadinlarin toplumsal hayatta daha aktif olmalarint saglamaktir. Calismada,
kooperatiflerin dijital pazarda yer almaya baglamalar1 ile kadin kooperatiflerinin
urettikleri emek irlinlerin satiglarinin  etkilenip etkilenmedigi ve djjitali
kullanimlar1 arastirma konusunu olusturmaktadir. Arastirma projesi kapsaminda
Tiirkiye’deki lic kadin kooperatifi ile goriismeler gerceklestirilmistir. Marmara,
Ege ve Dogu Anadolu Bolgeleri’nden se¢ilen Bozcaada Kadin Kooperatifi, Soma
Kadin Atdlyesi ve Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklariyla derinlemesine
goriismeler yapilmistir. Bozcaada’dan dort, Soma’dan iki ve Ovacik’tan ti¢ olmak

iizere toplamda dokuz kadin kooperatifi ortagina 26 adet soru yoneltilmistir.

Aragtirma projesi sonucunda, dijital pazar1 aktif kullanan kooperatiflerin
gelir diizeylerini %50 oraninda arttirabildikleri goriilmiistiir. Kadin kooperatifleri
arasinda iriin gonderiminin daha yaygin oldugu goriilmiis, kadinlarin dijitali
kullanmada zorlandiklar1 i¢in gen¢ niifusun yardimina ihtiya¢c duyduklari
saptanmistir. Katilimc1 kooperatifler arasinda, Bozcaada gibi kiiciik bir kasabada
iiretim yapmaya ¢alisan 18 ortakli kooperatifin dijitali kullanmada en geri kalan
kooperatif oldugu saptanmistir. Bozcaada Kadin Kooperatifi ortaklarindan olan
katilimcilara gore bu durum hem kendi eksiklikleridir hem de bulunduklar1 yerin
avantajlarindan faydalandiklar1 i¢in gerek duymamalarindandir. Aktif olarak
iiretim yapan kadinlarin 5-6 kisi oldugu kooperatifte, is giiciine ihtiya¢ duyduklari

ve dijital pazara agilmalar1 durumunda talebi karsilayacak iiretim giiclerinin
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olmamasi endiselerini tagidiklar1 goriilmiistiir. Sosyal medyadan aktif satiglar1 olsa
Bozcaada’da {iriin gondermenin bireysel zorlugu oldugunu ve toplu gonderim
yapmanin daha ¢ok islerine geldigini belirten katilimcilar, Bozcaada’ya yazlar
gelen turistlere satislarinin yazlarini, kislari istanbul Ovacik Dogal Kooperatifine
gonderdikleri toplu triinler ile kislarin1 rahat gecirebildiklerini ifade etmislerdir.
Fakat Istanbul’a iiriin gondermenin de sosyal medya iletisimleri sayesinde olmasi
dolayisiyla dijitallesme sayesinde %10’luk bir gelir artiglarinin  oldugu

gorilmiistiir.

Goriisme yapilan kooperatifler arasinda Soma Kadin Atolyesi dijital pazarda
en aktif olan kooperatiftir. Facebook ve instagram iizerinden bireysel satiglarinin
yaninda, hepsiburada ve trendyol’da da {iriinlerini satmakta, tazedirek.com
sitesinde de baska alt1 kadin kooperatifi iirlinleriyle birlikte iirtinleri satilmaktadir.
Tiirkiye’deki diger kadin kooperatifleriyle de aktif iletisim halinde olup,
bolgelerindeki diger kadin kooperatifleriyle dayanisma halinde kolektif tiretimler
de yapmaktadirlar. Uriin skalalar1 genis ve aktif bir kadin kooperatifi olarak dijital
doniisiim sayesinde %50 daha fazla gelir elde ettikleri goriilmiigtiir. Soma Kadin
Atdlyesinin bir farkinin daha oldugu yapilan goriismeler sonucunda goriilmiistiir.
O da ana-akim (geleneksel) medya etkisini arkasina alarak yeni medyada da gii¢lii
olduklaridir. Soma’daki maden faciasindan sonra Fox Tv kanalinda Cagla Sikel’in
programina konuk olduktan sonra, ‘Hayrani Olunacak Kadinlar’ projesinde 10 giin
sire ile reklamlarda ¢iktiklarini ve bu sayede taninarak sosyal medyadaki
takipcilerini arttirmiglardir. Geleneksel medyada goériinmeleri onlara olan ilginin
ylikselmesine ve emek iirlinlerinin tercih edilmesine yol agmistir. Ayn1 zamanda
Somal1 kadinlar kooperatifi kurduklar1 zaman ¢ok profesyonel olmadiklarini ve
cocuklarindan yardim alarak YouTube ve pinterest gibi uygulamalardan videolar
izleyerek kendilerini gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Soma Kadin Atdlyesi
ortaklar1 bu baglamda hem geleneksel medyay1 arkalarina almig, hem yeni medya
sayesinde kendilerini gelistirmis ve gelirlerini arttirmislaridir. Tam anlamiyla

dijital doniismiisleridir.

Ovacik Kadin Kooperatifi goriisme yapilan kooperatifler arasinda en yeni
kooperatif olmasina ragmen 77 ortaklt kurulan ve bulunduklar1 bolgenin
iireticileriyle anlagarak iiriin lireten, dijital pazar1 da internet sitesi yoluyla satis ve

WhatsApp lizerinden satis yaparak gerceklestiren aktif bir kadin kooperatifidir.
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Ovacik Kadin Kooperatifinin yapilan gériigmeler sonucu dijital pazardan olumsuz
etkilendigi bir yan1 da oldugu goriilmiistiir. Ovacik adi altinda ¢ok kooperatifin
kendileriyle tiiketiciler tarafindan dijital satislardan karistig1 ve bu nedenle kendi
irlinleri olmayan {riinler yiliziinden kooperatiflerinin adlarinin zedelendigi
katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Sosyal medyanin dezenformasyon yoniinii
olusturan bu durum Ovacik Kadin Kooperatifine dezavantaj olan durumlar
yaratmaktadir. Ovacik Kadin Kooperatifi ortaklari, tiiketicilerin bilingli aligveris
yapmadiklari i¢in, arastirmadan Onlerine ¢ikan {iriinii aldiklar1 i¢cin bdyle hatalar
yaptiklarini, fakat en nihayetinde dogruyu bulan tiiketicilere de ulasabildiklerini

ifade etmislerdir.

Kooperatiflerin dijital doniisiimii baglaminda kadin emeginin incelendigi bu
caligma sonucunda, kadin emeginin dnemine ve kadin emeginin toplumsal yap1
icerisindeki konumuna vurgu yapilmistir. Kadin kooperatifleri 6zelinde,
kooperatiflerin hizl1 dijitallesmeye ayak uydurma seviyeleri incelenmis ve dijital
doniisiimiin faydalar1 analiz edilmistir. Sonu¢ olarak kadin kooperatifleriyle
yapilan goriismeler sonucu goriilmiistir ki, dijital medyayr dogru kullanan
kooperatifler bu pazardan ¢ok kar etmektedir. Kullanamayan da is giicii eksikligi
cektigi i¢in dijital pazarin yarattigi talebi karsilayamayacaklar1 endigesindedirler.
Fakat kullanan da kullanamayan da dijital doniisimden memnundur ve pazarda
yerleri vardir. Dijital pazarda kendilerine daha genis yer a¢cmalari ve dijital
diinyaya ayak uydurmalar i¢in, gelisen teknolojiler ile ilgili ve dijital kullanim
farkindalig1 yaratilmas: ile ilgili egitimlere ve desteklere ihtiyaglari oldugu da
goriilmiistiir. Kamu yarari igin islerlik gosterdikleri i¢in, sermaye ihtiyacini azaltan
yeni medya araglar1 ile pazarlama pratiklerinin gelismesi, kii¢iik kasaba
kooperatiflerinin trettigi dogal ve hijyenik gida ya da el emegi friinlerin
metropollerde yasayan halka erisiminin saglanabilmesi de hem {iretici hem tiiketici

acisindan kamu yararina hizmet etmektir.
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EK 1: Anket Sorular

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

. Yasmiz?

Egitim durumunuz?

. Mesleginiz?

Aylik geliriniz?

. Kadin kooperatifinden elde ettiginiz geliriniz?

Medeni durumunuz nedir?

Hanenizdeki kisi ve calisan sayist nedir?

. Kag senedir kadin kooperatifi ortagisiniz?

Neden ve ne amagla kadin kooperatifi ortagi oldunuz ve beklentileriniz nelerdi?
Kooperatif ortakliginin size faydalar1 ve zararlar1 nelerdir?

Kisisel sosyal medya hesaplariniz var mi, varsa ne zamandir var ve hangi

uygulamalar1 kullantyorsunuz?
Kooperatifinizin kullandig1 sosyal medya uygulamalar1 nelerdir?
Kooperatifin sosyal medya hesaplarinin yonetiminde payiniz var mi1?

Kooperatifin sosyal medya hesaplarinin yonetimi i¢in ayr1 bir biitce ayiriyor

musunuz?
Kooperatifinizdeki iirlinlerin ¢esitliligini neye gore belirliyorsunuz?

Sosyal medya uygulamalarindaki agiklayici igerikler ile liriin ¢esitliliginizi

arttirdiginiz oldu mu?

Sosyal medya kullanicilarinin paylasimlarindan ilham alip iirlin ¢esitliliginizi

arttirdiginiz oldu mu?

Kooperatif ile lirettiginiz emek {iriinlerini eskiden nerelerde satiyordunuz ve bu

pazar yillar igerisinde nasil degisti?
Hizli dijitallesmenin pazarinizi etkiledigini diisiinliyor musunuz?

Dijital pazar sonrasi iirettiginiz iirlin ¢esitliligi artt1 mi1?
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21

22.

23.

24.

25.

26.

. Dijital pazar1 kullanmaya basladiktan sonra gelirinizde artis oldu mu olduysa

ortalama ne kadar oldu?
Dijital satislarinizla birlikte harcadiginiz emek zamanda degisiklik oldu mu?

Tiirkiye’deki diger kadin kooperatifleriyle bir araya gelip kolektif ¢alismalar

yaplyor musunuz?

Sosyal medya kullanim 6ncesiyle karsilastirdiginizda diger kadin kooperatifleri

ile etkilesiminizde degisiklik oldu mu?

Tiirkiye’deki diger kadin kooperatiflerinin sosyal medya hesaplarindaki

paylasimlardan yola ¢ikarak kendinizi gelistiriyor musunuz?

Dijital pazara agildiktan sonra kooperatife olan aidiyet duygunuzda artis oldu

mu ve dijital donilisiimden memnun musunuz?
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