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HAVA ARACI BAKIM TEKNiSYENLERININ iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
ILE ILGILI KARSILASTIKLARI SORUNLARIN DEMOGRAFIK
DEGISKENLER ACISINDAN iNCELENMESI

OZET

Zaman ic¢inde seyahatler i¢in hava yollarin1 tercih eden insanlarin sayisi
ivmelenerek artmaktadir. Artan taleplerin karsilanabilmesi igin siirekli olarak sivil
havacilik alaninda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin sayilar1 artis gosteriyor.
Sivil havacilik sektdriinde ugus faaliyetlerinin sorunsuz bir sekilde icra edilebilmesi
icin, sektor igerisinde dinamik bir sekilde gorev alan tiim meslek gruplarinin eksiksiz
bir sekilde sorumluluklarini yerine getirmesi gerekmektedir. Ugusa elverislilik
noktasinda dikkatleri ilk olarak hava araci bakim teknisyenleri ¢ekmektedir. Us, hat
ve komponent bakim gibi alanlarda gorev alan hava araci bakim teknisyenleri,
ucaklarin giivenli bir sekilde ucabilmelerini saglama sorumluluguna sahiptirler.
Oldukga kritik bir noktada gorev alan hava araci bakim teknisyenleri ciddi is
kazalaryla karsi karsiya kalmaktadirlar. Yaralanma, uzuv kaybi ve O6lim gibi
durumlarla sonuglanabilen is kazalarimin ortadan kaldirilmasi igin is saghgi ve
glivenligi alaninda arastirmalar devam etmekte olup is kazalarina sebep olan
problemlerin, gelistirilen uygulamalar ve alinan Onlemler neticesinde ortadan

kaldirilmasi amaglanmaktadir.

Bu aragtirma kapsaminda da hava aracit bakim teknisyenleri ile ¢alisilmigtir.
Arastirma siirecinde; hava araci bakim teknisyenlerinin is saghig ve giivenligi ile
ilgili yasadiklart sorunlarin demografik degiskenler agisindan etkisini irdelemek
hedeflenmistir. Bu amagla, teknisyenlere anket yontemiyle sorular yoneltilmistir.
Anket formu, hava araci bakim teknisyenlerine Google formlar araciligi ile
elektronik ortamda yoneltilmis ve 492 hava aract bakim teknisyeninden yanit
gelmistir. Toplanan veriler SPSS 26 ve AMOS 20 istatistik analiz programlari
kullanilarak analiz edilmis ve arastirmanin sonuglar1 ortaya ¢ikarilmistir. Arastirma
sonucunda, hava aract bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili

karsilastiklar1 sorunlarin yas, medeni durum, egitim diizeyi, is tecriibesi, ¢alistiklari



departman ve gorev degiskenlerine gore anlamli bir bigimde farklilastigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda; yas azaldik¢a hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig
ve glivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla karsilastiklar1 belirlenmistir. Bekar olan hava
arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlarin
evlilere oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Egitim diizeyi arttikca hava araci
bakim teknisyenlerinin is saghg ve gilivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla
karsilastiklar1 belirlenmistir. Is tecriibesi arttik¢a hava araci1 bakim teknisyenlerinin is
saglhigi ve giivenligi ile ilgili daha az sorunla karsilagtiklari belirlenmistir. Mekanik
departmanda calisan hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile
ilgili karsilastiklar1 sorunlarin kabini¢i departmanda calisanlara oranla daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Son olarak, bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile
ilgili karsilagtiklart sorunlarin basteknisyen ve bakim sefine oranla daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelime: Hava Arac1 Bakim Teknisyeni, Is Saghig ve Giivenligi, Is Kazast,
Demografik Degisken, Havacilik



EXAMINING THE PROBLEMS ENCOUNTERED BY AIRCRAFT
MAINTENANCE TECHNICIANS REGARDING OCCUPATIONAL
HEALTH AND SAFETY IN TERMS OF DEMOGRAPHIC VARIABLES

ABSTRACT

The number of people who prefer airlines for travel is accelerating. In order to
meet the increasing demands, the number of institutions and organizations operating
in the field of civil aviation constantly increases. In order for the flight activities to
be carried out smoothly in the civil aviation sector, all occupational groups working
dynamically within the sector must fulfill their responsibilities completely. In terms
of airworthiness, aircraft maintenance technicians draw attention first. Aircraft
maintenance technicians in areas such as base, line and component maintenance have
the responsibility to ensure that aircraft can fly safely. Aircraft maintenance
technicians, who work at a very critical point, are faced with serious work accidents.
In order to eliminate occupational accidents that may result in injury, loss of limb
and death, researches in the field of occupational health and safety continue and it is
aimed to eliminate the problems that cause occupational accidents as a result of the
developed applications and the measures taken.

Within the scope of this research, aircraft maintenance technicians were also
worked with. During the research process; It was aimed to examine the impact of the
problems experienced by aircraft maintenance technicians related to occupational
health and safety in terms of demographic variables. For this purpose, questions were
directed to the technicians by questionnaire method. The questionnaire form was sent
to aircraft maintenance technicians electronically via Google forms and 492 aircraft
maintenance technicians responded. The collected data were analyzed using SPSS 26
and AMOS 20 statistical analysis programs and the results of the research were
revealed. As a result of the research, it has been determined that the problems
encountered by aircraft maintenance technicians related to occupational health and
safety differ significantly according to age, marital status, education level, work

experience, department and job variables they work in. In this context; It has been



determined that as the age decreases, aircraft maintenance technicians encounter
more problems related to occupational health and safety. It has been determined that
the problems encountered by single aircraft maintenance technicians related to
occupational health and safety are higher than those of married ones. It has been
determined that as the level of education increases, aircraft maintenance technicians
encounter more problems related to occupational health and safety. It has been
determined that as the work experience increases, aircraft maintenance technicians
encounter fewer problems related to occupational health and safety. It has been
determined that the problems encountered by aircraft maintenance technicians
working in the mechanical department related to occupational health and safety are
higher than those working in the cabin department. Finally, it has been determined
that the problems encountered by maintenance technicians related to occupational

health and safety are higher than those of the chief technician and maintenance chief.

Keywords: Aircraft Maintenance Technicians, Occupational Health And Safety,

Occupational Accident, Demographic Variables, Aviation
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|. GIRIS

Uzun yillardan beri A noktasindan B noktasina gidebilmek icin tercih
edilebilecek bircok ulasim yolu bulunmaktaydi. Teknoloji ¢agnin getirdigi
yeniliklerle birlikte insanlarin hayatlarinda zaman kavrami biiylik bir 6neme sahip
olmaya bagladi. Zaman kavramini hayatlarinda oncelikleri arasina alan kisiler, ulagim

yolu olarak agirlikli olarak hava yolu ulagimini tercih etmeye basladi.

Hava yollarina artan talebi karsilayabilmek adina hemen hemen her iilkede
onlarca hava yolu sirketi hizmet vermeye devam etmektedir. Hava yolu sirketlerinin
sayilarinin da her gegen giin artis gostermesi, talep artigini gozler oniine sermistir. Bu
kapsamda, her giin on binlerce ugak bolgesel, iilkeler arasi veya kitalar arasi ugus
yapmaktadir. Bu ucuslarda yasanan kaza ve kirim istatistiklerine bakildiginda ve
diger ulasim araglariyla kiyaslandiginda hava yolunun en giivenilir ulagim tiirii
oldugu goriilmektedir (https://financesonline.com/number -of-flights-worldwide/,
2022).

On binlerce ucagin giivenilir bir sekilde ucus operasyonlarini devam
ettirebilmesi i¢in ugaklarin teknik agidan bakimlarinin eksiksiz bir sekilde yapiliyor
olmasi gerekmektedir. ICAO, FAA, EASA ve SHGM gibi ulusal ve uluslararasi
havacilik otoriteleri tarafindan hava araglarinin bakimlarinin diizenli bir sekilde
yapilip yapilmadigi kontrol altinda tutulmaktadir
(https://www.easa.europa.eu/faq/19104, 2022).

Hava yolu sirketlerinin artisiyla paralel olarak ugak bakimi alaninda faaliyet
gosteren sirketlerin sayisinda da artis gozlemlenmektedir. Ucak bakim sirketleri,
pazar paylarmi arttirmak amaciyla rekabet icerisinde faaliyet gostermektedir. Hava
yolu ulasiminda yasanan talep artis1 zincirleme bir sekilde ucak bakiminda gorev
alacak olan hava araci bakim teknisyenlerine olan ihtiyact da arttirmaktadir

(https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/aircraft-mro-market, 2022).

Artan is yiikleriyle birlikte, hava aract bakim teknisyenleri birtakim

problemlerle karsi karsiya kalmaktadir. En ¢ok yasanan problemlerin basinda is


https://financesonline.com/number%20-of-flights-worldwide/
https://www.easa.europa.eu/faq/19104
https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/aircraft-mro-market

kazalar1 gelmektedir. Hava araci bakim isletmeleri is sagligi ve giivenligi konusunda

Onlemler alsa da bu noktada ¢alisanlara da biiyiik sorumluluklar diismektedir.

Bu aragtirma ile hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve glivenligi ile
ilgili karsilastiklar1 sorunlarin  demografik degiskenler agisindan farklilasip
farklilagsmadiginin ortaya konmast amaglanmistir. Bununla birlikte, hava aracit bakim
teknisyenlerinin is sagligr ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlarin hangi
diizeyde oldugu amaclanmistir. Mevcut literatiirde, hava araci bakim teknisyenlerinin
is saglig1 ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlar1 6lgmeye yonelik herhangi bir
arastirmaya rastlanilmamigtir. Dolayisiyla bu arastirma ile hava araci bakim
isletmelerine ve sektor ¢alisanlarna 151k tutacak 6nemli sonuglara yer verilecektir.
Arastirmanin sektdrde ilk olmasi ve bu konunun da dogrudan insan sagliginm

ilgilendirmesi, arastirmanin 6nemini agikga ortaya koymaktadir.

Gilintimiizde havacilik sektoriiniin ne derece 6nemli oldugunun anlagilabilmesi
icin havacilik tarihinin incelenmesi gerekmektedir. Havacilik sektoriiniin dnemi
konusunda farkindalik olusturulmasi amaciyla ugmanin tanimi: ve havaciligin
tarihgesi tez ¢alismasi igerisinde ikinci boliimde ele alinmistir. Ugaklarin giivenilir
bir sekilde ucabilmesi agisindan iiretici firmalarin belirttigi sekilde bakimlarinin
yapilmast son derece Onemlidir. Bakimin Onemi, bakim cesitleri ve bir ugak
bakiminda gecen siirecler de yine ikinci boliimde incelenmistir. Hava araglarinin
bakim ve onariminda faaliyet gdsteren firmalarin merkezinde hava araci bakim
teknisyenleri yer alir. Bu sebepten dolay1 da hava araglar1 iizerinde tamir ve onarim
gibi islemleri gergeklestiren hava araci bakim teknisyenlerinin bilgi birikimleri,
egitimleri, tecriibe siireleri, saglik durumlar1 ve buna benzer birgok faktor kritik
Oneme sahiptir. Hava aract bakiminda insan faktoriiniin 6nemi de ikinci boliim
icerisinde yer almaktadir. Tez kapsaminda yine ikinci bolimde hava araci bakim
teknisyeninin gorevleri detayli bir sekilde agiklanmistir. Bunun yani sira Tirkiye
smirlar1 igerisinde hava araci bakim teknisyenlerinin lisans kategorileri ve bu

lisanslarin yetki kapsamlar1 da bu bdliim igerisinde yer almaktadir.

Arastirmada kullanilan gere¢ ve yoOntemlerin detaylart iiclincli boliimde
verilmistir. Bu boéliimde; arastirmanin amaci ve problemi, arastirmanin Onemi,
arastirmanin varsayimlari ve smirliliklarn agiklanmistir. Yontem alt bashig altinda;

arastirmanin modeli ve hipotezleri, evren ve O6rneklem, veri toplama araglari, hava



arac1 bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklart sorunlar

anketi hakkinda bilgi ve verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi anlatilmistir.

Aragtirma neticesinde elde edilen verilerin 1518inda ortaya c¢ikarilan bulgular
dordiincii  boliimde detaylandirilmistir. Bu  boliimde, hava aract bakim
teknisyenlerinin ¢alisma ortamlarinda karsilastiklar1 olasi is sagligi ve giivenligi
sorunlarima yonelik olarak arastirmacilar tarafindan olusturulan anket sorularinin
gecerlilik ve giivenilirlik analizleri ve sonuglart anlatilmistir. Ucak bakim alaninda
calisan sayilarinin her gegen giin artis gostermesi, sirket icerisinde demografik
degiskenleri de zenginlestirmektedir. Bu baglamda arastirmanin amacini olusturan is
sagligt ve giivenliginde yasanan sorunlarin demografik degiskenler agisindan

incelenmesi sonucu ulasilan bulgulara bu bdliimde detayl yer verilmistir.

Demografik degiskenlerin, hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve
giivenligi konusunda karsi karsiya kaldiklar1 sorunlar iizerinde nasil bir etkisi
oldugunun anlagilmasi hedeflenmektedir. Bu degiskenlerin is sagligi ve giivenligi
konularina etkileri ortaya ¢ikarildiktan sonra, is sagligi ve giivenligi noktasinda
yapilacak olan gelistirmelerde, arastirmadan elde edilen sonuglarin dikkate alinacagi
on goriilmektedir. Demografik degiskenlerin géz 6niine alinmasiyla gelistirilebilecek
olan yeni is saghg ve glivenligi uygulamalar1 neticesinde is kazalar1 sayilarinda
diisiislerin yaganmasi beklenir. Biiyiik veya kiigiik boyutlu yasanan i kazalarinin, is
giinii kaybina sebep olabildigi bilinmektedir. Analiz sonuglarindan elde edilen
bulgular demografik degiskenlerin hava araci bakim teknisyenlerinin is saghigi ve
giivenligi konusunda karsilastiklar1 problemleri nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmuistir.
Besinci boliimde, detaylandirilan sonuglar ve Oneriler ile ucak bakim alaninda

faaliyet gosteren sirketlerin maddi kayiplar1 da 6niine gegilebilecektir.



I1. HAVA ARACI BAKIMI VE iS SAGLIGI-GUVENLIGI

Sivil havacilik kurumlarinin  ve ireticilerin  koymus oldugu kurallar
cergevesinde bakimi yapilmayan ugaklarin ugmasia izin verilmemektedir. Ugak
kaza raporlar1 veya ge¢mige donlik ugak kazalari goz Oniine alindiginda istatiksel
olarak en gilivenilir ulasim araclar1 arasinda hava yolu tasimaciliginin yer aldig
goriilmektedir. Kurallarin  net ¢izgilerle belirlenmis olmast ve denetim
mekanizmasmin siirekli olarak calismasi neticesinde kaza riskleri de minimum
seviyelere  diismektedir  (https://injuryfacts.nsc.org/home-and-comunity/safety-
topics/airplane-crashes/, 2022).

Hava aract bakim faaliyetleri 26.12.2012 tarih ve 28509 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Is Saghgi ve Giivenligine Iliskin Isyeri
Tehlike Smiflart Tebligi’nin 33.16.01 numarali “Hava Tasitlarinin ve Uzay
Araglarmin Bakim ve Onarimi” altili faaliyet kodu altinda ‘tehlikeli’ sinifta yer
almaktadir

(https://www.isquvenligi.net/wpcontent/uploads/mevzuat/26  ARALIK TEBLIG.pdf

, 2022). Hava araci bakim teknisyenleri gorevlerini, is siire¢lerinin karmasik bir
yapida oldugu bakim tesislerinde vardiyali ¢alisma diizeni icerisinde gece ve giindiiz,
kapali ve agik, sicak ve soguk, dar ve yiiksek ortamlarda icra etmektedirler.
Yiriitilen bakim-onarim islemleri genel olarak detayli ve cok dikkat edilmesi
gereken ve hem fiziksel hem de zihinsel agidan yorucu faaliyetler biitiinidiir.
Dolayisiyla kendilerinden beklenen performans kadar, teknisyenlerin kritik gorevleri
nedeniyle psikolojik acidan iyi bir halde ve yogun tempoda siiren ¢aligma esnasinda
is saghigi ve gilivenligi acgisindan giivenli davraniglar sergilemesi gerekmektedir

(Tezcan ve Aktas, 2022: 3).

A. U¢cmanin Kisa Tanimi ve Tarihi

Ug¢mak kelimesi sozliikkte “havada hareket etmek’ olarak belirtilmektedir

(https://dictionary.cambridge.org/, 2022). Sozlik anlami son derece sade ve yalin


https://injuryfacts.nsc.org/home-and-comunity/safety-topics/airplane-crashes/
https://injuryfacts.nsc.org/home-and-comunity/safety-topics/airplane-crashes/
https://www.isguvenligi.net/wpcontent/uploads/mevzuat/26_ARALIK_TEBLIG.pdf
https://www.isguvenligi.net/wpcontent/uploads/mevzuat/26_ARALIK_TEBLIG.pdf
https://dictionary.cambridge.org/

olarak goriilse de ‘u¢cmak’ eylemi detayli bir sekilde bir¢ok farkli bilim dali

tarafindan incelenmektedir.

Temel olarak bir ucagin ugmasi, Bernoulli prensibine dayandirilarak
aciklanabilir. Bu prensibe gore akigskanlarin hizi arttikga basinci diismeye baslar.
Ucagin aerodinamik olarak tasarlanan kanadin yapisi geregi iist kismi kavisli ve alt
tarafi daha diizdiir. Bu sekilde kanadin iist kisminda havanin hizi arttikga basing
diiser. Kanadin alt kisminda daha yiiksek basing olustugundan dolay1 kaldirma
kuvveti meydana gelir (Taskin, 2012).

Havacilik  tarihinde ilk ugus denemeleri, iilkemiz topraklarinda
gerceklestirilmistir. 1632 yilinda ilk ugus denemesi Hazerfen Ahmet Celebi
tarafindan Galata Kulesi’nden yapilmistir. Galata Kulesi’nden baslayan ucus
Uskiidar’da son bulmustur (Irons-Georges, 2002: 878). Diinya tarihinde ilk ucus
denemesinin iilkemizde ve {lilkemiz insan1 tarafindan gergeklestirilmis olmasi,

havacilik tarihinde 6nemli bir gurur kaynagidir.

9. ylizyilldan beri u¢mak ic¢in farkli denemeler gerceklestirilmis olsa da
giniimiiz modern havacilifinin temellerinin 15. yilizyildan itibaren atildig:
bilinmektedir. 15. ylizyillda Leonardo Da Vinci ilk olarak dogadan ilham almis ve
kuslarin ugus dinamiklerini detayli bir sekilde incelemistir. Donemin el verdigi
Ol¢iide Leonardo Da Vinci tarafindan tasarimlar olusturulmustur. Kaynaklar
incelendiginde plandr, helikopter ve ugak seklinde 50°den fazla ¢izimin yapildig:
goriilmektedir (Irons-Georges, 2002: 878; Bayav, 2009; Yal¢in, 2016; Erdemli,
2011; Turan, 2014).

1600’li yillardan itibaren 1903 yilina kadar diinyanin bir¢ok yerinde havacilik
alaninda miihendislik ¢aligsmalar1 ve ucus denemeleri gergeklestirilmistir. 18 Agustos
1871 yilinda ilk defa Wright Kardesler tarafindan tasarlanan bir hava araci 11 saniye
gibi kisa bir siirede 40 metre ugmayr basarmisti. Fakat havadan agir bir aracin
motorlu bir sekilde basarili ugusu, yine Orville ve Wilbur Wright kardesler
tarafindan 17 Aralik 1903 yilinda gergeklestirilmistir. Orville ve Wilbur Wright
kardesler, yillarca ugus dinamigi {lizerine c¢alismistir. Motorlu ilk basarili ugusun
yapildigi glin birden cok ugus yapilmigtir (Keskin, 2022;

https://www.history.com/topics/inventions/wright-brothers, 2022).


https://www.aviationturkey.com/tr/icerik/kuslardan-gelen-ilhamin-havaciligin-dogusuna-etkisi-324
https://www.history.com/topics/inventions/wright-brothers

B. Hava Araci Tanimi ve Gruplari

Hava araci veya hava tasiti, tasima kapasitesine sahip olan insanli veya insansiz
her tiirden ugan aragtir. Bu kapsamda; ugak, helikopter, balon, zeplin, insansiz hava
araci, yelken ve planor kanat gibi ¢ok genis bir yelpazedeki tiim ugabilen araglar

hava araci Olarak tanimlanmaktadir (Hava araci - Vikipedi (wikipedia.org), 2022).

Ulkemizde vyetkili otorite olarak faaliyet gdsteren Sivil Havacilik Genel
Miidiirliigii tarafindan yapilan tanimlamalara gore hava araglar1 3 farkli kategoriye

ayrilmaktadir. Bunlar (https://havaciyiz.com/HavacilikHukuku9.htm, 2022):

e Grup 1: Kompleks motorlu ucaklar, cok motorlu helikopterler, maksimum
onayli ucus irtifa seviyesi FL290 (29000 feet ugus seviyesi) degerini asan
ucaklar, elektromekanik ucus kumanda sistemlerine (Fly-By-Wire) sahip
hava araclart veya Genel Miidiirliik tarafindan farkli bir hava araci tipi
oldugu kabul edilen hava araglaridir.

e Grup 2: Asagidaki alt gruplara ait ve Grup 1’den farkli olan hava
araclaridir.

a) Alt grup 2a: Tek Turbo-Prop Motorlu Ugaklar

b) Alt grup 2b: Tek Tiirbin Motorlu Ugaklar

c) Altgrup 2c: Tek Piston Motorlu Helikopterler

e Grup 3: Grup 1’den farkli olan piston motorlu ucaklardir.

C. Hava Araci1 Bakim Teknisyeni ve Lisans Kategorileri

Diinyanin birgok iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye simnirlari igerisinde de ugak
bakim faaliyetlerinde hava araci bakim teknisyenleri gorev almaktadirlar. Hava araci
bakim teknisyenleri; hafif, doner kanatli veya biiylik hava araglarina bakim yapmak
tizere Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan lisanslandirilan meslek gurubudur.
Sivil havacilik alaninda faaliyet gdsteren hava yollar1 veya hava aract bakim
sirketlerinde hava araci bakim teknisyeni olmak icin temel egitim, yabanci dil, lisans
ve tip egitimi gereklilikleri bulunmaktadir. Tiim asamalar1 basarili bir sekilde
tamamlayan kisiler lisanslhi ve yetkili hava araci bakim teknisyeni olarak gorev
almaktadirlar. Hava araci bakim teknisyenleri, hava aract motorlarinin, elektronik
sistemlerinin, gdvde yapilarmin bakim ve kontrollerini  gergeklestirirler

(https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2125-hava-araci-teknisyeni, 2022).


https://tr.wikipedia.org/wiki/Hava_arac%C4%B1
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2125-hava-araci-teknisyeni

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii resmi internet sitesinde de belirtildigi lizere
hava aract bakim teknisyenlerinin sahip olmasi gereken birtakim yetkinlikler

bulunmaktadir. Bu yetkinlikler (SHGM, 2020):

e Sorumluluk sahibi,

e Muhakeme giici,

e El becerileri iyi,

e Ingilizce bilgisi yeterl,

e (Calistig1 alanda tecriibe sahibi olarak belirtiliyor.

Bir hava araci bakim teknisyeninin, ucak {izerinde yetkili bir sekilde
calisabilmesi ve bakiminda ¢alistig1 u¢aga ucusa elverislilik belgesi imzalayabilmesi
icin Oncelikle ucak bakim lisansina sahip olmasi gerekir. Ugak bakim lisansina sahip
bir hava arac1 bakim teknisyeninin ayrica ucusa elverislilik belgesi diizenleyecegi
ucak tipi 6zelinde tip egitimini almis ve ugak bakim lisansinda yetkili oldugu ucak
tipi yazili olmalidir (https://web.shgm.gov.tr/tr/s/174-bakim-ve-egitimleri-konulu-

soru-cevap, 2022).

Hava araci bakim lisanslar1 Tiirkiye’de dort farkli kategoriye ayrilmaktadir.
Dort farklh kategoride belirtilen lisanslarin her biri farkli yetki kapsamlarina sahiptir.
Bu sebepten dolayr hava araci bakim teknisyenleri sahip olduklar1 lisans
kategorisinin kapsami disinda calistigi isler sonrasinda ugusa elverislilik belgesi
imzalayamazlar (web.shgm.gov.tr/tr/preview/4904-sht-66-hava-araci-bakim-
personeli-lisans-talimati, 2022). Hava araci bakim lisans kategorileri ve tanimlari,
Cizelge 1°de gosterilmistir.
Cizelge 1 Hava Aract Bakim Teknisyeni Lisans Kategorileri

(web.shgm.gov.tr/tr/preview/4904-sht-66-hava-araci-bakim-personeli-lisans-talimati,
2022).

Kategori Tanim
A Hat Bakim Mekanik Teknisyeni
Bl Hava Arac1 Mekanik Bakim Teknisyeni
B2 Hava Araci1 Avionik Bakim Teknisyeni
C Hava Arac1 Us Bakim Miihendisi veya Teknisyeni



https://web.shgm.gov.tr/tr/s/174-bakim-ve-egitimleri-konulu-soru-cevap
https://web.shgm.gov.tr/tr/s/174-bakim-ve-egitimleri-konulu-soru-cevap

D. Hava Yolu Tasimacihginda Hava Araci Bakiminin Onemi

Havacilik sektorii, inovasyon ve teknolojik gelismeleri donemi igerisinde
biinyesine katmasi gercken bir sektordiir. Bu yoniiyle iilkelerin mesafe katetmesinde
ve kiiresel ekonomi hacminin artmasinda onemli bir katkisi bulunur. Teknolojik
gelismelerin yani sira, olasi bir ihmalin ¢ok yliksek riskleri oldugu hava araci bakim
sektoriinde, bakim faaliyetleri giinden giine daha giiven dolu yaklagimlar

icermektedir (Kanat, 2017: 1).

Hava araglarimin bakim faaliyetleri, {liretici isletmelerin ve otoritelerin
yaymlamis oldugu bakima yonelik el kitaplarina, kontrol listelerine, is akis
diyagramlarina ve teknik prosediirlere uyularak yapilmaktadir (Giirbiiz ve Comert,
2012: 110). Hava araglar1, bakim faaliyetleri sayesinde tiim sistemlerin faal ve en iyi
performansa sahip olduklar: teyit edilir. Aksi durumda revizyon, tamir ve kontrol

islemlerine tabi tutularak ugusa elverigli hale getirilir.

Zamaninda gerceklestirilen bakim faaliyetleri sayesinde potansiyel arizalarin
yasanma ihtimallerinin Oniine gecilmektedir. Boylelikle revizyon ve tamir

maliyetlerinin minimum seviyelere indirilmesi miimkiin olmaktadir.

Standartlara uygun ve kaliteli bir bakimin gerceklestirilmesi i¢in ise alaninda
uzman hava araci bakim teknisyenlerinin gorev almasi son derece biiylik bir 6nem
tasir. Bakim siirecinde yapilabilecek bir hatanin 6liimciil sonuglara sebep olabilecegi
bilinmektedir. Tiim bu sebeplerden dolay1 ugak bakim alaninda insan faktorlerinin

etkisi her alanda g6z 6niine alinmalidir (Coban, 2019: 46).

Sivil havaciligin tirmanisa gectigi donemlerde yapilan bir arastirma, bakim
alaninda gorev alan hava araci bakim teknisyenlerinin risk altinda oldugunu
gostermistir. Pichot tarafindan yapilan bir aragtirma kapsaminda 1995-2000 yillar
arasinda 5 yil stireyle bakim alaninda gorev alan 1250 c¢alisan incelemeye alinmistir.
Cikan sonuclarda diger alanlarda gorev alan ¢alisanlara kiyasla bakim alaninda
calisan kisilerin 8 ile 10 kat daha fazla is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 ile karsi

karstya kaldig1 ortaya ¢ikmistir (Nazlioglu, 2014: 9).

Asagidaki grafikte (Sekil 1), Avrupa iilkelerde bakim alaninda yasanan 6limlii

1§ kazalarmin sayisal grafigi yer almaktadir.
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Sekil 1 Bakim Alaninda Yasanan Oliimlii Is Kazalarmin Sayisal Grafigi
(Nazlioglu, 2014: 9)

Ucgak bakim faaliyetlerinde gorev alan hava aract bakim teknisyenlerinin,
ucuslart saglikli bir sekilde devam edebilmesi i¢cin son derece kritik gorevleri
bulunmaktadir. Ugak sayilarinin artist ve sivil havacilik pazarinda rekabetin
giclenmesiyle birlikte hava aract bakim teknisyenleri tiizerindeki is yiikii de
artmaktadir.

1. Hava Araci Bakim Siireci ve Bakim Asamalari

Bir hava araci bakima alindigi zaman yapilacak islemler belirli bir plan
cercevesinde gerceklestirilir. Bakim boyunca daha 6nce planlanan isler sirasiyla
yapilir. Ayrica bakim siirecinde karsilasilan problemler de ortadan kaldirilir. Bakim
sonucunda ucusa elveriglilige engel bir durumun olmamas: gerekmektedir
(http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/sh
t 129 4.pdf, 2022).

Hava araglarinin bakim siiregleri belirli kategorilere ayrilir. Bakim amacina
gore kategoriler, asagida gosterildigi sekilde li¢ asamadan olusmaktadir. Bunlar
(https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/S
HT-66U.pdf, 2022);


http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/sht_129_4.pdf
http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/sht_129_4.pdf
https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/SHT-66U.pdf
https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/SHT-66U.pdf

e Servis islemleri
e Tadilat ve onarim iglemleri

e Kontrol islemleri
a. Servis islemleri
Ugak bakiminda servis islemleri kapsaminda:

e De-icing (ucak yiizeyindeki buzun giderilmesi)
e Anti-icing (ucak yilizeyinde buzlanma olmamasi i¢in yapilan iglemler)
e Yakit, yag, su, hava ikmal islemleri

e Temizlik islemleri yer almaktadir
b. Tadilat ve onarim islemleri

Hava aracini meydana getiren yiizlerce komponent ve onlarca farkli sistem
bulunmaktadir. Komponentlerde veya sistemlerde herhangi bir arizanin yasanmasi
durumunda onarim islemlerine ihtiya¢ duyulur. Hava araglarinin onarim islemleri
ucak tlizerinde yapilabildigi gibi atolyelerde de komponentlere spesifik onarim
islemleri uygulanabilmektedir. Onarim islemleri sayesinde hava araclar1 uzun yillar

boyunca giivenli bir sekilde uguslarini gergeklestirmektedir (Kabasakal, 2017: 5).

Tadilat olarak isimlendirilen bakim islemlerinde ise modifikasyon faaliyetleri
yer almaktadir. Genel olarak {ireticiler tarafindan yapilan calismalar ve operatorler
tarafindan yapilan geri doniisler neticesinde hava araglarinin giivenilirliklerini
arttirmak i¢in birtakim diizenlemelerin yapilmasi gerekir. Giivenilirligin haricinde
hava araglarinin performans ve verimliliklerinin arttirilmasi i¢in de modifikasyonlar

yapilabilmektedir (Kabasakal, 2017: 5).
. Kontrol islemleri

Planli bakimlarin yan1 sira plansiz olarak ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesi
bakim siirecinin 6nemli parcalar1 arasinda yer alir. Bu sebepten dolayr ucgak
sistemleri ve komponentleri iizerinde gergeklestirilen kontrol islemleri hayati bir

Onem tagir.

Kontrol islemleri uygulanirken ortaya bir¢ok plansiz problem veya ariza
cikabilmektedir. Boylelikle bakim sonrasinda ortaya c¢ikabilecek potansiyel
problemler 6nceden saptanarak ortadan kaldirilir (Gerede, 2017: 29).
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2. Bakimin Gerceklestirildigi Yere Gore Bakim Tiirleri

Hava araglari, bakim hangarlarinda biiyiik bakimlara alindigi gibi ugus
aralarinda da birtakim bakim siireclerine tabi tutulmaktadir. Biiylik bakimlar kadar
operasyon devam ederken ucus hattinda gergeklestirilen bakimlar da hava aracinin

saglikli bir sekilde ugabilmesi i¢in 6nemlidir.

Bakim hizmetleri, her biri digerinden farkli olmak {izere 3 ana gruba
ayrilmaktadir. Bakimin gergeklestirildigi yere gore bakim tiirleri (Karaoglanli, 2021:
63):

e Hat Bakim
e Us Bakim

e Komponent Bakimi

E. Hava Araci Bakiminda insan Faktorii

Diinya genelinde tercih edilmekte olan ulasim araglar1 arasinda havayolu,
insanlar agisindan farkli bir konumda yer almaktadir. Diger ulasim araclarina kiyasla
tarihsel olarak ¢ok daha yeni olarak kabul edilen havayolunu gilinlimiizde heniiz
kullanmayan veya kullanma imkani bulamayan bir¢ok insan yer almaktadir. Heniiz
ucaga binemeyen bir¢cok insan bulunmasinin altinda ana sebep olarak maddi gelir
seviyesi yer almaktadir. 1970’11 yillardan 2015 yilina kadar elde edilen verilere
bakildiginda maddi geliri belirli bir seviyenin ilizerinde olan insanlarin ulasim
tercihleri havayoluna dogru egilim gostermistir. Bunun yani sira orta sinif olarak
tabir edilen gelir grubundaki insanlarin ise tercihleri 1990 yili itibariyle biiyiik bir
degisim gostermistir (Gurdus, 2022).

Ugma diisiincesinin insan psikolojisi iizerinde yasattigi korku, tedirginlik ve
giivensizlik gibi duygular da havayollarinin tercih edilmemesi iizerinde biiyiik bir
etkendir. Gilinlimiizde ucak fobisi yasayan bir¢ok insan bulunmaktadir. “Ucak veya
ugma fobisi’’, genellikle ugaklardan veya havaalanlari da dahil olmak {izere ugusla
ilgili herhangi bir seyden asir1 derecede kaginma ile karakterizedir (Cohut, 2022).
Ucak fobisi iizerine yapilan bilimsel aragtirmalara gore, ugak fobisinin diger bir¢ok

fobiyle baglantili olarak ortaya ¢iktigi belirtilmektedir. Ornegin, ugma korkusu
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genellikle kapali alanlarin korkusuyla baglantilidir. Birey, ucgaktaki kapali ve sikigik
alanlar1 sevmez ve sikisip kalma ve kagamama hissine kapilir. Yiikseklik korkusu da
ucma korkusuyla baglantihdir (Kaya, 2022). Tim bunlarin yani sira ugak
teknolojisine giiven duymayan bircok insanin oldugu da bilinmektedir. Istatistiklere
gore havayolu gilinlimiiz sartlarinda en gilivenilir ulasim araglart arasinda yer
almaktadir (Dhillon, 2011). Sektorde faaliyet gosteren havayollarmin girigimiyle
birlikte insanlarin ugus korkularin1 yenmeleri icin girisimlerde bulunulmaktadir.
Ulkemizdeki havayollarmin egitim akademileri biinyesinde de ugus korkusu yenme
programlart kuruldugu goriilmektedir. Bu kapsamda ucus korkusu yenme
programlarina Tirk Hava Yollar ornek olarak verilebilir
(https://akademi.thy.com/ozelprogramdetay/ucus-korkusunu-yenme-programi/2,
2022)

Zaman igerisinde hem insanlarin seyahat tercihleri hem de ticari alanda faaliyet
gosteren firmalarin lojistik tercihleri havayollarina kaymaya devam etmektedir. Tiim
bu sebeplerden dolayr havacilik alaninda gorev alan ¢alisanlarin iizerlerine diisen is
yikii artis gdstermistir. Calisma kapsaminda incelenecek olan hava aract bakim

teknisyenligi de is yiikii en ¢ok artan meslek gruplari arasinda yer almaktadir.

Ugaklarin yerde gegirdikleri siire “ground time’’ olarak ifade edilmektedir.
Ucagin yerde kaldig1 siire igerisinde operasyonel birgok islem yapilmaktadir.
Operasyonda gorev alan herkesin ortak amaci u¢agi miimkiin olan en kisa siirede gok
yiiziine geri gondermektir (https://seyruseferim.com/ground-time-nedir/, 2022)
Havayollar1 igin ugaklarin, ground time olarak ifade edilen yerde gegirilen siireleri ne
kadar kisa ise o kadar ¢ok kazan¢ elde etme firsati anlamina gelmektedir. Yerde
gecirilen siirelerin kisaltilabilmesi i¢in uzun yillardan beri arastirmalar ve ¢alismalar
yapilmaktadir. Giivenligi riske atmayacak sekilde ground time siirecinin
kisaltilabilmesi igin bircok yeni teknoloji ve uygulamalar hizmete koyulmustur
(https://www.iata.org/en/publications/newsletters/iata-knowledge-hub/improve-
efficiency-aircraft-turnaround/, 2022). Ground time siireci kisaldik¢a ¢alisanlarin
tizerindeki zaman baskis1 dogrudan veya dolayli olarak artmaktadir. Ciinkii zaman
kisit1 altinda karar vermeye calisilmaktadir. Cogu insana gore, hizli karar Kkoti
karardir (Ordonez vd., 2015: 522).

Ucus emniyetini direkt olarak etkileme potansiyeline sahip olan ugak bakim

faaliyetleri igerisinde son derece ¢ok katmanli igler yer almaktadir. Komplike islerin
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yant sira u¢ak bakim silirecinde zaman baskisi, zor kosullar ve minimum geri bildirim
hedefi gibi birgok faktor bulunur (Yazgan ve Kavsaoglu, 2017: 97). Ugak bakim
faaliyetlerinde yapilacak olan kii¢lik bir hatanin bile ¢ok ciddi ve 6liimciil sonuglara
sebep olabilecegi ge¢mis yillarda yasanan kazalarda goériilmiistiir. Bu duruma 1998
yilinda Aloha Hava Yollarma ait 243 sefer sayili ugagmin gdvdesinin
par¢alanmasindan dolay1r yasanan kaza Ornek olarak gosterilebilir. Birbirine
perginlerle baglanan panellerin arasinda yer alan epoksi malzemesinin zaman
icerisinde 6zelligini yitirmesi ve tespit edilememesi iizerine ucak gévdesinde yirtilma
meydana gelmistir (Taylor ve Christensen, 1998: 202). Tim bunlarin yani sira
havayollarina artan talep, sektordeki pazar rekabetinin giiclenmesi ve ground time
kisaltma hedefleri gibi faktorlerin etkisiyle hava aract bakim teknisyenlerinin
karsilastiklari is saghigi ve giivenligi riskleri de artis gostermektedir (Schmidberger
vd., 2009: 104-105).

Hava araci bakiminda 12 insan faktorli hatadan soz edilmektedir. Bunlar;
iletisim eksikligi, asir1 Ozgliven/rahatlik, bilgi eksikligi, dikkat dagimikligi, takim
caligmas1 eksikligi, asir1 yorgunluk, kaynak yetersizligi, baski, kararli israrcilik,
girigkenlik eksikligi/cekingenlik, stres (bosluksuz fiziksel stresorler, psikolojik
stresorler, fizyolojik stresorler), farkindalik eksikligi, normlar/yazili olmayan
kabullerdir (Kabasakal, 2017: 27).

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin hissettikleri baskinin artmasi neticesinde
yasanan is kazalarimin kok nedenlerine bakildiginda insan faktorlerinin bulundugu
dikkatlerden kagmamaktadir. Hava aract bakim teknisyenlerinin karsilastiklar1 is
kazalarma sebep olan insan faktorleri ele alindiginda demografik etkenlerin de
unutulmamasi gerekmektedir. Etkili olan ve arastirma kapsaminda ele alinacak olan

demografik etkenler;

e Yas

e (Gorev tanimi

e (alisilan departman
e s tecriibesi

e Medeni durum

e Egitim diizeyi olarak siralanabilir.
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I1l. GEREC VE YONTEM

A. Arastirmanin Amaci ve Problemi

Teknolojinin gelismesiyle birlikte farkli 6zellikte hava araglari ortaya ¢ikmis
ve bu hava araclarinin bakiminin yapilabilmesi amaciyla hava aract bakim
teknisyenlerine olan ihtiyag, giin gectikge artmustir. Gilinlimiizde, diger sektorlerde
oldugu gibi hava arac1 bakim teknisyenleri de is saglig1 ve giivenligi agisindan gesitli
risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Hava araci bakim teknisyenlerinin bu risklerle
kars1 kargiya kalmasi, onlarin is sagliklarini ve giivenliklerini tehlikeye sokmaktadir.
Bu kapsamda isletmeler tarafindan alinacak onlemler ve uygulamalar hava araci
bakim teknisyenlerinin karsilastigi riskleri ortadan kaldiracaktir. Buna gore
arastirmanin amaci, hava araci bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile ilgili
karsilagtiklar1 sorunlarin demografik degiskenler agisindan bir farklilik gosterip
gostermedigini incelemektir. Bu kapsamda arastirmaya ait problemler asagida

siralanmastir:

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglhig: ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar:
sorunlar ne seviyededir?

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar
sorunlar, yas degiskeni acisindan bir farklilik géstermekte midir?

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlar, medeni durum degiskeni agisindan bir farklilik géstermekte midir?

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlar, egitim diizeyi degiskeni agisindan bir farklilik gostermekte midir?

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlar, is tecriibesi degiskeni agisindan bir farklilik gostermekte midir?

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlar, calistigi departman degiskeni agisindan bir farklilik gostermekte
midir?

e Hava araci bakim teknisyenlerinin i saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlar, gorev degiskeni agisindan bir farklilik géstermekte midir?
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B. Arastirmanin Onemi

Ik ucagin gokyiiziiyle bulustugu giinden beri ucaklara bakim faaliyetleri
uygulanmaktadir. Askeri ve sivil havacilik alanlarinda meydana gelen gelismeler
neticesinde bakim faaliyetlerinin de profesyonel bir hal aldigi goriilmektedir. Bir
ucagin saglikli bir sekilde ugus operasyonlarini gerceklestirebilmesi i¢in bakimlarin

planli bir sekilde yapilmasi son derece biiylik 6nem tagimaktadir.

Bugiine kadar ugak teknisyenleri ve ugak bakim faaliyetleri iizerine yapilan
calismalarda agirhikli olarak gevresel faktorlere agirlik verildigi analiz edilmistir. Is
saglig1 ve giivenligi alaninda kazalara sebep olabilecek sayisiz etkenin yer aldigi
biliniyor. Bu sebepten dolayr da ucak bakim faaliyetlerinde gorev alan ucak
teknisyenlerinin kars1 karsiya kalabilecekleri is kazalarinin ortadan kaldirilmasi
amactyla akademik caligsmalarin derinlestirilmesi biiylik bir énem tasimaktadir. Bu
caligma ile hava aract bakim teknisyenlerinin is sagligi ve gilivenligi ile ilgili
karsilagtiklar1 ~ sorunlarin  demografik degiskenler agisindan bir farklilasip

farklilagsmadig ele alinacak ve bundan sonraki ¢aligmalara 151k tutacaktir.

Calisma kapsaminda elde edilen analizler ve sonuglarin ilgili kurum ve
kuruluslarla paylasilarak, hava araci bakim teknisyenlerinin yasamasi Olasi is
kazalariin oniine ge¢ilmesi hedeflenmektedir. Ayrica akademik ¢alisma siirecinin ve
calisma sonuglarinin havacilik sektoriinde gorev alan hava aract bakim teknisyenleri

i¢in farkindalik da olusturmasi beklenmektedir.

C. Arastirmanin Varsayimlari:

Aragtirmaya iligkin varsayimlar asagida yer almaktadir:

e Arastirmada drneklem olarak secilen Istanbul, Izmir ve Ankara illerinin evreni
dogru bir sekilde temsil ettikleri varsayilmaktadir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin anketteki ifadeleri tarafsiz ve samimi olarak
cevapladiklari varsayilmaktadir.

e Arastirmada, hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlara yonelik olusturulan anketin arastirma amacina uygun
verilerin toplanmasinda gerekli niteligi sagladigi varsayilmaktadir.

e Arastirma verilerini test etmek amaciyla uygulanan analizlerin arastirmanin

amacina uygun oldugu varsayilmaktadir.

15



D. Arastirmamin Simirhliklar

Tiirkiye’de, Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii web sayfasindan alinan verilere
gore SHY-145 onayli 56 adet Ugak Bakim Kurulusu oldugu bilgisine ulasilmistir
(SHGM, 2020). 56 adet Ug¢ak Bakim Kurulusu Tirkiye’nin ¢esitli illerinde yer
almaktadir. Dolayisiyla evrenin tamamina ulagmak zordur. Bu nedenle aragtirma

evreni Istanbul, Ankara ve Izmir illeri ile sinirlandirilmustir.

Aragtirmaya ait veriler anket teknigi ile toplanmistir. Arastirma, hava araci
bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklart sorunlar: tespit
etmek icin arastirmaci tarafindan gelistirilen “Hava Arac1 Bakim Teknisyenlerinin s
Saghg ve Giivenligi ile ilgili Karsilastiklar: Sorunlar” anketinin dlgmeye c¢alistig

nitelikler ile smirlidir.

E. Yontem

Bu bdliimde; model, hipotez, evren, orneklem ve veri toplama aracindan

bahsedilmistir.

1. Arastirmanmin Modeli ve Hipotezleri

Literatiirde, hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglhig: ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlar1 6lgmeye yonelik herhangi bir dl¢ege rastlanilmamistir. Aym
zamanda, hava araci bakim teknisyenlerinin is saghgr ve gilivenligi ile ilgili
karsilagtiklar1 sorunlarin demografik degiskenler agisindan incelenmesine yonelik
Giiler (2021) disinda herhangi bir arastirma modeline de rastlanilmamistir. Konu
bakimindan mevcut arastirmaya en yakin, Giiler (2021) tarafindan yazilmis “Hava
Aract Bakim Teknisyenlerinin Calisma Hayatinda Karsilastiklart Zorluklar” isimli
calismadir. Giiler (2021)’in calismasinda Olgek kullanilmamis olup arastirmaci
tarafindan soru formu hazirlanmistir. Dolayisiyla mevcut aragtirmanin hem o6lgek
gelistirme acisindan hem de model agisindan literatiirdeki boslugu dolduracag:

distiniilmektedir.

Hava araci bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar
sorunlarin demografik degiskenler agisindan incelenmesine yonelik olusturulan

model Sekil 1’de gosterilmektedir.
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Cahstiklar
Departman

Is
Tecriibesi

Sekil 2 Arastirma Modeli ve Hipotezleri
Modele yonelik olusturulan hipotezler asagida yer almaktadir:

Hi: Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglhig: ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlar, yas degiskeni acisindan farklilagmaktadir.

H,: Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is sagligi ve glivenligi ile ilgili karsilastiklari

sorunlar, medeni durum degiskeni agisindan farklilagsmaktadir.

Hs: Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglhigi ve gilivenligi ile ilgili karsilastiklari

sorunlar, egitim diizeyi degiskeni agisindan farklilagsmaktadir.

H,: Hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlar, is tecriibesi degiskeni agisindan farklilagsmaktadir.

Hs: Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglhigi ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlar, ¢alistiklar1 departman degiskeni agisindan farklilagsmaktadir.

Hg: Hava araci bakim teknisyenlerinin is saghigi ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlar, gorev degiskeni agisindan farklilasmaktadir.
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2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’deki SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarindaki
ucak bakimi ve ugak arizasi lizerinde calisan hava araci bakim teknisyenleri
olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini de Istanbul, Izmir ve Ankara’daki SHY-
145 Onayli Bakim Kuruluslarinda gorev alan hava araci bakim teknisyenleri
olusturmaktadir. Bu illerin 6rneklem olarak segilmesindeki faktor, bu sektorde
calisan hava araci bakim teknisyenlerinin yogunlugunun bu sehirlerde fazla
olmasidir. Yapilan arastirmanin verileri, zamandan kazanma ve kolaylik agisindan en

ideal 6rnekleme olan “Kolayda Ornekleme Teknigi” kullanilarak elde edilmistir.

2020 yili sonunda yayimlanan Sivil Havacilik Genel Mudirliigii faaliyet raporuna
gore, SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda c¢alisan hava aracit bakim
teknisyenlerinin sayisi1 4829°dur (SHGM, 2020: 37). Bu kapsamda, 6rneklem sayisini
tespit etmek icin nicel degiskenli arastirmalarda uygulanan orneklem hesaplama

formiili kullanilmistir. Hesaplama formiilii asagida yer almaktadir (Gilirbiiz ve Sahin,
2018: 129):

e N=evren biiytikligi

e t=giiven diizeyine karsilik gelen tablo degeri

e s=evren i¢in tahmin edilen standart sapma

t? x s n = "o
=T 1450
N
e d=tahmini tolerans miktari
1,96% x 0,52 384,16
ng=————>— n=—porar
0,052 384,16
1+Z829
ny, = 384,16 n = 355,85=356
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Yapilan hesaplamalar neticesinde, 4829 biiyiikliigiindeki bir evrende en az 356
ornekleme ulasilmasi gerektigi hesaplanmigtir. Katilimeilara gonderilen anketlerin
492’sinden geri donls almmistir.  Anketlerden eksik ve uc¢ degerlere

rastlanilmamustir. Bu say1, 6rneklem hacmi icin yeterli diizeydedir.

3. Veri Toplama Araclar

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak anket yontemi uygulanmis ve
anketler hava aract bakim teknisyenlerine Google Forms fizerinden olarak
iletilmistir. Anket formunun icerigi iki bdliimden olugmaktadir. Birinci boliim;
demografik bilgiler, ikinci boliim ise hava aract bakim teknisyenlerinin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili karsilastigt sorunlardir. Anket formu bdliimleri asagida

belirtilmistir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin demografik o6zelliklerini tespit etmek icin
arastirmaci tarafindan hazirlanan ve 7 sorudan olusan “Kisisel Bilgi Formu”
kullanilmustir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin i saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklari
sorunlart incelemek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan ve 30 sorudan
olusan “Hava Aract Bakim Teknisyenlerinin Is Saglhigi ve Giivenligi ile Ilgili

Karsilastiklar1 Sorunlar” anketi kullanilmustir.

Arastirma kapsaminda olusturulan anket formunda toplam 37 adet soru yer
almaktadir. Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saghgi ve giivenligi ile ilgili
karsilagtig1 sorunlar anketindeki verilen sorularin degerlendirilmesi igin 5°li Likert
olgeklendirmesi kullanilmistir (Bkz. EK 1).

a. Kisisel bilgi formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formunda yer alan sorular

asagida belirtilmigtir:
o Cinsiyet
e Yas

e  Medeni Durum
e Egitim Diizeyi
e s Tecriibesi

e (Calistig1 Departman
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Gorevi

b. Hava araci bakim teknisyenlerinin is saghgi ve giivenligi ile ilgili

karsilagtiklar: sorunlar anketi

Hava araci1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlar1 tespit etmek amaciyla aragtirmaci tarafindan anket olusturulmustur. Anketin

olusturulmasi i¢in dncelikle Istanbul’da yer alan 6zel havacilik sirketlerine ait bakim

hangarlarina gidilerek teknisyenlerle irtibata gecilmis ve hangar ortamindaki eksiklik

ve sorunlar hakkinda goriisleri alinmistir. Alman bu goriisler neticesinde anket

ifadeleri olusturulmustur. Bu kapsamda anket formunda katilimcilarin algilarim

Olgmeye yonelik toplam 30 soru yer almaktadir. Anket sorulari Cizelge 2’de

gosterilmektedir.

Cizelge 2 Hava Arac1 Bakim Teknisyenlerinin Is Saghig ve Giivenligi ile Ilgili
Karsilastiklar1 Sorunlar1 Olgmeye Yénelik Anket Ifadeleri

1 Bu kurum tarafindan is sagligi ve giivenligi ile ilgili diizenli bir bigimde
bilgilendiriliyorum.

2 Hangarda herhangi bir is kazasi gecirdigimde yapmam gereken seyleri
biliyorum.

3 Deprem, yangin, kimyasal veya basin¢li kaplarin patlamasi gibi acil
durumlarda almam gereken tedbirleri biliyorum.

4 | Hangarda, her y1l acil eylem plani ile ilgili tatbikatlar yapiliyor.

5 | Hangar, acil durumlara kars1 yeterince giivenilirdir.

6 | Herhangi bir acil durumda ne yapmam gerektigini biliyorum.

7 | Herhangi bir acil durumda kullanmam gereken kagis yollarini biliyorum.

8 Calisanlara, stirekli olarak meslek hastaliklart ile ilgili bilgilendirmeler
yapiliyor.

9 | Calisanlara, is saglig1 ve gilivenligi ile ilgili gerekli bilgi notlar1 veriliyor.

10 Hangarda is saglig1 ve giivenligi yasast ve yonetmelikleri hakkinda yazili ve
sOzlii bilgilendirmeler yapiliyor.

11 | Hangarda yangin tatbikati yapiliyor.

12 MSDS (Malzeme Giivenlik Bilgi Formu) ile 1ilgili c¢alisanlara
bilgilendirmeler yapiliyor.

13 | Hangardaki ¢alisanlar, elektrikle ¢alisma riskleri konusunda bilgilendiriliyor.

14 Hangar zemininde, agikta yer alan kablolarin iizerinden forklift, traktor ve
ulasim sehpalar1 gegirilmiyor.

15 Elektrik panolarinin hangar zemininde yer almasi, 6zellikle hangardaki
ucaklarin yikanmasi esnasinda suyun panoya temas etmesi is sagligi ve
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giivenligi agisindan emniyetlidir.

Herhangi bir acil durumda revir ile ne sekilde iletisim saglayacagimi

16 biliyorum.

17 | Hangarin sogutma sistemi yeterlidir.

18 | Hangarin 1sitma sistemi yeterlidir.

Hangar tavani yiiksek oldugu igin yeterince temizlik yapilamadigindan
19 | tavanda olusan toz birikintileri solunum hastaliklar1 acisindan is sagligimi
olumsuz yonde etkilemiyor.

Hava sartlarinin uygun olmadigi zamanlarda hangar disinda c¢alisma

20 zorunlulugu saghigimi olumsuz yonde etkilememektedir.

Hava araci iizerinde yiiksekte calisirken mevcut sehpalarin yetersiz
21 | olmasindan dolayi iist iiste sehpa konulmasi is saglhigi ve glivenligi agisindan
bir tehlike olusturmamaktadir.

Is ekipmanlarinin (jacklar ve seyyar platformlar vb.) kullanim ile ilgili

22 s iy
calisanlara egitim veriliyor.

Test ekipmanlarinin (itcan cihazi, pitot statik test cihazi ve wacum test cihazi

23 vb.) kullanimu ile ilgili ¢aliganlara egitim veriliyor.

Vardiyali ¢aligma sisteminden dolay1 uyku diizenim bozulsa da kendimi

24 isime tam olarak verebiliyorum.

Tiim ¢aligma platformlarindaki basamaklarin yiikseklik ve genislikleri

25 uygundur.

Hangar igerisinde kimyasal madde kullaniminin fazla olusu, sagligimi

26 olumsuz olarak etkilememektedir.
27 Planlama biriminin verdigi bakim slotuna uyulmasi konusunda is baskisi
yagamam.

28 | Calisanlara yaptiklar is ile ilgili riskler konusunda egitim veriliyor.

29 | Personel dinlenme alanlar yeterlidir.

30 | Soyunma odalar1 ve dolaplar yeterlidir.

F. Etik Kurul Onay:

Istanbul Aydin Universitesi Etik Komisyonu tarafindan “Hava Aract Bakim
Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile Ilgili Karsilastiklar Sorunlarm
Demografik Degiskenler Acisindan Incelenmesi” adli arastirma 28.02.2022 tarih ve
2022/03 sayil1 karariyla uygun bulunmustur (Bkz Ek 2).
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G. Verilerin Toplanmasi ve Analiz Edilmesi

Gerekli izinlerin alinmasiyla birlikte, arastirmaya ait veriler 29 Subat 2022- 26
Mayis 2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirma modelini test etmek amaciyla
toplanan veriler SPSS 26 ve AMOS 20 istatistik analiz programlarina aktarilmistir.
Bu kapsamda ilk olarak, hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile
ilgili karsilagtiklar1 sorunlar anketinin frekans, gecerlilik ve giivenilirlik analizleri
yapilmistir. Daha sonra 6lgege ait i¢ tutarlilik katsayilari, tanimlayict ve normallik
istatistikleri incelenmistir. Son olarak aragtirma modeline ait hipotezleri test etmek
icin bagimsiz orneklem t testi ile tek yonlii varyans analizi (Anova) yapilmistir.
Dogrulayici faktor analizi AMOS 20 paket programiyla, diger tiim analizler ise SPSS
26 ile yapilmstir.
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IV. BULGULAR

A. Frekans Analizi

Istanbul, Izmir ve Ankara’daki SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda gérev

alan hava araci bakim teknisyenlerinin kisisel bilgilerini test etmek amaciyla frekans

analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 3’te gdsterilmistir.

Cizelge 3 Frekans Analizi Sonuglari

Degisken Grup n %
L Kadin 19 3,9
Cinsiyet
Erkek 473 96,1
18-28 161 32,7
29-39 224 45,5
Yas
40-50 86 17,5
51 ve Uzeri 21 4,3
] Bekar 170 34,6
Medeni Durum -
Evli 322 65,4
Lise 65 13,2
.. . On Lisans 76 15.4
Egitim Diizeyi -
Lisans 330 67,1
Lisanstusti 21 4,3
0-3 Y1l 70 14,2
. . 4-10 Y1l 228 44,3
Is Tecriibesi
11-20 Yil 132 26,8
21 Yil ve Uzeri 72 14,6
Kabinigi 69 14,0
Mekanik 356 72,4
Departman Aviyonik 38 7,7
Yapisal 27 55
Atolyeler 2 0,4
Bakim Teknisyeni 426 86,6
Gorev Basteknisyen 42 8,5
Bakim Sefi 24 49
Toplam 492 100,0
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Cizelge 3 incelendiginde:

e Hava araci bakim teknisyenlerinin %3,9’u (19 kisi) kadin ve %96,1°1 (473
kisi) erkektir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin %32,7°si (161 kisi) 18-28, %45,5’i (224
kisi) 29-39, %17,5°1 (86 kisi) 40-50 ve %4,3"0 (21 kisi) 51 ve lizeri yas
araligindadir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin %34,6’s1 (170 kisi) bekar ve %65,4’1 (322
kisi) evlidir.

e Hava arac1 bakim teknisyenlerinin %13,2’si (65 kisi) lise, %15,4’l (76 kisi)
on lisans, %67,1’i (330 kisi) lisans ve %4,3’i (21 kisi) lisansiistii egitim
diizeyine sahiptir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin %14,2’si (70 kisi) 0-3, %44,3°1 (228 kisi)
4-10, %26,8’1 (132 kisi) 11-20 ve %14,6’s1 (72 kisi) ise 21 yil ve iizeri is
tecriibesine sahiptir.

e Hava aract bakim teknisyenlerinin %14,0’1 (69 kisi) kabini¢i, %72,4’1 (356
kisi) mekanik, %7,7’si (38 kisi) aviyonik, %5,5’1 (27 kisi) yapisal ve %0,4’i
(2 kisi) ise atolye departmaninda gorev almaktadir.

e Hava araci bakim teknisyenlerinin %86,6’s1 (426 kisi) bakim teknisyeni,

%8,5’1 (42 kisi) basteknisyen ve %4,9’u (24 kisi) ise bakim sefidir.

B. Faktor Analizleri

Bu boéliimde, hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlara yonelik algi diizeylerini 6lgen 30 soruluk anket formunun
yap1 gecerliligini test etmek ve bdylece dlgek olarak kullanilabilmesi igin Agimlayict

ve Dogrulayict Faktor Analizleri yapilmistir.

1. Acimlayici Faktor Analizi

Tespit edilen degiskenleri en az bilgi kaybiyla ortak bilgiye dayanarak, bu
degiskenlerin bir bileseni seklinde daha az degisken ile gosterilmesine Ag¢imlayici
Faktor Analizi (AFA) adi verilmektedir. AFA, degiskenlerin 6zetlenebilmesi, elde
edilen verilerin yonetilebilir ve tizerinde ¢alisabilir diizeye getirilmesi igin yapilir.
Analizin yapilabilmesi i¢in su 6n kosullarin saglanabilmesi gerekmektedir (Giirbiiz

ve Sahin, 2018: 319-320):
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e Degiskenlerin normal dagilim 6zelligi sergilemesi gerekir.

e Korelasyon matrisindeki degiskenler arasinda orta biiyiikliikkte bir iliski
olmalidir.

e Her bir faktoriin altinda en az ii¢ degiskenin bulunmasi gerekir.

e Orneklem hacminin biiyiikliigii kabul edilebilir bir seviyede olmas1 gerekir.

e Verilerin, faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini dlgcen Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) katsayisinin 0,60’tan biiyiik olmasi istenir. Bununla birlikte,
korelasyon matrisindeki iligkilerin yeterliligini 6l¢en Barlett kiiresellik testi
anlamlilik (sig.) katsayisinin 0,05’ten kiiciik olmasi istenir.

e Olgegin giiclii maddelerden olusabilmesi icin faktdr yiik degerlerinin

0,05’ten bliyiik olmasi istenir.

Hava araci1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlar &lgeginin (HBTISGKSO) faktorlesme yapisini test etmek icin AFA
yapilmistir. Bu kapsamda verilerin ait oldugu y1ginin parametrelerinin tahmin etmek
icin “Maksimum Olabilirlik Yontemi” kullanilmigtir. Faktorlerin dondiirtilmesinde
“Direct Oblimin Tekniginden” yararlanilmistir. Analiz neticesinde, diisiik faktor yiik
degerine (0,50’nin altinda) sahip 17 madde tespit edilmis ve bu maddeler sirayla
Olgekten ¢ikarilmis ve analiz tekrarlanmistir. Sonu¢ olarak, 30 sorudan olusan
HBTISGKSO’niin hava araci bakim teknisyenleri iizerinde toplam varyansin
%51,13’inli  agiklayan 2 boyut ve 13 sorudan olustugu belirlenmistir.
HBTISGKSO’ye ait AFA sonuglar1 Cizelge 4 ve Cizelge 5°te, Scree plot grafigi de
Sekil 3’te gosterilmistir.

Cizelge 4 HBTISGKSO’ye Ait KMO ve Barlett Istatistigi Sonuglart

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,91
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3081,023
df 78
Sig. (p) 0,000
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Cizelge 4 incelendiginde:

e Olgege ait KMO degerinin 0,60’dan biiyiik (0,91) oldugu gériilmektedir.

e Olgege ait Barlett istatistigi anlamlilik (p) degerinin 0,05’ten kiigiik (0,000)

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 5 HBTISGKSO’ye Ait AFA Sonuglari

. Faktor . . Aciklanan
Faktor/Ifadeler Yiikii Ozdeger Varyans
Egitim (E) 5,31 40,83
E1. Hangarda herhangi bir is kazasi gegirdigimde yapmam gereken 0,76
seyleri biliyorum.

E2. Deprem, yangin, kimyasal veya basingli kaplarin patlamasi gibi acil 0,76
durumlarda almam gereken tedbirleri biliyorum.

E3. Herhangi bir acil durumda ne yapmam gerektigini biliyorum. 0,80
E4. Herhangi bir acil durumda kullanmam gereken kagis yollarini 0,77
biliyorum.

ES5. Calisanlara, siirekli olarak meslek hastaliklari ile ilgili 0,61
bilgilendirmeler yapiliyor.

E6. Calisanlara, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili gerekli bilgi notlar1 0,78
veriliyor.

E7. Hangarda is saglig1 ve giivenligi yasasi ve yonetmelikleri hakkinda 0,71
yazili ve sozIi bilgilendirmeler yapiliyor.

E8. Hangardaki ¢alisanlar, elektrikle ¢caligma riskleri konusunda 0,71
bilgilendiriliyor.

E9. Calisanlara yaptiklar is ile ilgili riskler konusunda egitim veriliyor. 0,65
Ekipman ve Ortam Riski (EOR) 1,34 10,30
EORL1. Hangar tavani yiiksek oldugu igin yeterince temizlik 0,55
yapilamadigindan tavanda olusan toz birikintileri solunum hastaliklar1

acisindan i sagligimi olumsuz yonde etkilemiyor.

EOR?2. Hava sartlarimin uygun olmadig1 zamanlarda hangar disinda 0,65
calisma zorunlulugu sagligimi olumsuz yonde etkilememektedir.

EORS3. Hava araci iizerinde yiiksekte calisirken mevcut sehpalarin 0,64
yetersiz olmasindan dolay {ist {iste sehpa konulmast is sagligi ve

giivenligi agisindan bir tehlike olusturmamaktadir.

EORA4. Hangar igerisinde kimyasal madde kullaniminin fazla olusu, 0,73

sagligimi olumsuz olarak etkilememektedir.
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Cizelge 5 incelendiginde:

e Her bir faktor altinda en az {i¢ degisken bulunmaktadir.

e Elde edilen 492 veri, orneklem hacminin kabul edilebilir bir seviyede
oldugunu gostermektedir.

e E1-E9 arasindaki ifadeler, is sagligi ve gilivenliginin egitim gerekliliklerini
cagristirdigindan bu boyut “Egitim” olarak isimlendirilmistir. Egitim
boyutundaki her bir maddeye ait faktor yiik degerinin 0,50’den biiyiik oldugu
goriilmektedir. Egitim boyutu, toplam varyansin 40,83 ’{inii agiklamaktadir.

e EI10-E13 arasindaki ifadeler, is sagligi ve giivenliginin ekipman ve ortam ile
ilgili risklerini ¢agristirdigindan bu boyut “Ekipman ve Ortam Riski” olarak
isimlendirilmistir. EKipman ve ortam riski boyutundaki her bir maddeye ait
faktor yik degerinin 0,50°den biiyik oldugu goriilmektedir. Ekipman ve

ortam riski boyutu, toplam varyansin 10,30’unu agiklamaktadir.

Scree Plot

Eigenvalue
w

1 2 3 4 5 ] 7 8 9 10 11 12 13

Factor Number

Sekil 3 HBTISGKSO’ye Ait Scree Plot Grafigi

Sekil 3 incelendiginde, HBTISGKSO’niin 2 boyutlu oldugu goriilmektedir.

2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), bir¢ok gizil degisken arasindaki iliskilerin
varligin1 6lgen Yapisal Esitlik Modellemesi tiirlerinden birisidir (Meydan ve Sesen,

2015: 14). Baska bir ifadeyle DFA, arastirmacinin 6nceden belirlemis oldugu bir

27



iliskinin dogrulugunu test etmede kullandig1 istatistiksel bir analiz yontemidir

(Coskun vd., 2019; 298).

2 boyut ve 13 sorudan olusan Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saglig1 ve
Giivenligi ile Ilgili Karsilastiklar1 Sorunlar Olgeginin (HBTISGKSO) dogrulugunu
test etmek i¢in DFA yapilmistir. Analiz neticesinde HBTISGKSO’ye ait baz1 model
uyum indeksleri limit dahilinde yer almadigindan hatalar1 benzer olan h1-h3, h2-h3
ve h3-h4 terimler arasinda kovaryans olusturulmustur. Bu ifadeler ayn1 boyut altinda
yer aldiklarindan hatalarinin benzerlik gdsterdigi diistintilmektedir. Ciinkii bu
ifadelerden her biri farkli bir olguyu 6lgmektedir. Bunun neticesinde, hesaplanan
yeni model uyum indeksleri kabul edilebilir sinirlar igerisinde yer almustir.
HBTISGKSO’ye ait DFA diyagrami Sekil 4’te, model uyum indeksleri ise Cizelge

6’da gosterilmistir.

49

h1 }—a Ef
48
13 h2 - E2
11 37 1 85
h3 E3 92
: 1
15 48 7 EORT hes
. 1 1,00
h4 E4 49 k-
80 59 1
% 1,24 EOR2 h11
Ekipman ve
1 1,17 2
®_>{ E5 : Egitim Ortam Riski | o 3 o
g i EOR3
1,16
= 1 = e 1 68
24 EOR4 h13
43 13
h7 s E7 1
53
1
h8 ES
64
1
@z

Sekil 4 HBTISGKSO’ye Ait DFA Diyagrami
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Cizelge 6 HBTISGKSO’ye Ait Model Uyum indeks Sonuglar

Model Uyum indeksi Gergceklesen Katsayl Kabul Edilebilir Katsayi
X[df 3,66 <5*
CFlI 0,95 >0,90*
GFI 0,93 >0,90*
NFI 0,93 >0,90*
IFI 0,95 >0,90*
RMSEA 0,07 <0,08*

*Giirbiiz ve Sahin (2018: 345)

Cizelge 6 incelendiginde, hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligt ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklart sorunlar 6lgegine ait model uyum indekslerinin
kabul edilebilir sinirlar igerisinde yer aldigr goriilmektedir. Buna goére Olcegin

dogrulugu kanitlanmistir.

C. Giivenilirlik Analizi

Sosyal bilim alaninda gerceklestirilen arastirmalarda Slgeklerin gecerli olup
olmadiginin kontrolii A¢imlayici1 Faktor Analizi ile yapilmaktadir. Bunun yani sira
Olcek maddeleri arasinda tutarlilik olup olmadigi ise giivenilirlik analizi ile
belirlenmektedir. Bir baska deyisle gilivenilirlik analizi, 6l¢gme aracinin ne derece
tutarl 6l¢lim yapip yapmadigini géstermektedir. Sosyal bilimlerde en ¢ok i¢ tutarlilik
giivenilirligi kullanilmaktadir. i¢ tutarliligin belirlenmesinde ise en sik kullanilan
yontemlerin basinda Cronbach Alfa katsayisi gelmektedir. Bu katsayinin en az
0,7’den biiylik olmasi, 6l¢egin giivenilir olduguna isarettir (Glirbiiz ve Sahin, 2018:
331, 333).

Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghigi ve Giivenligi ile Ilgili
Karsilastiklart Sorunlar Olgegi (HBTISGKSO) ve alt boyutlarmin giivenilirligini test
etmek i¢in Cronbach alfa katsayilar1 incelenmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 7’°de

gosterilmistir.
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Cizelge 7 HBTISGKSO ve Alt Boyutlaria Ait Cronbach Alfa Katsayilari

Degisken Madde Sayisi Cronbach Alfa Katsayisi
HBTISGKSO 13 0,88
Egitim 9 0,91
Ekipman ve Ortam Riski 4 0,75

Cizelge 7 incelendiginde, HBTISGKSO, egitim, ekipman ve ortam

riski

degiskenlerine ait Cronbach alfa katsayilarinin 0,7°den biiyiik oldugu goriilmektedir.

Buna goére, Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile

ilgili

Karsilastiklar1 Sorunlar Olgegi ve tiim alt boyutlarmin yiiksek giivenilirlik diizeyinde

oldugu goriilmektedir.

D. Olgege Ait Tamimlayicl Istatistikler

SHY-145 Onayhh Bakim Kuruluslarinda gorev alan hava aract bakim

teknisyenlerinin is saglhig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlara ait algilarini

hem madde bazinda hem de biitiinsel agidan test etmek amaciyla tanimlayici

istatistikler incelenmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 8 ve Cizelge 9’da gosterilmistir.

Cizelge 8 HBTISGKSO’ye Ait Madde Bazinda Tanimlayici Istatistikler

HBTISGKSO N  Ortalama Standart
Sapma
E1 Hanggrdglherhangl bir is kazas1 gecirdigimde yapmam gereken 492 3,81 0,96
seyleri biliyorum.
E2 Deprem, yangin, kimyasal Veya_basmg_h_ kaplarin patlamasi gibi acil 492 3,66 0,97
durumlarda almam gereken tedbirleri biliyorum.
E3 Herhangi bir acil durumda ne yapmam gerektigini biliyorum. 492 3,76 0,86
E4 H_e_rhangl bir acil durumda kullanmam gereken kagis yollarini 492 3,81 0,03
biliyorum.
E5 C_ah_sanla_ra, siirekli  olarak meslek hastaliklar1 ile ilgili 492 2,63 1,24
bilgilendirmeler yapiliyor.
E6 Cal.1§anlara, is saghgl ve giivenligi ile ilgili gerekli bilgi notlar 492 3,36 1,08
veriliyor.
E7 Hangarda is sagligi ve giivenligi yasasi ve yonetmelikleri hakkinda 492 3,37 1,07

yazili ve sozlii bilgilendirmeler yapiliyor.
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Cizelge 8 HBTISGKSO’ye Ait Madde Bazinda Tanimlayici Istatistikler (Devam)

. .. Standart
HBTISGKSO N Ortalama Sapma
E8 H_an_garda_lk_l_ calisanlar, elektrikle ¢alisma riskleri konusunda 492 3,24 114
bilgilendiriliyor.
E9 Calisanlara yaptiklari is ile ilgili riskler konusunda egitim veriliyor. 491 3,33 1,11

Hangar tavam1  yiikksek oldugu icin  yeterince temizlik
EOR1 yapilamadigindan tavanda olusan toz birikintileri solunum 492 2,60 1,19
hastaliklar1 agisindan is sagligimi olumsuz yonde etkilemiyor.

Hava sartlarinin uygun olmadigi zamanlarda hangar diginda ¢aligma

EOR2 zorunlulugu sagligimi olumsuz yonde etkilememektedir.

492 2,11 1,20

Hava araci iizerinde yiiksekte caligirken mevcut sehpalarin yetersiz
EOR3 olmasindan dolay: iist iiste sehpa konulmasi is sagligi ve giivenligi 492 191 1,14
agisindan bir tehlike olusturmamaktadir.

Hangar igerisinde kimyasal madde kullaniminin fazla olusu,

EOR4 sagligimi olumsuz olarak etkilememektedir.

492 2,15 1,16

Cizelge 9 HBTISGKSO ve Alt Boyutlarina Ait Biitiinsel Bazda Tanimlayici
Istatistikler

Degisken N Minimum  Maksimum Ortalama Standart
Sapma
HBTISGKSO 492 1,0 5,0 31 0,7
Egitim 492 1,0 5,0 34 0,8
Ekipman ve Ortam 492 10 5.0 22 0.9

Riski

Cizelge 9 incelendiginde:

e HBTISGKSO’ye ait ortalama degerin 3,1 ve standart sapmanin 0,7 oldugu
goriilmektedir. Buna gbre hava aract bakim teknisyenlerinin is saghiglr ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklar: sorunlara yonelik algilar1 kararsiz yondedir.

e Egitim boyutuna ait ortalama degerin 3,4 ve standart sapmanin 0,8 oldugu
goriilmektedir. Bu sonug, hava aract bakim teknisyenlerinin is sagliglr ve
giivenligi ile ilgili kismen egitimli olduklarin1 gostermektedir.

e Ekipman ve ortam riski boyutuna ait ortalama degerin 2,2 ve standart

sapmanin 0,9 oldugu goriilmektedir. Bu sonug, hava aracit bakim
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teknisyenlerinin ekipman ve ortam riskleri ile karsi karsiya kaldiklarini

gostermektedir.

E. Normallik istatistikleri

Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Sagligi ve Giivenligi ile Ilgili
Karsilastiklart Sorunlar Olgegi (HBTISGKSO) ve alt boyutlarinin normal dagilim
sergileyip sergilemedigini tespit etmek amaciyla carpiklik ve basiklik katsayilari

incelenmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 10°da gosterilmistir.

Cizelge 10 HBTISGKSO ve Alt Boyutlarina Ait Carpiklik ve Basiklik Katsayilari

Degisken Carpikhik Basiklik
HBTISGKSO -0,1 0,1
Egitim 04 -0.0
Ekipman ve Ortam RiskKi 0,7 0,2

Carpiklik ve basiklik katsayilarmin +1 ile -1 degerleri arasinda olmasi,
dagilimin normalligine isarettir (Glirbiiz ve Sahin, 2018: 214). Cizelge 10
incelendiginde, HBTISGKSO, egitim, ekipman ve ortam riski degiskenlerine ait
carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 ile -1 arasinda oldugu goriilmektedir. Buna
gore Olcek ve alt boyutlari normal dagilim sergilemistir. Hipotez testleri igin

parametrik yontemleri kullanilacaktir.

F. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili

Karsilastiklar1 Sorunlarin Demografik Degiskenler Acisindan Karsilastirilmasi

Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin demografik degiskenler agisindan karsilastirmak amaciyla iki kategorili
degiskenler i¢in bagimsiz drneklem t testi, ikiden fazla kategorik degiskenler i¢in de

Anova analizleri yapilmigstir.
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1. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili

Karsilastiklar1 Sorunlarin Yas Degiskeni Ac¢isindan Karsilastirilmasi

Hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar
sorunlarin yas degiskeni agisindan karsilastirmak amaciyla Anova analizi yapilmstir.

Analiz sonuglar1 Cizelge 11, Cizelge 12, Cizelge 13 ve Cizelge 14’te gosterilmistir.
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Cizelge 11 Yas Degiskenine Yonelik Tanimlayici Istatistikler

Ortalama i¢in %95 Giiven

Yas Grubu N Ortalama Std. Sapma  Std. Hata Aralig
Alt Sinir Ust Simir
18-28 161 2,9512 , 12768 ,05735 2,8379 3,0644
29-39 224 3,0192 ,67218 ,04491 2,9307 3,1077
40 ve Uzeri 107 3,2969 ,66495 ,06428 3,1695 3,4244
Toplam 492 3,0574 ,70006 ,03156 2,9953 3,1194

Cizelge 12 Yas Degiskenine Yonelik Varyanslarin Homojenligi Testi Sonuglari

Levene Testi dfl df2 Sig.

1,047 2 489 0,352

Sig..>0,05 ise varyanslar homojen

Cizelge 13 Yas Gruplarina Yonelik ANOVA Testi Sonuglari

Karelerin Ortalamalarin .
Toplam df Karesi F Sig.
Gruplar Arasi 8,281 2 4,140 8,714 0,000
Grup Ici 232,350 489 0,475
Toplam 240,630 491

Cizelge 13 incelendiginde, hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saghigi ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklart sorunlarin yas degiskeni agisindan farklilastig
goriilmektedir (F=8,71 p=0,000<0,05). Varyanslar homojenlik gosterdiginden
Bonferroni istatistikleri incelenmis (Cizelge 14) ve 1-3, 2-3 gruplar arasinda anlaml
farkliliklar bulunmustur. Bu sonug, yas azaldik¢a hava araci bakim teknisyenlerinin
is saghig ve giivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla karsilastiklarini gdstermektedir.
Buna gore “Hi: Hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1  sorunlar, yas degiskeni agisindan farklilagsmaktadir” hipotezi

desteklenmistir.
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Cizelge 14 Yas Degiskenine Yonelik Bonferroni Istatistikleri

o . -
Yas Yas Grubu Ortalama Standart Sig. %95 Giiven érahgl
Fark Hata Alt Simir Ust Simir
e 29-39 -0,07 0,07 1,000 -0,2391 0,1030
40 ve Uzeri 0,35 0,09 0,000 -0,5523 -0,1392
-~ 18-28 0,07 0,07 1,000 -0,1030 0,2391
40 ve Uzeri -0,28" 0,08 0,002 -0,4723 -0,0831
. 18-28 0,35" 0,09 0,000 0,1392 0,5523
40 ve Uzeri .
29-39 0,28 0,08 0,002 0,0831 0,4723

1=18-28, 2=29-39, 3=40 ve Uzeri

2. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili
Karsilastiklar1 Sorunlarin Medeni Durum Degiskeni A¢isindan

Karsilastirnlmasi

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklart
sorunlarin medeni durum degiskeni agisindan karsilastirmak amaciyla bagimsiz

orneklem t testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 15°te gosterilmistir.

Cizelge 15 Medeni Durum Degiskenine Yonelik T Testi Sonuglart

Hipotez Medeni Durum n Ort. SS t p Sonug
Bekar 170 2,97 0,70
H, -2,00 0,046 Desteklendi
Evli 322 3,10 0,70

Cizelge 15 incelendiginde, hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligr ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklari sorunlarn medeni durum degiskeni agisindan
farklilagtigr goriilmektedir (t=-2,00 p=0,046<0,05). Bu sonug, bekar (2,97) olan hava
arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklart sorunlarin
evlilere (3,10) oranla daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Buna gore “H,: Hava
arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar: sorunlar,

medeni durum degiskeni acisindan farklilasmaktadir” hipotezi desteklenmistir.

3. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili

Karsilastiklar: Sorunlarin Egitim Diizeyi Degiskeni Acisindan Karsilastirilmasi

Hava araci bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar

sorunlarin egitim diizeyi degiskeni agisindan karsilagtirmak amaciyla Anova analizi
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yapilmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 16, Cizelge 17, Cizelge 18 ve Cizelge 19°da

gosterilmistir.

Cizelge 16 Egitim Diizeyi Degiskenine Y&nelik Tanimlayici Istatistikler

Ortalama icin %95 Giiven

Egitim .
Grubu N Ortalama Std. Sapma  Std. Hata Aralig
Alt Simr Ust Simir
Lise 65 3,4994 ,67611 ,08386 3,3319 3,6669
On Lisans 76 3,0962 ,69534 ,07976 2,9373 3,2550
Lisans ve
. L 351 2,9671 ,67493 ,03603 2,8962 3,0379
Lisansiistii
Toplam 492 3,0574 ,70006 ,03156 2,9953 3,1194

Cizelge 17 Egitim Diizeyi Degiskenine Yonelik Varyanslarin Homojenligi Testi
Sonuglari

Levene Testi dfl df2 Sig.

0,029 2 489 0,972

Sig..>0,05 ise varyanslar homojen

Cizelge 18 Egitim Diizeyi Gruplarina Yonelik ANOVA Testi Sonuglari

Karelerin Ortalamalarin .
Toplami df Karesi F Sig.
Gruplar Arasi 15,676 2 7,838 17,038 0,000
Grup ici 224,954 489 0,460
Toplam 240,630 491

Cizelge 18 incelendiginde, hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saghigi ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklart sorunlarin egitim diizeyi degiskeni agisindan
farklilastigt  gorilmektedir (F=17,04 p=0,000<0,05). Varyanslar homojenlik
gosterdiginden Bonferroni istatistikleri incelenmis (Cizelge 19) ve 1-2, 1-3 gruplari
arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Bu sonug, egitim diizeyi arttik¢a hava araci
bakim teknisyenlerinin is saghg ve gilivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla
karsilastiklarin1 gostermektedir. Buna gore “Hs: Hava araci bakim teknisyenlerinin is
saghg ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlar, egitim diizeyi degiskeni

acisindan farklilagmaktadir” hipotezi desteklenmistir.
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Cizelge 19 Egitim Diizeyi Degiskenine Yonelik Bonferroni Istatistikleri

Egitim Egitim Ortalama  Standart . %95 Giiven Araligt
Diizeyi Diizeyi Fark Hata Sig. AltS Ust S
Grubu t Simir st Simir
On Lisans 0,40 0,11 0,001 0,13 0,68
Lise Lisans ve .
o 0,53 0,09 0,000 0,31 0,75
Lisansiistii
Lise —0,40* 0,11 0,001 -0,68 -0,13
On Lisans Lisans ve
i o 0,13 0,08 0,400 -0,08 0,33
Lisanstistii
Lisans ve Lise -0,53" 0,09 0,000 -0,75 -0,31
Lisansiistii ~ On Lisans -0,13 0,08 0,400 -0,34 0,07

1=Lise, 2= On Lisans, 3=Lisans ve Lisansiistii

4. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili

Karsilastiklar1 Sorunlari Is Tecriibesi Degiskeni Acisindan Karsilastirilmasi

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin is tecriibesi degiskeni agisindan karsilagtirmak amaciyla Anova analizi
yapilmustir. Analiz sonuglar1 Cizelge 20, Cizelge 21, Cizelge 22 ve Cizelge 23’te

gosterilmistir.

Cizelge 20 s Tecriibesi Degiskenine Yénelik Tanimlayici Istatistikler

. . Ortalama icin %95 Giiven
Is Tecriibesi

Grubu N Ortalama Std. Sapma  Std. Hata Arahgi
Alt Sinir Ust Sinir
0-3 Y1l 70 3,0042 ,73926 ,08836 2,8279 3,1805
4-10 Y1l 218 2,9633 ,67199 ,04551 2,8736 3,0530
11-20 Y1l 132 3,0973 ,71062 ,06185 2,9750 3,2197
21 Yil ve
et 72 3,3205 ,66561 ,07844 3,1641 3,4769
Toplam 492 3,0574 ,70006 ,03156 2,9953 3,1194

Cizelge 21 Is Tecriibesi Degiskenine Yénelik Varyanslari Homojenligi Testi
Sonuglari

Levene Testi dfl df2 Sig.

0,403 3 488 0,751

Sig..>0,05 ise varyanslar homojen
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Cizelge 22 Is Tecriibesi Gruplarina Yonelik ANOVA Testi Sonuglari

Karelerin Ortalamalarin .
Toplam df Karesi F Sig.
Gruplar Arasi 7,323 3 2,441 5,106 0,002
Grup ici 233,307 488 0,478
Toplam 240,630 491

Cizelge 22 incelendiginde, hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklari sorunlarin is tecriibesi degiskeni acgisindan
farklilastigi  gorilmektedir (F=5,11 p=0,002<0,05). Varyanslar homojenlik
gosterdiginden Bonferroni istatistikleri incelenmis (Cizelge 23) ve 1-4, 2-4 gruplari
arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Bu sonug, is tecriibesi arttik¢ca hava araci
bakim teknisyenlerinin i saghig ve givenligi ile ilgili daha az sorunla
karsilastiklarini gostermektedir. Buna gore “Hj: Hava aract bakim teknisyenlerinin is
saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlar, is tecriibesi degiskeni agisindan

farklilasmaktadir” hipotezi desteklenmistir.

Cizelge 23 Is Tecriibesi Degiskenine Yonelik Bonferroni Istatistikleri

is Tecriibesi is Tecriibesi Grubu Or;glrakma Stﬁg:aart ig. Al:/;?:lfﬁve%‘;r;:;g;
4-10 Y1l 0,04 0,09 1,000 -0,21 0,29
0-3 Y1l 11-20 Y1l -0,10 0,10 1,000 -0,36 0,18
21 Y1l ve Uzeri -0,32" 0,12 0,040 -0,62 -0,00
0-3 Y1l -0,04 0,09 1,000 -0,29 0,21
4-10 Y1l 11-20 Y1l -0,13 0,08 0,477 -0,34 0,07
21 Yil ve Uzeri -0,36* 0,09 0,001 -0,61 -0,11
0-3 Yil 0,10 0,10 1,000 -0,18 0,36
11-20 Y1l 4-10 Y1l 0,13 0,07 0,477 -0,07 0,34
21 Y1l ve Uzeri -0,22 0,10 0,168 -0,49 0,05
0-3 Y1l 0,32 0,12 0,040 0,00 0,62
21 Yl ve Uzeri 4-10 Y1l 0,36 0,09 0,001 0,11 0,61
11-20 Y1l 0,22 0,10 0,168 -0,05 0,49

1=0-3 Y1l, 2= 4-10 Y11, 3=11-20 Y1l 4=21 Y1l ve Uzeri

5. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili
Karsilastiklar1 Sorunlarin Cahstiklar1 Departman Degiskeni Acisindan

Karsilastirilmasi

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar

sorunlarin ¢aligtiklart departman degiskeni agisindan karsilagtirmak amaciyla Anova
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analizi yapilmistir. Analiz sonuglart Cizelge 24, Cizelge 25, Cizelge 26 ve Cizelge
27°de gosterilmistir.

Cizelge 24 Calistiklar1 Departman Degiskenine Ydnelik Tanimlayic Istatistikler

Calistiklar Ortalama icin %95 Giiven
Departbman N Ortalama  Std. Sapma  Std. Hata Arahg
Grubu Alt Siir Ust Simir
Kabinigi 69 3,3610 ,80565 ,09699 3,1675 3,5546
Mekanik 356 2,9790 ,65106 ,03451 2,9112 3,0469
Aviyonik 38 3,0567 ,72529 ,11766 2,8183 3,2951
Yapisal ve
29 3,2971 ,76392 ,14186 3,0065 3,5877
Atolyeler
Toplam 492 3,0574 ,70006 ,03156 2,9953 3,1194

Cizelge 25 Calistiklar1 Departman Degiskenine Yonelik Varyanslarin Homojenligi
Testi Sonuglari

Levene Testi dfl df2 Sig.

1,648 3 488 0,177

Sig..>0,05 ise varyanslar homojen

Cizelge 26 Calistiklar1 Departman Gruplarina Yonelik ANOVA Testi Sonuglari

Karelerin Ortalamalarin .
Toplami df Karesi F Sig.
Gruplar Arasi 10,213 3 3,404 7,210 0,000
Grup ici 230,418 488 0,472
Toplam 240,630 491

Cizelge 26 incelendiginde, hava arac1 bakim teknisyenlerinin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlarin ¢alistiklar1 departman degiskeni agisindan
farklilastigi  goriilmektedir (F=7,21 p=0,000<0,05). Varyanslar homojenlik
gosterdiginden Bonferroni istatistikleri incelenmis (Cizelge 27) ve 1-2 gruplari
arasinda anlaml farkliliklar bulunmustur. Bu sonug, mekanik departmanda (2,98)
calisgan hava aract bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlarin kabini¢i departmanda (3,36) ¢alisanlara oranla daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Buna gore “Hs: Hava araci bakim teknisyenlerinin is
saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar sorunlar, ¢aligtiklar1 departman degiskeni

acisindan farklilagmaktadir” hipotezi desteklenmistir.
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Cizelge 27 Calistiklar1 Departman Degiskenine Yo6nelik Bonferroni Istatistikleri

CAUT poristhan , OralamsFarc SEUST g 0% Given s
Mekanik 0,38" 0,09 0,000 0,14 0,62
Kabinigi Aviyonik 0,30 0,14 0,173 -0,06 0,67
Yapisal ve Atolyeler 0,06 0,15 1,000 -0,34 0,47
Kabinigi -0,38* 0,09 0,000 -0,62 -0,14
Mekanik Aviyonik -0,08 0,12 1,000 -0,39 0,23
Yapisal ve Atolyeler -0,32 0,13 0,101 -0,67 0,03
Kabinig¢i -0,30 0,14 0,173 -0,67 0,06
Aviyonik Mekanik 0,08 0,12 1,000 -0,23 0,39
Yapisal ve Atolyeler -0,24 0,17 0,939 -0,69 0,21
Kabinigi -0,06 0,15 1,000 -0,47 0,34
Yapisal ve .
Atslyeler Mekanik 0,32 0,13 0,101 -0,03 0,67
Aviyonik 0,24 0,17 0,939 -0,21 0,69

1=Kabinigi, 2= Mekanik, 3=Aviyonik, 4=Yapisal ve Atolyeler

6. Hava Araci Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili

Karsilastiklar1 Sorunlarin Gorev Degiskeni A¢isindan Karsilastirilmasi

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is sagligi ve glivenligi ile ilgili karsilastiklart
sorunlarin gorev degiskeni acisindan karsilastirmak amaciyla bagimsiz orneklem t

testi yapilmigtir. Analiz sonuglar1 Cizelge 28’de gosterilmistir.

Cizelge 28 Gorev Degiskenine Yonelik T Testi Sonuglar

Hipotez Gorev n ort. SS t p Sonug

Bakim Teknisyeni 426 3,02 0,70

He . -3,09 0,002 Desteklendi
Basteknisyen ve 66 330 067
Bakim Sefi ' '

Cizelge 28 incelendiginde, hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saghigi ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklart sorunlarin gorev degiskeni acisindan farklilagtig
goriilmektedir (t=-3,09 p=0,002<0,05). Bu sonug, bakim teknisyenlerinin (3,02) is
saglhig ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlarin basteknisyen ve bakim sefine
(3,30) oranla daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Buna gore “Hg: Hava araci
bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar1 sorunlar, gérev

degiskeni acgisindan farklilagsmaktadir” hipotezi desteklenmistir.
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Cizelge 29 Tiim Arastirma Hipotezlerine Yénelik Sonuglarin Ozeti

Hipotez

Sonug¢

H;: Hava araci bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlar, yas degiskeni agisindan farklilagmaktadir.

H,: Hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve giivenligi ile ilgili
kargilagtiklart ~ sorunlar, medeni durum degiskeni agisindan
farklilagmaktadir.

Hs: Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglhigi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklart ~ sorunlar, egitim  diizeyi  degiskeni  agisindan
farklilagsmaktadir.

H,: Hava arac1 bakim teknisyenlerinin ig saglhigi ve giivenligi ile ilgili
kargilastiklart ~ sorunlar, is  tecriibesi  degiskeni  agisindan
farklilagsmaktadir.

Hs: Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglhigi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklart sorunlar, c¢alistiklar1 departman degiskeni agisindan
farklilagsmaktadir.

He: Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglhigi ve giivenligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlar, gorev degiskeni agisindan farklilagmaktadir.

Desteklendi

Desteklendi

Desteklendi

Desteklendi

Desteklendi

Desteklendi

Cizelge 29 incelendiginde, tiim arastirma hipotezlerinin desteklendigi

gorilmektedir.
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V. SONUC VE ONERILER

Istanbul, izmir ve Ankara’daki SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda gérev

alan 492 hava araci1 bakim teknisyeni iizerinde gergeklestirilen bu arastirmada, hava

aract bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklart sorunlar ve

bu sorunlarin demografik degiskenler (yas, medeni durum, egitim diizeyi, is

tecriibesi, calistiklar1 departman ve gorev) agisindan bir farklilhik gosterip

gostermedigi incelenmistir. Arastirma neticesinde ulasilan sonuclar asagida yer

almaktadir:

Baslangicta 30 sorudan olusan hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlar1 6lgmeye yonelik anket formu,
Acimlayici Faktor Analizi (AFA) neticesinde; toplam varyansin %51,13{inii
aciklayarak 2 boyut ve 13 sorudan olusmustur. 2 boyut ve 13 sorudan olusan
Hava Aract Bakim Teknisyenlerinin Is Saghg ve Giivenligi ile llgili
Karsilastiklar1 Sorunlar Olceginin (HBTISGKSO) dogrulugunu test etmek
i¢cin Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Analiz neticesinde yapilan
baz1 modifikasyonlarla birlikte 6l¢egin dogrulugu kanitlanmistir. AFA ve
DFA sonuglari, arastirmaci tarafindan gelistirilen 6lgegin gecerli oldugunu
gostermistir.

HBTISGKSO ve alt boyutlarmnin giivenilirligini test etmek igin Cronbach alfa
katsayilar1 incelenmistir. Bunun neticesinde HBTISGKSO’nin 0,88 alfa
katsayist ile yliksek diizeyde giivenilir oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte egitim boyutunun 0,91; ekipman ve ortam riski boyutunun ise 0,75
alfa degeri ile giivenilir oldugu belirlenmistir.

SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda gorev alan hava araci bakim
teknisyenlerinin is sagligi ve gilivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlara ait
algilarmi  biitiinsel agidan test etmek amaciyla tanimlayici istatistikler
incelenmistir. Analiz neticesinde HBTISGKSO’ye ait ortalama degerin 3,1
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava araci bakim teknisyenlerinin is

saglhig ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar1 sorunlara yonelik algilarinin orta
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diizeyde oldugunu gostermektedir. Tektas vd. (2018: 154), hazir giyim
sektoriindeki ¢aliganlar {izerinde yapmis olduklari arastirmada, isgilerin is
saglhig ve glivenligi alg1 diizeylerinin diisiik oldugunu tespit etmistir. Cinar ve
Giindogdu (2016: 240), ¢imento ve tekstil fabrikasi ¢alisanlarinin is sagligi ve
giivenligi alg1 diizeylerinin kismen yliksek oldugunu tespit etmistir. Mevcut
aragtirma, Tektas vd. (2018: 154) ve Cinar ve Gilindogdu (2016: 240) ile
kismen benzerlik gostermektedir. Egitim boyutuna ait ortalama degerin 3,4
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava araci bakim teknisyenlerinin is
saghigr ve giivenligi ile ilgili kismen egitimli olduklarin1 gostermektedir.
Havacilik sektoriinde egitim, her kademedeki hava araci bakim teknisyeni
tarafindan iizerinde durmasi gereken bir konudur. Aksi takdirde yapilacak en
ufak hata, havacilik emniyetini tehlikeye diisiirecek ve bunun sonucunda
kazalar kagmilmaz olacaktir. EKipman ve ortam riski boyutuna ait ortalama
degerin 2,2 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava aract bakim
teknisyenlerinin ekipman ve ortam riskleri ile karsi karsiya kaldiklarini
gostermektedir. Hava aract bakim faaliyetleri i¢in kullanilan ¢aligma
ortaminin riskli sinifta yer almasi, personelin bu tiir risklerle karsilagsmasini
kolaylastirmaktadir.

“Hangarda herhangi bir is kazas1 gecirdigimde yapmam gereken seyleri
biliyorum” sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler incelendiginde, ortalama
degerin 3,81 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava aract bakim
teknisyenlerinin herhangi bir kaza durumunda yapilmasi gereken seyleri
kismen bildiklerini gdstermektedir. Ates vd. (2022: 419), egitim
kurumlarindaki engelli calisanlar {izerinde yapmis olduklar1 arastirmada,
calisanlarin ilk yardim gerektiren bir is kazasi gecirmeleri durumunda
yapilmas1 gereken seyler konusunda bilgi diizeylerinin ¢ok diisiik oldugunu
tespit etmistir. Mevcut arastirma, Ates vd. (2022: 419) ile farklhilik
gostermektedir.

“Deprem, yangin, kimyasal veya basin¢li kaplarin patlamasi gibi acil
durumlarda almam gereken tedbirleri biliyorum™ sorusuyla ilgili tanimlayici
istatistikler incelendiginde, ortalama degerin 3,66 oldugu tespit edilmistir. Bu
sonug, hava aract bakim teknisyenlerinin deprem, yangin, kimyasal veya
basingli kaplarin patlamasi gibi acil durumlarda alinmasi gereken tedbirler

konusunda kismen bilgili olduklarini géstermektedir.
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“Herhangi bir acil durumda ne yapmam gerektigini biliyorum” sorusuyla
ilgili tamimlayic istatistikler incelendiginde, ortalama degerin 3,76 oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, hava araci bakim teknisyenlerinin acil durumlarda
yapilmasi gerekenler konusunda kismen bilingli olduklarini gostermektedir.
Ates vd. (2022: 419), egitim kurumlarindaki engelli calisanlar {izerinde
yapmis olduklar1 arastirmada, ¢alisanlarin acil durumlarda yapilmasi gereken
seyler konusunda bilgi diizeylerinin kismen diisiik oldugunu tespit etmistir.
Mevcut aragtirma, Ates vd. (2022: 419) ile farklilik gostermektedir.
“Herhangi bir acil durumda kullanmam gereken kagis yollarini biliyorum”
sorusuyla ilgili tanimlayicr istatistikler incelendiginde, ortalama degerin 3,81
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava araci bakim teknisyenlerinin acil
cikislar konusunda kismen bilingli olduklarini gostermektedir. Ates vd.
(2022: 424), egitim kurumlarindaki engelli calisanlar iizerinde yapmis
olduklar1 arastirmada, ¢alismanin yapildigi higbir kurumda acil ¢ikis
rampasina rastlanilmadigini tespit etmistir. Mevcut arastirma, Ates vd. (2022:
424) ile farklilik gostermektedir.

“Calisanlara, siirekli olarak meslek hastaliklart ile ilgili bilgilendirmeler
yapiliyor” sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler incelendiginde, ortalama
degerin 2,63 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava aract bakim
teknisyenlerinin meslek hastaliklari konusunda kismen bilingsiz olduklarini
gostermektedir. Yelek¢i (2019: 51), saglik kuruluslarindaki caligsanlar
tizerinde yapmis olduklar1 arastirmada, calisanlarin meslek hastaliklar
konusunda kurum tarafindan diizenli olarak bilgilendirildiklerini beyan
etmiglerdir. Mevcut arastirma, Yelek¢i (2019: 51) ile kismen benzerlik
gostermektedir.

“Calisanlara, is saghg ve giivenligi ile ilgili gerekli bilgi notlar1 veriliyor”
sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler incelendiginde, ortalama degerin 3,36
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava araci1 bakim teknisyenlerine is sagligi
ve giivenligi ile ilgili bilgi notlarinin kismen verildigini gostermektedir. Ates
vd. (2022: 419), egitim kurumlarindaki engelli calisanlar ilizerinde yapmis
olduklar1 aragtirmada, ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi konusunda kurum
tarafindan diizenli olarak bilgilendirilme diizeylerinin diisiik oldugunu tespit

etmistir. Yelek¢i (2019: 51), saghk kuruluslarindaki calisanlar iizerinde
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yapmis olduklar1 arastirmada, is saghgi ve giivenligi konusunda kurum
tarafindan gerekli bilgi notlarinin hazirlandigini ve ¢aliganlarla paylasildigini
beyan etmislerdir. Mevcut arastirma, Ates vd. (2022: 419) ile farklilik,
Yelekgi (2019: 51) ile benzerlik gostermektedir.

“Hangarda is saglig1 ve giivenligi yasasi ve yonetmelikleri hakkinda yazili ve
sozlii bilgilendirmeler yapiliyor” sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler
incelendiginde, ortalama degerin 3,37 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug,
hava araci bakim teknisyenlerine is sagligi ve gilivenligi yasasi ve
yonetmelikleri hakkinda yazili ve s6zlii bilgilendirmelerin kismen yapildigini
gostermektedir. Yelek¢i (2019: 52), saglik kuruluslarindaki ¢alisanlar
tizerinde yapmig olduklar1 arastirmada, is sagligi ve giivenligi yasasi ve ilgili
yonetmelikler konusunda yazili ve sozlii bilgilendirilmelerin belirli araliklarla
yapildigin1 beyan etmislerdir. Mevcut arastirma, Yelek¢i (2019: 51) ile
benzerlik gostermektedir.

“Hangardaki  c¢alisanlar, elektrikle  calisma  riskleri ~ konusunda
bilgilendiriliyor” sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler incelendiginde,
ortalama degerin 3,24 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava araci bakim
teknisyenlerinin  elektrikle  ¢alisma  riskleri  konusunda  kismen
bilgilendirildiklerini gostermektedir.

“Calisanlara yaptiklar1 1s 1ile ilgili riskler konusunda egitim veriliyor”
sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler incelendiginde, ortalama degerin 3,33
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava aract bakim teknisyenlerinin
yaptiklar1  islerin  riskleri konusunda kismen bilingli  olduklarini
gostermektedir.

“Hangar tavanmi yiiksek oldugu icin yeterince temizlik yapilamadigindan
tavanda olusan toz birikintileri solunum hastaliklar1 agisindan is sagligimi
olumsuz yonde etkilemiyor” sorusuyla ilgili tamimlayict istatistikler
incelendiginde, ortalama degerin 2,60 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug,
hangar tavaninin temizliginin yeterince yapilmadigini gostermektedir.

“Hava sartlarinin uygun olmadigi zamanlarda hangar disinda calisma
zorunlulugu saghgimi olumsuz yonde etkilememektedir” sorusuyla ilgili
tanimlayict istatistikler incelendiginde, ortalama degerin 2,11 oldugu tespit

edilmistir. Bu sonug, hava araci bakim teknisyenlerinin hava sartlarinin
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uygun olmadigi zamanlarda hangar disinda c¢alisma zorunlulugunun
sagliklarin1 olumsuz etkiledigini gostermektedir.
“Hava arac1 lizerinde yiiksekte calisirken mevcut sehpalarin yetersiz
olmasindan dolay iist iiste sehpa konulmasi is saglig1 ve giivenligi agisindan
bir tehlike olusturmamaktadir” sorusuyla ilgili tamimlayici istatistikler
incelendiginde, ortalama degerin 1,91 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug,
havacilik  isletmelerinde  calisma  sehpalarimin  yetersiz  oldugunu
gostermektedir. Giiler (2021: 56) de SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda
gorev alan hava aract bakim teknisyenleri iizerinde yapmis oldugu
arastirmada, yliksekte calismayr gerektiren durumlarda calisma yerlerine
ulasim icin tekerlekli ve sabit sehpa gibi ekipmanlarin sayisinin yetersiz
oldugunu tespit etmistir. Mevcut arastirma, Giiler (2021: 56) ile benzerlik
gostermektedir.
“Hangar icerisinde kimyasal madde kullaniminin fazla olusu, sagligimi
olumsuz olarak etkilememektedir” sorusuyla ilgili tanimlayici istatistikler
incelendiginde, ortalama degerin 2,15 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, hava
araci bakim teknisyenlerinin kimyasal maddelerin olumsuz etkilerine maruz
kaldiklari1 gostermektedir. Giiler (2021: 56) de SHY-145 Onayli Bakim
Kuruluglarinda gorev alan hava araci bakim teknisyenleri lizerinde yapmis
oldugu arastirmada, calisanlarin kimyasal madde kullaniminin fazla
olmasindan dolay1 sagliklarinin olumsuz olarak etkilendigini tespit etmistir.
Mevcut arastirma, Giiler (2021: 56) ile benzerlik gostermektedir.
Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin yas degiskeni acisindan farklilagtig: tespit edilmistir. Bu kapsamda,
yas azaldik¢a hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili
daha ¢ok sorunla karsilastiklart belirlenmistir. Giiltay (2019: 93), hava
yollarinda ¢alisan kabin memurlarinin is sagligi ve giivenligi algt diizeylerinin
yasa gore farklilasmadigini tespit etmistir. Yavuz vd. (2020: 2626), imalat
islerindeki calisanlarin is sagligi ve giivenligi algi diizeylerinin yasa gore
farklilasmadigin1  tespit etmistir. Altay (2015: 95), ¢imento fabrikasi
calisanlarinin i saghgr ve giivenligi algr diizeylerinin yasa gore
farklilasmadigimi tespit etmistir. Yildinm (2015: 183), mobilya sektorii
calisanlarinin is giivenligi alg1 diizeylerinin yasa gore farklilastigini tespit
etmigtir. Bu kapsamda 21-45 yas araligindaki calisanlarin is giivenligi
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algilarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Mektepli (2020: 38), kat1 atik
depolama tesisindeki calisanlarin is saglig1 ve giivenligi algi diizeylerinin yasa
gore farklilasmadigini tespit etmistir. Cinar ve Giindogdu (2016: 243), ¢imento
ve tekstil fabrikasi ¢alisanlarinin is sagligi ve giivenligi algi1 diizeylerinin yasa
gore farklilastigini tespit etmistir. Bu kapsamda, yas azaldik¢a ¢alisanlarin is
sagligr ve gilivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla karsilagtiklart belirlenmistir.
Giinal (2018: 67), hemsirelerin is saglig1 ve gilivenligi algi diizeylerinin yasa
gore farklilagmadigini tespit etmistir. Seving (2022: 180), is giivenligi uzmani
olarak c¢alisan bireylerin is giivenligi alg1 diizeylerinin yasa gore
farklilasmadigint tespit etmistir. Giiler (2021: 63), SHY-145 Onayli Bakim
Kuruluslarinda gorev alan hava araci bakim teknisyenlerinin ¢alisma hayatinda
karsilastiklar1 zorluklarin yasa gore farklilagtigini tespit etmistir. Bu kapsamda;
26-35 yas grubunun, 46 ve lizeri yas grubuna oranla daha c¢ok zorlukla
karsilastiklar1 belirlenmistir. Mevcut arastirma, Giiltay (2019: 93), Yavuz vd.
(2020: 2626), Altay (2015: 95), Yildirim (2015: 183), Mektepli (2020: 38),
Giinal (2018: 67) ve Seving (2022: 180) ile farklilik, Cinar ve Giindogdu
(2016: 243) ve Giiler (2021: 63) ile benzerlik gostermektedir.

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilagtiklar
sorunlarin medeni durum degiskeni acisindan farklilastigi tespit edilmistir. Bu
kapsamda, bekar olan hava araci bakim teknisyenlerinin 1§ saglig1 ve giivenligi
ile ilgili karsilastiklar1 sorunlarin evlilere oranla daha yiiksek oldugu
belirlenmigtir. Giiltay (2019: 93), hava yollarinda ¢alisan kabin memurlarinin is
saghg ve giivenligi alg1 diizeylerinin medeni durumlarina gore
farklilasmadigin1  tespit etmistir. Altay (2015: 89), ¢imento fabrikasi
calisanlarinin is saglig1 ve gilivenligi alg: diizeylerinin medeni durumlarma gore
farklilasmadigint tespit etmistir. Yildinm (2015: 178), mobilya sektorii
calisanlarmin is giivenligi alg1 diizeylerinin medeni hal bakimindan
farklilasmadigini tespit etmistir. Mektepli (2020: 38), kat1 atitk depolama
tesisindeki calisanlarin is sagligi ve giivenligi alg diizeylerinin medeni duruma
gore farklilagtigini tespit etmistir. Bu kapsamda, bekar olan katilimcilarin is
sagligi ve giivenligi sorunlarinin evlilere oranla daha yiikksek oldugu
belirlenmistir. Giinal (2018: 68), hemsirelerin is saglhigi ve giivenligi algi
diizeylerinin medeni durumlarina gore farklilagtigini tespit etmistir. Bu

kapsamda, evli olan katilimcilarin i sagligi ve giivenligi sorunlarinin bekarlara
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oranla daha yliksek oldugu belirlenmistir. Seving (2022: 180), is gilivenligi
uzmani olarak calisan bireylerin is gilivenligi algi diizeylerinin medeni
durumlarina goére farklilasmadigini tespit etmistir. Giiler (2021: 64), SHY-145
Onayli Bakim Kuruluslarinda gorev alan hava araci bakim teknisyenlerinin
calisma hayatinda karsilastiklar1  zorluklarin medeni duruma  gore
farklilagmadigini tespit etmistir. Mevcut arastirma, Giiltay (2019: 93), Altay
(2015: 89), Yildirim (2015: 178), Giinal (2018: 68), Seving (2022: 180) ve
Giiler (2021: 64) ile farklilik, Mektepli (2020: 38) ile benzerlik gostermektedir.
Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin egitim diizeyi degiskeni acisindan farklilagtigi tespit edilmistir. Bu
kapsamda, egitim diizeyi arttik¢a hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi
ve giivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla karsilastiklar: belirlenmistir. Yavuz vd.
(2020: 2626), imalat islerindeki calisanlarin is sagligt ve giivenligi algi
diizeylerinin egitim diizeylerine gore farklilasmadigini tespit etmistir. Altay
(2015: 90), cimento fabrikasi calisanlarmin is sagligi ve giivenligi algi
diizeylerinin egitim durumuna gore farklilasmadigini tespit etmistir. Yildirim
(2015: 183), mobilya sektorii calisanlarnin is gilivenligi algi diizeylerinin
egitim seviyesine gore farklilagtigini tespit etmistir. Fakat, Post-Hoc analizleri
gruplar arasinda belirgin bir artis ve azalis gostermemistir. Mektepli (2020:
38), kat1 atik depolama tesisindeki calisanlarin is sagligi ve giivenligi algi
diizeylerinin egitim diizeyine gore farklilastigini tespit etmistir. Bu kapsamda,
lise mezunu katilimcilarin is saghigr ve giivenligi sorunlarinin ortadgrenim ve
lisans mezunlarina oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Giinal (2018: 69),
hemsirelerin is sagligi ve giivenligi sorunlarinin egitim durumlarina goére
farklilagtigimi tespit etmistir. Bu kapsamda, lise ve yiiksek lisans mezunu
katilimcilarin is sagligi ve gilivenligi sorunlarinin iiniversite mezunlarina; ve
yiiksek lisans mezunu katilimcilarin ortaokul mezunlarina oranla daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Seving (2022: 181), 15 glivenligi uzmani olarak ¢alisan
bireylerin is giivenligi algilarinin egitim diizeylerine gore farklilagtigini tespit
etmistir. Bu kapsamda, egitim diizeyi azaldikca is giivenligi uzmanlarinin daha
cok sorunla karsilastiklar1 belirlenmistir. Giiler (2021: 65), SHY-145 Onayh
Bakim Kuruluslarinda gorev alan hava araci bakim teknisyenlerinin ¢alisma
hayatinda karsilastiklar1 zorluklarin egitim diizeyine goére farklilastigini tespit

etmistir. Bu kapsamda, egitim diizeyi artttkca hava araci bakim
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teknisyenlerinin ¢alisma hayatinda daha ¢ok =zorlukla Kkarsilastiklar:
belirlenmistir. Mevcut arastirma, Yavuz vd. (2020: 2626), Altay (2015: 90),
Yildirim (2015: 183), Mektepli (2020: 38) ve Seving (2022: 181) ile farklilik,
Giinal (2018: 69) ile kismen benzerlik, Giler (2021: 65) ile benzerlik
gostermektedir.

Hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi1 ve glivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin ig tecriibesi degiskeni agisindan farklilastigi tespit edilmistir. Bu
kapsamda, is tecriibesi arttik¢ca hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve
giivenligi ile ilgili daha az sorunla karsilagtiklar1 belirlenmistir. Giiltay (2019:
93), hava yollarinda calisan kabin memurlarinin is sagligi ve gilivenligi algi
diizeylerinin mesleki tecriibeye gore farklilagmadigini tespit etmistir. Yavuz
vd. (2020: 2626), imalat islerindeki ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi algi
diizeylerinin is tecriibesine gore farklilasmadigini tespit etmistir. Yildirim
(2015: 183), mobilya sektorii ¢alisanlariin is giivenligi algi diizeylerinin is
tecriibesine gore farklilastigini tespit etmistir. Bu kapsamda, 6-15 yil arasi
calisanlarin 15 gilivenligi algilarinin daha yliksek oldugu belirlenmistir.
Mektepli (2020: 38), kat1 atik depolama tesisindeki c¢alisanlarin is sagligl ve
giivenligi alg1 diizeylerinin ¢aligma siiresine gore farklilagmadigini tespit
etmistir. Gtinal (2018: 70), hemsirelerin is saghg ve gilivenligi algi
diizeylerinin calisma siiresine gore farklilasmadigini tespit etmistir. Seving
(2022: 182), is gilivenligi uzmani olarak calisan bireylerin is giivenligi
algilarinin mesleki ¢alisma siiresine gore farklilasmadigini tespit etmistir.
Mevcut arastirma, Giiltay (2019: 93), Yavuz vd. (2020: 2626), Mektepli (2020:
38), Giinal (2018: 70) ve Seving (2022: 182) ile farklilik, Yildirim (2015: 183)
ile kismen benzerlik gostermektedir.

Hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin ¢alistiklart departman degiskeni agisindan farklilagtigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda, mekanik departmanda g¢alisan hava araci bakim
teknisyenlerinin 1s saghigi ve giivenligi ile ilgili karsilastiklari sorunlarin
kabini¢i departmanda calisanlara oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Giiler (2021: 68), SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda goérev alan hava
aract bakim teknisyenlerinin calisma hayatinda karsilastiklart zorluklarin

calistiklar1 departman degiskenine gore farklilastigini tespit etmistir. Bu
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kapsamda; mekanik departmani calisanlarinin, aviyonik departmanina oranla
daha ¢ok zorlukla karsilastiklar: belirlenmistir.

Hava arac1 bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin gorev degiskeni acisindan farklilagtigi tespit edilmistir. Bu
kapsamda, bakim teknisyenlerinin is saglhigi ve giivenligi ile ilgili karsilastiklar
sorunlarin basteknisyen ve bakim sefine oranla daha yiliksek oldugu
belirlenmistir. Giiler (2021: 69), SHY-145 Onayli Bakim Kuruluslarinda gorev
alan hava aract bakim teknisyenlerinin ¢alisma hayatinda karsilagtiklar
zorluklarin gorev degiskenine gore farklilagtigini tespit etmistir. Bu kapsamda;
bakim teknisyenlerinin, basteknisyenlere oranla daha ¢ok zorlukla
karsilastiklar1 belirlenmistir. Mevcut arastirma, Giiler (2021: 69) ile benzerlik

gostermektedir.

Arastirma kapsaminda olusturulan oneriler agagida siralanmistir:

Arastirma, hava araci bakim teknisyenlerinin is saghig: ve giivenligi ile ilgili
kismen egitimli olduklarini gostermistir. Havacilik isletmelerinin Part-145
egitim biriminin sektdrdeki calisanlara is sagligi ve gilivenligi konusunda
periyodik olarak egitim vermesi, personelin daha bilingli olmasini saglayarak
kaza ve yaralanmalarin kabul edilebilir risk diizeyine ¢ekilmesini saglayacagi
diistiniilmektedir.

Arastirma, hava aract bakim teknisyenlerinin is saghigi ve giivenligi ile ilgili
ekipman ve ortam riskleriyle karsi karsiya kaldiklarmi gostermistir. Bu
noktada, gerek calisanlara gerekse isletme yoneticilerine biiyiik sorumluluklar
diismektedir. Calisanlarin hangarda bakim faaliyetlerini gergeklestirirken
kullanilan kimyasallarin zararli etkilerinden korunmak i¢in Malzeme
Giivenlik Bilgi Formu’nda yer alan talimatlara harfiyen uymalarinin ortam
risklerini azaltacag: diisiiniilmektedir. Isletmeler ise bakim faaliyetlerinin
kazasiz bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in uygun ekipmanlar saglamali ve
calisanlarin hangar ortaminda koruyucu tedbirleri alip almadiginin denetimini
yapmasi1 gerekmektedir.

Arastirma, hava araci bakim teknisyenlerinin meslek hastaliklar1 konusunda
yeterli Dbilgiye sahip olmadiklarin1 gostermistir. Meslek hastaliklari
konusunda is kollarina gore analizler yapilip, 6zellikle yeni ise baslayan
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personele bilgilendirme yapilmast meslek hastaliklart konusunda biling
olugmasina katki saglayacag diistiniilmektedir.

Arastirma, hangar tavami yiikksek oldugu ig¢in yeterince temizlik
yapilamadigini gostermistir. Hangar tavaninda olusacak kirlilik ve toz,
calisanlarin solunum yollar1 hastaliklar1 ile karsi karsiya kalma riskini
doguracaktir. Tesis bakim birimi tarafindan hangar tavanimin periyodik
araliklarla temizlenmesi hastalik riskini azaltacagi diigiiniilmektedir.
Aragtirma, hava sartlarinin uygun olmadigi zamanlarda hangar disinda
caligma yapilmasinin hava araci bakim teknisyenlerinin sagligini olumsuz
yonde etkiledigini gostermistir. Gerekli olmadigi siirece olumsuz hava
sartlarinda hangar disinda ¢alisma yapilmamasi veya gerekli ise ¢alismanin
kisa tutulmasi ve isletmelerin personeline hava sartlarina uygun is kiyafeti
temin etmesi, onlarin hava sartlarinin olumsuz etkilerinden koruyacagi
distiniilmektedir.

Arastirma, hava araci tizerinde yiiksekte ¢aligirken mevcut sehpalarin yetersiz
olmasindan dolayi iist iiste sehpa konulmasi is saglig1 ve giivenligi agisindan
bir tehlike olusturdugunu gdstermistir. Isletmelerin, ¢alisma alanlarina uygun
sehpalar temin etmesi hava araci bakim teknisyenlerinin is sagligi ve
giivenligi konusunda duyarliligini gelistirecegi diistintilmektedir.
Aragtirmada, egitim diizeyi arttik¢a hava aract bakim teknisyenlerinin is
saghig ve giivenligi ile ilgili daha ¢ok sorunla karsilastiklar1 belirlenmistir.
Hava aract bakim teknisyeni olarak goérev yapabilmek icin asgari egitim
diizeyi olarak “lise mezunu olmak” yeterli olabilmektedir. Dolayisiyla
calisma hayatinda 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim diizeyindeki
ogrenciler ile lise mezunlari arasinda herhangi bir fark olmamaktadir.
Ornegin; lisansiistii egitim diizeyindeki bir calisan ise yeni basladiginda, lise
mezunu baska bir teknisyenin emri altinda ¢alisabilmektedir. Bu durum,
egitim diizeyi yliksek olan calisanlarda motivasyon kaybina ve isteksizlige
neden olabilmektedir. Ciinkii egitim diizeyi yiiksek olan calisan, sektorde
kendisinden daha alt egitim diizeyindeki calisganin emri altina girmeyi
istememektedir. Bu kapsamda hava aract bakim teknisyeni olmak i¢in egitim
diizeyine gore bir statii alaninin olusturulmasi, ¢alisanlarin motivasyonu ve

olumlu emniyet kiiltiirii yaratma agisindan son derece 6nemlidir.
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Aragtirma, is tecrlibesi arttikca hava araci bakim teknisyenlerinin is saglig1 ve
giivenligi ile ilgili daha az sorunla karsilastiklarmi gostermistir. Is tecriibesi
diisiik olan calisanlarin is sagligi ve giivenligi acisindan daha dikkatli
olmalar1 konusunda calisanlara haftalik brifingler verilmesi ve bu konuda
farkindalik diizeylerinin arttirilmasi i¢in isletme yoneticileri ile bakim

seflerine biiyiik sorumluluklar diismektedir.
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() Kabini¢i () Mekanik () Aviyonik () Yapisal () Atdlyeler

Goreviniz?

() Bakim Teknisyeni () Basteknisyen () Bakim Sefi

HAVA ARACI BAKIM TEKNiSYENLERININ iS SAGLIGI VE GUVENLIGI iLE
ILGILi KARSILASTIKLARI SORUNLAR

iKiNCi BOLUM

Asagidaki ifadelere ne derece katilip katilmadigimnizi

isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1 | Bu kurum tarafindan is saghig: ve giivenligi ile ilgili
diizenli bir bigimde bilgilendiriliyorum.

2 | Hangarda herhangi bir is kazasi gecirdigimde
yapmam gereken seyleri biliyorum.
Deprem, yangin, kimyasal veya basingli kaplarin

3 patlamas1 gibi acil durumlarda almam gereken
tedbirleri biliyorum.

4 | Hangarda, her y1l acil eylem plani ile ilgili tatbikatlar
yapiliyor.

5 Hangar, acil durumlara kars1 yeterince giivenilirdir.

g | Herhangi bir acil durumda ne yapmam gerektigini
biliyorum.

7 | Herhangi bir acil durumda kullanmam gereken kagis
yollarin1 biliyorum.

g | Calisanlara, siirekli olarak meslek hastaliklari ile ilgili
bilgilendirmeler yapiliyor.

g | Calisanlara, is saghig ve giivenligi ile ilgili gerekli
bilgi notlar1 veriliyor.
Hangarda is saghg ve giivenligi yasasi ve

10 yonetmelikleri ~ hakkinda  yazih  ve  sozli
bilgilendirmeler yapiliyor.

11 Hangarda yangin tatbikati yapiliyor.

12 | MSDS (Malzeme Giivenlik Bilgi Formu) ile ilgili
calisanlara bilgilendirmeler yapiliyor.

13 | Hangardaki calisanlar, elektrikle c¢alisma riskleri

konusunda bilgilendiriliyor.
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14

Hangar zemininde, agikta yer alan kablolarin
tizerinden forklift, traktér ve wulasim sehpalar
gecirilmiyor.

15

Elektrik panolarmin hangar zemininde yer almasi,
ozellikle hangardaki ucaklarin yikanmasi esnasinda
suyun panoya temas etmesi is sagligi ve giivenligi
acisindan emniyetlidir.

16

Herhangi bir acil durumda revir ile ne sekilde iletisim
saglayacagimi biliyorum.

17

Hangarin sogutma sistemi yeterlidir.

18

Hangarin 1sitma sistemi yeterlidir.

19

Hangar tavani yiiksek oldugu i¢in yeterince temizlik
yapilamadigindan tavanda olusan toz birikintileri
solunum hastaliklar1 agisindan is sagligimi olumsuz
yonde etkilemiyor.

20

Hava sartlarinin uygun olmadigi zamanlarda hangar
disinda c¢alisma zorunlulugu sagligimi olumsuz yonde
etkilememektedir.

21

Hava araci iizerinde yiiksekte calisirken mevcut
sehpalarin yetersiz olmasindan dolay1 iist iiste sehpa
konulmasi is sagligi ve giivenligi agisindan bir tehlike
olusturmamaktadir.

22

Is ekipmanlarinin (jacklar ve seyyar platformlar vb.)
kullanimu ile ilgili ¢alisanlara egitim veriliyor.

23

Test ekipmanlarimin (itcan cihazi, pitot statik test
cihazi ve wacum test cihazi vb.) kullanim ile ilgili
calisanlara egitim veriliyor.

24

Vardiyali ¢aligma sisteminden dolay1 uyku diizenim
bozulsa da kendimi isime tam olarak verebiliyorum.

25

Tim c¢alisma  platformlarindaki  basamaklarin
yiikseklik ve genislikleri uygundur.

26

Hangar igerisinde kimyasal madde kullaniminin fazla
olusu, sagligimi olumsuz olarak etkilememektedir.

27

Planlama biriminin verdigi bakim slotuna uyulmasi
konusunda is baskis1 yasamam.

28

Calisanlara yaptiklart is ile ilgili riskler konusunda
egitim veriliyor.

29

Personel dinlenme alanlar yeterlidir.

30

Soyunma odalar1 ve dolaplar1 yeterlidir.
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SERTIFIKALAR:

* Type Training, Cat. B1&B2, Pw 4000 (As Fitted On Airbus A330) Covering
Airframe And Engine Interface Elements Theoretical Elements Only

=  Type Traming, Cat. B1&B2, Airbus A319/A320/A321 (Cfm56) Practical
Elements Only

* Type Training Cat. BI&B2, Iae Pw1100g (As Fitted On Airbus
A319/A320/A321) Covering Airframe And Engine Interface Elements
Theoretical Elements Only

= A319/320/321 (lae V2500) B1 To A319/320/321 (Iaec V2500) B2 Difference
Easa Part- 66 Theoretical Training
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B737-600/700/800/900 (Cfm56) B1 To B737-600/700/800/900 (Cfm56) B2
Differences Easa Part-66 B2 Theoretical

Cfmb56-5¢ Motor Tip

Cfmb56-3¢ Motor Tip

A310-200/300 Govde Tip

B737-400/500 Govde Tip Egitimi

A340-300 Govde Tip

B-737-800 Mekanik Sistemler (Govde/Motor Cfm56-7b) Fark
Pw4000 (A310-300/A300-600)

A310/A300-600 Difference Course

B737-600/700 Airframe Differences (From B737-800/900)

Airbus-T1 Diff From A318/20/21 (Cfm56-5) To A319/20/21(V2500)
A300-600 Cargo A/C Diff From A300-600 Type Training
B737-300/500 Airframe Difference (From B737-400)

A340 (Cfm56) To A330 (Rr Trent 700) Difference Easa Part-66 B1 Theoretical
Airbus-Maint Cs Tech-Mech On A318/19/20/21(Cfm56) Theoretical
Pw 4000 Engine Type (For Airbus A310-200/300) In Ata 104 Level In
B737-6/7/8 (Cfm56) To B737-6/7/8/9 Difference Easa Part-66 B1 Theoretical
Pw1100g-Jm (Airbus A319/A320/A321) Engine Run-Up

Tae V2500 Engine Run-Up

Airbus 300-600f (Pw4000)

Airbus A330 (Pw4000 & Rr Trent 700)

A310 Cf6-80a3/C2 Engine Run-Up On A/C Practical Training

A340 Cfm56-5¢ Engine Run-Up

Cfmb56-5a/5b (A319/320/321) Engine Run-Up Course

Cfm56-7b (B737-Ng) Engine Run-Up Course

Train The Traimer

Iso 90012008 Kalite Yonetim Sistemi

Awviation Legislation

Human Factor

Shy-66/Easa Part 66

Shy-M/Easa Part-M

Shyl145/Easa Part 145
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