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ONSOZz

Kurumlarin ve sirketlerin is diinyasindaki rekabette devamliliklarini siirdiirebilmeleri
ve kendi bunyelerini riskten korumak, mevcut riskleri minimize etmek ve daha fazla
risk olusmasina firsat vermemek amaciyla belirledikleri hedefler dogrultusunda
faaliyetlerini  gerceklestirebilmeleri i¢in  kurumsal risk yOnetimi sistemini
olusturmalarin1 veya benimsemelerini ve etkinligini saglamalar1 biliyiilk 6nem arz
etmektedir. Bu calismada risk odakli i¢ denetim, kurumsal risk yonetimi, ve COSO
Kurumsal Risk Yoénetimi Bitinlesik Cergevesi ve kurumsal risk yonetimi
cergevesinde i¢ denetim siireci konularinin teorik kisimlari ele alinmig, COSO
Kurumsal Risk Yonetimi ¢ergevesinde yapilandirilmis olan risk yonetimi sisteminin
kurum ve sirketlerin biinyesine ve kurumun gelecege yonelik degerinin
arttirilmasindaki etkileri, devlet {iniversitelerindeki i¢ denetim faaliyetlerinde risk
odakliligin benimsendigi kurumsal risk yonetiminin isleyis ve etkinligine yonelik
tiniversitelerde gorev alan i¢ denetgilerle yapilan anket araciligiyla tespit edilmeye
calisilmigtir. Calismam boyunca bilgi ve tecriibesi ile destegini eksik etmeyerek
daima yardimei olan danismanim Sayin Dr. Ogretim Uyesi Esin Nesrin CAN’ a ve
calisma boyunca yardimlarimi bizden eksik etmeyen Dr. Cem CETIN’ e tesekkiirii
borg bilirim.

Mayis, 2019 Melek Damla MANDALAS
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KURUMSAL RiSK YONETiMi KAPSAMINDA RiSK ODAKLI iC
DENETIM ANALIiZi; MARMARA BOLGESINDEKI DEVLET
UNIVERSITELERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

OZET

Gilinlimiizde kurumsallagsmanin getirmis oldugu kurumlarin kendi aralarindaki
faaliyet iligkisinin rekabet icinde gelecege yonelik ilerlemesi ve kurumlar arasi veya
kurum iginde c¢aligsanlar arasindaki ¢ikar ¢atigmalari, is hayatinin her alaninda risk
unsurunu da beraberinde getirmistir. Risk kavraminin is hayat1 alaninda sik karsimiza
cikmasindaki neden, bir firsat olarak degerlendirilebilecegi gibi ayn1 zamanda birgok
tehdit unsurlarii barindirtyor olmasidir. Bu nedenle kurumlarda veya isletmelerde
kurumsal risk yonetimi ve risk odakli bir i¢ denetim anlayisinin benimsenmesi biiyiik
Onem arz etmektedir.

Kurum faaliyetlerinden kaynakli, isletmenin belirledigi hedeflerine ulagilmasina
engel olusturabilecek, faaliyetlerin etkinligi ve verimliligini etkileyecek olan risklerin
tespit edilerek, yonetimi, i¢ denetim birimi ya da i¢ denetgiler tarafindan saglanmakta
ve denetim faaliyetleri risk odakli i¢ denetim yaklasimi benimsenerek
saglanmaktadir.

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY); isletmeyi etkiyebilecek diizeydeki olaylari
tanimlamak, riskleri igletmenin kurumsal risk karsilama profiline uygun olarak
yonetmek ve isletmenin hedeflerine ulasmasiyla ilgili olarak makul bir seviyede
giivence saglamak i¢in olusturulmus; sirketin yonetim kurulu, {ist yonetimi ve diger
tiim calisanlan tarafindan etkilenen ve stratejilerin entegreli sekilde belirlenmesinde
kullanilan, kurumun biitiiniinde siiregelen ve devam eden sistematik bir siiregtir.
Kurumsal risk yoénetimi ile ilgili dinyada Sarbanes- oxley kanunu, OECD Kurumsal
ilkeler, ISO 31000 Risk Standartlarinda; tlilkemizde ise SPK Kanunu, 5018 Sayili
Kamu Yo6netimi ve I¢ kontrol Kanunu, 6012 sayili Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ve
2014 ve 2017 COSO Kurumsal Risk Yonetimi Biitiinlesik Cerceveleri kapsaminda
diizenlemeler getirilmistir. COSO Biitilinlesik Cer¢eve de kurumun biinyesinde nasil
uygulanmasi ve neler olabilecegi konusunda rehber olurken; diger kanun ve
diizenlemelerde de risk yonetimi ve risk odakli denetim anlayisinin Onemine
deginilmistir.

Bu calismada i¢ denetim faaliyetlerinde diinyada benimsenerek uygulanan ve
kullanilan COSO Kurumsal Risk Yonetimi (Enterprise Risk Management- ERM)
Biitiinlesik Cergeve temel alinmistir. Bu dogrultuda iilkemizde Kurumsal Risk
Yonetimi sisteminin kamu kurumlarindaki benimseme ve risk odakli i¢ denetim
faaliyetlerinde uygulama etkililigini tespit etmek amaciyla, Marmara Bolgesindeki
devlet Universitelerinde gorev alan i¢ denetcilerle “Kurumsal Risk Yonetimi
Kapsaminda Risk Odakli I¢ Denetim Analizi” adli anket calismasina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Risk, Risk odakli i¢ denetim, Kurumsal risk yonetimi, COSO
ERM
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RISK-BASED INTERNAL AUDIT ANALYSIS WITHIN THE SCOPE OF
CORPORATE RISK MANAGEMENT; A RESEARCH FOR STATE
UNIVERSITIES IN MARMARA REGION

ABSTRACT

Today, the progress of the relationship between the institutions of the institutional
organizations brought by the organization towards the future in competition and the
conflicts of interest among the employees within the institutions has brought the
factor in every aspect of business life with it. The reason why the concept of risk is
frequently encountered in the field of business life is that it can be considered as an
opportunity but also it contains many threats. For this reason, it has a great
importance to adopt an institutional risk management and a risk-focused internal
audit approach in institutions or enterprises.

The internal audit unit or internal auditors realize identification and management of
the risks that may affect the efficiency of the activities, which may hinder the
achievement of the targets set by the enterprise with a risk-based internal audit
mentality.

Enterprise risk management (ERM) is a systematic process that is ongoing and
ongoing throughout the organization, which is used by the company's board of
directors, senior management and all other employees to determine the strategies in
an integrated manner, and it is designed to identify events that may affect the entity,
to manage the risks in accordance with the enterprise risk profile of the enterprise
and to provide a reasonable level of assurance regarding the achievement of the
entity's objectives. The regulations have been set by Sarbanes-Oxley Law, OECD
Corporate Principles and ISO 31000 Risk Standards around the World and by CMB
of Turkey Law, Law No. 5018 on Public Administration and Internal Control, New
Turkish Commercial Code No. 6012 and 2014-2017 COSO Enterprise Risk
Management Integrated Framework in our country. The COSO Integrated
Framework has also guided on how to implement and what will happen within the
organization, while other laws and regulations also emphasize the importance of risk
management and risk-focused audit.

In this study, COSO Enterprise Risk Management Integrated Framework, which is
adopted and used in the world in internal audit activities, is taken as the basis. In this
context, a survey named Internal Audit Analysis within the Scope of Enterprise Risk
Management was conducted with the internal auditors working in the state
universities in the Marmara Region in order to determine the rate of adoption of the
Corporate Risk Management System in public institutions and the effectiveness of
implementation in risk-oriented internal audit activities.

Keywords: Risk, Risk-based internal audit, Enterprise risk management, COSO
ERM
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1. GIRIS

Kurumsallagsmanin olusmasiyla, kurumlarin kendi aralarindaki faaliyet
iligkisinin rekabet icinde gelecege yoOnelik ilerlemesi ve kurumlar arasi veya
kurum iginde c¢alisanlar arasinda ¢ikar ¢atismalar1 da beraberinde gelmektedir.

Bu durum ise is hayatinin her alaninda risk unsurunu olusturmaktadir.

Risk, isletmenin siirdiiriilebilirligi i¢in gelecege yonelik gdze alinan atilimlar ve
faaliyetlerin isleyisinden kaynakli meydana gelen tehdit veya durumlar seklinde
iki tiirlii karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmenin faaliyetlerinden kaynakli, isletmenin
belirledigi hedeflerine ulasilmasinda engel olabilecek, faaliyetlerin etkinligi ve
verimliligini  etkileyecek olan risklerin  tespit edilerek, yonetilmesi
gerekmektedir. Bunu ise kurum binyesindeki i¢ denetim birimi ya da i¢

denetgiler saglayabilmektedir.

Ic denetgiler, denetim faaliyetlerini risk odakli i¢ denetim yaklagimini
benimseyerek gergeklestirmektedir. Denetimin risk odakli yapilmasi, denetim
faaliyetlerinin ge¢mise doniik hatalar1 aramaya yoOnelik degil; gelecekte
kurumun daha iyi sekilde yonetilmesini saglamaktadir. Risk odakli i¢ denetim
sureci; risklerin  belirlenmesiyle baslayarak, denetim kaynaklarinin ve
kullanilacak araglarin riske yonelik olarak tahsis edilmesi asamalarina

dayanmaktadir.

Gunumizde pek ¢cok kurumlarda yasanan muhasebe hata ve hilelerinin etkisinin
agir olmasi nedeniyle iist yoneticiler, kurumsal risk yonetimi ve i¢ denetimin
etkinligine daha ¢ok 6nem verme geregi duymakta ve bu konuyla fazlasiyla
ilgilenmektedir. Kurumsal risk yonetimi ve i¢ denetim; kurumlarin
karsilasabilecegi onemli riskleri belirlenip kontrol edilmesi ve etkin sekilde
yonetilmesi, yonetim kurullarinin en dnemli goérevlerinden birisi konumunda yer

almaktadir.

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY); kurumu etkiyebilecek dlzeydeki riskleri

tanimlamak, riskleri kurumun kurumsal risk karsilama profiline uygun olarak



yonetmek ve isletmenin hedeflerine ulagsmasiyla ilgili olarak makul bir seviyede
giivence saglamak icin olusturulmus; sirketin yonetim kurulu, iist yonetimi ve
diger tiim calisanlar1 tarafindan etkilenen ve stratejilerin entegreli sekilde
belirlenmesinde kullanilan, kurumun biitiinlinde siiregelen ve devam eden
dongusel bir suregtir. KRY aslinda kurum riskleri igin daha ayrintili risk
yonetiminin en son geldigi asama olmaktadir. Kurumsal risk yonetimi sadece
tehlikelerden korunma degil, deger yaratma odakli olup sonuca ulasmak i¢in
kullanilan bir aragtir. Planli, tutarli ve koordineli yaklasimiyla Kurumsal Risk

YoOnetimi, kuruma blytk Olglide fayda saglamaktadir.

Kurumsal risk yonetimi gercevesinde i¢ denetimin uygulanisi ilk olarak ozel
sektorlere dayanmaktadir. Is diinyasindaki ¢ogu kurumlarin yasadigi ekonomik
cokiislerin sebebi risk yonetimi ve i¢ denetimin etkisinin islevsiz olmasidir. Bu
dogrultuda 6zel sektdrler gibi kamu kuruluslar1 tarafindan da kurumsal risk

yonetimini benimsenmektedir.

Kurumsal Risk Yonetimi silirecinde, i¢ denetimin sartli olarak iistlenecegi bazi
roller de  bulunmaktadir. Bunlar; risklerin  tanimlanip  dlgiilerek
degerlendirilmesine yardim etmek, riskler konusunda yonetimi egitmek, KRY
faaliyetlerini koordine etmek, risklerin raporlamasini birlestirmek, KRY
cercevesini  yidriatme ve  gelistirmek, Kurumsal Risk Yonetiminin
olusturulmasina Onciiliik etmek, yonetimin onayina sunulacak risk yoOnetimi

stratejisini gelistirmek seklinde siralanmaktadir.

Kurumsal Risk Yonetimi streclerinde i¢ denetginin denetimin bagimsizlik ve
tarafsizligina zarar verebilecek gorevleri yapmamasi gerekmektedir. Kurumsal
risk yOnetimi siirecinde i¢ denetimin {iistlenme zorunda olmadigi gorevler ise;
risk istahini olusturmak, risk yénetimi sureclerini kuruma empoze etmek, riskler
konusunda ydnetim giivencesi saglama, risk karsisinda alinacak Onlem
konusunda karar verme, yonetim adina risk tutumlarini uygulama, risk yonetimi

i¢in hesap verme seklinde belirtilmektedir.

Kurumsal risk yonetimi alaninda, biitiin diinyada, yaygin olarak kullanilan
COSO-Kurumsal  Risk  YoOnetimi- Riskin  Strateji ve Performansla
Uyumlastirilmast (COSO-Enterprise Risk Management- Aligning Risk with



Strategy and Performance) ve 1SO 31000-Risk Yonetimi Rehberi (1ISO 31000-

Risk Management — Guidelines) olmak iizere iki ¢ergeve bulunmaktadir.

COSO Kurumsal Risk Yoénetimi- Riskin Strateji ve Performansla
Uyumlastirilmas1 Cergevesinin 2017 yilinda revize olunmasiyla birbiri ile

iligkili beg bilesen ve bunlara ait yirmi prensip getirilerek agiklanmaktadir.

Ulkemizin kamu yénetim yapisinda ise, kurumsal risk odakli i¢ denetim
yaklagimi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen
seffaflik ve hesap verme sorumlulugu kamu kaynaklarin yonetiminin kontroli
icin buyuk onem tasimaktadir. Kamuda gerg¢eklesen bu degisiklik denetim

sisteminin de degismesini gerekli kilmaktadir.

Kurumsal risk yonetimi kapsaminda risk odakli i¢ denetim faaliyetlerinin
Marmara Bodlgesindeki devlet Universitelerinde benimsenisi ve isleyisini ele

alacak olan bu ¢alisma giris ve sonug¢ boliimii dahil alti b6limden olusmustur.

Calismanin ikinci bolimiinde, risk, i¢ denetim ve risk odakli i¢ denetim
tanimlanarak; risk odakli i¢ denetimin 6nemi, yararlari, risk odakli i¢ denetimin

siireci agiklanacak ve Tirk Mevzuatindaki yeri ele alinmistir.

Calismanin Ug¢Uncl boliimiinde, KRY kavrami tanimlanarak; hedefleri,
nedenleri, faydalar1 ve bilesenleri ile birlikte KRY hakkindaki yasal
diizenlemeler agiklanacaktir. Ayrica Kurumsal Risk Yonetiminin risk odakli i¢
denetimle iliskisi aciklanarak; KRY c¢ergevesinde i¢ denetim faaliyetlerinin

planlanmasi, yiiriitiilmesi ve raporlanmasi siire¢lerine deginilmistir.

Calismanin dordiincii bolimiinde, devlet Universitelerinde i¢ denetim sureci ve
faaliyet kapsami, i¢ denetimde aktif rollere sahip birimler agiklanarak, 5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ndaki i¢ denetimle ilgili
maddelere ve kamu kurumlarina iliskin standartlarina ve dizenlemelere
deginilmistir.

Calismanin besinci boliminde, Marmara Bolgesindeki devlet tniversitelerinde
KRY c¢ergevesinin risk odakli i¢ denetiminin yapilan denetim c¢alismalar
tizerindeki etkililigin tespit edilmesi iizerine devlet liniversitelerinde gorev alan
i¢ denetgilerle yapilacak olan anket calismasina ve ortaya ¢ikacak sonuglarinin

degerlendirilmesine yer yerilmistir.



Calismanin sonu¢ ve Oneriler kisminda ise arastirma sonucunda elde edilen
verilerin degerlendirilmesine ve veriler dogrultusunda ulasilan bulgulara yer

verilerek, bulgulara yonelik oneriler sunulmustur.



2. RISK ODAKLI iC DENETIM

2.1 Risk Odakh i¢ Denetim Kavram

Genel anlamiyla risk, hatalarin olusmasina, hedeflerin engellenmesine,
gelecekte karsilasilabilecek sorunlara, tehlike ve tehditlere sebep olan her tirli
olumsuz etki yaratan olay veya durumlardir. Risk, temel bir kavram olarak
hayatin her alaninda farkli sekillerde karsimiza c¢ikmaktadir (Gorener, 2010:
30).

Risk, is hayatinda isletmenin siirdiirtilebilirligi icin gelecege yonelik goze alinan
atilimlar ve faaliyetlerin isleyisinden kaynakli meydana gelen tehdit veya
durumlar seklinde iki tiirli karsimiza ¢ikmaktadir Isletmenin faaliyetlerinden
kaynakli, isletmenin belirledigi hedeflerine ulasilmasinda engel olabilecek,
faaliyetlerin etkinligi ve verimliligini etkileyecek olan risklerin tespit edilip,
mevcut riskler kabul edilebilir seviyeye diisiiriilerek, yonetilmesi gerekmektedir.
Bu risk yonetimi kurum binyesindeki i¢ denetim birimi ya da i¢ denetgiler
tarafindan saglanabilmektedir (Sarpkaya, 2012: 23).

I¢ denetim, kurumun i¢ kontrol yapisini, risk yénetimini ve kurumsal ydnetimini
denetleyen bir faaliyettir (Aktas, 2012: 35). I¢ denetim, kurum veya isletme
icinde gergeklestirilen bagimsiz ve tarafsiz bir gilivence ve danigmalik
hizmetidir (TIDE, 2012). I¢ denetimin amaci, isletme varliklarinin her tiirlii
zararlara karsi korunup korunmadigini, faaliyetlerin saptanmis politikalarla
uygunluk icinde yiiriitiiliip yiiriitilmedigini arastirmaktir. i¢ denetim, kurumdaki
kontrol faaliyetlerinin etkinligini 6lgmeyi ve kontrollerini degerlendirir. Bu
agidan ¢ok Onemli bir yonetim kontrol araci olarak karsimiza c¢ikmaktadir

(Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2013: 485).

I¢ denetim taniminda yer alan ‘‘giivence’’ ve ‘‘danisma’’ terimleri i¢ denetimin
genisleyen faaliyetlerini anlatmaktadir. “Gilivence saglama islevi”, denetim
faaliyetlerinin en temel goérevi olarak nitelendirilmektedir. Cunki givence

hizmetleri i¢ denetcinin kurum gorevlerini, faaliyetlerini, strec ve sistemlerini



inceleyerek, kurum hakkinda bagimsiz bir goriis olusturabilmek i¢in elde ettigi
kanitlarin nesnel bir sekilde degerlendirilmesidir (Aktas, 2012: 36). I¢c denetim,
sirketlerde seffafligin saglanmasi, gilivene dayali ydnetimin olumsuz
sonu¢larindan sirketin korunmasi ve risk yonetimi konularinda 6énemli bir rol

tistlenmektedir (TUSIAD, 2010: 29).

I¢ denetim diger bir ifade ile isletme faaliyetlerinin etkinligini artirmak, i¢
kontrollerin etkililigini ve verimliligini saglamak ve olasi meydana c¢ikan
durumlarda  1iyilestirme  Onerilerinin  sunulmasina  iliskin  hizmetleri
kapsamaktadir. I¢ denetim, mali nitelikteki ve mali olmayan nitelikteki tim
faaliyetlerin incelenerek degerlendirilmesinin yapildigr bir denetim tirtdur
(Uzun ve Yurtsever, 2009: 494). I¢ denetim, sinirli denetim seklinde belirli
araliklarla tek seferlik yapilabilecegi gibi, risk odakli olmasi halinde, denetim

planina uygun yiiriitiilen stirekli denetim seklinde de gerceklestirilmektedir.

Risk odakli i¢ denetim ilk kez 1995 yilinda ABD’de OCC (The Office of The
Comptroller of The Currency- Para Birimi Kontrol Ofisi) tarafindan

benimsenmis olup, gerisinde yatan baslica iki gelisme su sekildedir (Ozsoy,

2004: 2):

e Finansal teori ve uygulamalari ile birlikte teknolojik alandaki gelismeler

kurum faaliyetlerinin tiir ve kapsamin1 genisletmistir.

e Tirev iriinler ile diger karmasik finansal {irlinlerin yayginlagmasi ve
tirev iriinlerde goriilen cesitlilik, ticari faaliyetlerdeki cogalma ve
varliga dayali menkul kiymetler ile birlikte ikincil piyasalarda goriilen

gelismeler finansal diizeni 6nemli 6l¢iide degisiklige ugratmistir.

Risk odakli i¢ denetim, denetim kaynaklarinin sinirli oldugu, denetlenecek
cesitli birim faaliyetlerinin farkli risk tiirleri ile karsi karsiya oldugu ve
denetlenecek faaliyetlerin farkli diizeyde ©Onem derecelerine sahip oldugu
tahminlerine dayanan bir denetimdir (Gérener, 2010: 32). Kavramsal olarak risk
odakli denetim “’kurum ig¢in ger¢ekten sorun olan durum ve unsurlarin

denetlenmesidir’’ seklinde en dar anlamda ifade edilebilir.

Risk yonetimi temelli i¢ denetim faaliyetleri ge¢miste yapilmis hata ve hileleri
arayip tespit etme odakli gerceklestirmek yerine, gelecekte kurumun daha iyi

yonetilmesi amaciyla risk odakli yapilmaktadir (ISMMMO, 2015: 39).



Risk odakli i¢ denetim siireci isletmenin risk profilinin olusturulmasi i¢in
risklerin tespit edilerek tanimlanmasiyla baslayip, tanimlanmis riskler
siniflandirilarak,  kabul edilebilir  seviyeye  diisiiriilmesine  yonelik
degerlendirilir, degerlendirilen risk diizeylerine iliskin denetim plan ve
programlar1 hazirlanarak denetim faaliyetlerine gegilir. Son olarak ise ulasilan

mevcut sonuglar degerlendirilerek raporlanmaktadir (Akkaya, 2011:81).

Risk odakli i¢ denetim analizi, makro risk analizi ve mikro risk analizi olarak
iki ayn tiirde yapilabilmektedir. Makro risk analizi, y1llik denetim planinin risk
odakli yapilmasidir. Bu analizde ilk olarak denetim Oncelikleri belirlenerek,
riskli olan kaynaklarin denetim faaliyetlerinin baslatilmasi hedeflenmektedir.
Mikro risk analizi ise, bireysel denetimlerde yapilan risk odakli analizdir. Bu
analiz tiirlinde denetlenen faaliyetlerin igerdigi riskler tanimlanip, mevcut ic
kontrol degerlendirilerek tanimlanmis risklerin giderilmesine yonelik kontrol

prosediirleri gelistirilmektedir (Ozer, 2008: 68).

2.2 Risklerin Siniflandirilmasi

Kurumda karsilasabilecek riskler ¢ok cesitli siniflandirilabilir. Kurumun yapisal
ve sektorel Ozellikleri de risklerin siniflandirilmasinda 6nemli Olgiide etkiye
sahiptir. Isletmelerin karsilastig1 riskler: sistematik risk, sistematik olmayan risk
ve sistemik risk olarak ii¢ sekilde siniflandirilmaktadir. Sistematik riskler, tim
isletmeleri aymi anda ve farkli boyutlarda etkileyen riskler olarak
adlandirilirken; sistematik olmayan riskler ise isletmeye ait riskler olarak
adlandirilmaktadir. Sistemik riskler ise finans sektoriinde olusabilecek bir
olumsuz durumun tum finansal sistemi etkilemesiyle kurumun zor durumda
kalmasidir (Usul ve Mizrahi, 2016: 20). Piyasa, kur, faiz orani, enflasyon riski
vb. riskler sistematik risklere; faaliyet riskleri, marka riski, itibar riski vb.

riskler ise sistematik olmayan risklere érnek verilebilir (Gacar, 2016: 5).

Bir diger siniflandirma yonetiminde ise riskler, ana tema olan kurumsal risk
yonetimi ¢ercevesinde ele alinmakta olup stratejik, finansal, faaliyet ve dis
cevre riskleri olarak dort grup halinde siniflandirilmaktadir. Bu riskler ayni
zamanda reel sektor isletmelerinin maruz kalabilecegi riskler olarak da

siniflandirilabilmektedir (Kara ve Sakarya, 2012a :73).



2.2.1 Finansal riskler

Finansal riskler, kurumun finansal faaliyet ve tercihlerini zor duruma
sokabilecek risklerdir. Finansal riskler; piyasa riski, kredi riski, faiz orani riski,
kur riski ve likidite riski olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Usul ve Mizrahi, 2016:
12).

Piyasa riski: Piyasada meydana gelen durgunluk ve tiketim tercihlerinden
kaynakli dalgalanmalar gibi faktorlerin, kurumun gelir ve giderlerinde
yaratacagl olumsuz etkilerdir (Gdrener, 2010: 22). Ayrica bu risk piyasadaki
dalgalanmalar nedeniyle diger finansal riskleri de tetikleyen bir durumdadir

(Usul ve Mizrahi, 2016: 12).

Kredi riski: herhangi bir islemde, sdzlesmenin bagimli taraflarindan birinin

diger tarafa olan yiikiimliiliiklerini yerine getirmeme olasiligidir (Kir, 2010: 53).

Faiz orani riski: faiz oranlarinda olusan dalgalanmalar sebebiyle taraflarin karsi
karsiya kaldigi bir risktir. Bu risk, yapilacak herhangi bir yatirimin getirilerini
olumlu veya olumsuz yoénde etkilemekte veya mevcut borglarin iizerinde de

Oonemli bir etkiye sahip olmaktadir (Sarpkaya, 2012: 29).

Kur riski: yabanci paralarin degerlerinde meydana gelen dalgalanmalar

sebebiyle ortaya ¢ikabilecek kar veya zararlardir (Akkaya, 2011: 60).

Likidite riski: Sahip olunan varliklarin ihtiya¢ olan durumlarda istenilen tutar ve
zamanda nakde doniistiirilmemesi riskidir. Genel olarak varliklarin istenilen
tutarda elden ¢ikarilamamasi1 veya nakit transferi saglanamamasi gibi

sebeplerden kaynaklanmaktadir (Aktas, 2012: 64).

2.2.2 Faaliyet riskleri

Isletmelerin faaliyetlerinde zaman zaman karsilasilabilecek risklerdir. Artan
isletme skandallar1 sebebiyle giiniimiizde daha biiylik 6neme sahip olmakta ve

temel is faaliyetlerine daha dikkat edilmektedir (Gacar, 2016: 6).

Faaliyet riskleri; i¢ kontrol sisteminin olmamasi veya etkin sekilde ¢alismamasi
durumlarinda gerceklesen islem siirecleri ve yOnetimsel sistemlerdeki
diizensizliklerden kaynaklanabilecek zarar ve kayiplarin  ger¢eklesme

olasiligidir. (Sarpkaya, 2012: 29). Faaliyet riskleri; personel, teknoloji, sureg,



sayginlik  (itibar) ve mevzuata uygunluk riski gibi farkli sekilde
siniflandirilabilir (Celayir, 2011: 80).

Sayginlik (itibar) riski: kurumun faaliyetlerindeki basarisizliklar ya da yasalara
uyulmamasi sonucu meydana gelen olaylar sebebiyle kuruma duyulan guvenin
azalmasi ve kurum itibarinin zedelenmesiyle dogacak kayiplardir (Kir, 2010:

54).

Mevzuata uygunluk riski: faaliyet ve uygulamalarin mevcut yasa, yonetmelik ve
genel kabul goérmiis standartlar disina ¢ikilarak gergeklestirilmesiyle maruz
kalinan kayip ve =zararlardir. Uygunluk ilkelerinin disina ¢ikilmasi mali
kayiplara, imkan ve firsatlarin kagirilmasina ve itibarin sarsilmasina yol

acabilmektedir (Kara ve Sakarya, 2012a: 74-75).

Faaliyet risklerinin de kendi icinde bulundurdugu diger riskleri asagidaki

sekilde siralamak miimkiindiir (Gacar, 2016: 7);

e Siirec¢lerin hedeflere ulagsmada yeterli olmama riski,

e Siire¢lerin dogru veya uygun olmama riskleri,

e Karar vermede kullanilan bilgilerin yetersiz olmasi riski,

e Teknolojinin hedeflere ulagmada kullanilmasi ile ilgili riskler,
¢ Proje planlamas1 ve kaynak kullanimu ile ilgili riskler

e Kazang saglayabilecek yeni firsatlarin degerlendirilememesi riski.

2.2.3 Stratejik riskler

Bir kurumun kisa, orta ve uzun vadeli belirledigi amaglarina ulasmasinda engel
olabilecek hatali kararlar alma veya alinan kararlarin dogru sekilde
uygulanamamasi gibi durumlardan kaynakli olan risklerdir. Stratejik risklere
kurumun kendi biinyesi ve is cevresinden kaynakli olmasi sebebiyle yapisal
riskler de denilmektedir. Is portfoyii, is modeli, yatirim degerlendirilme, biitce
ve planlama, organizasyon riski, diizenleyici ve politik riskler stratejik risklere
ornek verilebilir (TUSIAD, 2006: 32).

2.2.4 Dis c¢evre riskleri

Kurumdan bagimsiz dis etkenlerden kaynaklanan, faaliyet ve tercihlerine baglh

olarak kurumu olumsuz etkileyen risklerdir (Bozkurt, 2010: 21).



Disaridan saglanan hizmetlerde aksakliklar yasanmasi; yangin, sel gibi dogal

afetlerin gerceklesme ihtimali, teknolojik alanlarda gerceklesen siber saldirilar,

misteri trendleri ve rakipler bu kategorideki risklere 6rnek olarak verilebilir

(Usul, 2016: 14).

Cizelge 2.1: Risklerin gruplandirilmasi

Finansal Riskler

Faaliyet Riskleri

Piyasa Finansal Raporlama Is Operasyonlari Varlik
o Faiz e Biitce ve Planlama e Miisteri memnuniyeti o Fiziksel
o Kur e Eksiksizlik ve Dogruluk o Verimlilik e Marka Bozulmasi
o Fiyat e Muhasebe ve e Performans o Veri
e Hesaplama o Kapasite o Bilgi
e Rapor degerlendirmesi o Kaynak e Sayginlik
¢ Vergilendirme e Uriin gelistirme e Sermaye
e Yatinm Degerlendirme o Fiyatlama
e Uygunluk
o Cevre etkileri
e I kesilmesi
Kredi ve . A
Likidite Sermaye Yapist Teknoloji Kurum Kaltard
- Borcu e Sermaye o Gizlilik e Insan kaynaklari
6deyememe
e Teminat e Borg e Bitinlik e Egitim
- e Varlik/ Borg ey
e Odeme - o Erisilebilirlik e Personel
Dengesi
o 15 taraflari e Altyap1 e Performansa tesvik
o Nakit e Isetmenin
transferi stirekliligi
o Tlgili bilgi
e Sistem
Stratejik Riskler Dis Cevre Riskleri
Yonetim Piyasa Sartlari
o Liderlik e  Hassaslik e Yasa ve Dulzenlemeler
o Otorite e  Rekabet e Hukuksal
o Dis kaynak
o Hedef e  Reaslrans e Ekonomik
belirleme e  Sektorel e Dogal afetler
o Limitler
Taraf iliskileri
e  Hissedarlar
e  Devlet

e  Tedarikgiler
e Isortaklan
e  Misteriler

Kaynak: TUSIAD, 2008, s. 21.

Cizelge 2.1°de de goriilmek iizere TUSIAD tarafindan hazirlanmis kurumsal risk

yonetimi calismasina gore risk tiirleri finansal riskler, faaliyet riskleri, stratejik

riskler ve dis ¢evre riskleri seklinde dort grup halinde siniflandirilmaktadir.
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2.3 Risk Odakl i¢ Denetimin Kapsami, Amaclar1 ve Yararlar

Kurumlarda denetimin risk odakli olarak yiiriitilmesinin amaglari,
uygulanmasiyla kuruma saglayacagi yararlar1 ve risk odakli i¢ denetim

faaliyetlerinin kapsami agiklanmaktadir.

2.3.1 Risk odakh i¢ denetimin kapsam ve 6nemi

I¢c denetim faaliyetleri, uygunluk denetimi biciminde yapildiginda yasa, mevzuat
ve prosediirlere uygunluk saglamak durumundadir. Kurumda risk yonetimi
olusturulmasi, kurumun risk yonetim olgunluguna sahip olmasiyla beraber i¢
denetim faaliyetlerinde kontrol giivencesi saglamakta ve deger katmaktadir.
Ancak katilan bu degerin devamliliinin saglanmasi amaciyla i¢ denetimin

gelecege yonelik risk odakli yapilmasi gerekmektedir (Celayir, 2011: 148).

Risklerin tanimlanarak siniflandirilmasi, degerlendirilmesi, denetim siirecindeki
faaliyetlerin belirlenmesi, denetimin yiiriitiilmesi, raporlanmasi ve iyilestirme
caligmalar1 risk odakli i¢ denetimin kapsamini olusturmaktadir. Bu kapsam

asagida belirtildigi sekildedir (Kara, 2011: 34):

e ¢ kontroliin yeterliligi ve isleyisinin gdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesi

e Risk yonetimi tekniklerinin ve risk degerlendirme ydntem bilimlerinin
uygulanmasi ve isleyisinin incelenmesi,

e E-bilgi sistemi ve e-hizmetler de dahil olmak Uzere yonetim ve mali bilgi
sistemlerinin incelenmesi,

e Muhasebe sistem kayitlar1 ile finansal tablolarin  dogrulugu ve
giivenilirliginin incelenmesi,

e Kurumun risk tahminiyle iliskili kendi sermayesini degerlendirme
sistemlerinin incelenmesi,

e Biitiin islemler dahil olmak {izere i¢ kontrol sisteminin isleyisinin
denetlenmesi,

e Yasal ve diizenleyici otoritelerin sartlarina, etik ilkelere, politika ve
proseddrlere uyumunun incelenmesi,

e Diizenleyici raporlamanin dogrulugu, giivenilirligi ve zamanliliginin kontrol

edilmesi.
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2.3.2 Risk odakh i¢ denetimin amaclari

Risk odakli i¢ denetimin temel amaci, i¢ denetim ve kurumsal risk yonetim
sistemlerinin planli ve yeterli ¢alisip calismadigi, kurumun hedeflerine uygun
sekilde isleyip islemedigi ile ilgilenmek olup yonetim kuruluna asagida
belirtilmis hususlar ¢ercevesince bagimsiz giivence saglamaktir (Tiiredi ve dig.,

2015: 12):

e Yonetim tarafindan kurumda hayata gecirilmis risk yonetim siireglerinin
hedeflendigi gibi yiiriitiilmekte oldugu,

e Risk yonetimi sureclerinin eksiksiz ve tutarli bir bi¢ime sahip oldugu,

e Yonetim tarafindan riskleri kabul edilebilir bir diizeye indirmek amaciyla
risklere kars1 alinmis 6nlemlerin yeterli ve etkin oldugu,

e YoOnetim tarafindan yOnetilmesi gereken mevcut risklere karsi almig oldugu
onlemlerle ilgili gtvenilir ve uyumlu bir kontrol gercevesinin uygulanmakta

oldugudur.

Risk odakli i¢ denetimde Oncelikle kurum risklerinin tespit edilmesi ve
degerlendirilmesi yoluyla denetim faaliyetinin kapsami, igerigi, zaman
planlamasi, kaynak tahsisleri gibi ozellikler risk vaziyetine gore sekillenerek
risk odakl1 i¢ denetim plan1 hazirlanmaktadir (Celayir, 2011: 140). Yiiksek risk
alanlarina odaklanan risk odakli i¢ denetim, belirsizligi yonetmekle beraber risk

ve firsat iligkisinin birlikte yorumlanmasini saglamaktadir (Gogiis, 2012: 48).

2.3.3 Risk odakh i¢ denetimin yararlari

Risk odakli i¢ denetim, yasalara uygunlugun ve faaliyetlerdeki verimliligin
saglanmas1 i¢in ihtiya¢ duyulan en aktif faktorleri belirterek kurumlara

maliyetlerini azaltmalarina yonelik yardime1 olmaktadir (Tang, 2009: 152).

Risk odakli i¢ denetimin kurumlara saglayacagi pek cok faydasi bulunmaktadir.

Bunlardan bazilarini1 asagidaki gibi siralamak miimkiindir (Cetin, 2016: 123):

e Risk odakli i¢ denetim, sinirli kaynaklart kurum i¢in tehdit olusturan 6nemli
risklerin degerlendirilmesine yonlendirmektedir.

e Kurumun risk yonetimi ¢ercevesinin etkinligi hakkinda bilgi vermektedir.

e Gerekenin Otesinde kontrollerle donatilmis ve kaynaklari lizumsuz yere

harcayan riskleri belirlemektedir.
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e Risk odakli i¢ denetim, kurumun giivence saglamak i¢in i¢ denetim
faaliyetlerinde ne kadar kaynaga ihtiya¢ duyuldugunu belirlemektedir.

e Risk odakli i¢ denetim, risk yonetimi silirecinin biitlin unsurlar1 {istiinde
giivence saglamaktadir.

e Birgok kurum ve kurulusun en etkin risk guivence sistemlerinden birisi olarak
kabul edilmektedir.

e Kurum yo6netiminin risk yonetimine yonelik her asamadaki sorumluluklarini
desteklemekte ve kurumun daha saglam bir yapida gelisim gostermesine,

risklere kars1 daha iyi bir sekilde direnmesine yardimci olmaktadir.

2.4 Geleneksel i¢ Denetim Ile Risk Odakl i¢ Denetimin Karsilastiriimasi

Risk odakli i¢ denetim yaklasimi geleneksel i¢ denetimden ayirici en temel
ozelligi, risk odaklilik olup, kuruma deger katmayr 6n planda tutmaktir. Risk
odakli i¢ denetim sayesinde denetim faaliyetleri gelecege yonelik olarak
degismis olup, gelecekteki islemlere odaklanarak, kurumun amaglara
ulagsmasinda engel olusturabilecek tim riskler denetimin kapsaminin iginde yer
almaktadir (Tiiredi ve dig., 2015: 12). Risk odakli i¢ denetimde i¢ denetim
yoneticisi, kurumun amaclart dogrultusunda i¢ denetim faaliyetlerini dnceden

planlamakta ve uygulamaktadir. (Kara ve Yereli, 2012b: 79).

Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii (IIA)’ne gore; geleneksel i¢ denetim
yaklasimi, “Kurum i¢inde olmak iizere hizmet etmek amaciyla olusturulmus,
faaliyetleri inceleyen, degerlendiren ve denetim sonuglarini raporlayarak

bagimsiz ve tarafsiz sekilde degerlendirme islevidir.”

Geleneksel i¢ denetim yaklasimi, i¢ kontroliin bir unsuru olmasiyla “kontrol
odakli denetim” olarak da adlandirilmaktadir. I¢ denetci, yonetim adina
kurumun i¢ kontrol yapisini siirekli gézlemlemekte ve rapor vermektedir. (Ozer,

2008: 69).

Cizelge 2.2.°de goriildigi tlzere iki yaklasim temel bazi noktalarda
ayristirilmaktadir. Geleneksel i¢ denetim; mevzuata aykiri islemleri, hata, hile
ve kayiplar1 tespit ederek olumsuz sonuglari ortadan kaldirmaya yonelmekte
iken risk odakli i¢ denetim yaklagimi ise, hatali sonuclara degil, hatayr doguran

sistemleri belirleyerek yok etmeye odaklanmakta ve tekrar olusmasini
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engellemeye ¢alismaktadir.

Geleneksel yaklasimda denetim faaliyetlerini

kontrol odakl1 yiiriiten i¢ denetgiler, risk odakli yaklasimla siire¢lere ve risklere

odakl1 hale gelmislerdir. I¢ denetgilerin kurum ici degisiklikleri destekleyen ve

degisim siireglerinin kolaylastirilmasi i¢gin memnuniyeti artiracak danigsmanlik

hizmetlerine 6nem ve Oncelik verilmektedir (Kizilboga, 2013: 193).

Cizelge 2.2: Geleneksel I¢ Denetim ve Risk Odakli I¢ Denetim Karsilastirilmasi

Ozellikler Geleneksel i¢c Denetim Risk Odakli i¢c Denetim
i¢ Denetim Odak Noktasi I¢ Kontrol Risk
i¢ Denetim o  Geleneksel e Modern
o  Tepkisel e Zorlayic
e  Olay Sonrasi e Gergek Zamanl
e Siirl gbzetim o Sirekli gbzetim
Risk Degerleme Risk unsurlar1 Senaryo planlamasi
Risk Turleri e Dogal risk Faaliyet riskleri

i¢ Denetim Testleri

i¢ Denetim Metotlar

i¢ Denetim Onerileri

e Kontrol riski
e  Ortaya ¢cikaramama riski

Onemli kontroller

Detayli  kontrol testlerinin  biitiinligii
onemli
I¢ kontrolde:

e  Fayda-Maliyet etkinligi
e  Guclendirme

ic Denetimin Kurumdaki Bagimsiz denetim pozisyonunda

Roll

i¢ Denetim Asamalan

i¢ Denetim Raporlama

. Kontrol

. Genel ve Ozel kontrol amaglarinin

belirlenmesi

o Kontrol tekniklerinin belirlenmesi ve

uygunlugunun

. Degerlendirilmesi
. Anahtar kontrollerin belirlenmesi
. Secilmis  kontrol

tekniklerinin  test
edilmesi
amagclarint elde etmede i¢
kontrol yapisinin uygunluguna bagh
olarak  diisince  ve  tavsiyeleri
raporlama

Islevsel kontrollere yonelik

Finansal riskler
Stratejik riskler
Dis gevre riskleri

Onemli riskler

Genis kapsamli kurum risklerinin
dizeyleri 6nemli

Risk Ydnetiminde:

e  Riskten kagin veya yonlendir
e  Riski transfer et veya paylas
e Riski kabul et veya kontrol et

Risk  yoOnetimi  ve
yonetimle biitlinlesik

kurumsal

Riskli alanlarin tespiti
Riskleri derecelendirme
Yiiksek riskli alanlarin
belirlenmesi

e Yiiksek riskli alanlara iligkin
mevcut kontrollerin
degerlendirilmesi.

Risk sureclerine yonelik

Kaynak: Tiredi ve dig., 2015, s.13.
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2.5 Risk Odakh i¢ Denetim Siireci

2.5.1 Hedeflerin belirlenmesi

[1k asama olan hedef belirleme, risk ydnetiminin basarili olmas1 ydniinde énemli
bir etkendir. Riskin saptanmasi, degerlendirilmesi ve giderilmesi siire¢lerinin
etkin ilerlemesinin en temel sarti, kurum hedeflerinin tam ve dogru sekilde
belirlenmesidir. Kurumun hedefleri, stratejik hedefler dogrultusunda belirlenir.
Yani, kurumun misyonu ve vizyonunu yansitan yonetimin aldigi stratejik
kararlar dikkate alinmaktadir. Stratejik hedefler, planlanmis olan raporlamanin
zamanliligt ve giivenilirligiyle birlikte mevzuata baglilik ilkelerinin

amaglanmasina da bir temel olusturmaktadir (Gogiis, 2012: 51).

Hedeflerin Belirlenmesi, ana stratejik ve alt stratejik hedefler seklinde
gergeklesir. Ana stratejik hedefler, en iist diizeyde olup kurumun belirledigi
hedeflere ulagsmasindaki yol haritas1 olurken; alt stratejik hedefler ise kurumun
planladigi  hedeflerin  raporlamaya ve  mevzuata uygun  sekilde
gergeklestirilmesidir. Hedeflerin belirlenmesinde 6nemli rol oynayan unsur
kurumun risk istahidir. Risk istahi, kurumun stratejik hedeflerine ulagsmasinda
deger katmak amaciyla ile goze aldigi risk miktaridir. isletme ve kurumlar;
yonetim seklinden, yeni yatirim kararlarindan, uyguladigi yontemlerden, kurum
kiltirinden ve dis ¢evre algilarindan etkilenerek, kendi risk istahlarini

olusturmaktadir (Aktas, 2012: 85).

2.5.2 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi asamasi, risk odakli i¢ denetimin
ikinci asamasidir. Bu asamada kurumun belirledigi amaclara ulagmasinda engel
olan onemli riskler analiz edilerek degerlendirilmektedir

(www.muhasebetr.com).

Riskin belirlenmesi, risk degerlendirme asamasinin en Onemli unsurudur.
Kurumun hedeflerine ulagsmasinda engel olacak tim risklerin tanimlanarak
onem derecelerine gore siralanmasi, kabul edilebilir risk seviyesinin
belirlenmesi ile kuruma yonelik tehlike kaynaklarinin miimkiin oldugunca tespit
edilmesi siireclerinden olusmaktadir (Kara, 2011: 99). Etkileyici dis g¢evre

olaylarini ekonomik, politik, dogal ve teknolojik olarak siniflandirilabilir. Bu
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asamada dis ¢evre ve i¢ ¢evreden kaynaklanabilecek risklerin gergeklesmesi

halinde verilecek uygun risk yanitlar1 belirlenmektedir (Gogiis, 2012: 53).

Riskin degerlendirilmesi, risk yodnetim cercevesinde risk alanlarinin, risk
gruplarinin ve gostergelerinin belirlenmesi ve risk diizeyinin tanimlanmasidir.
Kurumun riskli alanlarinin belirlenmesi, risklere neden olacak tehlike
kaynaklarinin belirlenmesi ve risklerin giderilmesi icin gerekli ilke ve
prosedurlerin ortaya konulmasi asamalarindan olusan bir siirectir (Usul ve

Mizrahi, 2016: 23).

Risk degerlemesi, riskin ger¢eklesme ihtimali ve yaratacagi etki olmak tizere iki
kritere gore yapilir. Bu kriterlere gore degerlendirme niteliksel ve niceliksel
tekniklerle gerceklestirilmektedir. Niceliksel teknikler, yapilan analizlerin daha
dogu ve kesin sonuglar almak i¢in kullanilmasi iken; niteliksel teknikler ise
verinin tespiti ve incelenmesinin masrafli olmasi nedeniyle tamamlayici olarak

kullanilmaktadir (Gorener, 2010: 35).

2.5.3 Denetim plan ve programlarinin olusturulmasi

Risk odakli i¢ denetimin planlanmasi; kurumun biiyiikligi, risk egilimleri ve
faaliyet alanlarina uygun bir sekilde hazirlanmalidir. Denetimin planlama
sureci; denetim asamalarinin belirtilmesi, denetim alanlarinin belirlenmesi, risk
Olciitlerinin belirlenerek derecelendirmesi, denetim yapilacak alanlarin 6nem
derecesine gore siralanmasi, denetim kaynaklarinin elde edilmesi planinin
hazirlanmas1 ve onaylanmasiyla i¢ denetim programlarinin olusturulmasi ve

onaylanmasi asamalarindan olusur (Celayir, 2011: 181).

I¢ denetim yoneticisi, kurumun amaglarina uygun sekilde denetim
faaliyetlerinin Onceliklerini belirleyerek risk esasli planlar yapmalidir.
Yapilacak olan plan, risklere cevap verecek ve denetim sonuglarinin basarili bir

sekilde gergeklestirilmesini saglayacak diizeyde olmalidir (Kurnaz, 2006: 95).

Risk odakli denetim plani yapildiginda kurumun stratejik hedefleri, risk yonetim
politika ve prosediirleri, i¢ denetim yonetmeligi, kurumun riskliligi, denetim
stratejileri ve denetime ayrilan kaynaklar dikkate alinmaktadir (Gogiis, 2012:
54). Yani, denetim plan1 olusturulurken risk degerlendirmesi beraberinde i¢

denetim biriminin kadro, biitce ve zaman tasarruflar1 da degerlendirilir.
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I¢ denetim faaliyetlerinin planlanmasinda ¢alismalar, planlama oncesi hazirlik
ve denetim planinin  hazirlanmas: seklinde iki bashik altinda ayrintili

incelenmistir (Aktas, 2012: 87).
Planlama Oncesi Hazirlik Asamasi:

Risk odakli i¢ denetimde planlama Oncesi hazirlik siirecine ait yol gdsteren
onemli iki unsurdan birincisi, kurumun denetim stratejisidir. Kurum denetim
stratejisi, denetim faaliyetlerini yapacak kisiler ve izlenecek ydontemler temel
kaynaktir. Ust yonetimin kurum ici kontrol beklentilerine, uygulanan risk
yonetiminin etkinligine ve buna bagli olarak kurumsal yonetim alaninda
denet¢iden beklenen destek ve danigsmanlik beklentilerine gore belirlenmektedir
(Tang, 2009 :170). Diger bir anlatimla, kurum denetim stratejisi, st yonetimin
i¢ denetim birimi hakkindaki goriislerini, risk yonetimi dogrultusunda ig
denetimin sorumluluk c¢ergevesini ve i¢c denetimin iistlenecegi giivence ve

danigsmanlik hizmetlerini etkilemektedir (Gogiis, 2012: 56).

Risk odakli i¢ denetim planlama Oncesi hazirlik siirecine ait yol gosteren en
onemli diger ikinci unsur ise risk envanteridir. Risk envanteri, kurumun
karsilasacag risklerin denetim planina yansitilmasinda yararlanilan ve risklerin
bir biitiin halinde siralandigini gdsteren rapordur. Risk envanterinde, kurumda
benimsenip uygulanan risk yonetimi kapasinda risklerin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi ve kabul edilebilir risk diizeyine goére risk tutumunun

belirlenmesi asamalarinin sonuglar1 yer almaktadir (Celayir, 2011: 183).
Denetim Planinin Hazirlanmasi1 Asamasi:

Risk odakli i¢ denetim planinin asil amaci, denetim kaynaklarinda riskin etki ve
olasiliklarinin en yiiksek oldugu denetim alanlarina yogunlasmaktir (Kurnaz,

2006: 95).

Risk odakli i¢ denetim plani, denetim evreninin belirlenmesine iligkin
potansiyel riskleri tespit edip, riski yliksek duzeyde olan alanlarda gerekli risk
tutumunu saglar, denetim kaynaklarini etkin bir bi¢imde dagitarak, yonetime
kurumsal riskin 8l¢iim ve degerlendirmesinde aracilik eder. Iyi hazirlanmis bir
denetim planiyla; kurumun kars1 karsiya kaldig: riskler tahmin edilerek, dogru
bir bigimde risk matrisi olusturulabilir (Cetin, 2016: 134). Risk matrisinde

belirtilen riskin 6nem derecesine gore az riskli alanlarda ii¢ yilda bir, orta
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diizeyde riski alanlarda iki yilda bir, yliksek diizeyli riskli alanlarda ise her yil
denetimin yapilmas1 gerektigi uygun goriilmektedir (Tiiredi ve dig,, 2015: 15).

Risk odakli denetim planinin hazirlanmasi asamasinda su o6geler dikkate

alinabilir. (Usul ve Mizrahi, 2016: 47):
e Belirlenmis risklerin giderilmesinde yapilacak gerekli islemler,
e Sorunlar giderecek test yontemlerinin belirlenmesi,
e  Denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde gerekli uzman ihtiyacinin olmasi,
e Risk odakli denetim faaliyetlerinin belirlenmesi,
e Denetimde kullanilacak denetim tekniklerinin belirlenmesi,
e Uygulanacak kontrol testlerinin belirlenmesi,
e  Glven seviyesinin belirlenmesi,

e Sorunlarin giderilememesi halinde uygulanacak gerekli ek yoOntemlerin

belirlenmesi.

Risk odakli i¢ denetim plani; kurum faaliyetlerinin bir uzman kontroli altinda
yonetimin denetim planlarina katilimini ve denetim sorumlulugunu elde
etmesini saglarken, i¢ denetimin biitge taleplerini destekleyerek, i¢ denetcilerin
kendi basarilarini &lgmede bir kilavuzdur. I¢ denetim faaliyetleriyle ilgili
yapilacak bu denetim plani, hedeflerin, goérevde c¢alisan personelin kadro
planlarini1 ve mali biitce faaliyetlerinin raporlamalarinin belirlenmesiyle

hazirlanmasi siireglerini kapsayacak onemli bir etkene sahiptir (Aktas, 2012:86)
Denetim Programinin Olusturulmast:

Denetim programi, belirlenmis denetim hedeflerine ulasmak igin yapilacak
denetim faaliyetlerini ayrintili sekilde belirten ve denetim sirasinda cevap
olusturma tekniklerini gosteren detayli bir ¢aligmadir. Denetim programi
kurumun risk profiline gore risk degerlendirmelerine dayanacak sekilde

olusturulmalidir. (Keskin, 2010: 41)

I¢ denetim biriminin hazirlayacagi denetim programi asagidaki ilkeler

kapsaminda hazirlanarak, {ist ydnetimin onayina sunulmaktadir (Kara, 2011: 41)
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e Hazirlanmis i¢ denetim planinda, Ust diizey yonetici ve yonetici goriisleriyle

gecmis donem denetim sonuglar1 géz ontlinde tutulmali,
e Denetim programi sadece denetlenecek yila ait faaliyetleri icermeli,

e Program kaynak tahsisi, denetim faaliyetleri ve yoOnetimi, danismanlik

faaliyetleri ve egitim faaliyetlerini icerecek sekilde yapilmali,
e  Ust yonetici tarafindan onaylanmasi halinde isleme konulmalidir.

e Denetim programimin etkili ve etkin olmasi icin su oOzellikleri tasimasi

gerekmektedir (Kurnaz, 2006: 98):
e ¢ denetim programi yenilenerek, sik sik gézden gecirilmelidir.

e Uygulanan denetim testleri, riskli alanlarin yayginligi ya da risk duzeyine

bagl sekilde daraltilmalidir.

e Denetlenen denetim alanindaki ciddi riskler ve denetimlerine odakli

olmalidir.

e Denetim programinin etkin uygulanmasiyla sadece Onlem ve yontemlere

bagliligi degil, yonetimin stratejik plan ve hedefleri de dl¢tlmelidir.

2.5.4 Denetimin gerceklestirilmesi

Denetimin gergeklestirilmesi siireci, denetim uygulama planinin hazirlanmasiyla
baslar. I¢ denetim birimindeki denetim personelinin islevleri, denetlenecek
birim i¢in arastirma yapilmasi, g¢alisma kagitlarinin olusturulmasi, denetim
gorev ve kontrol listelerinin hazirlanmasi islemlerini kapsamaktadir. Yillik i¢
denetimden daha detayli olarak baslama ve bitis tarihleri belli sekilde

gergeklestirilen ¢alismalar yapilmaktadir (Gogiis, 2012: 60).

I¢ denetgilerin denetime baslamadan 6nce genellikle, denetlenecek siiregleri,
siireclerdeki is adim ve faaliyetleri, kullanilan yontem ve o6zelliklerini, birimler
arasindaki gorevsel iliskiyi, kurumun belirledigi hedefleriyle denetim alanlarini

tanimlamis olmalar1 gerekir (Gogiis, 2012: 60).

Denetimin gergeklestirilmesi siireci hakkinda gerekli bilgilerin tasarlanmasiyla;
denetimin hangi islevleri kapsayacagi belirlenerek, belgelenir. Bu belge;
denetimin faaliyet alanini, hangi siire¢lerin denetlenecegini, i¢ denetgileri ve

denetlemedeki sorumluluklarini, planlanan denetim siiresini ve kapsam dis1
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alanlarin neler oldugunu icermektedir. Diger bir deyisle, kurumda risk odakli
denetimi yapacak olan i¢ denetim birimi; denetim calismalar1 sirasinda “Neyi”,
“Nasil” yapacagimi belirleyerek, bu ¢erceve dogrultusunda denetim

caligsmalarina baglamalidir (Aktas, 2012: 96).

Denetim caligsmalar1 asil olarak; denetgilerin karsilastigi risklerin belirlenmesi,
risklerin ortaya ¢ikma olasiligi ile etkisinin tahminine dair bir kaniya sahip olma
islevidir. Buna iliskin denetci; kendisini bir kaniya vardiracak delilleri elde
etmek i¢in denetim tekniklerini uygulayacaktir. Denet¢i denetim calismalarina
hangi test yontemlerini uygulayacagina; kurumun riski ve 6nem derecesine,
onceki denetim sonuglarina, list yoneticiyle yapilan toplanti sonuglarina ve ikna
edici yeterli kanitin elde edilmesi gibi kriterleri g6z 6niinde bulundurarak karar
verir. Risk odakli i¢ denetimde i¢ denetgiler mevcut denetim teknikleriyle
birlikte analitik inceleme, mulakat ve izleme tekniklerini de uygular (Usul ve
Mizrahi, 2016: 53).

Kontrol testleri, kurum icginde olmasi gereken i¢ kontrol sisteminin var olup
olmadigi, yol ve yontemlerin isleyisiyle, etkinligini 6lgmek i¢in yiiriitiilen
faaliyetlerdir. Kontrol testleri, Onleyici olabilecegi gibi tespit edici ve
diizenleyicidir. Kontrol testleri; risklerin ger¢ceklesme ihtimalini azaltip kabul
edilebilir seviyede tutma, risklerin ger¢eklesmesinden sonra meydana gelen
zararlarin ne oldugunu tespit etme ve risklerin gerceklestiginde istenmeyen
sonuglarin giderilmesine yonelik kontrollerdir (Aktas, 2012: 97). Gerekli
kontrollerin yapilmasinda uygulanan testlerden basta gelenleri analitik
inceleme, goriisme, gozlem, izleme testi, dogrulama, islem testi ve uygunluk

testleridir.

Denetim testlerinin yapilmasindaki amac, alt siireclerin risk degerlendirme
evresinde tespit edilen risklere iliskin var oldugu belirtilen kontrol énlemlerinin
gercekten var olup olmadigi ve planlanan dogrultuda c¢alisip calismadigina dair
gecerli kanitlar elde edilmesidir. Denet¢i bu amag¢ dogrultusunda elde ettigi
kanitlar1 degerlendirerek ilk olarak alt siire¢lerdeki i¢ kontrollerin yeterliligine
daha sonra da denetim konusunun genelinde i¢ kontrol sisteminin etkinligine

iligskin genel bir goriis verir (Aktas, 2012: .98).
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Uygulanan testlerde kontroller etkinlik, yeterlilik ve uyum yonlerinden de
degerlendirilmektedir. Testlerin etkin sayilabilmesi i¢in kontrollerin olusumu ve
uygulanmasinda bir eksikligin tespit edilmis olmamasi veya tespit edilmis
olmasi durumu olsa bile 6nemli bir kontrol eksikligine sebep olmamas1 gerekir.
Test sonucunun olumlu oldugu durumlar “kontrol var ve test edildi” ibaresi
kullanilarak raporlanmaktadir. Raporda karsilasilan “kontrol var ama test
edilmedi” ibaresi ise, mevcut kontrollerin uygulanmakta oldugunun gozlem
yapilarak tespit edildigini, ancak etkinliginin heniiz tespit edilmedigini

gostermektedir (Gogiis, 2012: 64).

I¢c denetim birimi ya da i¢ denetgilerin belirledigi testlerin, denetim asamasinda
tespit edilmis riskli alanlara uygulanmasindan sonra, test sonuglarina ulasilir.
Sonuglar ise denetim test planina kaydedilerek, plan ¢alisma kagitlarina dahil
edilir. Denetim testlerinin, denetlenecek alanlarin risklilik seviyesi dikkate
alinarak diizey siralamasina gore gerceklesmesi, i¢ denetim faaliyetlerinin
etkinligini artirici etkide bulunacaktir (Yahsi, 2014: 188).

2.5.5 Sonuclarin raporlanmasi

Denetimin raporlanmasi faaliyetleri, denetim ¢alismalarinin son asamasinda
gerceklesmekte ve rapor, denetim faaliyetlerinden varilan sonugclari
icermektedir. Risk odakli denetim; tespitlerdeki riskleri gdz 6nlinde tutarak
raporlamaktadir. Rapor ayni zamanda 6nemli denetim alanlarina odaklanmais,
dogru, kisa, 0z, akici, sonuglarin net olarak aciklandigir ve gerekli Onerileri

igerecek sekilde hazirlanmalidir (Celayir, 2011: 190).

Cagdas risk odakli i¢ denetim yaklasimi, hatalarin ayr1 ayr1 tespiti ve
sorumlularin ortaya ¢ikarilmasindan ¢ok, hatalarin ortaya ¢ikma nedenleri,
dogurabilecekleri sonuglar ve alinacak Onlemler iizerine odaklanmaktadir

(Cetin, 2016: 138).

Risk odakli i¢ denetimde raporlamanin amaglari soyledir (Yahsi, 2014:190):
e Denetim faaliyetlerinde yapilan gézlemleri ustaca yansitmak,
e Risk yonetimi ve kontrolleriyle ilgili 6nerilerde bulunmak,
e  Gereksiz kontrolleri ve énemli kontrolleri belirlemek,

e Risk ve kontrol dengesine yonelik tavsiyelerde bulunmak,
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e  Makul sekilde giivence verebilmek.

Denetim faaliyetlerinin tamamlanmasindan sonra i¢ denetgiler ile kurum
yoneticisi arasinda bir toplanti gergeklesir. Bu toplantida kurumdaki st
yoneticiler ile kurumun iyilestirilmesi dogrultusunda verimlilik, faaliyet ve
performans kontrolleri, denetim sirasindaki tespitler halinde, en iyi uygulama
Onerilerinin sunulmasi1 konularinda raporlama oncesi kararlastirmaya gidilir
(Usul ve Mizrahi, 2016: 61). Denet¢i, toplant1 sonucunda diisiik, orta ve yliksek
riskli seklindeki tespitleriyle ¢6zum o©nerilerini iceren bir taslak rapor
hazirlayarak, ilgili yoneticilere verir. Taslak rapora gore st yonetim bir sureg
plant olusturur. Bu planda; i¢ denetci Onerileri ile belirlenen risklere karsi
alinacak uygun onlemler ve kontrollerin gerceklestirilmesine yer verilir (Turedi
ve dig., 2015: 16).

Denetlenen birim yo6neticilerinin son goriislerinin ilavesinden sonra hazirlanmis
olan taslak rapor, i¢ denet¢i tarafindan nihai rapor haline getirilecektir. Nihai
denetim raporunda hem i¢ denetcinin sonu¢ ve Onerilerine hem de yodnetim

tarafindan hazirlanan siire¢ planina yer verilir (Tiiredi ve dig., 2015: 16).

Nihai denetim raporu, “yonetici 6zeti, amaclar, kapsam, denet¢inin goriisii ve
sonug” dgelerinden olusmaktadir. Nihai raporlar, iist yonetim dahil olmak {izere
gerekli tedbirleri alan veya alinmasini saglayabilecek pozisyondaki kisilere
dagitilmalidir. I¢ denetgi diizenli olarak “Denetim Komitesi” ile denetim raporu
ve oOnerilerin uygulanmasi konusunda goriiserck, diizenli bir izleme faaliyeti

olusturmalidir. (Tang, 2009: 195).

2.6 Risk Odakl I¢ denetim Ile Tlgili Diizenlemeler

Risk esasli i¢ denetim yaklasimi icin bazi ulusal ve uluslararasi mevzuat ve
diizenlemeler bulunmaktadir. Asagida bu dizenlemelerden belli baslilar1 ele

alinmastir.

2.6.1 Uluslararasi i¢ denetim standartlarinda risk odakh denetim yeri

Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlar1 Nitelik, Performans ve Uygulama
Standartlari’ndan olusmaktadir. “Nitelik Standartlari, i¢ denetimi yiiriiten kurum

ve kisilerin 6zelliklerine; “Performans Standartlar1” ise i¢ denetimi agiklayarak,
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denetim performansini degerlendirme kullanilan kalite dlgiitlerini ele almaktadir

(Akkaya, 2011: 87).

Performans Standartlar1 grubu altinda ele alinan 2000 no.lu “/¢ Denetim
Faaliyetinin YOnetimi” standardi, i¢ denetgiler tarafindan yapilan denetim
faaliyetlerinin, kuruma deger katmasini saglayacak bir bigcimde yonetilme
zorunlulugunu anlatmaktadir. Yani i¢ denetim faaliyetlerinin; amag¢ ve
sorumluluklarla es zamanli olarak standartlarla uyumlu ve riskleri dikkate
alarak yiritiilmesi halinde etkili bir sekilde yonetilebilecegi sOylenebilir (l1A,
2017: 12).

2010 no.lu “Planlama” standardinda, i¢ denetim biriminin kurum hedeflerine
uygun olmak Uzere i¢ denetim faaliyetlerinin 6nceliklerini belirleyen risk odakli
bir plan yapmasi1 gerektigi anlatilmaktadir. Buna gore i¢ denetim faaliyetlerinin
gorev planlari, standardin A1l 6nergesi geregi en az yilda bir kez yapilan bir risk
degerlendirilmesine dayandirilmak ve iist yonetim, denetim komitesi ve yonetim
kurulunun da siiregte yer almasi dogrultusunda degerlendirilmektedir (I1A,2017:

12).

2060 no.lu “Ust Yonetim ve Yonetim Kurulunca Raporlamalar” standard: ise, i¢
denetim birimi tarafindan sunulacak donemsel raporlar olmakla beraber; ic
denetim faaliyetlerinin amacini, gérev ve sorumluluklarini, yapilan planlamayla
kiyasli performansini, performansinin standartlarla uyumlulugunu ve belirlenen
her turld 6nemli riskleri ve yapilan kontrolleri de igermesi gerektigini ele
almaktadir (ITA, 2017: 14).

I¢ denetgilerin denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi siirecinde 2120 no.lu “Risk
Yonetimi” standardinda asagida belirtilen gibi zorunluluklar1 vardir (ITA, 2017:
16):

e Risk yonetim siireclerinin etkinligine karar vermek,
e Onemli riskleri belirlemek ve degerlendirmek,

e  Tespit edilen riskleri kurumun risk igtahi ile dengeleyerek, riske cevap verme

yoéntemlerini se¢mek,
e  Kurum i¢indeki birim ve kisiler i¢in kurumun risk bilgisini saglamak,

e Risk yonetim siireglerinin iyilestirilmesine katkida bulunmak.
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Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlar1; kurumun i¢ denetim faaliyetlerinin risk
odakli olmasini; sadece planlamada ve sonuglarin degerlendirilmesinde degil,
riskin degerlendirilmesi amaciyla kontrol ve degerlendirme siireclerinde de
istemektedir. BoOylece i¢ denetim siiresi boyunca risk odakli i¢ denetim

gerceklestirilmesi amaglanmaktadir.

2.6.2 Basel II ’de risk odakh denetimin yeri

Bankacilik sisteminin saglikli ve gilivenilir bir yapiya kavusturulmasi ve
devamli bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi amaciyla getirilen Basel II
Bankacilik Diizenlemeleri, Uluslararasi Odemeler Bankasi (Bank of
International Settements-BIS) biinyesinde kurulan “Bankacilik Denetim
Komitesi” tarafindan 1999 yilinda hazirlanan ve bankacilik sisteminin finansal
risklere ve krizlere karsi korunmasini amaglayan diizenlemelerdir (Aras, 2007:

24).

Basel II’nin temel amaci, birbirleriyle iligkili {i¢ yapisal blogun kullanilmasiyla
gelistirilmis risk yonetimini tesvik etmektir. Birincil sorumlulugu, onemli
riskleri, gercek degerlere yonelik ol¢gmek ve risk diizeylerini karsilayacak
sermaye dilizenini korumak olmasina ragmen Basel II Cergevesi, Birinci Yapisal
Blogun yeterli olmayacagini tahmin ederek sirasiyla Ikinci ve Ugiincii Yapisal
Blok ilkelerinin kapsaminda erken miidahale ve piyasa disiplinini tagiyan gii¢lii
bir risk odakli denetimi ele alarak asgari sermaye yiikiimliliiklerinin

tamamlayicisi haline getirmistir (www.bddk.org.tr).

Denetim otoriteleri, etkin Banka Denetim Prensiplerine uyum c¢aligsmalarini
gerceklestirirken, ilave olarak risk esasli denetim sistemine gegisi tesvik
etmektedir. Tiim bankalar ikinci Yapisal Blokta yer alan riski baz alan
prensipler geregince sermaye gereksinimlerini degerlendirip korumaya yonelik

siire¢ ve stratejiler gelistirmek i¢in ¢abalamalidir (www.bddk.org.tr).
Ikinci Yapisal Blogun bankalar icin prensipleri sunlardir (BDDK, 2007:264):

e Sermaye diizeyi ve degerlendirme siiregleri, bankanin faaliyetine, risk
profiline ve mevcut diizeylerinin korunmasina yonelik stratejilerine dair

uyarlanmalidir.
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e Denetim otoriteleri, bankalarin sermaye yeterliligini degerlendirme ve kendi
stratejileri ile birlikte yasal sermaye yeterliligini gozlemleme ve iistesinden
gelme yeteneklerini de inceleyip degerlendirmelidir. Siire¢ sonunda beklenen

sonug alinamadiginda, gerekli birtakim tedbirler alinmalidir.

e Denetim Otoriteleri, bankalarin minimum yasal sermayelerin Ustlinde
sermayeyle faaliyette bulunmalarini istemeli ve bunu saglayacak giice sahip

olmalidir.

e Denetim otoriteleri, bankalarin risk profiline gore olan sermaye sinirlarinin
altina diismesini engelleyici bir erken midahale streci bulundurabilmeli ve
sinir korunamadiginda, bankadan derhal diizeltici tedbirler uygulanmasinm

istemelidir.

Bankacilik i¢ denetim siiregleri, Basel II’nin benimsenmesiyle birlikte riske
daha duyarli sekilde isleyen; risklerden kaginmak yerine risklerin etkin bir
sekilde ol¢iiml ve kontroliyle riski katlanabilir bir dizeye indirgeme ilkesi
etrafinda gelismeye devam etmektedir. Basel II sayesinde bankalar risk esasl i¢
denetim yaklagimini 6nemli kilarak son yillarda daha ¢ok uygulamaktadirlar

(Akkaya, 2011:88).

2.6.3 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nda risk odakli denetimin

yeri

Tiirkiye’de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan
ilk olarak " Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme
Stireci Hakkinda Yonetmelik” yayimlanarak, daha sonra kaldirilmistir (Akkaya,
2011: 88).

Basel Il kriterlerine uyumluluguna iliskin i¢ denetim ile ilgili yapilan son
diizenleme ise 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Y&netmelik’tir. Bu yonetmelik, banka
risklerinin izlenmesiyle kontrollerini saglamak amaciyla kurulacak i¢ kontrol, i¢
denetim ve risk yOnetim ydntemlerine ve isleyisine ait usul ve esaslari

dizenlemektedir (Aras, 2007: 25).
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BDDK tarafindan ¢ikartilan son yonetmelikte mad.26 ile Risk odakli denetime

deginilmistir. Bu yonetmelige gore risk odakli i¢ denetim soyle ele alinmistir

(www.resmigazete.gov.tr):

Etkin bir i¢ denetim olmasi i¢in i¢ denetim biriminin denetim faaliyetlerini
risk degerlendirmelerine dayandirarak gerceklestirmesi gerektigini, maruz
kalinan risklerin tespit ve kontrollerini dikkate alarak, oncelik gerektirecek
alanlarin, ayrintilarin  ve yapilacak denetimlerin  sikhiginin  detayli

belirlenmesine yonelik bir iglemdir.

Her yil risk degerleme ve degerlendirmelerin gerceklesmesi i¢in; tiim iglem,
irlin, hizmet ve gorevler tamimlanarak bunlara ait faaliyetler, kanun

hikamleri, ilgili mevzuat konular1 belirlenmektedir.

Tanimlanan iglem, {iriinler, hizmet ve gorevlere ait faaliyet ve kontrol riskleri
belirlenerek, i¢ kontrol sisteminin yapist ve risk yoOnetimiyle ilgili

dokiimanlarin tespiti yapilmaktadir.

Onemli is kollar1 ve iiriinlere iliskin degerlendirme ve derecelendirmeler risk
matrisiyle yapilarak, i¢ denetgiler tarafindan yapilacak risk degerlemesinde
bankadaki tespit edilen riskler, risk matrisinde belirtilmis alanlara gore

izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Ic denetim birimi risk degerlendirmelerini birim yoneticileriyle beraber
yaparak, i¢ kontrol ve risk yonetim birimlerinin de goriislerini almaktadir.
Ancak degerlendirme sonucu nihai karar vermek, i¢ denetim biriminin gorevi

olmaktadir.

Risk degerlemeleri diizenli kontrol edilerek, kurum faaliyetlerini olacak
degisikliklerin risk degerlendirmesini etkileyecek olmasi durumunda ise
birim yetkililerince i¢ denetim birimine bildirilmektedir. I¢ denetim birimi ise

bunlar1 dikkate alarak risk degerlendirmelerini gézden gec¢irmektedir.

I¢ denetim birim baskani, risk degerleme ve degerlendirmeleriyle birlikte

degisiklikleri de inceleyerek uygunlugunu onaylamaktadir.
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Cizelge 2.3: Risk Matrisi

Denetcinin Kontrol Riski Degerleri

Yuksek Orta Diisiik
Y Uiksek Cok diistik Diisiik Orta
Orta Diisiik Orta Yiksek
Denetcinin Yapisal Riski  Diisiik Orta Cok yiiksek Cok yuksek

Degerleri

Kaynak: Akkaya, 2011: 91.
2.6.4 Yeni Turk Ticaret Kanunu’nda risk odakh i¢ denetimin yeri

6102 sayili Yeni Tirk Ticaret Kanunu (TTK) 27846 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak 2011 yilinda yiiriirliige girmistir. Yeni Tiirk Ticaret Kanunu,
kiiresellesmis diinya ekonomisi, teknolojik ve bilgi toplumu hizmetlerindeki
gelismelerin beraberinde son on sekiz yilda 6nem kazanmis “kurumsal yonetim
ilkeleri” ve “seffaflik” yaklasimini sekillendirmesiyle, modern bir dizenleme
olarak kabul edilmistir (Anadolu, 2015: 86).

Yeni TTK, i¢ denetime yonelik dogrudan ve dolayli diizenlemelerle risk odakl
i¢ denetimi zorunlu hale getirmistir. Kanunda getirilen diizenlemelerde
mad.366/2, md.375, mad. 378, mad.398 ve mad.402 hukumleri olmakla beraber
bunlarin is hayatinda ve sirketlerde uygulanmasiyla denetimin risk odakli
olmasinin dnemine ve i¢ denetime saglayacagi katkilara deginilmistir (TIDE,

2012: 8).

Turk Ticaret Kanunu’na gore i¢c denetim, “genis anlamda denetleme ve dar
anlamda denetleme” olarak ikiye ayrilabilmektedir. “Genis anlamda denetleme”
kapsaminda, ortaklarin sirketin ticari defterleri ile yazismalarini inceleme hakki,
azinligin sirketin yonetici ve denetgileri dava etmesini isteme hakki, yonetim
kurulunun islerin gidisi hakkinda calisanlardan bilgi isteme hakki, genel kurulun
yonetim kurulunu ve denetim kurulunu ibra etmeme hakki ve alacaklilarin girket
hesabina sorumluluk davasi agma hakki gibi ortakligin is ve islemleri hakkinda
dogrudan ya da dolayli olarak bilgi almalarim1 saglayan ¢esitli haklar yer
almaktadir. “Dar anlamda denetleme” ise sirf bu gaye ile gorevlendirilmis ve
yetki verilmis organ veya kuruluslar tarafindan yapilan denetlemedir (Uzun ve

Yurtsever, 2011: 24).

Yeni Turk Ticaret Kanunu ile i¢ denetim faaliyetleriyle muhasebe ve mali

raporlama sistemindeki islerlik, giivenilirlik, i¢ kontrollerde yerindelik, risk

27



yonetiminde etkinlik makul bir guvenceyle elde edilebilmektedir (Anadolu,
2015: 90).

TTK’da kurumsal yonetim ilkelerine uygun sekilde “risk temelli bir i¢ kontrol
sistemi” olusturulmas1 amaciyla risklerin erken teshisi ve risk yonetim komitesi
kurulmasinin, hisse senetleri islem goren sirketler i¢in zorunlu hale gelmesini

acgiklayan madde ise sOyledir (Akkaya, 2011: 88):
TTK Madde 378 (Yeni TTK: 11058):

“Hisse senetleri borsada islem goren sirketlerdeki yonetim kurulu, sirketin
varligt ve gelismesini, tehlike yaratacak risklerin erken teshisini
gergeklestirip gerekli onlemlerle ¢oziim yollarimin uygulanmasi ve risklerin
yonetilmesini amaclayarak, uzaman bir denetim komitesi kurmak, sistemi
calistirmak ve gelistirmekle sorumludur. Diger sinif sirketlerinde ise denet¢i
tarafindan gerekli goriilmesi halinde yonetim kuruluna yazili bildirmesiyle

derhal kurulur. Ilk raporunu da kurulmasini izleyen bir ayin sonunda verilir.

Denetim komitesi, yonetim kuruluna her iki ayda bir verecegi raporda mevcut
durumu degerlendirerek, varsa tehdit ve tehlikelere isaret edip ¢éziim yollart

gosterir. Rapor denetciye de gonderilir.”

6102 sayil1 Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’nda risk yonetimi bir i¢ denetim sistemi
olarak ele alinmaktadir. Kanunda yer alan 378.maddeye gore kurumlarda riskin
erken saptanmasi ve yonetimi komitesinin kurulma zorunlulugu olup, komiteyle
ilgili sorumluluklarin yénetim kurulunda oldugu belirtilmektedir (Koksal, 2013:
320).

Yine kanunda denet¢inin denetim raporunda risk yOnetiminin yapisiyla ilgili

sorumlulugu mad. 378 ile sOyle anlatilmistir (Akkaya, 2011: 88):

“I¢ denetci yonetim kurulunun sirketi tehdit eden veya edebilecek diizeydeki
riskleri zamaninda saptamak ve risk ydnetimini gerceklestirebilmek igin
378.madde de oOngorulen sistemi ve vyetkili denetim komitesini kurup
kurmadigini, komitenin yapisi ve uygulamalarini agiklayan ayri bir raporu

denetim raporuyla birlikte yonetim kuruluna sunar.”

Ayrica 398.maddenin kanuni sebeplerinde verilen i¢ denet¢inin denetiminin

bagimsiz sekilde gergeklestirmesine yonelik dort temel ilke icinde yer alan
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aciklamalarindan birisi de risklerin agik¢ca ifade edilip edilmedigidir.
398.maddeye gore (Anadolu, 2015: 98); “riskleri goéstermek ve anlatmak
denetcinin gorevi olmayip, denetim raporunda da detayli belirtme zorunlulugu
yoktur. Gorev tablolarinda; risklerin anlasilip anlasilmadiginin, yillik raporlarda
buna isaret edilip edilmediginin, Ongoériilen diizenegin isleyip islemediginin
incelenmesidir.” seklinde aciklayarak denet¢inin sorumlulugunun sistemin

varlig1 ve isleyisine iliskin fikir ve onay vermek oldugu belirtilmistir.

2.6.5 Sermaye Piyasas1 Kanunu’nda risk odakh denetimin yeri

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yayinlanmis olan “Kurumsal
Yonetim Ilkeleri”, kurumun faaliyetleri siiresince karsilasmis oldugu risklerin
etkilerini minimum seviyeye indirgemek amaciyla yonetim kurulunun bir risk
yonetim sistemini olusturmasi, bu sistemin etkin ve verimli ¢alismasi igin

gerekli tedbirleri almas1 gerektigini belirtmistir. (Akkaya, 2011: 91)

SPK duzenlemelerinde borsada islem goren bankalar haricinde firmalarin
yonetim kurulu tarafindan kendi aralarindan olmak iizere, iki Uyeli “denetimden
sorumlu bir komite” olusturulmasi zorunluluguna deginilmistir. (Anadolu, 2015:
42). SPK dizenlemeleri geregince yonetim kurulunun biinyesinde olusturulan
bir diger 6nemli komite ise “riskin erken saptanmasi komitesi” dir. Riskin erken
saptanmas1 komitesi; kurumun varligini, gelismesini ve tehlikeli olabilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen risklere iliskin Onerilen ydntemlerin
uygulanmasi ve risklerin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapar. (Glngor ve

Cil, 2016:84)

Sermaye piyasasinda yatirimcilarin korunmasi ve sirketlerde kurumsal bir
yapinin olusturulmasi durumunda, denetimde risk esasli bir i¢ denetim
yaklagiminin benimsenmesini zorunlu hale getirmistir. Bunun sonucunda
denetim anlayis1 “Onleyici denetime dogru” kaydirilmistir. Birtakim gelismeler
kapsaminda Tiirkiye’de denetim yaklasgimini “gelecege yonelik risk odakli”
olarak degistirmeli, kurumun karsilastigi riskleri 6l¢ebilmeli, karsilasabilecek
risklerini de 0Ongorerek, onceden tedbir almali ve konuda da uzmanlagmasi
gerekmektedir (Akkaya, 2011: 92).
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2.6.6 Kamu i¢ denetim rehberinde risk odakh i¢ denetimin yeri

Kamuda i¢ denetgiler, “yonetim ve kontrol yapilarina” yonelik
degerlendirmelerini risk analizine dayandirarak gergeklestirmektedir. Risk
degerlendirmelerinden sonra kurumlarin riskli alanlarina odaklanilmaktadir.
Denetim faaliyetlerinin gergeklesmesi sirasinda Oncelikli olan riskli alanlara,
denetim kaynaginin imkan verdigi Ol¢lide denetim testleri uygulanmaktadir
(IDKK, 2013: 41).

Risklerin  tespit  edilmesi, degerlendirilmesi ve  diizeylere  gore
onceliklendirilmesi; kurumun belirledigi hedefler ile yakin iliskilidir. Kurum
ama¢ ve hedeflerini belirleme asamasinda kurumun stratejik plan ve
performanslar1 da g6z 6niinde tutulur. (iDKK, 2013: 42).

Riskler, denetlenmis olan birimlerin ve c¢alisanlarin risk olasilik ve etkilerini
anlayacaklar1 sekilde agik ve anlasilabilir bir dille ifade edilmeli; risklerin olay
ve etkileri neden-sonug iliskisi i¢inde ortaya konulmalidir. Risklerin tespitinin
ardindan, risk degerlendirmesi asamasina gegilir. Her bir riskin olasilik etki ve
diizeyleri, 5’1 bir siniflandirma (Cok yiiksek, Yiiksek, Orta, Diisiik, Cok diisiik)
ile degerlendirilir. (IDKK, 2013: 46). Risk ve kontrol faaliyetlerinin
degerlendirilmesi  sonucunda olusturulan “Risk  Kontrol Matrisinde”;
denetlenebilir alanlara, faaliyet ve sureclere, ilgili birimlere, ilgili riskli alanlar
ile risklere yonelik kontrol risk duzeylerine ve yapilan testlerin bilgilerine yer
verilmektedir. (IDKK, 2013: 48).
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3. KURUMSAL RiSK YONETIiMIi SISTEMLERI
3.1 Kurumsal Risk Yonetimi

Giliniimiizde meydana gelen degisimler ve gelismeler kurumlar agisindan pek ¢ok
sorunlarin da olusmasina neden olmaktadir. Kurumlar arasindaki rekabeti saglamak
icin kurum hedeflerine risksiz ulasilmasi, engellenmesi gerekli risklerin tespit
edilerek diisiiriilmesinin ve kurumun basartya ulagsmasi dogrultusunda firsatlarin

olusturulmasi risk yonetiminin énemini vurgulamaktadir (Kizilboga, 2012: 49).

Risk Yonetimi, her tiirlii risklerin belirlendigi, belirlenen risklerden hangilerinin
¢cOzlilmesi gerektiginin degerlendirildigi, risklerin yonetilmesindeki strateji ve
planlarin gerceklestirilerek, uygulandigi sistemli bir siirectir. (TUSIAD, 2008:
17) Risk yonetimi, belirsizliklerin ve olumsuz etkilerinin daha kabul edilebilir
bir seviyeye indirilmesini saglayan, problemlerin en basindan ortaya ¢ikmasina

engel olan proaktif bir yaklagimdir (Kara, 2011: 67).

3.1.1 Kurumsal risk yonetimi kavrami

Risk ve risk yonetiminin 6neminin artmis olmasiyla COSO’ nun 2004 yilinda
yayinlamis oldugu Kurumsal Risk Yonetimi Cergevesi - bankacilik sektdriiniin
haricinde- benimsenerek risk yonetiminde temel anlayis haline gelmistir.
Kurumsal Risk Yonetimi, farkli biyiikliikkte ve farkli amacglar dogrultusunda
faaliyet gosteren tim kurum ve firmalar icin risklerin entegreli ve stratejik
kararlar cercevesinde yonetilmesi, belirlenen hedeflerle, projelerin ginlik
olarak gerceklestirilmesini amaglayan iliskili konumlarin belirtilmesi, risk ile
fayda-maliyet dengesinin saglanmasi igin gelistirilmis genis kapsamli ve
sistemli bir yaklasimdir (Karalar, 2015: 69).

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY), tiim kurumlar ve firmalarin yapisinda sadece
fonksiyon bazinda tehlikelerden korunmak amacgli olmayip, deger yaratmak

odakli kurum ve firmalarin tamaminda uygulanan tiim birimlerdeki

caligsanlardan etkilenen siiregelen ve devam eden bir siiregtir. (www.tusiad.org)
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KRY yaklagiminda riskin yonetilmesi asagidaki gibi dort temel uygulama ile

gerceklesmektedir (Topgu, 2010:15):

e Temel uygulamalarda risk yonetimi, birinci seviyede olup, sadece parasal

kayiplarin 6nlenmesi siirecine odaklanmaktadir.

e  Genel uygulamalarda risk yonetimi, ikinci olgunluk diizeyi olup sadece birim

bazinda ve birimlere 6zel sekilde uygulanmaktadir.

e Uciincii olgunluk seviyesindeki uygulamalarda risk yonetimi, yo6netim
kurulunca benimsenip, kurum biitiiniinde uygulanmasi1 saglanmaya
calisiimakadir. Bu seviyedeki amag, risk 6gelerinin portfoylerdeki etkisi ve

risk yonetiminin verimliligini saglayan ortak bir goriis elde etmektir.

e En (st yetkinlik dizeyinde risk yénetimi diinya ¢apinda az sayida kurumda
uygulanan karigik bir yOnetim sistemini kapsayip, risk egilimlerinin ve

etkilerinin tahmin edilmesine olanak veren analizlerini degerlendirmektedir.

3.1.2 Kurumsal risk yonetiminin tarihsel gelisimi

Isletmeler tarih boyunca karsilastiklar1 gesitli riskleri onlemek ve ¢dziimler
getirebilmek amaciyla ¢esitli teknik araglar gelistirmislerdir. Bu nedenle
Ozellikle suiistimallerin 6nlne gecebilmek amaciyla i¢ denetim ve i¢ kontrol
sistemini kurulmus olup, risk yonetimi sistemi ise daha yeni olusturulmustur

(www.coskunkucukozmen.com).

2000’li yillarda yasanan Enron, Worldcam, Pregrine gibi ¢ok sayida sirketin
batmasina sebep olan skandallar sonucu Sarbanes- Oxley yasasinin sunulup
yiiriirliie girmesi, risk ydnetiminin ortaya cikisini saglamistir (Ozsoy, 2012:
171).

2004 yilinda COSO (Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway
Commission) tarafindan yayimlanan Enterprise Risk Managemet- Integrated
Framework (ERM) isimli Kurumsal Risk Yonetimi Biitiinlesik Cerceve, tiim
sirket ve kurumlarda Onemli bir yer alarak risk yOnetimi sisteminin

kurulmasiyla bir rehber ve tesvik edici unsur olmustur (Ozsoy, 2012: 171).

2009 yilinda Uluslarlararast Standardizasyon Oranizasyonu (International
Standarts Organization- ISO), ISO 31000 ‘Risk Yonetimi Kurallar1 ve Rehber’

(Risk Management — Principles and guidelines on implementation) adl1 standart
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cergevesini yayinlayarak is diinyasinda esnek bir risk ydnetim standardi

sunmustur (Altinbas, 2009: 44).

COSO ve ISO 31000 risk yonetimi c¢erceveleri risk yOnetiminin etkinligine
yonelik minimum unsur ve prensipleri icererek, uygulamada bir model ve rehber
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ozsoy, 2012: 172).

2017 yilinda ise COSO Kurumsal Risk Yonetim Cercevesi revize edilip
Kurumsal Risk YoOnetim — Riskin Strateji ve Performansla Uyumlastirilmasi
adiyla giincellenerek yayinlanmistir. Getirilen giincelleme ile strateji, risk ve
performans arasindaki iliski vurgulanmistir. Yani cer¢evede “Yonetisim ile
Kualtur”, “Strateji ve Hedef Belirleme”, “Performans”, “Gozden Gegirme ile
Dizeltme” ve “Bilgi- Iletisim ve Raporlama” olmak iizere bes tane bilesen ve
bunlarin alt gruplarinda olmak {izere yirmi tane prensip belirlenmistir

(www.nazifburca.com).

1970’ler 1980’ler 1990’lar
Kurumsal Risk
Finansal
Piyasa Operasyonel
Para Para Stratejik
Tehlike Tehlike Tehlike

Sekil 3.1: Kurumsal Risk Yo6netiminin Tarihsel Geligimi
Kaynak: Karalar, 2015, S.73.

Sekil 3.1.’de de goriildiigi gibi KRY, risk yonetiminin son agsamasi olmaktadir.
1970’11 yillarda kredi ve tehlikeleri baz alan risk yoOnetimi, sadece
sigortalamayla saglanirken; 1990’11 yillardan beri KRY adi altinda kapsami
glincellenmis anlayis1 ve isleyisi degismis olup, karsilasilan riskleri yatirim
veya firsat olarak diisliniilerek deger yaratma amaciyla stratejik hedeflemede

kullanilan ve birimlerin biitiiniinde uygulanmaktadir (Senol, 2016: 61).
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2007 yilinda iilkemizde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
cergevesinde yayinlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” ile kurumsal

risk yénetimini kamuya aktarma ¢alismalarina baglanmistir.

Cizelge 3.1. Risk Yonetiminin Gelisimi

Risk Yonetimi Isletme Risk Kurumsal Risk
Yonetimi Yonetimi
Amag Sirketin mevut Sirketin mevut Kurumun mevcut
degerini korumak degerini korumak degerini  korumak
ve arttirmak
Kapsam Hazine, sigorta ve Isletme Tdm birim ve her
oncelikli sorunlu yoneticilerinin seviyesinde
operasyonlar sorumlulugu kurumsal duzeyde
uygulama
\Vurgu Finans ve Faaliyetsel YoOnetim Stratejik hedef
olusturma

Odaklanma Finansal ve tehlike Isletme riskleri ve i¢ Kurum riski ve ig

riskleri ile ic kontroller, risk kontroller, riski
kontroller yaklasgimi ve risk kurum bilinyesinde
alma dizeyi yatirrm veya firsat
amagcl
degerlendirme
Uygulama  Secilmis Riskli Secilmis Riskli Deger yaratma
Bolgeler, siurecler ve Bolgeler, sirecler ve amagh kurum
birimler birimler batunundeki  tim
birimler

Kaynak: Senol,2016: 62

3.2 Kurumsal Risk Yonetimi Ile Ilgili Yasal Diizenlemeler

3.2.1 5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanunu

Ulkemizde kamu yénetimlerinde doniisiim ihtiyacini artirmaya sebep olan
gelismeler nedeniyle kurumsal yonetim anlayisi1 kamuda s6z konuyu olmaya
baslamistir. Bunun beraberinde 10.12.2003 tarihli “5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu” kamu idarelerindeki yoOnetim anlayisinda
etkililigin, hesap verilebilirlik ve seffafligin, iktisadilik ve verimliligin

artirtlmasi amaciyla yiiriirliige girmistir (Beyhan, 2018:50).

5018 sayili kanunda yer alan 63-67. maddeler, i¢ denetimle ilgili olmakla
birlikte kurumsal risk yonetimiyle de yakindan iliskili olmaktadir. Ciinkii bahsi
gecen maddeler i¢ denetim, i¢ denetginin goOrevleri, i¢ denetim koordinasyon
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kurulu ve gorevlerini agiklamaktadir. Boylece kurumsal risk ydnetimiyle ic
denetim koordineli oldugu i¢in bu bilgiler 6nemlilik arz etmektedir (Kaya,

2013: 24).

Ulkemizde COSO Kurumsal Risk Yonetimi Modeli, I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan olusturulmus ve 20.12.2007 tarihli 26738 sayili resmi
gazetede yaymlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” ile kamuya

uyarlanarak kurumlara aktarilmaya ¢alisilmistir (Www.rezmigazete.gov.tr).

2013 yilinda “Kamu I¢ Denetim Rehberi” olusturularak, kamu kurumlarinda
risk odakli isleyen kurumsal risk yonetim sisteminin temelini olusturma ve
kurumlara sistem anlayisini benimsetme amaglar1 dogrultusunda kurumsal risk
yonetimi sistemi cergevesinde risk odakli faaliyet siireglerine deginilmistir
(IDKK, 2013).

2013 yilinda yaymlanmis olan Kamu I¢ Denetim Rehberi”’nde; kurumsal risk
yonetimine yonelik yapilip- yapilmayanlar1 nedenleriyle birlikte yer almamasi,
stratejilerle 1iliskili riskler ve stratejik risk kavramlar1 arasindaki farkin
anlasilamamasi, risk tanimlarinin sade ve anlasilir bir anlatimdan uzak,
karmasik bir dille ifade edilmesi, risklerin belirlenmesinde birden fazla form
kullaniminin zorunlu kilinmasi, risk yonetimi siiresince kullanilan dokiimanlarin
sadece dosyalamak i¢in kullanilmasi gibi eksiklikler olmasi sebebiyle revize
edilmek lizere Merkez Mali Hizmetler Uzmanlar1 Dernegi (MAHUD) tarafindan
“Kamu Kurumsal Risk Yé&netimi Rehberine Iliskin Taslagina Iliskin Goriis
Raporu” hazirlanmis ve kamuda i¢ kontroliin 5 bilesenini risk odaklilik
kapsaminda ele alarak, ©One ¢ikarma ve kurumlarda yayginligi saglama

calismalarina baglanmistir (MAHUD, 2018).

“Kamu Kurumsal Risk Yonetimi Rehberine Iliskin Taslak Goériis Raporu”nda
asagidaki oneriler sunulmustur (MAHUD, 2018):

e Kamu yonetimine faydasi ¢ok olacagindan kurumsal risk yonetimi ile ig

kontrol faaliyetlerinin ayr1 sekilde ikili bir yapida degerlendirilmesi,

o Stratejilere iligkin riskler ile stratejik risk kavramlarinin faydali olmasi

icin 0rneklerle detaylandirilmasi,

e Kamu risk yonetimi calismalarinin istenilen performansa ulastirilamamis

olmast sebebiyle kamu yonetiminde ii¢li seviyenin (stratejik seviye-
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performans ve program seviyesi- faaliyet seviyesi) en st birimden en alt
birimlere dogru kademeli bir risk yonetimi yapisinin olusturulmasinin

gerekli olmasi,

e Kamu i¢ denetim rehberinde yer alan ¢esitli risk kavramlar1 kurumdaki
tum personele sade ve anlasilir sekilde ifade eden yeni tanim

yontemlerinin olusturulmasi,

e Risklerin tespitinde sade ve az sayida olan form sablonlarinin
kullaniminin saglanmasi ve form icerigindeki bilgilerin azaltilmasinin

gerekli olmasi,

e Risk yoOnetiminin ilk adiminda Oncelikli riskleri kategoriye sokmak

yerine faaliyet stresince gozlemlenmesi,

e Risk yodnetim kontrol faaliyetlerini ilgili sablonda yazilmasinin gerekli

olmasi,

e Ortak bir risk yazilimi olusturulmasmnin risk yonetiminde fayda

saglamasi,

e Kamu kurumlarinin biinyesinde i¢ kontrol ve risk yOnetimi
uzmanlarindan olusturulmus “Merkezi Uyumlastirma Birimi” tarafindan
bir denetim mekanizmas1 kurgulanmasinin gerekli olmasiyla beraber;
kamu idaresinin yonetim yapisini diizenleyen ve denetleyen bir iist kurul

gibi yonetim sistemlerinin yapilandirmasinin faydali olmasi,

e Kamu i¢ denetim rehberindeki faaliyet raporlamalarinin igeriginde; risk
sonuglarinin gozlem ve degerlendirmeleriyle birlikte ti¢ aylik performans

izleme sonuglarina da yer verilerek, yonlendirilmesinin uygun olmasi,

e ¢ kontrol, mali kontrol kavramindan ayristirilarak stratejik ydnetim
fonksiyonuyla bir bitin halinde kurumda yiiriitiilmesi halinde eksikligin
giderilmesi.

3.2.2 Sarbanes- Oxley yasasi

Firmalar veya kurumlarin  finansal raporlamalardaki  kontrollerinin

tyilestirilmesini amacglayan ve kurumsal risk yonetimi destekleyen Sarbanes-
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Oxley Kanunu ABD’deki borsalarda islem goren tiim halka agik firmalari

kapsayacak sekilde 30 Temmuz 2002°de imzalanmistir. (WWw.pwc.com.tr)

Sarbanes- Oxley 2002 Kanunu, finansal raporlama ve denetgilerin diiriistliigiinii,
kalitesini korumayir ve yasanmis olan biliyik muhasebe skandallarinin
tekrarlanmas1 yoniinde kamuoyu ve vatandaslarin giivenini kazanmayi
amaglayarak, kamu ve firmalar i¢in denetim standartlar1 ve kurumsal risk

yonetiminde diizenleyici kurallar olusturmustur (Keskinoglu, 2012: 11).

Sarbanes- Oxley kanunu standartlarinin 302. Ve 404.maddelerinin tiim firma ve
kurumlarda uygulanmasi zorunlu olmaktadir. Bu 6nemli maddeler sirketlerin
finansal raporlamalarindaki risklerin belirlenmesi, risklerin kontrollerinin
dokiimante edilmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili olup yiksek dizeyde 6nem
teskil etmesi sebebiyle gerekli kontrollerin etkinliginden de sirket yoneticileri

direk sorumlu tutulmaktadir (Giines ve Teker, 2010:69).

Ulkemizde Sarbanes- Oxley Kanunu uygulanmamak ancak esdeger hiikiimlerini
iceren SPK, Seri:X No:19 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda
Teblig uygulanmaktadir. Ayrica bu teblig, bagimsizlik ile ilgili 6nemli
hiikiimleri icerecek sekilde Seri X No: 22 ile yenilenmistir (Keskinoglu, 2012:
12).

3.2.3 COSO kurumsal risk yonetimi butlnlesik cergeve

Muhasebe ve denetim konusunda daha cok ABD’ye rehberligi olan COSO, 1985
yilinda kurulmustur. Amerika’da muhasebe skandallarinin siirekli yasanmasi
tizerine 27 Eyliil 2004’de COSO Kurumsal Risk Yonetimi Biitiinlesik Cergeve
(Enterprise Risk Management Integrated Framework)’sini yayinlamistir (Topgu,
2010:17). Bu cergeve ile i¢ kontrol kavrami, isletmenin gelecegi ile ilgili
belirsizliklerin yonetilmesi i¢in KRY’ nin 6nemli bir unsuru haline gelmis ve
stratejik karar almay1 gii¢lendiren bir ara¢ olarak risk yonetiminin deger katan
potansiyeli vurgulanmistir (Can, 2014: 68). COSO KRY Biitiinlesik Cercevesi,
kurumda etkili bir risk yonetimine yonelik uygulama planinin olusturulmasinda

yol haritas1 olarak kullanilmaktadir (Altinbas, 2017: 41).

COSO Kurumsal Risk Yonetimi Cergevesi, 6 Eylil 2017°de yenilenerek,
“COSO Kurumsal Risk Yonetimi, Riskin Strateji ve Performansla

Uyumlastirilmasi1” adiyla tekrardan yayinlanmistir (Www.nazifburca.com).
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COSO Enterprise Risk Management (Kurumsal Risk Yonetimi) 2017, 2004
cergevesine gore bes bilesen ve bilesenler altinda is dongiisiiyle uyumlu yirmi
ilke ve prensipten olusmaktadir. Yeni olusturulan COSO 2017 gercevesinde
belirlenen bilesenler ve ilkeler asagidaki tabloda ozetlenmektedir (Kurt ve

Uysal,2018: 27).

Cizelge 3.2: COSO Kurumsal Risk Yonetimi Bilesenlerinin Karsilastirilmasi

2004 2017
COSO ERM- COSO ERM-
Biitiinlesik Cerceve Riskin Strateji ve Performansla Uyumlastirilmasi
Bilesenleri Bilesenleri

I¢c Ortam Yonetisim ve Kiiltiir
Hedef Belirleme Strateji ve Amaglar1 Belirleme
Olay Tanimlama Performans
Riskin Degerlendirilmesi ve Analizi Inceleme ve Gozden Gegirme
Riske Karsilik Verme Bilgi, Iletisim ve Raporlama

Kontrol Faaliyetleri
Bilgi ve iletisim
fzleme

Kaynak: COSO, 2017; COSO, 2004.

COSO’ nun birbiriyle iliskili olan bes bilesen asagida kisaca agiklanmaktadir
(COSO, 2017):

e Yonetisim ve Kiiltir: Yonetisim, kurumun risk yOnetimini belirleyip,
kurumsal risk yonetimin 6nemini vurgulayarak, gozetim sorumluklar
belirlenir. Kiiltiir ise, etik degerler, istenen davraniglar ve kurumun risk

anlayisiyla ilgilidir.

e Strateji ve Ama¢ Belirleme: Kurumsal risk yonetimi stratejik hedeflerle
birlikte yiiriitiiliir. Kurulacak risk istahiyla stratejik hedeflerin uyumuna

bakilarak, riskleri tanimlama, degerlendirme ve yanitlamada temel teskil eder.

e Performans: Strateji ve kurum hedeflerine ulasmada engel olacak riskler
tanimlanir ve degerlendirirlir. Risk istahina gore riskler oncelikli sekilde
siralanmaktadir. Kurum organizasyonu riske karsilik verme yontemini

secmekte ve sonuclar risk paydaslarina raporlanmaktadir.
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e inceleme ve Gozden Gegirme: Kurum performansi incelenerek, kurumsal risk
yonetimi bilesenlerinin zaman iginde degisimleri dogrultusunda ne kadar iyi

calistigini ve hangi diizeltmelere ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmektedir.

e Bilgi, Iletisim ve Raporlama: Kurumsal risk yonetimi sisteminde kurum
icinde en tepe yoneticiden, en alt kademeye kadar gerekli bilgilerin elde

edilmesi ve paylasimi seklinde bir siireg islevi yer almaktadir.

3.2.4 iktisadi kalkinma is birligi 6rgiitii (OECD) kurumsal yonetim ilkeleri

OECD tarafindan ilk 1999 yilinda hazirlanmis olan ve 2004 yilinda tekrar
yenilenerek, “Kurumsal Yénetim Ilkeleri Raporu” kapsaminda kurumsal
yonetimi olusturan “Adillik, Seffaflik, Sorumluluk ve Hesap Verilebilirlik” gibi
dort dnemli unsur belirlenmistir. OECD Ilkeleri bagimsiz denetim ve muhasebe
raporlamalarinin giivenilirligi ile birlikte o6zellikle risk yOnetimi, mali ve
operasyonel kontrol sistemlerinin guvenilirligi ve ilgili standartlarla
uygunlugunu denetleyecek olan sistemlerini giivence altina almay1

amaclamaktadir (Glines ve Teker, 2010:68).

OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri; politikacilar, paydaslar, sirketler ve
yatirimcilar igin etkili bir 6neme sahip olup; OECD i{iyesi olan ve olmayanlarin
diizenleyici girisimleri i¢in 6zel, belirli ve gelismis bir rehberlik saglamaktadir

(Sarpkaya, 2012: 126).

Ulkemizde kurumsal yonetim calismalar1 konusunda TUSIAD; Aralik 2002°de
“Kurumsal Yonetimin En Iyi Uygulama Kodu, YOnetim Kurulunun Yapisi ve
Isleyisi” adinda ilk ¢alismayi, Haziran 2010’da ise “Yonetim Kurullari igin
Kurumsal Yonetim Prensipleri” adli ikinci ¢alismasini  yapmistir. SPK
tarafindan ise ilk olarak Temmuz 2003’ de kurumsal yonetim ilkelerini
yayinlanmis olup, bu ilkeler 2005 yilinda revize edilmistir. Ulkemizde Sermaye
Piyasas1 Kurulu’nun yaymladigr “Kurumsal Yonetim ilkeleri” dort ortak degeri
icermekte ve bu degerler dogrultusunda bankalar faaliyet gostermektedir (Tetik,
2013: 49).

SPK’nin yayinlamis oldugu Kurumsal Yénetim Ilkeleri, nakit giicii olan tiim
kurumlarin istedigi sekilde riske girebilme anlayisina son vererek, alinan

kararlarin ve yapilan faaliyetlerin kurum ¢ergevesini de etkilemesi sebebiyle
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herkese karsi sorumluluk alabilme anlayisini ortaya koymaktadir. (Hasit ve

Ucar, 2014: 88)

3.3 Kurumsal Risk Yonetiminin Unsurlari, Amacglari ve Faydalar

3.3.1 Kurumsal risk yonetiminin unsurlari

COSO’nun “Kurumsal Risk Yonetimi Biitiinlesik Cergevesi”’ne gore Kurumsal
Risk Yénetimi’nin unsurlari asagidaki gibidir (TUSIAD, 2008):

e KRY, kurumun biitiiniinde etki eden ve devamlilik gosteren bir siirectir.

e  Kurumun biinyesindeki her birim ve birimdeki ¢alisan tarafindan etkilenir ve

uygulanir.
e KRY, kurumun amag ve hedeflerinin uzun émiirlii planlanmasinda uygulanir.
e  Kurumun kabul edilebilir risk diizeyini belirleyerek riskleri yonetir.

e Kurum biinyesindeki olumsuz durumlarin gerceklesme ihtimalini minimuma
diistirtir ve kurumun itibarinin korunup gelistirilmesi i¢in dogan firsatlardan

yararlanmay1 amaglar.

e KRY, kurumun yonetici ve yonetim kuruluna makul bir seviyede giivence

Verir.

e KRY, daha etkili yontem ve uygulamalarla kurumun verimliliginin artmasini

saglar.
e KRY, sonuca ulagsmak i¢in bir aragtir.
e KRY, belirlenen hedeflere ulasmada yardimci olarak tasarlanir.

Kurumsal Risk Yonetimi, tek bir durum veya olayla sinirlandirilmayip,
kurumun tamamini ilgilendiren faaliyetler biitiintidiir. Kurumsal risk yonetimi,
kurumun biinyesindeki tiim departman birimlerini baz alan islemleri
ilgilendirmekte olup, tiim risklere de tek bir yatirnm veya fayda olarak
bakmaktadir. Bu durumda en onemli olan unsurlardan biri de risk istahidir.
Clnkii risk istaht kurumun uzun soluklu planlar1 ile dogrudan iliskili oldugu
icin KRY, kurumun risk kapasitesine uygun stratejileri se¢melerine yardimci

olmaktadir (Celayir, 2011: 94).
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3.3.2 Kurumsal risk yonetiminin amaclari

Kurumsal risk yonetiminin dayandig1 ana amag; tiim kurumlarda kurumsal deger
yaratma, mevcut degeri koruma ve degerine deger katmaktir. Tiim kurumlar
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sirasinda belirsizlikle karsilasmakta olup, bu
belirsizlikleri hem risk hem de bir firsat seklinde diisiinerek, riskin ne kadarinin
kabul edilebilecegine yonelik kurumun potansiyelini belirlemektedir. KRY,
kurum yoOnetimine belirsizlikler ve beraberinde getirdigi risk ve firsatlar1 deger
yaratma kapasitesini arttirmaya yonelik kullanilmasinda etkin ve verimli bir

yap1 saglamaktadir (Yilmaz, 2007: 88).

Kurumun belirledigi misyon ve vizyon cer¢evesinde; yoOneticiler tarafindan
kurumun stratejik amaglar1 olusturulur, uygulanacak stratejiler belirlenir ve
onem derecesine go6re kurum blnyesindeki genel amacglar belirlenerek,
onceliklendirilir.  Bu belirlenen amag¢ ve hedeflerin koordineli sekilde
uygulanmasi i¢in kurum ¢aliganlari ile paylasilmaktadir. COSO “Kurumsal Risk
YoOnetimi Biitiinlesik Cergeve” kiipiiniin iist tarafinda da yer aldig1 gibi kurumun

ana amaglar1 su sekilde siniflandirilmaktadir (Tang, 2009: 103):

e Stratejik amaclar; kurumun misyonunun degerini artirmaya yonelik hedef ve
amaclar, Ust dizey hedefler ile uyumlulugu saglamak igin énem derecesine
gore siralanirlar. Kurumsal risk yonetimi ¢ergevesindeki i¢ ¢evre unsuru ile
iligkili olmakla birlikte riske yonelik olan bu amaglart da kurumsal risk
yonetimi sureclerince en Ust kademeden en alt kademeye kadar tim birim ve

calisanlara iletilmektedir.

e  Operasyonel amaglar; kurumun tiim faaliyet alanini etkileyen risklere yonelik
olup, kaynaklarin faaliyet alanlarinda etkili ve verimli kullanimini

saglamasiyla iligkilidir.

e Raporlama ve uygunluk amaglar1 ise; kurumun yapisiyla ilgili olup, dis
cevreden kaynakli olusan olaylara gore kontrol ve yoOnetimi daha
miimkiindiir. Ciinkii raporlama ve uygunluk amaci, kontroller ve kontrol

faaliyetlerinin nasil yiiriitiildugi ile iligkilidir.

Diger bir ifadeyle, kurumun stratejik ve operasyonel amagclari, dis cevre
kaynakli olaylarla iligkisi oldugu i¢in kurum kontrolleri disindadir. KRY ise dis

cevrenin yarattigi kotii sonuclar1 engelleyemez. Ancak, yonetim tarafindan
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alinan  kararlarin  gelistirilmesi ve iyilestirilmesini  saglayabilmektedir

(Pehlivanli, 2008: 86).

KRY sisteminin uygulanmasinda genel amaclar ise asagidaki gibidir (Yilmaz,
2007: 91):

e  En etkili stratejik planlama ve karar alma ile risklerin biitiinlestirilmesi,

e Faaliyet alanlarinda etkili bir maliyet kontrolii i¢in 6nem diizeyine gore

siralanmasi,
e Deger yaratacak ya da koruyucu olacak risklerin yonetilmesi,

e Risklerin tespiti, degerlendirilmesi, analizi ve yOnetimi igin arag ve

yontemlerin gelistirilerek kullanilmasi,
e Raporlama, kanun ve yonetmeliklere uyum,

e Kurumsal risk yonetiminin dogru anlasilmasi saglanarak, kurum kilturuyle

biitiinlestirilmesi,
e Ic kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin koordinasyonunun saglanmasi,

e Firsatlarin artirilarak, kayiplarin minimuma indirilmesiyle beraber kurum

degerinin korunmasi ve artirilmas.

3.3.3 Kurumsal risk yonetiminin faydalari

KRY’nin kuruma saglayacagi gercek¢i faydalarin1 kesin bir sekilde belirlemek
miimkiin olmamaktadir. Clinkii baz1 birimlerde faydasin1i aninda gosterirken,
bazi birimlerde ise ¢ok zaman sonra faydasimi gosterebilmektedir (Gulnbey,
2008: 103). Ancak KRY’nin en temel faydasi, kurumlardaki ¢alisma ortaminda
ger¢eklesen kurum risklerini igeren faaliyetlerin daha etkili ve etkin

ylriitiilmesidir (Pehlivanli, 2008:87).

KRY sisteminin olusturulmasi karari asamasinda faydalari; kurum veya isletme
performansinin artirilmasi, KRY maliyetinin en aza indirilmesi ve rekabet

avantajinin saglanmasi gibi li¢ sekilde siniflandirilmaktadir (Akgakanat, 2012

:32).

KRY’ nin karar asamasinda siniflandirilan ve beklenilen faydalar1 genel olarak

asagidaki gibi siralanabilir (Senol, 2016: 130):
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KRY, isletme veya kurumlarin risk yonetiminde herhangi bir sorun meydana
gelmeden once engelleyici ve kontrol edici bir tutumla faaliyetlerinin
yuratilmesini saglar. Etkileyici ve kontrol edici bir tutum prensibiyle riskler
olugsmadan o6nce belirlenip, olumsuz etkilerinin de azaltilmasi i¢in en bastan

diizeltmeye yonelik faaliyetlerde bulunulmasi,

Kurumsal risk yonetiminin departmanlara risk istahlar1 cergevesinde risklerini
ybnetmede yardimci olarak, kurumun stratejik, faaliyet, raporlama ve

uygunluk gibi hedeflerine ulagsmak i¢in makul bir giivence saglamasi,

KRY’ nin kaynaklarmi daha etkin ve verimli planlamasiyla sermaye

ihtiyacinin azaltilmasi ve tahsisini gelistirmeyi saglamasi,

Karar almadan onceki planlamalarii daha titiz ve 6zenli hazirlanmasi ve

temelinin saglamlagtirilmasi,

Yasanacak veya yasanan olumsuz durumlarin idaresinin daha i1yi yapilmasi ve

verebilecegi zararlarin azaltilmasi ile risklerin maliyetinin minimize edilmesi,

Isletme ve kurum faaliyetlerinin yasa ve diizenlemelere uyumlastiriimasi

konusunda koordinasyon olusumunun saglanmasi ve is birliginin artirilmast,

KRY, i¢ denetgilerin risk algisini etkileyip gelistirerek, kurumun amaclarina
ulagsmasinda engel olacak risklere odaklanmasini saglamasi ile i¢ denet¢inin

kuruma deger katma fonksiyonunun 6n plana ¢ikarilmasi,

Risklerin 6nemlilik derecelerine gore siniflandirilarak odaklanilmasi ve daha
cok tehlike iceren risklerin giderilmesiyle yodnetime zaman tasarrufu

saglanmast,

KRY tarafindan riskin bir tehlike olarak goriildiigii gibi hem de bir firsat
olarak goriilmesinin saglanmasiyla kurum i¢i performansin risk odakli takip

edilmesi ve risklerin yonetilmesine yonelik bakis agilarinin gelistirilmesi,

Geleneksel yerine cagdas yoOnetim anlayist olan proaktif yaklasgimin

benimsenerek uygulanmasi,

Beklenmeyecek durumlarin ortadan kaldirilmasi ve kurum ici faaliyetlerin

daha kararli hale gelmesinin saglanmasi,
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e KRY, i¢ denetim biriminin kurum ici riskleri en iyi sekilde tespit etmelerine,
bu risklerin 6nemliligine gore siralanmasina ve mevcut risklerin minimum
tutulmasi i¢in planlar gelistirmelerine imkan verecek onemli diizeyde bilgiler

elde etmelerini saglamasi.

KRY’nin sagladigi faydalar her isletme veya kurumun 0zelliklerine ve
uygulama etkinligine bagli oldugu gibi her bir faydanin da tim kurum veya
isletmelerde goriillmesinin beklenmemesi gerekmektedir. Eger kurum Kurumsal
Risk Yonetimi’ne yonelik hedeflerini kesin bir sekilde belirlemis, sistemini
belirledigi hedeflere gore gelistirmis ve faaliyetlerini de sistemle uyusacak
sekilde entegre etmisse KRY sisteminin uygulanmasindaki biiylik faydalari

gorecegi beklenmektedir (Gacar, 2016: 78).

3.3.4 Kurumsal risk yonetiminin simirhhiklari

COSO “Kurumsal Risk Ydnetimi Cercevesi”nin olusturulabilmesi ve etkin bir
sekilde caligsmasi; iist yonetimin destegine, risk alma istegine, kurumsal risk
yonetimi sisteminin felsefesi ile kapsamina ve sistemi destekleyici bilgi
altyapisinin varligina bagli olmaktadir. Ust ydnetimin desteklememesi veya
kisith destek vermesi halinde i¢ denetgiler, sistemin isleyisi i¢in gerekli verilere
ulasamayacak, risk c¢alismalarin1 diizenleyemeyecek ve diger faaliyetleri

yiuriitemeyecektir (Pehlivanli, 2008:87).

KRY sisteminin uygulanmasi, kurumun hedeflerine kesin olarak ulasilacagi ve
hicbir sekilde basarisiz olunmayacagi yoniinde garanti vermemektedir.
Kurumsal risk yonetiminin kurumun olas1 basarisizlifin1 tamamen engelleyici

yaklagim olarak goriilmesi yaniltici olmaktadir (Ekici, 2012: 92).

Kurumsal Risk ydnetiminin ¢ok sayida faydasi olmasina ragmen agiklanmasi
gereken bazi sinirliliklar1 da bulunmaktadir (Yilmaz, 2007: 98). Kurumsal risk
yonetiminin birtakim simirliliklarina yonelik t¢ farkli durumu belirtmek
miimkiindiir (Senol, 2016: 132):

e Risk gelecekle ilgilidir. Ancak gelecek belirsizdir.

e Etkin bir KRY dahi, farkli amaglar dogrultusunda farkli seviyelerde

uygulanmaktadir. KRY, stratejik ve faaliyetsel hedefler icin yonetime gézden
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kacirilan sorumluluklarini zamaninda farkina varma, kurumun amaglarini

basarma ve izleme gibi faaliyetlerde yardimci olmaktadir..

e KRY, kurum hedeflerinin basarilabilecegine dair mutlak giivence

saglayamamaktadir.

COSO “KRY Biitiinlesik Cergevesi'nde de belirtildigi gibi en etkin kurumsal
risk yonetiminde olabilecek sinirlamalar su sekildedir (Dede, 2014 :141):

e Karar verme asamasinda insan yargilarinin konuyla ilgili zayifligr ile kisith

olmasi ve hatal1 olabilmesi,

e Riske karsilik verme asamasinda yapilacak kontrollerin fayda-maliyet
dengesine gore olusturulmas: ve gereginden fazla kontroliin maliyeti

yukselterek, verimliligi de azaltmasi,

e Kurumdaki ¢alisanlarin yanlis anlamasi, yorgun ve dikkatsizligi sebebiyle

basit hatalar yaparak basarisizliklart dogurmasi,

e  Ust yonetimin, KRY kararlarini hige saymasi veya yanlis yonlendirmeleri.

3.4 COSO Kurumsal Risk Yonetiminin Bilesenleri

3.4.1 i¢sel ortam

I¢sel ortam, faaliyetlerin kontrol bilinci olup, kurumdaki tiim ¢alisanlarin kurum
faaliyetlerini ytriittiigii ve kontrol zorluklarini1 giderebildikleri bir cevredir
(Dede, 2014 :49). I¢ ortam, diger kurumsal risk yénetimi bilesenlerinin de
temeli olup, organizasyonda disiplin ve alt yap1 saglamaktadir (Kizilboga, 2012:
84).

I¢sel ortamin en iyi sekilde algilanmasi, kurumun faaliyetlerinin yiiriitiildigii
sirada karsilasilabilecek risklerin anlasilabilmesi i¢in temel olmaktadir. Ciinkii
icsel ortam hakkinda yeterli bilgiye sahip olunmasi, KRY’ in kurulmasi ve

bilesenlerinin etkinlikleri agisindan 6nem arz etmektedir (Ekici, 2012: 97).

Igsel ortam; kurumun risk felsefesini, risk istegini, yonetim tarafindan saglanan
gbzetimin seviyesini, etik olarak biitiinlik seviyesini ve etik degerlerini,
calisanlarin  faaliyetlerdeki yeterlilik seviyesini, yoneticilerin yetki ve

sorumluluk dagilimlarini, organize etme ve gelistirme usullerini i¢cermektedir.
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I¢sel ortam bir kurumun biinyesinde risk ydnetiminin nasil hayata gegirildigi ve
siiregelen sekilde nasil yiiriitiilmesi gerektigini belirleyen bir etkidedir (Ozbek,

2012: 269).

Kamu kurumlarinda i¢sel ortam; risklerin azaltilmasi ve tekrarlanmamasina
temel olusturma amaci1 ¢ercevesinde kurum organizasyon yapisindaki
personellerin hangi isleri yapmasi gerektigini, hangi kurallarla galistigini ve
hedeflerini O0grenmesi acgisindan, gorev tanimlamalarinin olusturulmasi ve
personele tanimlanmis gorevlerin yilda en az bir kez degistirilmesi seklinde

yuratilmektedir (Maliye Bakanligi, 2014:30).

Strateji ve hedeflerin nasil olacagi yoniinde kararlari, yonetimin risklere karsi
belirledigi tutum ve felsefeler ve kurumun karsilayabilecegi risk istah1 da igsel

ortamin kapsaminda yer almaktadir (Tung, 2014: 67).
Kurumun biinyesinde dnemli etkisi olan i¢ ortam unsurlar1 sdyledir:

e Risk istah1: Kurumun misyonu ve vizyonu dogrultusunda deger yaratma ve
degerine deger katmak amaciyla goze aldigi genis kapsamli risk miktaridir
(Dede, 2014 :104). Diger bir deyisle, bir kurumun risklere maruz kalmasina
ragmen Onlem almasma gerek kalmadan katlanacagi risk miktaridir (Tung,
2014: 68). Risk istah1 dogrudan dogruya kurumun stratejileriyle ilgili olup,
kurumun stratejik kararlari risk istahina gore belirlenmektedir. Bu nedenle
stratejik planlama esnasinda belirlenmesi gerekmekte olup, kurumun stratejik
plan hazirlayanlarin stratejik amaglarima yonelik adimlara yon vermektedir

(Duran, 2013: 78).

e Risk kapasitesi: Kurumun olumsuz bir durumu atlatabilme kabiliyetidir.
Diger bir ifadeyle, kurumun ne derecede biiyiik bir olumsuz olay ve

durumlara dayanabilecegi anlamina gelmektedir. (Bozkurt, 2010: 19)

e Risk toleransi: Kurumun stratejik ve operasyonel hedeflerin gerceklesmesiyle
ilgili olup, amaglara ulagma siirecinde karsilagabilecegi risklerin belirlenen
kabul edilebilir risk miktarin1 ifade etmektedir. Bagka bir deyisle, kurum
hedeflerinin etrafindaki kabul edilebilir bir degiskenligi belirtmektedir (Tung,
2014: 69). Risk toleransi; performanslarin yardimiyla 6lgiilebilmekte olup,
hedeflerle ilgili olan birimler tarafindan dl¢lilmektedir (Karalar, 2015: 116).
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Kurumun risk toleranslar1 kapsaminda faaliyet gostermesi, yonetime risk istahi
icinde kalindig1 ve amaclarin gergeklestirildigine yonelik fazlasiyla giivence
saglamaktadir. Risk toleranslari ile iligkili olan faaliyetlerin yapilmasi, kurumun
risk istah1 sinirlarinda kalmasini ve sonucunda ise hedefledigi degere ulagsmasini

saglamaktadir (Giines, 2009: 81).

3.4.2 Hedeflerin belirlenmesi

Her kurum i¢ ve dis c¢evrelerden kaynakli bir¢ok riskle karsi karsiya
kalmaktadir. Olay tanimlamalarinin yapilmasi, risk degerlendirme ve riske karsi
verilen tutumlarin belirlenmesi ve tutumlarin etkili olabilmesi i¢in kurumun
farkl1 seviyelerinde ve alanlarinda kurum hedeflerinin tam ve dogru olarak

belirlenmesi biylk énem tagimaktadir (www.asildenetim.com).

Bir kurumun hedefleri, kurumun var olma ve faaliyette bulunma nedeni
olmaktadir. Kurum hedefleri ¢ogunlukla kurumun misyon ve vizyonundan
baslayarak kurumun en tepe yonetiminden en alt seviyesine kadar olan tiim

kurum biinyesi icin belirlenmektedir (Ozbek, 2012: 299).

Kurum diizeyindeki hedefler ilk olarak kurumun gii¢lii ve zayif yonleriyle
birlikte firsat ve tehditlerin de degerlendirilmesi sonucunda genel bir stratejisi
belirlenmektedir. Genel stratejik plan ise en iist diizey kaynak dagilimi ile
oncelik arz eden durumlar1 igermektedir. Daha 06zel olan stratejik plan

dogrultusunda belirlenmektedir (Ermisket, 2011: 49).

Kamu kurumlarinda hedefler; idare diizeyinde stratejik hedefler, birim
diizeyinde performans hedefleri, alt birim dizeyinde ise operasyonel hedefler
seklinde belirlenmektedir. Idare diizeyi risklerin en yiiksek oldugu diizey
olmamasi sebebiyle stratejik kararlar alinirken; politika, prosedir, ekonomi,
teknolojik gelismeler gibi dis ¢evrelerde dikkate alinmaktadir. (Maliye
Bakanligi, 2014).

Hedeflerin belirlenmesinin kurumun misyon ve vizyonuna bagli olmasiyla
birlikte kurumun risk istahinin ne kadar diizeyde olmasi da hedeflerin
belirlenmesinde 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir. Clinkii belirlenecek hedefler

kurumun risk istah1 ve tutumu ile uyumlu olmalidir (COSO, 2004: 3).
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3.4.3 Olaylarin tanimlanmasi

Bir kurumun hedeflerine ulagsmasini olumsuz etkileyecek olan i¢ ve dis olaylar

tanimlanarak, risk ve firsatlarin ayristirilmasi yapilmalidir (COSO, 2004: 4).

Olaylarin tanimlanmasi, risklerin tanimlanmasi1 olarak da adlandirilmaktadir.
Olaylarin tanimlanmasi asamasi, kurum hedeflerinin gergeklestirilmesini olumlu
yonde etkileyecek tum firsatlarin ve olumsuz yonde etkileyebilecek tim
risklerin tespit edilmesi ve tanimlanmasi asamasidir. Belirsizlikler kurumu
olumsuz yonde etkileyebilecegi gibi firsatlarda dogurabilmektedir. Bu nedenle
“risk” yerine “olay” olarak tanimlanmasi daha dogru olmaktadir (Arslan, 2008:
133). Risklerin tanimlanmas1 asamasinda atilmasi gereken en yararli adim bir
onceki bilesende aciklanmis olan kurumun hedeflerini olumsuz yonde
etkileyebilecek tiim risklerin bir listesini ¢ikarmak olmaktadir. COSO Enterprise
Risk Management (ERM) modeli, risklerin bir listesinin yapilmasiyla hangi
alanlarda hangi yOnetim metotlarinin uygulanacagina dair Onerilerde

bulunmaktadir (Ozbek, 2012: 327).

Kamu kurumlarinda riskler; idare diizeyinde stratejik hedeflere bagli olarak
stratejik riskler, birim diizeyinde performans hedeflerine iliskin performans ve
proje riskleri, alt birim diizeyinde ise sadece operasyonel hedeflere iliskin
faaliyet riskleri seklinde tanimlanmakla beraber stratejik hedeflere basarili bir
sekilde ulasilmasi icin risklerin iyi yonetilmesi gerektigine deginilmektedir

(Maliye Bakanligi, 2014: 30).

Yonetim, kurumdaki olaylar1 tanimlarken, firsat ve riskleri olusturan igsel ve
digsal cevreyle birlikte onemli faktorleri de degerlendirme zorunlulugundadir.
Dissal ¢evre, ekonomik, politik, sosyal, dogal ¢evre ve teknolojik faktorler iken;
i¢sel cevre ise kurumun alt yapisi, personel, faaliyetsel siiregler ve teknolojik

kaynakli olmaktadir (Derici, 2015: 13).

3.4.4 Risklerin degerlendirilmesi

Risklerin degerlendirilmesi, kurum amaclarinin basariya ulagsmasi siirecinde
ortaya cikabilecek olan hata tiirlerinin tespit edilmesi ve analizinin yapilmasi
olarak ifade edilmektedir (Zorlu, 2014:97). Risklerin nasil yonetilecegini
kararlastirmak i¢in temel olarak olasiliklar ve etkileri géz oniine alinarak analiz

edilmektedir (COSO, 2004: 4)
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Kurum biinyesindeki i¢ denetgiler risklerin degerlendirilmesi asamasinda;
kurumun maruz kaldigr riskleri tespit edip, bu risklerin sonuglarini
degerlendirmekte ve ortaya ¢ikma sikliklarini 6l¢iip oncelik verilecek alanlari
ortaya koymaktadir. Diger bir ifadeyle risklerin onceliklendirilip, siralanmas1 da

denilebilmektedir (Beyhan, 2018: 43).

Risklerin  Onceliklendirilmesi konusunda degisik wusul ve yoOntemler
kullanilmaktadir. Riskler degerlendirilirken yatay ve dikey olmak iizere diisiik,
orta ve yiiksek diizeyler seklinde risk matrisleri olusturulmaktadir. Risklerin
ihtimalleri  ve etki dizeyleri ise matrise gore kademeli olarak
degerlendirilmektedir (Kalyoncu, 2013: 36).

3.4.5 Riske karsiik verme

Riskin tamamlanip degerlendirilmesi ve analizinin ardindan riskler
siniflandirilarak, kurumun risk toleransi ve kapasitesi i¢inde olup olmadiginin
belirlenmesine sira gelmektedir (Dede, 2014 :122). Riske karsilik verme
bileseni dogrultusunda yonetim tarafindan degerlendirilmis olan risklere yonelik

verilecek tepki belirlenmektedir (Ertan ve dig., 2017: 141).

Risk kapasitesi ve risk toleransina gore riske ne cevap verilmesi gerektigine
karar verilmekte olup, riske yonelik verilecek cevaplarin ise kurumun
tistlenecegi risk miktar1 seviyesine gore degisiklik gdsterdigi bu bilesende ele

alinmaktadir (Kiral, 2014: 166).

COSO Kurumsal Risk Yonetimi modeline gore genel kabul gérmiis dort tane
riske yanit verme yontemi mevcuttur. Bunlar; riski kabul etmek, riski azaltmak,
riski paylagsmak ve riskten kaginmak seklinde siralanmaktadir (COSO, 2017:
55).

e Riski kabul etmek: Mevcut risklerin kurum tarafindan kendi imkanlar
dogrultusunda iistlenilerek olasi riskler icinde karsilik ayrilmasi, riskin
kurumun risk istahi smirlarinda kalmasi kosuluyla onlem alinmadan
siireclerin islenmesine devam edilmesidir (Ozbek, 2012: 365). Karsilasilan
risklerin risk istahinin iizerinde olmasi durumunda ise risk i¢in
yapilabilecekler ¢ok sinirli olmakta veya riske yonelik kontrol faaliyetlerinin

maliyeti saglayacag1 faydalarindan yiiksek olmaktadir. Bu nedenle herhangi
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bir kontrol faaliyetinde bulunulmayip, risk oldugu gibi kabul edilmektedir.
(Derici, 2007: 161).

Riskten kaginmak: Riske neden olacak ve riski artiracak faaliyetlerden
vazgecilmesi demektir (Topgu, 2010: 19). Yani kurumun bir faaliyet
alanindan vazgecmesi ile birlikte o alandaki riskten de kag¢inmasidir
(Kizilboga, 2012: 108). Riskler eger risk istah1 siirlar1 dahilinde degilse,
risklerin kontrol edilme maliyetleri yiiksek oldugunda, riski kontrol etme
mekanizmalarinin sinirli olmasi halinde, riskin gerceklesme ihtimalinin
yiiksek olmasi gibi durumlarda riskten kaginmak tercih edilmektedir (Erdem,

2014: 50).

Riski azaltmak: Risklerin ger¢eklesme ihtimallerini ve riskin gergeklesme
durumundaki etkilerinin azaltilmas1 i¢in yapilan faaliyetleri kapsamaktadir
(Topgu, 2010: 19). Risklerin kurum risk istahinin sinirlari disarisinda olmast
durumunda riskin  kabul edilebilir seviyeye indirgenmesi amaciyla
miidahaleci bir takim kontrol faaliyetleri tasarlanarak uygulanmaktadir (Kiral,
2014: 166). Bu faaliyetler etkiyi azaltma yonindeki dnlemler almak Uzere
yonlendirici, Onleyici, tespit edici ve duzeltici kontrolleri icermektedir
(Aksoy, 2018: 53).

Riski paylasmak: riskin olusma ihtimal ve etkisini veya her iki durumu goz
ontinde bulundurup, riski aktararak baskasiyla paylasmaya yonelik olmaktadir
(Akcay, 2011: 35). Riskin paylasilmasi veya transferi, risklerin ortadan
kaldirilmasi veya risklerin azaltilmas1 amaglanmamakta olup, sadece taraflar
arasinda el degistirmesini ifade etmektedir. Ayn1 zamanda riskin transfer
edilmesiyle, riskler azaltilmis da olmaktadir (Sarpkaya, 2012: 119). Bazi
risklerin tamamen transfer edilemeyip, hizmetin yerine getirilmesi anlasma
yoluyla bagka bir kurumu birakmis olsa bile itibar risklerinin transfer edilmesi

miimkiin olmamaktadir (Ekiz, 2011: 143).

3.4.6 Kontrol faaliyetleri

Riske karsilik cevap verme olarak riskin azaltilmasi kararinin alinmasi

durumlarinda riski kabul edilebilir seviye icine indirgemek icin kontrol

faaliyetleri tasarlanmaktadir (Kiral, 2014: 166). Kontrol faaliyetleri, kurumun
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biitiin faaliyetlerinde ve tiim seviyelerdeki yonetsel departmanlarinda mevcut

olarak uygulanmaktadir (Topgu, 2013: 26).

Kontrol faaliyetleri kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasmada imkéan saglamak ve
belirlenmis risklerin azaltilarak kabul edilebilir bir seviyeye indirgeyebilmek

amactyla olusturulan politika ve prosediirlerin yontem ve faaliyetlerin tiimiinii

kapsamaktadir (Bakkal ve dig., 2016 :109).

Risklerle miicadelede uygulanmasi i¢in kontrol faaliyetleri; onleyici, diizeltici,
yonlendirici ve denetleyici olmak {izere dort ana grupta toplanmaktadir.
(Sayistay Baskanligi, 2006: 15) bu kontrol gruplari temel olarak asagidaki
sekilde kisaca agiklanabilmektedir (Derici, 2007: 161):

e Onleyici kontroller: Istenmeyen durum ve sonuglarin gerceklesme
olasiliklarini ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in gelistirilen 6nlemlerdir.

e Diizeltici kontroller: istenmeyen olumsuz durum ve sonuglarin diizeltilmesini
saglamaya yonelik gelistirilen dnlemlerdir.

e Yonlendirici kontroller: Hedeflenen bir sonuca ulagilmasini garanti etmek
amaciyla gelistirilen 6nlemlerdir.

e Denetleyici kontroller: istenmeyen olumsuz sonuglarm nedenlerini belirlemek

icin gelistirilen 6nlemlerdir.

Kurumsal risk yonetiminin bu asamasinda artik kurumun tiim ana ve alt
stratejileri olusturulmus, hedeflerin gergeklesmesine yonelik etkileyici riskler
belirlenerek gerceklesme ihtimalleri ve verebilecegi zararlarin tahmini yapilmis
olup, gerceklesme olasilig1 yiiksek ve ciddi zararlar olusturma potansiyeline
sahip risklere yonelik uygun kontrol oOnlemleri gelistirilerek uygulamaya

konulmaktadir (Ozbek, 2012: 372).

COSO KRY Biitiinlesik Cercevede ise kontrol faaliyetleri asagidaki sekilde
yer Almaktadir (Tang, 2009 :114):

e  Ust Diizey incelemeler,

e Dogrudan islev veya Faaliyet Yonetimi,
e Fiziksel Kontroller,

e  Gorevlerin Ayriligs,

e Performans Gostergeleri,

e Bilgileri Tam ve Dogru Isleme.
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3.4.7 Bilgi ve iletisim

Kurumun idari yonetimi tarafindan birimlerin ve personellerin performansini
izlemek, karar verme siire¢lerin daha saglikli ve etkin bir sekilde yiiriitebilmek
ve hizmet sunumlarinda memnuniyet ve etkinligi saglamak igin en iist birimden
en alt birime kadar etkin bir bilgi ve iletisim sistemi olusturulmasi
gerekmektedir (Durmus, 2014:57). Bilgi ve iletisim sistemi, personellerin
kurum i¢i sorumluluklarini yerine getirmesi icin bilgilerin tanimlanmasini,

toplanmasini ve iletilmesini kapsamaktadir (Ertan ve dig., 2017: 142).

Bilgi ve iletisim agamasinda; yonetim tarafindan bilgi sistemini hazir olan bilgi
ve raporlar1 yonetime ve analiz yetene8ine sahip olacak bir bi¢cimde
tasarlanmas1 gerekmekte olup, bilgiler dogru giivenilir, eksiksiz, acik ve faydal

olma zorunlulugu yer almaktadir (Durmus, 2014:57).

Kurum biinyesinde etkili bir iletisim saglanmasi amaciyla ydnetime yonelik
goriisleri, Onerileri ve dislinceleri iletebilecekleri forum ve belgeler gibi
ortamlar olusturulup, faaliyetlerin yiritiilmesi sirasinda karsilastiklar1 sorunlari
ve paylasmak istedikleri 6nemli bilgileri iistleri ve astlarina nasil iletebilecekleri

acik ve uygulanabilir olmaktadir (Derici, 2015: 57).

Kamu kurumlarinda {ist yonetici ve i¢ denetim birimi gibi 6nemli olan bir diger
birimler ise Strateji Gelistirme Birimi ve Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi
Uyumlastirma Birimidir. SGB Yoneticileri, diger birim baskanlar1 ile donemler
halinde toplant1 yaparak, faaliyet programlarini, faaliyet raporlarini ve kurumun
stratejik plandaki verilerini degerlendirmektedir. Strateji Gelistirme Birimi,
calistig1 kurumla iligkili kendi web sayfalarina sahip olarak, ilgili konularda i¢
ve dis ¢evreyle iletisimi saglamalidir. Strateji gelistirme birimi ile {ist yonetim
idarecilerinin bilgi akis1 ve iletisimini Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi
Uyumlastirma Birimi saglamakta olup; Strateji Gelistirme Birimleri’ne resmi
yazi, form ve cagri merkezi gibi iletisim araclariyla danigmanlik yapmaktadir

(Maliye Bakanligi, 2014, 77).

3.4.8 izleme

Kurumun i¢ kontrol performansinin kalitesi, gozlemleme faaliyetleri yoluyla
degerlendirilmektedir. Yonetim kurulu, i¢sel ortam ve digsal ortam sartlarinin

degisimi konusunda da ne gibi degisiklikler yapilacagina gézlemleyerek karar
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vermektedir. Izleme, siirekli gézlem veya ayr1 degerlendirme olabilecegi gibi
ikisinin de birlikte uygulanmasi seklinde de yapilabilmektedir (Kalyoncu, 2013:
143). Gozetim ayn1 zamanda kurumun kontrol faaliyetlerinin islerligini ve diger
planlanmis islerin zamaninda diizgiin sekilde isleyisini incelemektedir (Dogan,

2013: 29).

Kamu kurumlarinda izleme ve gdzlem faaliyetleri sirasiyla Ust Yonetici, I¢
Denetim birimi, Strateji gelistirme Birimi ve Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi
Uyumlastirma Birimi tarafindan yapilmakta olup; kurumda i¢ kontrol ortamin
olusturulmasi, isleyisi ve gelistirmesi faaliyetlerinin 5018 sayili kanuna
uygunlugu ve I¢ Kontrol Standartlarina uygunlugu hakkinda kurum hakkinda
raporlama yaparak bir sonuca ulagmaktadirlar (Maliye Bakanlig1,2014: 100).

KRY sistemi kapsaminda izleme faaliyetlerinin amaglari;  karar1 alinmis
Onlemlerin ve uygulanma siireclerinin gercgeklestirilip gergeklestirilmediginin
dogrulanmasi, Onlemlerin ve riske kars1 cevap verme yontemlerinin kurum
risklerini risk istahi sinirlart i¢inde tutulmasi ve sirekli gézlemleme sonucunda
belirlenen sorunlara iliskin gerekli Onlemlerin alinmasi faaliyetlerinden

olusmaktadir (Erdem, 2014: 55).

Kurum igindeki risklerin izlenmesi, zamanla degisime giren ya da degisim
ihtimali olan risklerin takibinin kurumun binyesinde batinlik cercevesinde risk
yonetimine kesin olarak katki saglayacagi kanaatine varilmaktadir (Kog, 2012:

131).
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Sekil 3.2: Kurumsal risk yonetim sisteminin bilesenleri

Kaynak: Kizilboga, 2012: 308
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3.5 Kurumsal Risk Yoénetimi Cercevesinde Risk Odakh Denetim Siireci

3.5.1 Kurumsal risk yonetimi ¢ercevesinde risk odakl i¢ denetimin planlanmasi

Kurumun i¢ denetim planmi hazirlanirken COSO “Kurumsal Risk Ydénetimi
Cercevesi”ni izlemesi, bu ¢er¢evede riskleri degerlendirmek ve i¢ denetim
planlarini risk odakli olmas1 yoniinde gelistirmede etkili bir baslangi¢c noktasi
saglamaktadir. I¢ denetim planinin Risk odakli gelistirilmesiyle temel olarak;
denetim alanlarinin risk oncelik siralanmasina gore denetlenmesini ve risk bazl
bir denetim plani hazirlanmasinin saglanmasi1 amaglanmaktadir (Moeller, 2007:

246).

Risklerin planlamasi biitiin kurum ve firmalarin ortaklara tarafindan bir risk
yonetimi yaklasiminin ilk asamasidir. Riskleri planlamanin diger bir konuda
hazirlik asamasidir. Sistemli bir hazirlik asamasi ve planlama surecleri hata
olasiliklarin1 azaltip, kazang olasiliklarint arttirmaktadir (Karalar, 2015: 174).
Denetimin kilit Ogelerinden olan planlama asamasinda biyilik titizlikler
hazirlanacak olan i¢ denetim plani; kurumun senelik is plani, denetim
stratejilerini, i¢ denetim yOnetmeligi dogrultusunda denetim kiitlesi temelinde
hazirlanarak, cari yil denetim biriminin igerecek sekilde olmalidir. Ayrica
giivence ve danismanlik faaliyetleri kapsaminda i¢ denetim hizmetleri de ret

olarak yer olmalidir (Pehlivanli, 2008: 96).

Kurumsal risk yonetimi kapsaminda risk odakli i¢ denetimin planlanmasi

asamasi asagidaki faaliyetleri icermektedir (Griffiths, 2005: 273).

e Denetim konularini igeren denetim evrent,

e Risk yonetimi siirecinde risk kayitlamasi,

e  Gerekli glivence yonetimi seviyesinin belirlenmesi,

e  Asgari denetim siklig1 ve denetim komitesi,

e Temel riskleri is riskli siirecinden denetim programina dontistiirme,
e Denetim planinda asgari denetim kapsaminin belirlenmesi,

e Denetim planinin hazirlanmasi ve denetim komitesine raporlanmasi

e Planin son sekle getirilmesi.

Planlama oOncesi hazirlik olarak i¢ denetim faaliyetine yon verdigi igin ilk

denetim stratejisi belirlenmektedir. Denetim stratejisi olarak kurumun is riskinin
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kurumsal degerlendirilmesi ayni zamanda kurumun kontrol ihtiyaglarini da
belirlemektedir. Denetim stratejisi, risk ve risk yonetimi degerlendirilmelerine,
birimlerin karsilastigi sorun tiirlerine, kontroller ve i¢ denetciden istenen destek
ve damismanlik beklentilerine, yOnetimin denetiminde i¢ kontrole yonelik
gereksinimlerine ve iist yonetimin siiregelen profesyonel standartlarina faaliyet
kalitesini iyilestirmesine iliskin beklentilerine gore sekillenmektedir (Pickett,
2003: 187).

DENETIM EVRENI
+

RiSK DEGERLENDIRMESIi
+

RiSK iSTAHI

DENETIM PLANI

Kaynak: Uysal, 2017: 74

Sekil 3.3: Risk bazli i¢ denetim planinin olusturulmasi

Denetim stratejisi kararlastirildiktan sonra risk yonetimi silirecinden veri
aktarimiyla risk kayitlamasi1 yapilmaktadir. Risk yOnetimi evrelerinin
olgunluklarinin degerlendirilmesi, denet¢inin bir i¢ denetim faaliyetlerinin risk
yonetimi temelli olarak nasil uygulanacagi sonucuna ulastirmaktadir. Boylece i¢
denetim plani, kurumu etkilemis ve etkileyebilecek olan risk ve risklere maruz

kalma ihtimal degerlendirmelerine dayandirilmis olacaktir (IIA, 2017: 2060-1).

Risk kayitlamasi, kurumun is hayati boyunca karsilastigi risklerin denetim
planinda yansitilmasinda kullanilan ve biitiin riskleri toplu sekilde gosteren bir
aragtir. Kurumsal risk yOnetiminin Onemli bir asamasi olan risklerin
degerlendirilmesi faaliyetlerinde kurumun hedeflerine ulasimini etkileyebilecek
onemli riskler risk kayitlamasina aktarilmaktadir. Bu gerekg¢eye gore risk
kayitlamasinin risklerin tanimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi ve riske

karsilik verilmesi agamalarinin sonucunda olustugunu diyebiliriz (Pickett, 2003:
61-63).

Risk kayitlamasi yapildiktan sonra denetim evreni hazirlanmaktadir. Denetim
evreni, kurumun stratejik plan bilesenlerini de ig¢erebilmekte ve genel olarak
kurumun amagclarin1 yansitmaktadir. Denetim evreni, yakin iliskili oldugu icin

risk kayitlamasina dayandirilmakta olup i¢ denetim ydneticisi veya i¢ denetim
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birim baskani sorumlulugunda hazirlanmaktadir. Denetim evreninin genel

olarak asagidaki bilgileri icermesi gerekmektedir (Karalar, 2015: 150):

e KRY siirecinde tanimanmis ve 6l¢iilmiis kurum risklerinin tanimlanmast,
e Risk altinda olan kurumun siire¢ ve hedefleri,

e  Risk sorumluluklari,

e Bir 6nceki ve gelecek denetime ait ayrintilar,

e Risklerin kontrol faaliyetlerine iliskin detaylar.

Denetim planinin olusturulmasi siireci; asgari denetim kapsaminin ve riskli
denetim alanlarinin belirlenmesi, risklerin degerlendirilerek risk odakli bir
denetim planinin hazirlanmasi, denetim komitesine raporlama sonucu son
sekline getirilmesi ve onaylanmasi halinde i¢ denetgilere ve denetlenecek kurum

i¢i departmanlara bildirilmesi asamalarindan olusur (Uysal, 2017: 74).

Kurumsal risk yonetimi odakli i¢ denetim plam1 yapilacak denetim
faaliyetlerinin kit kaynakli olarak yiiksek riskli alanlarda etkin sekilde
ger¢eklesmesine iliskin fayda saglamaktadir. Bununla birlikte kurum itibarini
yikseltme, i¢ denetgilerin motivasyonlarini artirma, kurum degerlerini ve
hedeflerini yansitma iyi bir denetim planinin sagladigi faydalardir (Pehlivanl,

2008: 11).

3.5.2 Kurumsal risk yonetimi ¢ercevesinde risk odakl i¢ denetimin yiiriitiilmesi

Kurumsal risk yénetiminin sayesinde i¢ denetimde odak nokta yuksek riskli
olanlar ve kaynaklarin sinirli ayrilacagi alanlar belirlenmektedir. Buna yonelik
faaliyetler denetimde kurumun yapilmasinin anlasilmasi ve risk olgunlugu ile
risk yonetim silirecinin degerlendirilmesi asamalarinda gerceklestirilmektedir

(Pehlivanli, 2008: 111).

I¢ denetim faaliyetlerinin etkin yiiriitiilmesi daha &nce hazirlanmis olan risk
odaklt i¢ denetim plan1 c¢ercevesinde genellikle asagidaki siralama

dogrultusunda ger¢eklesmektedir (Karalar,2015: 153):
e  Gorev planinin hazirlanmasi

e Denetim personelinin gérev ayrimi
e Denetim konusunun arastirilmasi

e (alisma kagitlarinin olusturulmasi
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e Kapsam ve hedeflerinin belirlenmesi

e Test seviyesi ve testlerin belirlenmesi ve uygulanmasi
e Denetim programlari

e Denetim araglar1 olarak siralanabilir.

I¢ denetci her bir goreve yonelik amaglar1 kapsami zamanlama ve kaynak ayrimi
durumlarin1 da dikkate almis yazili bir plan hazirlanmak zorundadir. GoOrev
plant kurumun stratejilerini, hedeflerini ve goreve iliskin riskleri dikkate
almalidir. 2200 numarali denetim standardina gore bir gérev planlamasinda i¢
denetgilerin dikkate almak zorunda oldugu 6nemli noktalar asagidaki gibidir

(11A,2017):

e Denetlenecek birimlerin stratejileri ve hedefleri ile kendi performansina
kontrol etme araclari

e Birimlerin faaliyet hedeflerine ve operasyonlarina iliskin 6nemli riskli ve bu
riskleri kabul edilebilir diizeyde tutmanin yollar

e Kurum veya firma blnyesindeki birimleri risk yonetimi ve kontrol
siireclerinin etkinligi ve yeterliligi

e Kurum ici faaliyetlerin risk yonetimi ve kontrol sireclerine yonelik dnemli

gelisme saglama imkanlari

Denetim personelinin gorevlerdeki ayrimi; gorevin niteligi, karmasikligi, zaman
kisithiligt ve mevcut kaynaklar dikkate alinarak yapilmaktadir. Denetim
personelinin  tahsisinin  yapilmast KRY siireclerinde yer alan riskin
degerlendirilmesi asamasinda i¢ denetgilerin riskli denetim alanlarinda
gorevlendirilmesi ve bireysel denetim planlarinin hazirlanmas: asamalarinda

onemlidir (Karalar, 2015: 154).

Denetim personelinin tahsisi genellikle biitceyi ilgilendirmekle beraber denetim

faaliyetleri i¢in gorevlendirilecek personel sayisidir. I¢ denetgilerden biri
gorevinde yeniyse denetim faaliyetlerinde yaninda bir kisi ile ortak ¢alismak
zorundadir. Genellikle iki haftadan uzun olup ii¢ haftayr asmayacak kurum igi
denetimlerde daha deneyimli bir i¢ denet¢i yeterli olmaktadir (Griffiths,
2005:98).

Gorev plani hazirlanmadan 6nce denetlenecek kurum i¢i alanlar hakkinda yeterli

bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Yani i¢ denet¢iler denetime tarafindan konu olan
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birimler hakkinda arastirilma yapilmasi gerekmektedir. I¢ denetgiler kurumsal
risk yonetimi cercevesince i¢ denetim faaliyetleri i¢in kurum igi denetime konu
olan alanlarin arastirilmasiyla beraber risk yonetimi asamalarin1 da inceleyerek

risk haritalarini olusturmaktadir (Pehlivanli, 2008: 114).

Denetim yiiriitiilmesi agsamasinda verilerin kayitlanmasi, saklanmasi ve denetim
sonuglarinin agiklanabilir olmasi ig¢in calisma kagitlar1 biiyllk 6nem arz
etmektedir. Ciinkii ¢alisma  kagitlar1  denetim raporu hazirlanmasi,
gorevlendirme plani olusturulmasi, denetim kontrol listesi olusturulmasinda,
finansal analizlerin yapilmasinda, risk analizleri denetim programi ve
programlara iligkin test programlar1 gibi denetim faaliyetleri siireci boyunca

kapsamli bir yer tutmaktadir (Karalar, 2015, 155).

Denetim planlama asamasinda denetim evrenine gore test seviyelerinin
belirlenmesinden sonra her bir gorev alani i¢in kullanilacak testler ve metotlar
belirlenmektedir. Ilgili kurum i¢i denetim konusunun onemlilik ve risk
seviyesine ve diger etkili faktorlere dayanarak test seviyeleri belirlenir

(Pehlivanli, 2008: 117).

Test seviyeleri gozden gecirme ve kapsamli bir denetim faaliyeti seklinde
olabilir. G6zden gec¢irme ydnetiminde denet¢inin kilit personellerle goriismeleri
dogrultusunda gerceklesen islevlerin degerlendirilmesi yapildiktan sonra
toplanilan verilerin dogrulugunu teyit etmek icin g6zden gecirme testi veya
analitik inceleme teknigi kullanilir. Diger yandan denetim siiresince elde edilen
dogru kanitlarinin numunelerini sistematik olarak test etmek veya veri
toplulugunu tamamlamak ve risk yonetimi saglamak i¢in teknikler kullanilir. I¢
denetgiler tarafindan gézden gecirme veya denetleme yapilip yapilmayacagina
ve sonu¢ testinin derinligi ve kapsamina asagidaki Onemli kriterler

dogrultusunda karar verilir (Griffiths, 2005: 105):

e  Alanim kurumdaki 6nemi

e Icsel risklerin 6nemi

e Endiseleri dile getirme

e Bir dnceki glivence degerlendirme sonuglari

e Sorunlu yonetim sonuglar1 (vurgulanan tutarsizlar)

e  Gegis testlerinin sonuglari

58



e Eylem ihtiyacinin saglanmasia yonelik inandirict olmak i¢in kurum igi

denetim kanitinin elde edilmesi

Risk degerlemesi siirecinde tespit edilmis potansiyel riskli alanlara uygulanan
kontrol ve testlerin sonuglar1 aciklamalariyla birlikte denetim risk kontrol
matrisinde gosterilir. Denetim Risk Matrisinde riski olan denetlenmis alani, test

yaklagimi ise alana uygulanan denetim testini gosterir (Tufan, 2012: 54).

Denetim programlari, denetim siiresince gerceklesecek asamalar1 siralayarak
aciklayan ve i¢ denet¢i tarafindan gerceklestirilecek testleri iceren belgelerdir.
I¢ denetci veya i¢ denetim birimi tarafindan hazirlanarak kayit altina alinmali ve
calisma kagitlarinin arasinda yer almalidir. Giinliimiizde yasanan degisimle
birlikte denetim programlari, denetim kapsamina riskli alanlarin alinmas1 ve risk
sisteminin etkinligine yonelik siirekli giincellestirilmesi ve strekli esnek

olmalarinin gerekliligi 6n planda tutulmustur (Karalar, 2015: 157).

Denetim programlarinin uygulanmasinda araci olan kurumsal risk yoOnetimi
dogrultusunda faaliyet gdsteren denetim sistemlerine yonelik c¢esitli hazir
denetim yazilimlar1 mevcuttur. Bu denetim yazimlariyla dosya karsilagtirmalari,
trend analizleri ve Ozellikli denetim testlerinin yiiriitiilmesi gergeklestirilir

(Pehlivanli, 2008:119).
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—> Denetim Plani —

Gorev Planinin Hazirlanmasi

Testlerin Belirlenmesi ve Uygulanmasi

Denetim Programlari

[k Sonuglarin Belirlenmesi ve Tartisilmasi

Denetim Raporu

Denetim ve

Risk Evreni ve Risk ve Denetimi I¢in Geri Besleme Veri Taban

Denetim \ Sonuglari

Sekil 3.4: Kurumsal Risk Yonetim Odakli I¢ Denetimin Yiiriitiilmesi Asamalar

Kaynak: Griffiths, 2005: 98

3.5.3 Kurumsal risk yonetimi ¢ercevesinde risk odakl i¢ denetimin

raporlanmasi

I¢ denetgi veya i¢ denetim birim baskani, gerceklesen i¢ denetim faaliyetlerinin
hedefini, yetkisini, gorev ve sorumluluklarini ve plan dogrultusundaki
performans konusunu; denetim komitesi, yonetim kurulu ve Ust yOnetime Uger
aylik donemler halinde rapor olarak sunmaktadir (IIA, 2017: 2060-1).
Hazirlanacak olan denetim raporunun igerigi; i¢ denetim birim yonetmeliginden,
raporlama beklentilerinden ve raporlamayla ilgilenenlerin ihtiyaglar1 ve kurum

kalturinden etkilenmektedir (Karalar, 2015: 158).

Kurumsal risk yonetimi cergevesindeki i¢ denetim raporunun denetim

sonug¢larinin risk odakli durumlar1 g6z Oniinde bulundurularak o6zetlenmis
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sekilde ilgili taraflara sunulmasi raporlamanin kalitesini artirmaktadir

(Pehlivanli, 2008: 120).

Risk odakli i¢ denetim raporlari; ama¢ zamanlama ve inceleme, bulgularin
tanimi, diizeltmeler i¢in Oneriler verme ve planlarin belgelenmesi ve denetim
goriislerinin  netlestirilmesi  gibi  dort temel Dbilesene dayandirilarak
hazirlanmaktadir (Moeller, 2009 :351). Riske dayali denetim raporlamasindaki
amaclar; denetim faaliyetleri boyunca yapilan gézlemlerin profesyonel bir
sekilde aktarilmasi, gozlemlere dayanarak uygun bir giivence verilmesi, risk
yonetimi ve kontrollerinin iyilestirilmesine yonelik Onerilerde bulunulmasi ve
risk ve Kkontrol arasindaki denge i¢in tavsiyede bulunulmasi seklinde
siralanmaktadir (Griffiths, 2005: 117).

Denetim raporunun hedefine ulasabilmesi ve rapordaki taraflarin raporu geregi
gibi kullanabilmesi igin iyi hazirlanmis bir rapor olmasi gerekmektedir. lyi
hazirlanmig olan rapor, zamaninda taraflara sunulmali, aksi takdirde zamaninda
sunulmayan rapor etkinligini kaybedecek olup ¢oziimii de geciktirecektir

(Karalar, 2015: 159).

Yonetici Ozeti, yoneticilerin zamanlarinin fazla olmamasi sebebiyle denetim
raporlarinin tamamint inceleyememe olasiliklarina karsit hazirlanmaktadir.
Denetim sonuglarinin en 6nemli kisimlarinin vurgulu sekilde ele alindigi, kisa
ve 0z sekilde birer sayfay1r ge¢cmeyecek sekilde hazirlanan ydnetici 6zetlerinde
Ozellikle sorunlara karsi ¢6ziim yollar1 lizerinde durulur ve alinan Onlemler
Ozetlenmektedir (Pehlivanli, 2008: 121). Kurumsal risk yonetimi odakli i¢
denetim ile beraber yonetici 6zetinin ¢ogunlugunun neredeyse risk yonetimine
iliskin faaliyetlerinin etkinligine odaklanmasinin gerekliligi Uzerine 6nem ve
tavsiye verilmektedir (Karalar, 2015: 159).

Denetimin raporlanmasinda dikkat edilmesi diger bir 6énemli konu ise, raporun
dil ve format bakimindan risk yonetimi ¢ergevesinde uyumluluk gdstermesinin
gerekliligidir. Ortak formatta denetim bulgulari, raporu okuyan taraflarin
denetim sorunlarin1 kolayca anlamasini saglamaktadir. Anlasilir ve net bir
denetim raporu, okuyuculari tarafindan denetimin c¢alisma niteligini, denetim
bulgularinda neyin yanlis olup olmadigina ve neyin diizeltilmesi gerektigine

iliskin anlagilir kilmaktadir (Moeller, 2009: 359).
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I¢ denetim raporu amaclar, kapsam ile sonuglar ve kanaatler bdliimlerinden
olusarak; amaglar kisminda gorevin hedefleri ve rapor sonucunun basarilari,
kapsam boliuminde denetlenen faaliyetler ve zaman dilimlerine iliskin bilgiler,
sonuclar ve kanaatler bélumunde ise denetci faaliyetler sonucunda profesyonel

yargilarin1 ve tavsiyelerini agiklamaktadir (Pehlivanli, 2008: 123).

Raporlama {iger aylik donemler ve yillik donemler olarak iki sekilde
yapilmaktadir. Ucer aylik raporlar genellikle iist yoneticiler tarafindan erken
bilgiye ihtiya¢ duyulmasi halinde basvurulmaktadir (Karalar, 2015: 160). Uger
aylik raporlamanin tercih edilmesinin faydalari; donem sonu yillik rapor
hazirlama siiresinin kisaltilmasi, acil 6nlem alinmasi gereken konulart iletisime

sunmasi ve resmi olmayip sozel formatta olmasidir (Pehlivanli, 2008: 123).

I¢ denetim birimi ile iist ydnetici arasinda denetim bulgularina iliskin yapilan
goriismeler sonucu dikkatinde i¢ denetim birim baskani tarafindan taslak rapor
hazirlanarak cevaplandirilmak {izere iist yoneticiye yazili sekilde verilmektedir.
I¢ denetim birim baskani, denetlenen kurum yonetiminden veya kurum igi
denetlenmis alanlarin yoneticisinden alinan cevaplar dogrultusunda ise konuya
yonelik degerlendirmelerini kapsayan nihai raporu hazirlar ve Ust yonetime
sunar, tiim raporlar iist yonetici tarafindan degerlendirildikten sonra rapordaki
taraflar ve strateji gelistirme baskanligina gonderilmektedir

(www.denetimnet.net).

3.6 Kurumsal Risk Yonetimi ve i¢ Denetim liskisi

Risk odakli i¢ denetimin kurumsal risk yonetimindeki en temel roli, risklerin
uygun bir sekilde yoOnetiminin ve i¢ kontrol sisteminin etkin isleyisinin
saglanmasina yardimci olmakla birlikte yonetime KRY faaliyetlerinin

etkinligine yonelik tarafsiz giivence hizmeti vermektir (Kara, 2011: 88).

Risk yonetimi kurumsal ydnetimin temel sorumluluklarindan biri olmaktadir. I¢
denetgiler, yonetim tarafindan kurumda uygulanan risk siireglerinin yeterliligini
ve etkililigini inceleyip degerlendirerek ve rapor etmekle beraber konu hakkinda
onarict Onlemler almaya yoOnelik Onerilerde bulunarak yonetime yardimei

olmaktadir (Bozkurt, 2010: 24).
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I¢ denetgilerin riskleri degerlendirip risklerin yonetisimle olan iliskisini
kavrama ve amaca ulagmaya yonelik yaratici ve kolaylastiric1 kararlar almada
bilgili olmasi, i¢ denetim biriminin KRY i¢in lider olarak goriilebilecek diizeyde

deneyimli oldugu anlamana gelmektedir (I1A,2009).

Ic denetimin iistlenmesi gereken rollerin belirlenmesinde dikkate alinan iki
temel faktérden birincisi, gorev faaliyetlerinden herhangi birisinin i¢ denetimin
bagimsizlik ve objektifligini etkileyebilecek bir tehdit dogurup dogurmadigi;
digeri ise i¢ denetim faaliyetleriyle ilgili sorumluluk alarak kurumun risk
yonetimi ile kontrol ve yOnetisim siireglerine yonelik bir gelisme saglanasi

olmaktadir (Tang, 2009: 128).

I¢ denetim icin “denetim” kavramina kiyasla “giivence hizmetleri” kavraminin
kullanilmasina dikkat ¢ekilerek, i¢ denetimin kurum faaliyetlerine deger katma
amact dogrultusunda tarafsiz ve objektif giivence ve danigsmanlik faaliyeti

almasina vurgu yapilmaktadir (Kiral, 2014: 322).
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Cizelge 3.3: Kurumsal Risk Yonetiminde I¢ Denetimin Rolii

Kurumsal Risk
Yonetimine Dair I¢
Denetimin Temel
Gorevleri

Kurumsal Risk
Yénetimine Dair i¢
Denetimin
Ustlenmemesi Gereken
Gorevler

Kurumsal Risk
Yénetimine Dair i¢
Denetimin Belli Sartlar
Altinda Ustlenebildigi
Gorevleri

Risk yonetim sureclerine iliskin glivence vermek

Risk degerlendirilmesinin dogruluguna iligkin glivence vermek

Risk yonetimi siireglerini degerlendirmek

Risk degerlendirmelerini raporlamak

Risklerin yonetimini gézden gecirmek

Risk istahini belirlemek

Risk yonetim sureclerini diizenlemek

Riskler zerine yonetime giivence vermek

Risklere karsi alinacak dnlemleri belirlemek

Risklere yonelik faaliyetleri yonetim adina uygulamak
Risk yonetimi sorumlusu olmak

Riski tespit ederek degerlendirilmesini kolaylastirmak
Risklerle ilgili ydnetime rehberlik etmek

KRY faaliyetlerini uyumlu hale getirmek

Riskleri konsolide ederek raporlamak

KRY yapisin gelistirerek ve devam ettirmek

KRY kurulmasina onciiliik etmek

Yonetim kurulu dncesi risk yonetim stratejisini gelistirmek

Kaynak: Kara ve Yereli, 2012h: 68
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4, DEVLET UNIVERSITELERINDE iC DENETIM, iC DENETIME ILiSKIN
DUZENLEMELER VE RiSK YONETIMI

4.1 Devlet Universitelerinde i¢c Denetim

I¢ denetim, 10.12.2003 tarihinde 5018 sayili Kanunun 63.-67. Maddeleriyle
kamu sektdrine girmis, i¢ denetimin i¢ denetgiler tarafindan kamu i¢ denetim
standartlar1 ve wuluslararast kabul gormiis standartlara uygun sekilde
yuriitiilecegi, idarelerde dogrudan i¢ denetim birimi baskanliklarinin faaliyete
gecirilecegine iliskin hiikiimle ifade edilmektedir. I¢ denetime iliskin kanun
hiktumleri, 01.01.2006 tarihinde yiriirliige girerek, 2007 yilinda ise i¢ denetgi
atamalarmin yapilmasiyla Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) icinde i¢ denetim

birim baskanlig1 olusturulmustur (www.yok.gov.tr).

Universitelerde i¢ denetimin amaci; YOK Baskanliinda vyiiriitiilen faaliyetlerin,
oncelikle mevzuata olmak Uzere amag¢ ve politikalara, kalkinma plant ve
stratejik planina, performans programlarina gOre sekilde yiriitilmesini
saglamaktir. Bu kapsamda kurum vizyonu ic¢in modern denetim anlayisi
stratejisiyle kurum degerine deger katmay1 saglamak, ulusal ve evrensel denetim
birimi olarak giivence ve danismanlik saglamak gerekirken; Misyonu igin ise,
kaynaklarin kurum amaglarina uygun olarak etkili ve ekonomik sekilde
kullanimin1 degerlendirmek ve sistemli ve disiplinli bir yontemle risklerin
yonetilmesine  iliskin  kontroliinde  etkinligin  artirillmasin1  saglamak

gerekmektedir (Karalar, 2015: 123).

Universitelerde i¢c denetim biriminin kuruma sagladign faydalar1 ise

(www.yok.gov.tr);

e ¢ denetim siirecinin, mesleki standartlara ve ahlak kurallarma uygun bir

sekilde yiiriitiildiigiine iliskin degerlendirmelerde bulunmak,

e ¢ denetim sirecinin iist yonetici ve diger ilgili taraflara giivence ve

danismanlik, hizmetleri sunmadaki durumunu degerlendirmek,
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e Dis degerlendirmeler sonucunda I¢ Denetim Birim Baskanligimizin "Kamu I¢

Denetim Standartlarina Uygun" olarak yiiriitildiigiini bildirmek,

e I¢ denetim birimi baskam ve i¢ denetcilere, performanslarini ve hizmetlerini
gelistirmeleri ve i¢ denetim fonksiyonunun imajin1 ve giivenilirligini
arttirmalart i¢in firsatlar tanimak, iyilestirme Onerilerinde bulunmak ve

rehberlik yapmak,

e ic denetcilere mesleki siireglerinde yardimda bulunmak.

4.2 Devlet Universitelerinde i¢ Denetime iliskin Yapilan Diizenlemeler

Universitelerde i¢c denetim siiresince dikkate alman diizenlemelerle birlikte
denetim faaliyetlerinin yliriitilmesinde dikkate aldigi birtakim standartlar
vardir. Burada Maliye Bakanlig1 tarafindan yapilan diizenlemelerde kamuda ig

denetimin yerine ve olusturulmus standartlarca isleyisine deginilmektedir.

4.2.1 5018 sayih kamu mali yonetimi ve kontrol kanununa gore i¢c denetim

10.12.2003 tarihinde yayinlanan 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu’nun kapsami, genel yonetim kapsamindaki kamu kurum ve
kuruluslaridir. Bu Kanun, sadece devlet tiizel kisiligi kapsamindaki idareleri ve
0zel butceli idarelerini degil; merkezi yonetimdeki kapsamindaki tiim kamu
idareleri, sosyal giivenlik kurumlari ve mahalli idarelerden olusan genel
yonetim idarelerinin mali yonetim ve denetimini kapsamaktadir (Berber, 2014:

33).

Kamu kurumlarinda i¢ denetim faaliyeti; kurum idaresinin hedeflerinin
gerceklestirilmesinde, risklerin yonetiminde, kontrol ve yonetim sireclerin
degerlendirilmesiyle birlikte etkinliginin artirilmasina yodnelik sistematik ve
disiplinli bir yaklasimda bulunarak, kamu idaresine yardimda bulunmaktadir.
Kurumun faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklar1 ekonomik
olarak ydratmek, etkililik ve wverimlilik gibi temel ilkelerince yo6netimini
degerlendirmek ve yonlendirici olmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel

guvence saglama ve danismanlik faaliyetidir (Algin, 2009: 62).
“5018 sayil1 Kanun’un (www.resmigazete.com.tr).;

63. maddesinde i¢ denetim faaliyetleri tanimlanmakta ve aciklanmaktadir.
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64.maddesinde “i¢ denet¢inin gorevleri” bashgiyla i¢ denetgilerin denetim
faaliyetlerindeki gérev ve sorumluluklart ag¢iklanmis olup, gOrevlerinin

uygunluk ilkesi geregi yiiriitiilmesi gerektigi belirtilmektedir.

65. maddesinde i¢ denetcilerin atamalari, nitelikleri ve alacagi egitim

stirecinin detayli igerigine deginilmektedir.

66. ve 67. Maddelerinde ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tanitilarak,

yapmasi gereken gorev ve sorumluluklar: siralanmaktadir.”

5018 sayili Kanuna tabi tiim kamu kurumlarinin st yoneticileri, yillik i¢
denetim faaliyet raporlariyla denetim uygulamalar1 sonucunda olusturduklart i¢
denetim raporunun bir niishasin1 I¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna
gondermektedir. 5018 sayili Kanunun 67.maddesi geregi IDKK; kamu
idarelerinin gonderdigi i¢ denetim raporlarini degerlendirerek, sonuglar1 igceren

i¢ denetim genel raporuyla yillik olarak Maliye Bakanligina sunmaktadir
(Berber, 2014: 31).

4.2.2 5018 sayih kanundan sonra i¢ denetimle ilgili yapilan diizenlemeler

5018 sayil1 Kanunun yiiriirliige girmesinden sonra i¢ denetim sisteminde olusan
eksikliklerin giderilmesine yonelik 22.12.2005 tarihinde yayinlanan “5436 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun” resmi gazetede
yayinlanmistir. Bu kanunla birlikte 5018 sayili kanunun gerekli maddeleri
degistirilmis, i¢ kontrol ve i¢ denetim yeniden aciklanarak, kapsami

genisletilmistir (Maliye Bakanligi, 2010: 13).

5018 Sayili Kanun’un ardindan i¢ denetim alaninda uygulamalara iliskin bir¢cok
diizenlemeler yapilmis, bunlardan en ©6nemli olan bazi idari ve vyasal

diizenlemeleri ise asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Géneng, 2011: 48):

o 24.12.2003 tarihli 5018 Sayili Kamu Yonetimi ve Kontrol Kanunu

e 08.10.2005 tarihli I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu Calisma Usul ve
Esaslart Hakkinda Yonetmelik

o 08.10.2005 tarihli I¢ Denetci Adaylari Belirleme Egitim ve Sertifika
Yonetmeligi

e 20.11.2006 tarihli Kamu I¢ Denetcileri Meslek Ahlak Kurallarr,
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e [2.07.2006 tarihli I¢c Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik,

o 18.10.2006 tarihli I¢ Denet¢i Atamalarinda Uyulacak Esas ve Usul
Hakkinda Teblig (No:1)

e 30.12.2006 tarihli I¢ Denetci Atamalarinda Uyulacak Esas ve Usul
Hakkinda Teblig (No:2)

o 22.01.2007 tarihli Kamu fg Denetim Birim Yonergesi,

e 05.06.2007 tarihli Kamu fg Denetim Raporlama Standartlari,

o 29.08.2007 tarihli Kamu I¢ Denetim Plan ve Program Hazirlama Rehberi

o 06.09.2007 tarihli Kamu I¢ Denetiminde Risk Degerlendirme Rehberi,

o 26.12.2007 tarihli Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Tebligi

o 07.04.2008 tarihli Kamu I¢ Denetim Rehberi

o 20.12.2008 tarihli Ic Denetci Adaylar: Belirleme, Egitim ve Sertifika
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

e 20.12.2008 tarihli I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

o 05.04.2009 tarihli I¢ Denetci Adaylarinin Belirlemesinde Uyulacak Esas
ve Usuller hakkinda Teblig (Sira No: 3),

o 16.08.2011 tarihli Kamu I¢ Denetim Standartlar:

4.2.3 Kamu i¢ denetim standartlar

I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun karariyla, 16.08.2011 tarihinde Kamu i¢
Denetim Standartlar1 resmi gazetede yayinlanmistir. I¢ denetim yéneticileri ve
ic denetgileri ise, 5018 Sayili Kanunca ve I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik geregince kamu i¢ denetim standartlarina uymak

zorundadir (Www.yok.gov.tr).

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 64.maddesince; i¢
denetcilerin IDKK tarafindan belirlenen ve yayimlanan, Uluslararasi Kontrol ve
Denetim Standartlarina uygun bir bicimde gorevlerini gergeklestirmesi gerektigi

vurgulanmistir (Www.yok.gov.tr).

Kamu I¢ Denetim Standartlari, ilk olarak Uluslararas: i¢ Denetgiler Enstitiisi

(I1A) tarafindan yayinlanan “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama
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Standartlar1” temel alinarak ve diger uluslararasi denetim standartlarindan da

yararlanilarak olusturulmustur (Karalar, 2015:115).

Standartlar, i¢ denetgilerin niteliklerini ve i¢ denetim faaliyetinde uygulanmasi
gereken surecleri belirlemekle birlikte; i¢ denetimin planlanmasi, uygulanmasi
ve raporlanmasi asamalarinda i¢ denetgilerin denetim siresince bilgili, dirist,
yansiz ve bagimsiz bir sekilde gorev yapabilmelerine iliskin hususlari
diizenlemektedir. Standartlarin temel amaci; i¢ denetimin uygulanmasina iliskin
temel ilkeleri tanimlamak, uygulamaya yonelik bir g¢ergceve olusturmak, ig
denetimin kalitesinin degerlendirilmesi i¢in gereken Kriterleri belirlemek,
kurumsal islem ve siire¢lerin gelisimine destek olmak suretiyle i¢ denetimin

degerinin artirilmasini amaglamaktadir (Goneng, 2011:87).

I¢ denetim kalitesinin kamu idaresi ve diger birimlerince kabul gorilebilmesi
icin i¢ denetgiler tarafindan mesleki standartlar ve ahlak kurallarinin iyi
anlagilmasi ve denetimin ydratilmesinde standart ve kurallara bagli kalinmasi
onem teskil etmektedir. I¢ denetim birim baskan1 ve i¢ denetgilerin mevcut
standart ve kurallara uymalar1 zorunludur. Standartlarda 06ngorilemeyen
durumlar oldugunda ise IlA’in belirlemis oldugu “Uluslararasi i¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlari”nin uygulama onerilerine uyulur (Algin, 2009
:97).

IDKK tarafindan olusturulmus standartlar, nitelik standartlar1 ve calisma
standartlart olmak iizere iki ayr1 sekildedir. Nitelik standartlari, i¢ denetim
birimi ve i¢ denet¢ilerin sahip olmasi gereken Ozelliklere; calisma standartlari
ise i¢c denetim faaliyetlerinin asamalar1 ve varilan sonuglarin gézlemlenmesine

yonelik yonlendirici olmaktadir (www.idkk.gov.tr).

4.3 Devlet Universitelerinde i¢c Denetim Tiirleri

Universitelerde risk odakl i¢ denetim faaliyetleri, mevzuata uygunluk denetimi,
performans denetimi, mali denetim, bilgi teknolojisi denetimi ve sistem
denetiminden  olusarak; detayli ve kapsamli sekilde yapilmaktadir

(www.idkk.gov.tr).
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4.3.1 Mevzuata uygunluk denetimi

Universitelerde yapilan faaliyetlerin yasa, kanun, tiiziik ve ydnetmelige
uygunlugunun incelenmesidir. Bu denetimde st makamlar ve yasal mevzuat
tarafindan 6nceden konulmus kurallara uyulup uyulmadig: arastirilip elde edilen
sonuglar rapor edilerek, kurumdaki ilgili yetkililere sunulmaktadir (Aslan, 2010:
76). 1¢ denetciler, faaliyetlerin yalnizca kurallara uygunlugunu degil,
faaliyetlerin kurumun misyonuna ve yapisina uygunlugunu da incelemekle
gorevlidir. I¢ denetgilerin, harcama sonrasinda uygunluk denetimi, denetim
surecinde ya da denetim sonuglarina gore sorusturma acilmasini gerektiren
olumsuz bir durum tespit ettigini idarenin en Ust birimine bildirmek de
goérevlerindendir. (Bircan, 2014 :36)

4.3.2 Performans denetimi

Universite yonetiminin tim birimlerinde gerceklesen faaliyet ve islevlerin,
planlanmasi, uygulanmasi ve kontroliiniin etkinliginin ve verimliliginin
degerlendirilmesidir (www.idkk.gov.tr). Kamu kuruluslarinin sahip olduklari
yasalara uygun duzenlemeleri, mali imkan ve maddi arac-gerecleri ile bir butin
olarak stratejik amaclara ulasabilmede performans yoOnetimi sistemi
olusturulmasi gerekmektedir (Bircan, 2014: 37). Performans denetiminin temel
amacit; kurum faaliyetlerini gelistirici imkanlar bularak, kuruma deger
katmaktir. Denetlenen kurumda tutumlulugu saglamak, maliyeti azaltmak,
hizmetleri daha iyi nitelikte sunmak, yonetim ve organizasyon sureclerini
gelistirmek, giliclendirmek performans denetiminin diger amacglaridir (Goneng,

2011: 28).

4.3.3 Mali tablolar denetimi

Universitelerde yapilan mali islemlerin, muhasebe ve raporlamalarin kurum
icindeki duzenlemelere ve genel kabul gormiis uluslararast standartlara
uygunlugu ve mali tablolarin dogrulugu ve gilivenirliginin denetlenmesidir
(www.idkk.gov.tr). Mali tablolar denetimi; kamu yoneticilerinin gérev ve
sorumluluklar1 dahilinde yapilan harcamalarin stratejik plan dogrultusunda
belirlenmis hedeflere ulagip ulasmadigr ve bunlarin ekonomik gelismislige ne

gibi katk1 sagladigi denetlemektedir (Bircan, 2014: 37).
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4.3.4 Bilgi teknolojisi denetimi

Universitede denetlenen birimlerin elektronik bilgi sistemindeki depolanmis
verilerinin glvenilirligi ve siirekliliginin degerlendirilmesidir
(www.idkk.gov.tr). Bilgi teknolojileri denetiminin temel amaci, denetim
faaliyetlerinin universitelerin amaglarina ulagmasi siirecinde elektronik bilgi
sistemlerinin yeterliligine iliskin giivence saglamak amaciyla etkililik, etkinlik,
gizlilik, erisebilirlik, dogruluk, uygunluk ve giivenilirlik ilkeleri dogrultusunda
gergeklestirilmesidir. Kurum idarelerince kullanilan bilisim teknolojilerinin
hangi riskleri bulundurabilecegi ve risklerin nasil yonetilecegi hususunda
giivence hizmeti saglayanin i¢ denetim birimi olmas1 énem arz etmektedir (Oz,

2015: 112).

4.3.5 Sistem denetimi

Universite faaliyetlerinin ve i¢ kontrol sisteminin kuruma saglayacagi katki
duzeyi; eksikliklerin saptanmasi, kalite ve uygunlugunun incelenmesi, kaynak
ve uygulamalarin yeterliliginin 06lgiilmesine iliskin tiim birim ve siireclere

iligskin olarak i¢ kontroliin tamaminin incelenmesidir (www.idkk.gov.tr).

Sistem denetimi kapsamli bir denetim olup; varlik ve kaynaklarinin performans
dogrultusunda etkin, etkili ve verimli kullanilip kullanilmadigi, kurum
faaliyetlerinin  yasa, mevzuat ve kurallara uygun gerceklestirilip
gerceklestirilmedigi, dogru kararlar i¢in muhasebe bilgi sisteminden guvenilir
raporlama yapilip yapilmadigi, verilen karar ve gerceklestirilen islemlerde
yolsuzluk, usulsiizlik ve yanlislik olup olmadigi denetlenmektedir (Oz, 2015:
111).

4.4 Devlet Universitelerinde i¢ Denetim Yapisi

4.4.1 Maliye bakanhg

Maliye Bakanhigi, kamu sektorinde Mali Yonetim ve I¢ Kontrol Alaninda
Merkezi Uyumlastirma goOrevini yuritmektedir. Mali yonetim ve i¢ kontrole
iliskin  standart ve diizenlemeler; Maliye Bakanliginca belirlenerek,

gelistirilmekte ve uyumlastirmaktadir (wWww.resmigazete.gov.tr).
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Mali Yénetim ve I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma gorevlerine iliskin

yiiriitmekte oldugu faaliyetleri sunlardir (www.idkk.gov.tr).

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole yonelik standart ve yontemleri tespit etmek ve
buna iliskin mevzuat diizenlemelerini yapmak,

I¢c kontrol ve én mali kontrol isleyisini idarelerden raporla bilgi alarak,
degerlendirmek ve yonlendirmek,

Yonetimdeki ilgili idare ve birimleri bilgilendirerek, egitim programlarini
hazirlamak ve egitimlerin verilmesini saglamak,

Idareler ve birimler arasinda koordinasyonu saglamak, rehberlik
dogrultusunda yonlendirici olmak,

Sayistay, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu ve ilgili kamu birimleriyle is

birligi icinde olmak.

4.4.2 ¢ denetim koordinasyon kurulu

I¢c denetim sistem faaliyetlerinin diizenlenmesi, gelistirilmesi, uyumlastirilmasi

ve koordinasyonun saglanmasi gorevleri, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu

tarafindan yapilmaktadir. Kurulun diger gorevleri ise soyle siralanmaktadir

(www.idkk.gov.tr).

I¢ denetim ve raporlama standartlari ile mesleki etik kurallar tanimlamak,
Denetim standartlar1 ve uluslararast uygulamalarla uyumlu risk odakl
denetim tekniklerini gelistirmek, i¢ denetgilerin sertifika sistemlerini
diizenlemek, kamuda i¢ denetim birimi baskanliklarinin kurulmasi i¢in beyan
etmek.

I¢c denetgiler ile iist yoneticiler arasinda fikir ayriligi bulunmasi halinde;
taraflar arasindaki uyumsuzlugu gidermek,

I¢ denetim ve dis denetimin uyumlu sekilde yiiriitiilmesi icin Sayistay ile is
birligi yapmak,

Yapilan diizenlemelerin, i¢ denetim birimlerince uygulanabilirligini
incelemek ve i¢ denetim sirecinin mevzuata uygunlugunu takip etmek,

I¢c denetcilerin Maliye Bakanhiginca egitime tabi tutulmasini saglayarak,

verilen egitim sonrasinda yapilacak sinavda basarili olanlara sertifika vermek,
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e Kamu idarelerinin ilave i¢ denetci taleplerini karara baglamak ve ig
denetgilerin mesleki itibarina yonelik sertifikalarini gozden gegirip kamudaki
en iyi i¢ denetim uygulamalarini belirlemek ve bunlar1 yayginlastirmak,

o I¢ denetim igin gerekli bilgi teknolojileri sistemlerini kurup, sistemin isleyisi

igin denetim yazilimlarini olusturmak, giincellemek ve izlemek.

4.4.3 Ust yonetici

5018 sayili Kanun g¢ergevesince en lst diizeyde yetkili ve yukimliu olan Ust
yOnetici aynt zamanda risk yonetimi konusunda da idare birimi konumunda
olmaktadir. Ust ydneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin donanimli ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,
mevzuata aykir1 faaliyetlerin engellenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla
uygun bir ¢alisma ortaminin ve seffafligin saglanmasindan gorev ve yetkilerince

sorumludurlar (www.yok.gov.tr).

I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik’in 12. Maddesine

gore gorevleri sunlardir;

e Bakanliga bagh idarelerde sertifikali adaylar arasindan i¢ denet¢i atanmasini
ve gOrevden alinmasini talep etmek,

e Bakanliga bagli olmayan idarelerde sertifikali adaylar arasindan i¢ denet¢i
atamak ve gorevden almak,

e I¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi ve kurulmasini saglamak,

e I¢ denetim birimince hazirlanan yillik i¢ denetim planini onaylamak,

o I¢ denetcilerin program gorevlendirmelerini yapmak,

e I¢ denetim birimince hazirlanan ydnerge ve diizenlemelerini onaylamak,

e I¢ denetcilerin gorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmelerini saglamak,

e ¢ denetcilerin hazirladig1 denetim raporlarinda belirtilen 6nlemlerin alinip
alinmadigini izlemek,

e I¢ denetgilerin raporlarinda belirtilen 6nerilerini degerlendirmek,

o IDKK ile koordinasyon halinde iletisim kurmak.

73


http://www.yok.gov.tr/

4.4.4 Harcama yetkilisi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 2005 tarihli 5436 sayili
Kanunla degisik “Harcama yetkisi ve yetkilisi” baglikli 31 inci maddesinin birinci

fikrasinda su hiikiim yer almaktadir(www.resmigazete.gov.tr);

“Bltceyle ddenek tahsis edilen her bir harcama biriminin en (st yoneticisi

harcama yetkilisidir.”

Harcama yetkilisi, gorev ve yetkilerin dahilinde (www.idkk.gov.tr);

e I¢ kontrol siirecinin isleyisinden,

e Mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayisina sahip olunmasindan,

o Mali yetkilerin donanimli yOneticilerle personele verilmesinden,

e Belirlenen standartlara uyulmasmi saglamak i¢in  mevzuata aykir
faaliyetlerin 6nlenmesinden,

e Kapsamli bir yonetim dogrultusunda uygun bir ¢alisma ortaminin ve

seffafligin saglanmasindan sorumludurlar.

4.4.5 Mali hizmetler birim yoneticisi

I¢ denetgiler tarafindan denetimler sonucunda diizenlenen raporlarla ilgili iist yonetici
tarafindan verilen gorevleri yapmakla yukumludir (Arslan, 2014:43). Mali hizmetler
birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole islevinin etkililigi ve verimliligini artirmak i¢in
gerekli calismalart yaparak, kurumun ©6n mali kontrol faaliyetinin yiiriitiilmesini

saglamaktadir (www.idkk.gov.tr)

4.4.6 i¢ denetim birimi

5018 sayili Kanun’un 5436 sayili Kanun ile degisik 63. Maddesindeki son ciimle, fikra
bendi olarak duzenlenerek; <‘Kamu idare yapist ve personel sayisi dikkate alinmak
suretiyle, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun onay iizerine, dogrudan iist ydneticiye
bagli i¢ denetim birimi baskanlhklar1 kurulabilir.”” seklinde hiikiimlestirilmistir
(www.resmigazete.gov.tr).

I¢ denetim birimi, ilgili yonetmelikler gercevesinde kendi yonergelerini i¢ denetim plan
ve programlarini, i¢ denetgilerin gorevlerini ve surelerini standartlara uygun belirtilecek
sekilde hazirlamaktadir. (Bircan, 2014 :49).

I¢ denetim biriminin isleyisi ile i¢c denetimin yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar; I¢
denetim Koordinasyon Kurulu’nun onayinca i¢ denetim birimince hazirlanan ve {ist

yonetici tarafindan vyiiriirliige konulan i¢ denetim ydnergesiyle belirlenmektedir. I¢
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denetim yonergesi, donemsel olarak gozden gegcirilerek, yonerge ve degisikliklerinin
bir drnegi i¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna iletilir. Yonergede, plan ve program
harici i¢ denetgilere yaptirilacak danigmanlik ve benzeri gorevlerin nitelik ve siireleri
denetim standartlarina uygun olarak agikca belirtilir.

4197 Sayili I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’e gore ic
denetim birimi bagkaninin goérev ve yetkileri asagidaki gibi siralanmaktadir

(Www.yok.gov.tr).

o Politika ve proseddrleri dizenlemek,

e Meslege yonelik egitim programlar1 diizenleyerek i¢ denetcilerin bilgi ve
becerilerini gelistirmek,

e I¢ denetim birimini; mevzuata, denetim ve raporlama standartlar1 ile Ig
denetim Koordinasyon Kurulunun diizenlemeleri ¢ercevesinde uygun sekilde
yonetmek,

o ¢ denetcilerin i¢ denetim faaliyetlerini denetim standartlar1 ve etik
kurallarinca, plan ve programlara uygun basarili sekilde yurutmesini
saglamak ve gerekli énlemler sunmak,

o ¢ denetcilerin goriisleri dogrultusunda i¢ denetim yodnergesi plani ve
programini hazirlayip onay islemlerini yiiriitmek,

e Denetim alanlarina gore ekibin gérevlendirmesini yapmak,

e I¢c denetim faaliyeti cercevesinde kurulun i¢ kontrol sisteminin
degerlendirmesini de igerecegi yillik i¢ denetim faaliyet raporu hazirlamak,

o ¢ denetim faaliyet raporlarmin raporlama standartlarna uygunlugunun
kontrollnG yapmak,

e Idari veya cezai agidan sorusturma veya 6n inceleme yapilmasini gerektirecek
suc olabilecek olaylara iliskin i¢ denetcilerin saptamalarini Ust yoneticiye
bildirmek.

4.4.7 i¢ denetiler

I¢ denetgiler, bakanliklar ve bagl idarelerde Bakan; diger idarelerde ise dogrudan iist
yOnetici tarafindan, sertifikali i¢ denet¢i adaylar1 arasindan atanir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na bagh olan I¢ Denetgilerin
Calisma Usul ve Esaslart Hakkindaki Yonetmelik’in 15. 16. ve 17. maddelerine gore
ic denetcilerin gorev, yetki ve yikimlilukleri asagidaki sekilde diizenlenmistir

(Www.yok.gov.tr).
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Risk analizlerine gore kamu idarelerinin i¢ kontrol yapisini incelemek,

Kamu kurumlarindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasina
iliskin incelemeler yapmak ve tedbirler sunmak,

Harcama sonrasinda yasalara uygunlugun denetimini saglamak,

Mali kontrol surecleri ve yoOnetiminin sistem denetimini yapmak ve bu
hususlarda 6nerilerde bulunmak,

Denetim sonuglar1 dogrultusunda faaliyetleri iyilestirmeye yonelik tedbirler
sunmak,

Denetim sirasinda ya da denetim sonucuna gore sorusturma gerektirecek
durumlar1 idarenin en (st amirine beyan etmek,

Denetimle ilgili elektronik ortamdakiler dahil her turlu bilgi, belge ve
dokimanlar ile kiymetli evrak ve diger varliklarin ibrazini ve gosterilmesini
istemek,

Denetim slrecinde kurum c¢alisanlarindan, i¢ denetim faaliyetlerinin
geregince yardim alarak yazili ve sozlii bilgi toplamak,

Denetimin gerektirdigi arag, gereg¢ ve diger imkanlardan faydalanmak,
Denetimi engelleyen tutum, davranis ve hareketleri tst yoneticiye bildirmek,
Mevzuata, i¢ denetim ydnergesine, denetim ve raporlama standartlarina ve

etik kurallara uygun hareket etmek.

4.5 Devlet Universitelerinde i¢ Denetim Siireci

4.5.1 Planlama

I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu (IDKK) tarafindan hazirlanan “Kamu I¢

Denetim Plan1 ve Programi Hazirlama Rehberi” ile “Kamu I¢ Denetiminde Risk

Degerlendirme Rehberi” ne gore tasarlanan i¢ denetim faaliyetlerini planlama

asamasi su adimlardan olusmaktadir (IDKK, 2013):

Riskli alanlarin tespiti ve analizinin yapilmasi,

Denetimin ana kiitlesinin tanimlanmasi ve denetim alaninin belirlenmesi,
Risk degerlendirme kriterlerinin ve risk seviyelerinin belirlenmesi,
Denetim alaninin 6nemlilik derecesine gore dnceliklendirilmesi,
Denetim kaynaklarinin risklilik diizeylerine gore ayrilmasi,

1(; denetim planin hazirlanmast,

I¢ denetim programinin hazirlanmasi,
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o ¢ denetim birimince rektdrliigiin onayr dogrultusunda i¢ denetcilere
gorevlerin yaziyla bildirilmesi,

e Denetlenecek birimlere denetime iliskin yazi gonderilmesi.

4.5.2 YUrutme

Caligma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligi’nin 42. Maddesi geregince i¢
denetciler; denetim rehberlerinden de faydalanarak denetim faaliyetini yuritmek,
denetim programinda ve ¢alisma planinda belirlenen denetim amaglarina ulasmak
icin yeterli ve glvenilir bilgi ve belgeleri saptamak, incelemek ve degerlendirmekle

yiikiimlii olmaktadir (www.idkk.gov.tr)

Ic denetimi yiiritme asamasi, 6n arastirma ve saha caligmasi asamalarindan
olusmaktadir. On arastirma, denetimin amagclarmin belirlenmesi i¢in yapilip, amaci
ise denetcilere denetim faaliyetleri esnasinda ihtiyaci1 olacak bilgilerin edinilmesini
saglamaktir. I¢ denetci, ulasmak istedigi denetimin amagclarmni belirledikten sonra
geemis denetim c¢aligmalari, ¢aligma kagitlarindan ya da faaliyet raporlarindan;
denetlenecek alaninin kapsami, hedeflerini, denetlenmesi gereken birimlerle ilgili
prosediir ve mevzuatlari, yapilmis kontrolleri, is akis siiregleri ve organizasyon ve

yonetim yapis1 hakkinda 6n arastirma yapmaktadir (Oz, 2015: 114).

Yiriitme asamasinin diger asamasi olan saha calismasinda ise; yapilacak denetim
hakkinda ilgili birim yoneticileri, denetime yardimei olacak personeller ile zorunlu
bir acilis toplantis1 diizenlendikten sonra denetciler 6n arastirmada elde ettigi
bulgular ile riskli alanlar1 belirlemektedir. I¢ denetciler tarafindan incelenen riskli
alanlarin kontrol sonuglarindan elde ettigi bilgiler ve bulgular siire¢ isleyis formuna
aktarilmaktadir. Boylece i¢ denetciler kendi gorevinin kapsamini belirlemis
olmaktadir. Bundan sonraki asamada i¢ denet¢iler, belirledigi gorevler kapsaminda
denetim alanlarma yonelik denetim testleri uygulamaktadir. I¢ denetgilerin
uygulamay1 segecegi en uygun maliyetli denetim teknikleri; yeniden hesaplama,
yeniden uygulama, izleme ve gozlemleme, dogrulama, yayimlanmis rapor veya

calismalardan faydalanma, anket ve analitik incelemedir (Yeltekin, 2018: 45).

I¢ denetci, denetim testlerinin uygulanmasindan elde ettigi bilgileri nem diizeyine
gore smiflandirarak, tespit, neden, riskler ve etkileri, kriterler ve onerileri bulgu
formuna islemektedir. Daha sonra bulgu formundaki ulasmis oldugu sonuglari

destekleyici kanitlara dayandirarak, kurumun degerine deger katmay1 saglayacak
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Oneriler gelistirmektedir. Son olarak ise denetci ile denetlenen birim kapanis
toplantisiyla elde edilen bulgular iizerine gelistirilen Oneriler goriisiilerek, sonuglar

tutanaga baglanmaktadir (Zorlu, 2014: 146).

4.5.3 Raporlama

I¢c denetim birimlerinin dogru bir raporlama yapisini kurmus olmalar1 da kurum
icin bir basar1 faktdrii olmaktadir. I¢ denetim birimlerinin dogru ve giivenilir bir
raporlama yapisi, denetim faaliyetlerinin her asamasinda yoOnetimle iletisim
icerisinde  olmalariyla saglanmaktadir. Dogru bir raporlama yapisi
dogrultusunda siirekli iyilesme saglayan bir yontem cer¢evesinde denetimin
gerceklestirilmesi ve raporlamalarin yapilmasi gerekmektedir (Bircan, 2014:
41).

I¢ denet¢inin denetlenen birimler ile goriistiigii kapanis toplantisinda goriisiilen
bulgulara iligkin denetimin kapsamini, denetimin amacinin agiklamasini,
kullanilacak yontemleri, denetlenen birim ve denetleme siireciyle ilgili bilgileri
ve sirecle ilgili tim bulgular1 igeren bir rapor hazirlanmaktadir (Oz, 2015:115).
Birim yoneticisi ilgili personelden aldig1 goriislere gore raporu cevaplandirip ig
denetgiye gonderir. I¢ denetci denetim raporunu, idare biriminin gériislerini ve
kendi cevaplariyla birlikte Onerilerini rapor Ozetiyle birlikte Ust yOneticiye
sunar. Ust ydnetici raporlar1 degerlendirmeleri igin ilgili birimlere ve strateji
gelistirme birimine iletir. Birimler arasinda yapilan raporlar dogrultusunda
belirtilen tedbirlerin alinip alinmadig iist yonetici tarafindan gozlemlenir. Etkin
bir i¢ denetim faaliyeti kapsaminda iyi yapilandirilarak hazirlanmis olan rapor, i¢
denetim faaliyetinin sonucunu yansitan gii¢lii bir aract olacaktir. Hazirlanan rapor
araciligiyla iist yonetim, i¢ denetim faaliyetlerinden hakkinda haberdar sekilde bir
fikre sahip olup, kendi eksikliklerini gidermek {izere ydnetim politikalarini

gelistirecektir. (www.idkk.gov.tr).

IDKK tarafindan ¢ikarilan denetim Kamu I¢ Denetim Raporlama Standartlari
Yoénetmeligi'ne gore yillik olarak hazirlanan “i¢ Denetim Birim Faaliyet

Raporu’’nda yer alan bilgiler sunlardir:

e Denetimlere iliskin 6nemli tespit ve oneriler,
e Danismanlik hizmetlerine iliskin bilgiler,

e Tum denetim faaliyetleri ve kapsami,
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e I¢ denetim biriminin performansina iliskin bilgiler,

e Denetimin Kkalite glivence ve gelistirme programi ¢ergevesindeki
degerlendirmeler,

o Ust yéneticinin talep edecegi diger konular,

 Onerilerden onaylanmayan ve uygulanmayanlar ile nedenleri,

o Idarenin ydnetim ve kontrol sistemine iliskin genel degerlendirme, 6nemli

riskler, sorunlar ile dneriler.

4.5.4 izleme ve degerlendirme

Izleme ve Degerlendirme Siireci; kamu kurum ve kuruluslarinda faaliyet
gosteren tiim i¢ denetim birimleri arasinda koordinasyonu saglayan IDKK
tarafindan, 5018 sayili Kanunun 67. Maddesi dogrultusunda “I¢ Denetgilerin
Calisma Usul Ve Esaslarint Hakkinda Yo6netmelik”in ilgili maddelerine
dayanilarak hazirlanmis ve yaymlanmis olan “Kamu i¢ Denetcilerine Yonelik I¢
Denetim Plan1 ve Programi Hazirlama Rehberi” wuyarinca; izleme ve

degerlendirme asamalarindan olugsmaktadir (Yeltekin, 2018: 46).

Denetim siirecinin biitlinliiglinii korumak yd6niinden, denetim sonuglarinin
izlenmesine iliskin temel konular asagidaki gibidir (Yalova Universitesi, 2016
:17):

e I¢c denetim birimi tarafindan denetim sonuclarina iliskin Oneriler ve
yonlendirici onlemler, rapordaki siire dogrultusunda denetlenen birimler
tarafindan yerine getirilir. Onerilerin uygulanmasi siiresi denetim raporuna
verilen yanitla birlikte belirtilerek ve planlamis geligsmeler ilgili birimce en az
alt1 aylik donemler halinde i¢ denetim birimine bildirilir.

e Rapordaki onerilerin dikkate alinip alinmadigir ve uygulanip uygulanmadigi
iist yonetici tarafindan takip edilir veya i¢ denetim biriminin
gorevlendirilmesi izlenmesi saglanir.

e I¢ denetim birimi sisteminde; denetim raporlarmi gdézlemlemek igin bir takip
sistemi olusturularak, raporlarda yer alan diizeltici dnlemlerin ve Onerilerin
uygulanmasi saglanir.

o Denetlenen birimlerin yoneticileri, denetim raporlarinda belirtilen Gnerilere
iligkin  diizeltici  tedbirleri  alir.  Raporda  belirtilmis  Onerilerin

gerceklestirilmemesi ve gerekli onlemler alinmadiginda i¢ denetim birimi
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tarafindan yapilmasit gerekenler ve sorumlular hakkinda iist yoneticiler
bilgilendirilirler.

e Hazirlanmis denetim raporunun Ozeti, nihai rapor lizerine yapilan islemlerle
beraber, st yonetici tarafindan raporun kendisine sunuldugu tarihten

itibariyle iki ay i¢inde i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’na gonderilir.

Denetim faaliyetlerinin izlenmesinden sonraki denetimin degerlendirilmesi
asamasi ise i¢ denetim birimince denetimin etkililigini arttirmak i¢in denetim
faaliyetlerine yonelik denetlenen birimlerde bir anket ¢alismasi yapilir.
Denetime yonelik durum ve tutumu belirlemek igin dizenlenmis ayrintili ve
kapsamli olusturulan anketler dagitilir, yanitlar kapali zarflarla i¢ denetime
bildirilir. Anket formlar1 i¢ denetim birim yonetimi tarafindan dikkatle incelenip
degerlendirilerek, alinan cevaplar dogrultusunda verilen hizmetin etkinligi ve

basarisina iliskin yeterli sonuglara ulasilir (Zorlu, 2014: 148).

4.6 Universitelerde i¢c denetimde Risk Yonetimi

Hayatin her alaninda risklerle karsilagilacagi gibi hem 6zel sektdr hem de kamu
sektoriindeki kurumlar belirledigi hedeflere ulasmada faaliyetlerini belirli riskli
ortamlarda yiiriitmektedir. Risklerin ortadan kaldirilmasi miimkiin olmayip,
kurumun kabul edilebilir risk istah1 ¢ergevesinde tutulmaktadir (Karalar, 2015:
120).

Gunumuizde kamu sektdriinde i¢ kontrol ve ortaminin saglanmasi zorunlu
tutularak; kurumun orta ve uzun vadeli hedeflerine ulasilmasinda engel
olabilecek risklerin uzun vadeli yonetilmesi, i¢ denetimin etkinliklerinin
disiplinli bir sekilde yuritilmesi, risklere iliskin kontrol yontemleri ve risk
yonetimi degerlendirilip sureclerin iyilestirilmesi saglanmaya calisilmaktadir
(Pehlivanli, 2008: 60).

I¢ denetim biriminin risk ydnetiminde dort ayr1 gorevi olup gorevleri st
yonetim ya da denetim komitesince kurumun i¢ denetim yonetmeligine gore
belirlenmektedir. Kurumda risk yonetimi varsa; i¢ denetim biriminin risk
yonetiminde hicbir roli olmama ihtimali de olabilir ya da sirecin 6nemli bir

parcast olarak risk yonetimini de denetleyebilmektedir. Kurumda risk yénetimi

80



yoksa; i¢ denetim birimi risk yonetimi slrecini sadece yurutebilmektedir
(Pickett, 2003:75).

I¢ denetgiler, risk yonetimi siireglerinin kurulmasinda veya gelistirilmesinde
yonetime rehberlik yapmaktadir. Ancak, “riskleri fiilen yonetmek suretiyle
yonetim sorumlulugu almaktan” kag¢inma zorunluluklar1 da vardir. Kurumsal
risk yonetiminin kurumlarda olusturulmasi ve takibinden tst yoneticiler sorumlu
olmakla beraber, kurumun risk yonetimi sireclerinde sirekli destek ve yardim
sagladigi  siirece i¢  denetgiler tarafindan damigmanhik  faaliyetleri

yiurutulebilmektedir (www.idkk.gov.tr).

I¢ denetim birim baskan1 ve i¢ denetgiler, denetim alaninda yer alan siireclere
iliskin riskleri belirleyip alinmas1 gereken 6nlemlerin belirtilmesi, kurumsal risk
yonetimi  anlayisinin  etkinliginin  incelenmesi, degerlendirildigi  gibi
yurutuldigiinii veya siirece iliskin risklerin yonetilmesine de katkida

bulunmaktadir (www.yok.gov.tr).

Kamu I¢ Denetim Rehberi’nde belirtilmis iizere i¢ denetgiler, risk yonetimini
denetleme siireci ya da faaliyete iliskin risklerin etkin yonetildigine dair
gilivence verirken; risklerin dogru ve uygun bir sekilde belirleyip degerlendirme,
risklerin indirgenebilmesi igin kontrol yontemlerini belirleme ve uygulama,
gozlemleme ve yetkili kisilere raporlama hususlarinda kapsamli Dbir

degerlendirme yapmaktadir (www.idkk.gov.tr).
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5. MARMARA BOLGESINDEKI DEVLET UNIVERSITELERINDE GOREV
ALAN iC DENETCILERIN KURUMSAL RiSK YONETIMI
KAPSAMINDAKI RiSK ODAKLI iC DENETIM FAALIYETLERI UZERINE
BiR ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde, bir onceki bolimde deginilen KRY kavraminin ve
COSO “Kurumsal Risk Yonetimi Cercevesi” baglaminda Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi’nin benimsenme duzeyini ve devlet Universiteleri gibi
egitim kurumlarindaki uygulanma yapisini tespit etmek amaciyla Marmara
Bolgesindeki Devlet Universitelerinde gorev yapan alaninda deneyimli ve
uzman olan i¢ denetgiler se¢ilmis, ardindan da s6z konusu i¢ denetgilerle irtibat
halinde anket yapilmistir. Bu kapsamda elde edilen veriler nicel arastirma
yontemine uygun olarak analiz edilmis, degerlendirilerek ve yorumlanarak

arastirma sonuglarina ulasilmistir.

5.1 Arastirmanin Amaci

KRY kapsaminda risk odakli i¢ denetim; kurumdaki kaynaklarin en verimli ve
etkili bir sekilde yonetimi ve hedeflerinde basar1 saglayabilmesi igin kurumun
riskleriyle birlikte degerlendiren ve riskleri yoneten bir siire¢ olmaktadir. KRY,
kurumda uygulanan risk yonetimi sisteminin etkililiginin, bunyesindeki ig
denetgiler tarafindan giivenceye dayandirilarak tespit edilmesi, KRY’nin
olusturulma ve faaliyet asamalarinda i¢ denetgilerin kurumlarina danigsmanlik

yapmalarini gerektirmektedir.

Aragtirmanin temel amaci, Marmara Bolgesindeki devlet (niversitelerinde
kurumsal risk yonetiminin varligi, etkin olup olmadigi ve risk odakli i¢ denetim
isleyisine yonelik tespitte bulunmak olup, arastirmanin genel amaglar1 asagidaki

sekilde siralanmaktadir:

e Kurumlarda risk odakli i¢ denetim planini1 hazirlanirken hangi faktorlerin

dikkate alindiginin saptanmasi,
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e ¢ denetim planinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi asamasinda hangi
risklerin dikkate alinip alinmadiginin tespiti,

e Kurum i¢i hangi faaliyetlerin yillik risk odakli i¢ denetim plani
hazirlanmasinda odak noktas1 oldugunun tespiti,

e Kurumlarda kurumsal risk yonetimi sisteminin olup olmadiginin ve
faaliyetlerinin etkinliginin arastirilmasi,

e Kurumlarda risk odakli i¢ denetim faaliyetlerinde kriz durumunu yoneten risk
yoOneticisi bulundurup bulundurulmadiginin tespiti,

e Kurumun denetim faaliyetleri sirasinda hangi risklerle kars1i karsiya
kaldiginin belirlenmesi,

e  Kurumun karar alim asamasinda hangi risklerin dikkate alindiginin tespiti,

e Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetlerinin kim veya kimler
tarafindan yapildiginin belirlenmesi,

e Kurumun risk degerlendirme asamasinda hangi alan ve siirecleri dikkate
aldiginin tespit edilmesi,

e Kurumsal risk yonetimi yaklagimina olan ihtiyaci ortaya ¢ikaran etkenlerin
tespit edilmesi,

e  Kurumsal risk sisteminin olusumuna engel olan faktorler ile sistemin etkili ve
basarili sekilde uygulanmasina yonelik faktorlerin tespit edilmesi,

e  Kurumun kurumsal risk yonetimini gelistirmesine yonelik sorumluluklarinin
tespit edilmesi,

e Devlet Universitelerindeki i¢ denetcilerin niteliklerinin neler oldugu ile hem

kisisel hem de kurumsal olarak risklere bakis agisinin belirlenmesi.

5.2 Arastirmanin Onemi

KRY kapsaminda risk odakli i¢ denetim sistemi ile ilgili yapilan literatiir
taramalar1 sonucunda ulusal ve uluslararas: bir¢ok kaynaga ulasilmistir. KRY
yaklagiminin benimsenmesi ve uygulanmasi agiklanmaktadir. Ulusal kaynaklara
bakildiginda, KRY kapsaminda i¢ denetim sisteminin sadece 6zel sektdrlerde

uygulanmakta oldugu ve kamu idarelerinde yaygin olmadig tespit edilmistir.
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KRY kapsaminda risk odakli i¢ denetim analizi, ulusal literatiiriimiize katki
saglamak amaciyla yapilmis bir ¢alismadir. Kamu kurumlarinda KRY

kapsaminda i¢ denetim, 2003 yilinda 5018 sayil1 kanunla yiiriirliige girmistir.

Tlrkiye’de sadece 0zel sektér de uygulanmakta olup, kamu sektoriinde
uygulamanin yaygin olmadig1 algisinin giderilecek olmasi, ¢alismanin dnemini
artirmaktadir. Yapilan arastirmalarda, kaynaklar 6zel sektor agirliklidir. Ancak
kamu sektoriinde yer alan Marmara Bolgesindeki devlet Universitelerinde
gergeklestirilen calismada alinan yanitlar, kurumda KRY kavraminin
bilinmedigi, ancak kurumun i¢ denetim faaliyetlerinin risk odakl

gerceklestigini gostermigtir.

Bu c¢alismanin kamu sektoriinde gergeklestirilmesi ile; hem mevcut alginin
degisebilmesi hem de kaynaklardaki eksikligin tamamlanmasi ydninde dnemli

katk1 saglayabilecegi diisliniilmektedir.

5.3 Arastirmanin Yontemi

Marmara bolgesindeki devlet UGniversitelerinde yapilan “Kurumsal Risk
Yonetimi Kapsaminda Risk Odakli I¢ Denetim” sistemini belirlemeye iliskin
arastirmada veri toplamak amacina yoOnelik likert tipi anket ydntemi
kullanilmigtir. Anketin giivenilirlik analizi “Cronbach Alpha Katsayis1” ile
degerlendirilmis, 0,92’in {lizerinde ¢ikmistir. Arastirmada tiimevarim yontemi
kullanilmistir. Arastirmaya konu olan katilimcilar kendi kurumlarinin 6zel
sartlar1 ve verdikleri cevaplar kapsaminda degerlendirilmistir. Tiimevarim
yontemi, arastirmada sorunlarin tespit edilerek tanimlanmasi, arastirmadaki
degiskenlerin saptanmasi ve degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesi,
amaclarin arastirilmasi seklinde uygulanmistir. Arastirmada verilere ulasmada
betimleyici (tanimlayici) istatistik ve frekans dagilim tablolar1 olusturulup,

sonuglara ulagilmistir.

5.4 Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Marmara bolgesindeki devlet iiniversitelerinde kurumun
biinyesindeki i¢ denet¢iler olusturmaktadir. Arastirma sadece kurumlarda gérev

alan i¢ denetciler ile sinirli tutulmustur. Bunun sebebi ise i¢ denetcilerin hem
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konuya iligkin yeterli donanima sahip olmalart hem de denetim g¢alismalarini
kendileri gerceklestiriyor olmalaridir. Ciinkii i¢ denetgiler kurumda kurumsal
risk yonetimi sisteminin uygulanisina hem rehberlik etmekte hem de makul

glivence saglayabilmesi gerekmektedir.

Anket formu Marmara Bolgesi’nde bulunan devlet Universitelerindeki 46 ic
denetgiden 40 kisiye ulasilarak yapilmistir. Arastirmada “E-mail ve telefon yolu
ile anket” uygulamasi yapilmistir. Diger 6 kisi ise izinli olma ve ¢alismaya dahil

olmak istememeleri nedeniyle katilim saglamamaistir.

Arastirmada katilimcilar tarafindan anket sorularina dogru cevaplar verildigi,
kullanilan 6l¢ek ve yontemin arastirmanin amaglarina uygun oldugu, verilerin
ve sonuglarin degerlendirilmesine iliskin kullanilan tekniklerin arastirmanin
amaclarina yonelik oldugu varsayimi kapsaminda arastirma yapilmaistir.
Kurumsal risk yonetimi kapsaminda risk odakli i¢ denetim sistemini analiz eden
ve inceleyen bu arastirma, kurumsal risk yonetimi sistemi ile risk odakli bir ig

denetim yaklasimini somut 6rneklerle agiklamaya c¢alisan bir arastirmadir.

5.5 Arastirma Bulgular1 ve Degerlendirilmesi

5.5.1 Kigsisel bilgiler ve goriisler hakkindaki bulgularin analizleri

Cizelge 5.1: Katilimcilarin Yas Ortalamasi

22-28 29-35 36-42 43-49 50 ve Ustl
E f % f % f % f % f %
5 - - 1 2,5 12 30,0 15 37,5 12 30,0

Katilimcilarin yas ortalamasi %37,5 oraninda 43-49 yas araliginda olup, %30
oraninda 39-42 ve 50 yas Ustii araliklarinda oldugu saptanmistir. 29-35 araliginda bir
kisi mevcut iken, 22-28 yas aralifinda ise herhangi bir katilimcinin olmadigi

gorilmektedir.
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Cizelge 5.2: Katilimcilarm Egitim Durumu

Lisans Yiksek Lisans Doktora
f % f % f %
£
;g = 23 57,5 13 32,5 4 10,0
oan 3D
m AQ

Katilimcilarin egitim durumlarina baktigimizda %57,5 oraninda lisans, %32,5
oraninda yiiksek lisans ve %10 oraninda doktora mezunu oldugu saptanmistir.
Katilimeilarin yiiksek 6gretimli olmasi, anketin bilingli ve alaninda bilgili bir

grupla gergeklestirildigini gostermektedir.

Cizelge 5.3: Katilimcilarin Calisma Siiresi

o _ 15 6-10 11-15 16-20 21 ve st
Y N

e T % f % f % f % f %
< Z
=] o
E-2 8 200 14 350 18 450 - . . -
= O =
S ==
<=3

Katilimeilarin %35°1 6-10 yi1l, %45,3’0 11-15 yil siire ile kurumda calistig1
saptanmistir. Katilimcilarin kurumdaki calisma siirelerinin yiiksek oldugu
gorilmektedir. Cevaplara gore ise katilimcilarin kurumun kiiltiirine uyum
sagladiklarini, kurumun ihtiyaglarini, eksiklerini ve artilarin1 daha 1iyi

tanidiginin sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 5.4: Katilimcilarin Deneyim Siireleri

oo 15 6-10 11-15 16-20 21 ve Ustl
€4 <
N

SLE % f % f % f % f %
s 2R &
N

Ecs2 12 300 12 300 16 40,0 - - - -
S25%
el =20

Katilimeilarin %30°u 1-5 y1l ve 6-10 yil arasi, %40’1 ise 11-15 yil aras1 siire
boyunca ise su an ki i¢c denetgilik goOrevinde faaliyet gostermektedir.
Katilimcilarin  gorevinde uzun yillar boyunca c¢alisiyor olmasi, anketin

deneyimli kisilerce gergeklestirildigi sonucuna ulastirmaktadir.
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Cizelge 5.5: Toplam Mesleki Sureleri

= 1-5 6-10 11-15 16-20 21 ve st
Do
[ Rt
2 !;% f % f % f % f % f %
O
g
E N 1 25 - - 7 175 11 275 21 52,5
RS
[

Katilimcilarin %17,5’inin 11-15 yillar arasi, %27,5’inin 16-20 yillar arasi,
%52,5’inin de 21 yi1l ve distii toplam c¢alisma deneyimine sahip oldugu
gorilmektedir. Katilimcilarin yiiksek deneyimlere sahip olmasi ankete verilen

cevaplarda olumlu yonde etkisinin olacagi sonucuna ulastirmaktadir.

Cizelge 5.6: Katilimcilarin Risk Algisi

Kurumunuzun risk algist hakkindaki goriislerinizi belirtiniz. N

f %
Tehdit olusturan olumsuz olay veya durum 40 18 45,0
Firsat olusturan olumlu olay veya durum 40 3 7,5
Bazen tehdit bazen firsat olusturan olay veya durum 40 19 47,5

Katilimcilarin %45°1 riski tehdit olusturan olumsuz olay veya durum, %7,5’1
riski firsat olusturan olumlu olay veya durum ve %47,5°1 ise bazen tehdit bazen
firsat olusturan olay veya durum olarak goérmektedir. Riskin bazen bir firsat

bazen de bir tehdit olarak gorilmesi beklenilen bir durumdur.
5.5.2 I¢ Denetim hakkindaki bulgularin analizi

Cizelge 5.7: Katilimcilarin Kurumsal Risk Yonetimi Algisi

KRY N Kesinlikle Katiliyorum Fikrim Katilmiyorum  Kesinlikle
kurumunuz Katiliyorum Yok Katilmiyorum
icin neyi
ifade f % f % f o % f % f %
etmektedir?
Tedavi edici 40 5 125 23 57,5 3 75 8 20,0 1 2,5
uygulama
Koruyucu 40 6 150 27 67,5 2 50 5 125 - -
uygulama

Katilimcilarin %70’1 tedavi edici uygulama, %82,5’si koruyucu uygulama
seklinde yanit vererek kurumun risk algis1 ve anlayisi hakkindaki goriislerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin kurumsal risk yonetimini hem tedavi edici hem de

koruyucu bir uygulama olarak tanimlamalar1 gérmek istenilen bir durumdur.
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Cizelge 5.8: I¢ Denetim Planinin Hazirlanmasina Etkide Bulunanlar

Kurumunuzda N = o

i¢ denetim plam =0

hazirlanirken x ::4 __E ﬁ © 2 ::4 %1) 9_7:4 En <
asagidakilerin O i zZz inlia IR =
etkisini f % f % f % f % f % =
belirtiniz? o
Ust yoneticinin =~ 40 10 250 24 600 4 100 2 50 - - 4,05
talep ve

beklentisi

Di1s denetgilerin =~ 40 1 2,5 11 275 14 350 12 30,0 2 50 2,92
talep ve

beklentileri

Risk esasl 40 15 375 24 600 - - 1 2,5 - - 4,32
denetim plani

Bir 6nceki yili¢ 40 3 75 28 700 4 10,0 4 100 1 25 3,70
denetim raporu

I¢ denetim plan1 hazirlanmasinda {ist yoneticinin talepleri ve beklentileri, dis
denetgilerin talep ve beklentileri, risk esasli denetim plani ve bir dnceki yil i¢

denetim raporunun etkileri tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Risk esasli denetim plani unsuruna katilimcilarin %97,5’inin cevabi ¢ok etkili
ve etkili olarak tespit edilmis olup, 4.32 ortalama ile i¢ denetim planinin
hazirlanmasinda en 6nemli unsur oldugu goriilmektedir. Bu 6nemli unsur, i

denetgilerin risk odakli bir plan1 dikkate aldigin1 gostermektedir.

Risk esasli denetim planinin yliksek ¢ikmasiyla; i¢ denetim faaliyetlerinin
risklerin tespiti, degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesi yOniinde dikkatle
ylriitiilmesinin, risk odakli bir i¢ denetim plani hazirlanmasi araciligiyla oldugu

gorulmektedir.

Katilimcilarin %85°1 ¢ok etkili ve etkili olarak tespit edilip, iist yoneticilerin
talep ve beklentilerinin i¢ denetim plani1 hazirlanirken etkili oldugunu; %10°u
ise ne etkili ne de etkisiz oldugunu belirtmistir. Ortalamasina bakildiginda 4.05
ortalama ile i¢ denetim plant hazirlanmasi asamasinda dikkate alinan ikinci

Onemli unsur oldugu goriilmektedir.

D1s denetgilerin talep ve beklentilerinin i¢ denetim plani hazirlanirken dikkate
alinmasi konusunda katilimcilarin %30’unun etkili, %35’inin ne etkili ne de
etkisiz ve %35’inin de etkili olmadig1 yoniindeki cevaplarina saptanmistir.

Oranlarin etkili olmadigina iliskin yliksek c¢ikmasi ile i¢ denetim planinin
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hazirlanmasinda dis denetgilerin talep beklentilerinin 6nemli bir unsur olmadigi

gorulmektedir.

Bir onceki yil denetim planinin i¢ denetim planinin hazirlanmasindaki etkisine
katilimcilar tarafindan %77,5 oraninda ¢ok etkili ve etkili olarak cevap
verildigine saptanmistir. Bu oranin yliksek olmasi, risk odakli i¢ denetim
planinin hazirlanmas1 asamasinda bir onceki denetim plani referans alinip,
yapilacak olan hatalarin ve eksikliklerin neler olabilecegine iliskin dikkat
edildigi sonucuna ulasilmistir. Boylece daha dnemli ve gerekli goriilen alanlarda

yogunlasarak kaynak ve zaman israfinin oniine gegilecektir.

Cizelge 5.9: I¢ Denetim Plan1 Hazirlanirken Dikkate Alinan Riskler

Asagidaki N

riskler g g

kurumun i¢ = g x 2 2

denetim plani § § § > % § %
hazirlanirken = _E‘ %‘ £ ,—% = ,—% ©
her zaman § 5 E X 5 g 5 £
dikkate H =
almmaktadir. f % f % f % f % f % O
Faaliyet riski 40 11 275 29 725 - - - - - - 4,27
Finansal 40 14 350 26 650 - - - - - - 4,35
riskler

Stratejik 40 8 20,0 30 750 1 25 1 25 - - 4,12
riskler

Dis ¢evre 40 3 75 25 625 8 200 4 105 - - 3,67
riskleri

Saygmlk riski 40 8 20,0 29 725 2 50 1 25 - - 4,10
Mevzuata 40 19 475 21 525 - - - - - - 4,47

uygunluk riski

Kurumun i¢ denetim planinin hazirlanmasinda dikkate alinan riskler sorusuna
verilmis cevaplara gore faaliyet riski, finansal riskler ve mevzuata uygunluk
risklerinin %100 oraninda dikkate alindigi saptanmistir. Bu risklerin agirlikhi
dikkate alinmasi; finansal odakli risk yonetimin benimsendigini, kurumdaki tiim
alanlarin gerceklestirdigi faaliyetlere yoOnelik risk siliphesiyle yaklasimda
bulunuldugunu ve kurumda yasal etkenlerin de dikkate alinarak hareket
edildigini gostermektedir. Stratejik riskler, dis c¢evre riskleri ve sayginlik

risklerinin de kurumda dikkate alindig1 sonucuna ulasilmistir.
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Cizelge 5.10: i¢ Denetim Faaliyetlerinin Odak Noktas1

Kurumun i¢c N

denetim plam g g

hazirlanirken @ g g é g @ g

asagidaki = 9 S E E = g

. c = = c

faaliyetler =] = 'S = =

odak S, V; T V; < 2 =

noktasidir. f % f % f % f % f % =
O

Finansal 40 4 100 25 625 4 100 7 175 - - 3,65

tablolarin

denetimi

Faaliyet 40 2 5,0 24 60,0 4 10,0 10 250 - - 3,45

denetimi

Kurumsal Risk 40 8 20,0 25 65,7 5 125 2 5,0 - - 3,97

Ydnetim

Faaliyetleri

Mevzuata 40 16 40,0 24 60,0 - - - - - 4,40

uygunluk

denetimi

Hile, hata ve 40 10 250 23 575 4 100 3 7,5 - - 4,00

yolsuzluklarin

denetimi

Kurumsal 40 11 275 25 625 1 2,5 3 7,5 - - 4,10

danismanlik ve
kuruma deger
katma

Mevzuata uygunluk denetimi %2100 ile i¢c denetim faaliyetlerine ydnelik plan
hazirlanmasi sorusunda en yiiksek orana sahiptir. Bu oran kurumda miifettisler
tarafindan yapilan mevzuata uygunluk denetiminin en iyl sekilde
sonuglandirildigint  gostermektedir. Mevzuata uygunluk denetimin yuksek
oranda beklenilen bir durum g¢ikmasi, i¢ denetgilerin denetim faaliyetlerinde
hata hile ve yolsuzluklar: tespit etmek gibi temel gorev alanlarina yogunlastigi

ve gorevlerini mevzuata sekilde gergeklestirdigi sonucuna ulagtirmistir.

Yeni bir yonetim anlayis1 olan Kurumsal Risk Yonetimi Faaliyetleri ise %87,5
oraninda olup, kurumlarin i¢ denetim faaliyetlerinde kurumsal risk ydnetimini
odak nokta olarak gérmeleri istenilen bir sonuctur. Varilan sonu¢ dogrultusunda
kurumlar riskleri sadece bir tehdit olarak gdérmek yerine gelecek odakl
kararlarda risklerin etkili oldugunu benimsemisler diyebiliriz. Faaliyet denetim
orant ise %65°dir. Kurumlardaki i¢ denetim siteminin odak noktasi olarak
benimsemelerinin sebebi ise kurumlarin gelecek odakli faaliyetlerinin ic
denetgiler tarafindan Ongoriilmesi ve kurumlarin karsilastigi problemleri

gorebilme firsat1 saglamasidir.
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Cizelge 5.11: Kurumun Denetim Yaklagim1 Algis1

Kurumunuzun denetim yaklagimini nasil tanimlarsiniz? N

f %
Kurumumuzda kontrol odakli denetim yaklasimi 40 7 17,5
bulunmaktadir.
Kurumumuzda  risk  odakli  denetim  yaklasimi 40 33 82,5

bulunmaktadir.

Katilimcilarin %82,5’1 kurumunda risk odakli denetim yaklagiminin oldugu
cevabini vermislerdir. Kurumun risk odakli yaklasimi benimsemesi, kurumsal
risk yonetimi sisteminin Ozelliklerinden uzak olmadigini gdstermistir. Yani
kurum binyesindeki i¢ denetgiler risk ve gelecek odakliligi benimsemis ve

kurumun denetim danismanligin1 yapmaktadirlar.
5.5.3 Kurumsal risk yonetimi hakkindaki bulgularin analizi

Cizelge 5.12: Kurumun Kurumsal Risk Yonetimi Etkinligi

Kurumunuzun, N @
KRY c £ = cex =35 S5 &
; P = = = =209 X S
faalyetlerinin gE sE2E8 88 fFi:k
etkinligini  nasil =
degerlendirirsiniz? fo% f % f % fo% % 5
40 1 25 10 250 17 425 12 300 - - 3,00

Kurumda kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin etkinligi sorusuna katilimcilar
%2,5 tam etkin, %25 etkin, %42,5 Ne etkin ne de etkin degil ve %30 ektin degil
seklinde cevaplar vermistir. Verilen cevaplara gore kurumlarin %27,5’inde etkin
iken %42,5’inde ise etkinliginin belirsizligi siirmektedir. Yani tniversitelerin
cogunlugunda yonetimde kurumsal risk yonetimi kavraminin anlasilamadigi
bilgisi edinilmistir. Ortalama olarak ise 3,00 oraninda aktif oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu ortalamaya iliskin kurumlarin risk odakli olan kurumsal risk

yonetimi benimsemis olduklari sonucuna ulasabiliriz.

Cizelge 5.13: Kurumun Kurumsal Risk Ydneticisi Tespit

Evet Hayir

Risk

YOneticisi
var midir?

N f % f %
40 13 32,5 27 67,5

Kurumunu

zda

Kurumda risk yoneticisine yonelik tespit sorusuna katilimcilarin %13°1 evet,

%67,5’1 ise hayir cevabini vermistir. Kurumlarin c¢ogunluk kismindaki ig
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denetim birimleri biinyesinde sadece risk yoneticiliginden sorumlu birinin yer
almadig, diger azinlik olan kisimda ise i¢ denetim birimi altinda c¢alisan birinin
riskin  tespit edilmesinden sonra yOnetilmesi i¢in  goOrevlendirildigi
anlasilmaktadir. Risk yoneticisi bulunmayan kurumlarin, biinyesinde gorev
yapan i¢ denetciler arasindan risk ydneticisi veya yoneticileri segerek riski

kontrol altina almalar1 gerekmektedir.

Cizelge 5.14: Kurumun Kars1 Karsiya Oldugu Riskler

Asagidaki N
risklerden hangileri g g
kurumunuzun kar§1 o g g x g o g
karsiya kaldig1 = S S > 2 x =
risklerdir? == = E £ <= £
RS G X G RS g
AR % o % Y M ks
f%f%f%f%f%g
Yonetim 40 6 150 28 70,0 3 75 3 75 - - 4,07
faaliyetleri ve
kontrol ~ kaynakli
riskler
Mevzuat kaynakli 40 5 125 26 65,0 2 5,0 7 17,5 3,72
riskler
Faaliyet ve hizmet 40 2 50 33 825 3 75 2 50 - - 3,87
alani kaynakli
riskler
Ekonomi ve finans 40 2 50 27 675 6 150 5 125 - - 3,65
kaynakl riskler
Personel kaynakli 40 6 15,0 30 750 2 5,0 2 5,0 - - 4,00
riskler
Teknolojik 40 5 125 23 575 4 10,0 8 200 - - 3,62
degisikliklerden
kaynaklanan riskler
Guvenlik 40 4 100 23 575 8 200 5 125 - - 3,65
yetersizligi
kaynakli riskler
Uluslararasi 40 - - 7 175 18 450 15 375 - - 2,80
olaylardan
kaynaklanan riskler
Sosyal ve politik 40 1 25 13 325 15 375 11 275 - - 3,10
degisiklerden
kaynaklanan riskler
Siyasi midahaleler 40 - - 12 300 16 40,0 11 275 1 25 297
kaynakl riskler
Cevresel 40 1 25 12 300 15 375 11 275 1 25 3,02

degisikliklerden ve
doga olaylarindan
kaynaklanan riskler
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Katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda kurumun en fazla karsilastigi
riskler personel kaynakli riskler ve faaliyet ve hizmet alan1 kaynakli riskler
oldugu sonucuna varilmistir. Kurumun faaliyet ve hizmet alani kaynakh
risklerle karsilagsmasi kurum i¢in bir kazang¢ olup, calisma alanindaki risklerin
bilinmesi halinde risklerin yOnetiminin de nasil olabilecegine iliskin gerekli
tedbirler gelistirilebilir. Personel kaynakli risklerin yiiksek oranda ¢ikmasi,
risklerin ~ biiylik  bir  boliimiiniin  personelin  yapacagi  yanliglardan
kaynaklanacagini gostermektedir. Bu personel kaynakli risklerin Oniinii
kesebilmek i¢in personelin alaninda uzmanlagmasina yonelik seminer ve
egitimler diizenlenmeli, personelin kendisini gelistirilmesi saglanmalidir. Ayni1
zamanda personeli ¢6ziim odakli diisiinmeye itici ve motivasyon saglayan
firsatlarla calisma azmi arttirillarak personelden dogacak risklerin Oniine

gecilmelidir.

Yonetim faaliyetleri ve kontrol kaynakli risklerin %85 oraninda fazla ¢ikmasi,
kurumdaki yonetim metodunun sorgulanmas: gerektigini gostermektedir.
Yonetim faaliyetlerindeki bu anlayis da eksikliklerin ve istenilmeyen
durumlarin oldugunu ve bunlarin giderilerek yeni bir diizen olusturulmasi

gerektigini gostermektedir.

Mevzuat kaynakli risklerin kurumun hangi alanlarinda daha fazla yogun
oldugunun belirlenmesiyle risklerin yonetilmesi ve zamaninda risklerin oniine
gecilebilmesinde kolaylik saglanmis olacaktir. Teknolojik kaynakli riskler ise
%70 oraninda olup, kurumun yeterli donanima sahip oldugunu gostermektedir.
Ancak teknolojik risklerle karsilasma olasiliginin disiiriilmesi igin mevcut

donanimi gelistirmesi gerekmektedir.

Siyasi miidahaleler kaynakli risklerle sosyal ve politik degisikliklerden kaynakl1
riskler diisilk oranlara sahip olmasina ragmen kurum i¢in olumsuz etki
yaratabilmektedir. Siyasi kaynakli durumlar kurum biinyesindeki personellerin
kuruma olan giivenini azaltacak etkiye sahip olabilmektedir. Calisanlar
gliveninin azalmasit durumunda yaptiklar1 isleri dikkate almayip hatalar
yapmastyla personel kaynakli risklerin artmasina sebep olabilirler. Ust ydnetim,
siyasal kaynakli risklerin Oniine ge¢mekle birlikte kurum i¢i personel kaynakli

riskleri de 6nlemis olacaktir.
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Cizelge 5.15: Karar Alma Sirecinde Etkili Olan Riskler

Kurumunuzun N

S g
sorecindes :§ 8 3 : o
' x 3 1S} > 2 x 2
= ) E £ < E
gz z = z 2 2 z
X M M [ M AR <
f % f % f % f % f % £
Stratejik riskler 40 9 225 26 650 3 75 2 50 - - 4,05
etkilidir.
Faaliyet riskleri 40 4 10,0 36 90,0 - - - - - - 4,10
etkilidir.
Finansal riskler 40 7 175 30 750 3 75 - - - - 4,10
etkilidir
Zamaninda 40 1 25 26 650 8 20,0 5 125 - - 3,57
raporlamama
riski etkilidir.
Mevzuata 40 12 300 28 700 - - - - - - 4,30
uygunluk riski
etkilidir.
itibar riski 40 7 175 31 775 1 25 1 25 - - 4,10
etkilidir.

Kurumlarin karar alma siire¢lerinde %100 oranla faaliyet ve mevzuata uygunluk
riskleri, %95 oranla itibar riski ilk siradadir. Bunlar1 sirasiyla stratejik riskler,
finansal riskler ve diisiik oranda etkiye sahip olan zamaninda raporlamama riski
takip etmektedir. Zamaninda raporlamama riskinin diisiik oranda olmasi,
raporlamalarin zamaninda yapildigin1 ve ilgili birimlere de raporlamanin
zamaninda sunuldugunu gdstermektedir. Itibar riskinin yiiksek c¢ikmasi ise
kurum itibarinin iilke i¢inde ve iilke disinda da korunmasina ve gelistirilmesine
onem verildigini gostermektedir. Verilen cevaplar sonucunda kurumlar karar

alma asamalarinda aslinda tiim riskleri géz dnlinde bulundurmaktadirlar.
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Cizelge 5.16: Risk Degerlendirme Faaliyetlerinin Yiriitiilmesinde Etkili Olan
Alanlar

Kurumunuzun risk N

degerlendirme g g
faaliyetlerinin ) g § S g K g
yiritilmesinde = 9 S >E- g ~ g
asagidaki == = s = ==z ©
siireclerden AV, N = S A, £
hangileri =
uygulanmaktadir? f % f % f % f % f % 8
Faaliyet sureci 40 6 150 24 600 5 125 4 100 1 25 3,75
Muhasebe ve finans 40 4 10,0 27 675 4 10,0 4 100 1 25 3,72

slreci

Mevzuata uygunluk 40 8 200 24 60,0 5 125 2 50 1 25 3,90
sUreci

Stratejik planlama 40 4 10,0 22 550 6 150 7 175 1 25 3,552
slreci

Arastirma 40 3 75 15 375 15 375 6 150 1 25 3,32
gelistirme siireci

Insan  kaynaklar1 40 3 75 19 475 10 250 7 175 1 25 340
alam

Bilgi sistemleri ve 40 6 150 21 525 9 225 3 75 1 25 3,70
veri giivenligi

streci

Risk degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi sorusunda %380 ile mevzuata
uygunluk sureci, %77,5 ile muhasebe ve finans sireci ve %75’er oranlar ile
faaliyet sireci ve stratejik planlama sureci en yuksek oranlara sahip olan
sureclerdir. Stratejik planlama siirecinin orta derecede yiiksek olmasi,
kurumlarin gelecekteki 5 yillik donemlerinde karsilasabilecekleri olumlu ve
olumsuz siireclerin yonetilme firsatinin oldugunu ve siireci daha da gelistirmeye
calisilmas: gerektigini gdstermektedir. Onceki sorulardan itibaren bakildiginda
mevzuata uygunlugun kurumlar biinyesinde Onemli bir faktor oldugu
gorulmektedir.  Mevzuata uygunluk  hem  risklerde hem risklerin
degerlendirilmesinde hem de karar verme siirecinde kurumlar i¢in 6nemli bir

noktaya sahip olmaktadir.
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Cizelge 5.17: Risk Tanimlama ve Degerlendirme Faaliyetlerinde Yetkili

Kurumunuzda N

risk tanimlama . . o § §

e £ 2 o s g5
degerlendirme = 2 S = e = g

calismalart kim = = = = = S = ©
ya da kimler VA, V: E v: VA, g
tarafindan =
yapilmaktadir? f % f % f % f % f % s
Ust yonetici 40 3 75 13 325 10 250 14 350 - - 3,12
(Rektor)

Ust dizey 40 1 25 24 600 8 200 7 175 - - 3,47
yOneticiler

Ic denetim 40 6 150 26 650 2 50 6 150 - - 3,80
birimi

Strateji 40 5 125 24 60,0 4 100 7 175 - - 3,67
Gelistirme Daire

Baskanlig1

Kurum dist 40 2 50 6 150 15 375 13 325 4 10,0 2,72
danigsmanlar

Risk tanimlama ve degerlendirme faaliyetlerinde %80 oraninda i¢ denetim
biriminin etkin oldugu sonucuna ulasilmistir. i¢c denetim birimini takiben strateji
gelistirme daire baskanligi, iist diizey yoOneticiler birimi siralanabilmektedir.
Risk tanimlama ve degerlendirme faaliyeti oranlarinin hemen hemen yakin
olmas1 bu birimlerin koordine i¢inde oldugu sonucunu gdstermektedir. Kurum
dist danigsmanlarin %20 oraninda olmasi ise risklerin tanimlanmasi ve
degerlendirilmesi faaliyetlerinde herhangi bir etkisi olmadigi sonucuna

varilmistir.

Cizelge 5.18: Kurumsal Risk Yonetimi Gereksiniminin Nedenleri

Asagidaki N
faktorlerin,
kurumunuzda risk
yonetimi

gereksiniminin

ortaya

¢ikmasindaki

etkisini

degerlendiriniz.

Tam Etkin
Ne Etkin Ne De
Etkin Degil

™ Hig Etkin Degil

™ Etkin Degil

% %

—

% f % %

—

Ortalama

[y
N

30,0 27 67,5
150 26 65,0

Yasal etkenler 40
Ust yénetimin 40
talebi

Dis denetgilerin 40 2 5,0 24 60,0 7 17,5
talepleri

Uluslararasi 40 - - 17 425 14 35,0 7 175 2 5,0 3,15
diizenlemelerin ve

uluslararasi

kuruluglarmin

etkisi

Kurumun 40 2 5,0 22 55,0 10 25,0 6 150 - - 3,50

yOnetigim ilkeleri

ol
.
-
S
(6;]
.
.
w &
N
~N o1

12,5

o
w
N
3]
!
!

(o)}

150 1 25 350

97



Kurumlarda risk yonetim gereksinimlerinin olusmasindaki en biiyiik etkenler
yasal etkenler ve (st yonetimin talepleri olarak saptanmistir. Yasal etkenlerin
olusmasinda da 5018 sayili Kanunun etkili oldugu denilebilir. Ust ydnetimin
taleplerinin etkili olmasi hem yasal etkenler hem de gelecek odaklilik
benimsenerek faaliyetlerini gerceklestiriyor olmasi ve basariya ulasarak
sirdiiriilebilirligin saglanmasinda risk yonetim sisteminin 6nem ve faydasinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Kurumun yonetisim ilkelerinin %60, uluslararasi
diizenlemelerin ve uluslararast kuruluslarinin etkisinin ise %42,5 oraninda
ctkmasi ise kurumlarin yasalardan sonra kendi risk yonetimi standartlari olan

yonetisim ilkelerine uyum sagladiklarini géstermistir.

Cizelge 5.19: Kurumsal Risk Yo6netiminin Etkin Olmasi Gereken Alanlar

Kurumunuzda N
asagidaki £ £
alanlarla ilgili @ g £ 3 2 @ 3
= 2 2 > 1 x 3

olarak Kurumsal =0 S > = =

. . .. = > > e — c =
Risk Yonetimi z = = = E z E
. - h=1 = ~ — L =
sisteminin X 3 v T = X 5
ctkinligi > > <
hakkindaki f % f % f w% f % f % =
gOriisliniizii =

Lo (@]
belirtiniz.

‘oo
N

Muhasebe ve 40 6 150 25 625 6 150 2 5,0 1 25 3
finans
Proje ve yatiim 40 1 2,5 18 450 13 325 7 175 1 2,5 3,27

Insan kaynaklar1 40 2 5,0 20 50,0 10 250 7 175 1 2,5 3,37

fhale 40 4 100 24 600 6 150 5 125 1 25 362
Stratejik 40 2 50 25 625 9 225 3 75 1 25 3,60
planlama
Aragtirma 40 1 25 18 450 16 400 4 100 1 25 3,35
gelistirme

Bilgi sistemleri 40 3 75 24 600 8 200 4 100 1 25 3,60
ve veri saklama

Kurumsal risk yonetimi sisteminin etkin olmasi gerek alan muhasebe ve finans
olarak saptanmistir. Bunu takiben %70 oranla Ihale alanlari, %67,5 er oranlarla
stratejik planlama ile bilgi sistemleri ve veri saklama alanlarinin 6nem arz ettigi
belirtilmistir. Insan kaynaklar1 %55, arastirma gelistirme ile proje ve yatirim
%47,5’er oranlara sahiptir. Muhasebe ve finans siireci ile ihale alanlarinin
yiksek ¢ikmasi, bu alanlardaki hata ve yolsuzluklarin 6nlenmesi amaciyla risk
yonetimine oldugundan daha fazla dikkat edilmesinin ve kurumsal risk ydnetimi

sisteminin uygulanmasinin gerektigini gostermistir. Diger alanlarin disiik
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ctkmasi ise veri depolamalarina dikkat edildigi, stratejilerinin risk ve yonetimi
odakli belirlenerek planlandigi, arastirma gelistirmede olusabilecek risklerin
gozetilerek gerceklestirildigi ve bunlar dogrultusunda proje ve yatirimlarin
riskler gdze alinarak planlanip yapildigini gdstermistir. I¢ denetgilerden alinan
cevaplar dogrultusunda kurumun basarili olmast ve basarisinin siirdiiriilebilir
olmas1 amaciyla kurum binyesinde kurumsal risk yonetiminin gerekli

oldugunun sonucu 6grenilmistir.

Cizelge 5.20: Kurum Faaliyetlerinin Etkililigi

Asagidaki N
faaliyetlerle ilgili,
kurumunuzun
etkililigini  nasil f %
degerlendirirsiniz?

Tam
Etkin
Etkin
Etkin
Ne
De
Etkin
Etkin
Degil
Etkin
Degil

(5]
pd
% f % f %

Ortalama

—h

w
(2]
N

Kurumsal Risk 40 1 25 26 650 10 250 3 75 - -
Ydnetiminde

mevzuata

uygunluk

Kurumsal Risk 40 - - 18 450 16 40,0 6 150 - - 3,30
Ydnetimini

stratejik planla

iligkilendirme

Kurum genelinde 40 - - 14 350 18 450 8 200 - - 3,15
risk

farkindaliginin

olusturulmasi

Risk bilgilerinin 40 - - 11 275 17 425 12 300 - - 2,97
zamaninda

saglanmasi ve

glincellenmesi

Kurumsal Risk 40 - - 7 175 17 425 14 350 2 50 272
Ydnetiminde

yeterli sayida

uzman istihdami

Acil risklere 40 - - 13 325 13 325 13 325 1 25 295
yonelik uyari

sisteminin

kullanilmasi

Risk ve firsatlarm 40 - - 13 325 15 37,5 10 250 2 50 2,97
kuruma etkisini

6lcme ve yonetme

Kurumlarin kurumsal risk yonetimi faaliyetlerine iliskin soruda yiizdelik
dilimler, mevzuata uygunluk %67,5, stratejik planla iliskilendirme %45, kurum
genelinde risk farkindaliginin olusturulmasi %35, risk bilgilerinin zamaninda
saglanmasi1 ve giincellenmesi %27,5, yeterli sayida uzman istihdami %17,5, acil
risklere yonelik uyar1 sistemlerinin kullanilmasi ile risk ve firsatlarin kuruma
etkisini 6lgme ve ydnetme %32,5 seklinde ortaya c¢ikmistir. En yiiksek

ortalamaya sahip olan mevzuata uygunluk, kurumsal risk yoOnetimi
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cergevesindeki faaliyetlerin miifettisler tarafindan da mevzuatlara uygun sekilde
gerceklestirildigini gosterdigi tespit edilmistir. Bu unsurun yiliksek ¢ikmasi
tiniversitelerin ¢ogunluk kisminda yeterli sayida uzman istthdami olmamasina

ragmen mevzuattan en ufak bir sapma olmadigin1 géstermis olmaktadir.

Cizelge 5.21: KRY ile Kurum Stratejilerinin Iliskisi

Kurumsal Risk N
Yonetimi  ile
kurum
stratejileri
arasinda, etkili
bir iligki
kurmak  igin
size gore
asagidaki
adimlar
atilmali midir?

Kesinlikle
Katiliyorum
Katiliyorum
Fikrim Yok
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

—h
—h
—h

%

—

%

—

% % %

Ortalama

(¢;]

Kurum 40 13 325 25 625 1 25 1 25 - - 4,2
genelinde

Kurumsal Risk

Yonetimine

baglilik

Kurumsal Risk 40 12 30,0 24 600 1 25 3 75 - - 4,12
Ydnetiminde

gelecek odakli

yaklagim

Ust dizey 40 8 20,0 24 60,0 5 125 3 75 - - 3,92
yonetimde ve

risk

yOneticilerinde

risk uzmanligi

Risk 40 9 225 30 750 - - 1 25 - - 4,17
yoneticileri

slreci

kolaylastirict

etkide

bulunmali

Gucld bir risk 40 19 475 19 475 1 25 1 25 - - 4,40
yonetimi ve is

stireclerine

yonelik

farkindalik

Kurumsal risk yonetimi ile kurum stratejileri arasinda etkili bir baglhilik
kurabilmesi i¢in iist diizey yonetimde ve risk yoneticilerinde risk uzmanligi
gereklidir ve bu oran ise %80°dir. Kurumsal Risk yonetimine yonelik glclu bir
risk yOnetimi ve is siireglerine yonelik oraninda %95 olmasi, kurumsal risk
yonetiminde gelecek odakli yaklagimin belirlenmis olmasi ve iist yoneticileri
kurumsal risk yonetimi siirecini kolaylastiric1 etkilerde bulundugu denilebilir.
Risk yoneticilerinin siireci kolaylastirici etkide bulunmasit %90 ve kurumsal risk

yonetiminde gelecek odakli yaklasim orani ise 97,5 oraninda ¢ikmistir. Bunun

100



neticesinde butun bu faktorler kurumsal risk yonetimi sistemiyle ile kurumun
stratejik planlarinin etkili bir bag kurulabilmesi i¢in gerekli sebepler olarak

siralanmustir.

Cizelge 5.22: Etkili bir KRY’ nin Uygulanmasina Engel Olan Faktorler

Kurumunuzda

etkili bir = g

Kurumsal ~ Risk P § § S = @ =

Yénetimi sistemi = 9 S >E- é‘ e~ é‘
olusmasina s = = £ = =

asagidaki NV ¥ T ¥ NV, g
faktorlerin engel ; % ; % ; 0 0 0 s
olma  durumun 0 0 % f % f % £
belirtiniz. o
Kurumsal yap1 40 9 225 26 650 2 5,0 3 75 - - 4,02
ve kurum kalttrd

Kurumsal Risk 40 4 100 25 625 3 75 8 20,0 - - 3,62
Yonetiminin

gereksiz

gorilmesi

Sistemin kuruma 40 4 100 28 700 1 2,5 7 175 - - 3,72
deger kattig1

algisindaki

eksiklik

Yetersiz kaynak 40 1 2,5 17 425 5 125 16 40,0 1 25 3,02
ve teknoloji

Yetkin ve 40 5 125 24 60,0 1 2,5 9 225 1 25 357
becerikli

personel

eksikligi

Veri yetersizligi 40 4 10,0 18 450 5 125 12 300 1 25 3,30
ve veriye

ulagsmadaki

sorunlar

Etkili bir kurumsal risk ydnteminin uygulanmasina engel olan faktorler
arasindan en yiliksek oranlarla kurumsal yapi1 ve kurum kiltiirii ile sistemin
kuruma deger kattig1 algisindaki eksiklik faktorlerinin oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Katilimcilar tarafindan alinan yanitlara goére kurumsal risk
yonetiminin gereksiz goriilmesi ile yetkin ve becerikli personel eksikligi %72,5,
veri yetersizligi ve veriye ulagimdaki sorunlar %55, yetersiz kaynak ve teknoloji
%45 olarak saptanmistir. Kurumlarin kaynak ve teknoloji agisindan yeterli
olarak goriildiigii ve etkin bir kurumsal risk yonetiminin olugsmasinda bir engel

teskil etmedigi sonucuna ulasilmistir.
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Cizelge 5.23: Etkili ve Basarili bir KRY’ de Faktdrlerin Onem Derecesi

Kurumunuzda, N
etkili ve basaril1 bir
Kurumsal Risk
Yonetimi
uygulamasinda
faktorlerin ~ 6nem
derecesini

belirtiniz?

Onemli
Onemli
Degil
Onemli
Degil
Onemli
Degil

™ Cok
Onemli
Onemli
Ne
Ne

™ Hic

—h
—h
o

% % %

—h

%

Ortalama

>
oo
N

Ust dizey 40 33 825 7 175 - - - - - -
yonetimin destegi

Amaglarin agik bir 40 15 375 24 60,0 1 2,5 - - - - 4,35
sekilde belirtilmesi

ve iletisimin

gelistirilmesi

Kontrol ve risklere 40 17 425 22 550 1 2,5 - - - - 4,40
karsi kurum

kaltara ve

davranisi

olusturulmasi

Sureclerin ve 40 18 450 22 55,0 - - - - - - 4,45
sorumlularin

sorumluluklarimin

acik bir sekilde

belirtilmesi

Yasal bir risk 40 14 350 23 575 - - 3 75 - - 4,20
degerlendirme

modelinin

gelistirilmesi

Kurumlarda etkili ve basarili bir kurumsal risk yonetimi uygulanmasindaki
faktorlerin 6nem derecelerinin tespiti konusunda iist diizey yonetimin destegi ile
siireclerin ve sorumlularin acik bir sekilde belirtilmesi faktorleri %100 olarak
belirlenmistir. Sirasiyla amaglarin acik bir sekilde belirtilmesi ve iletisimin
gelistirilmesi ile Kontrol ve risklere karst kurum kiiltiirii ve davranisi
olusturulmasi %97,5 ve Yasal bir risk degerlendirme modelinin gelistirilmesi
%92,5 olarak belirlenmistir. Tablodaki yanitlara bakildiginda, iist yonetimin
desteginin Onemli oldugu, st yonetimin iste§i dogrultusunda siireci
desteklemesi halinde kurumsal risk yOnetiminin etkili ve basarili bir sekilde

uygulanabilecegi neticesine ulasilmistir.
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Cizelge 5.24: KRY Sisteminin Basarisin1 Arttiran Faktdrlerin Onem Derecesi

Asagidaki ifadelerin, N

. = = = = = = e
Kurumsal Risk c c € E= £ = E= S
Yénetimi  sisteminin S 2 2 w20 2% 29 o2 £
basarisini 00 O Z202Z20L£ 0A I-0A (@]
arttirmadaki onem f % f % f % f % f %

derecesini belirtiniz?

Risklerin 40 24 60,0 16 400 - - - - - - 4,60
yOnetilebilmesi icin
ust dizey yonetici
tarafindan sistematik

bir yaklagim
gelistirilmesinde
Risk odakli 40 17 425 22 550 1 2,5 - - - - 4,40

performans yonetimi
ve risk kdltariinin

kuruma adapte

edilmesinde

Yasal dizenlemelere 40 13 325 23 575 2 5,0 2 50 - - 4,17
uygunluk

saglanmasinda

Denetim plant 40 13 325 26 650 - - 1 25 - - 4,27
olusturmak ig¢in kritik

alanlarin

belirlenmesinde

Kurum saygmliginin 40 12 300 27 675 - - 1 25 - - 4,25
korunmasi ve

arttirilmasinda

Yonetimin daha 40 18 450 21 525 - - 1 25 - - 4,35
dogru karar

almasinda

Kaynaklarin en 40 23 575 17 425 - - - - - 4,57
sekilde yonetilmesi,

yolsuzluklarin

Onlenmesi ve

kayplarin  en aza

indirilmesinde

Kurumsal risk yonetimi sisteminin basarisint artiracak faktorlerin 6nem
derecelerinin tespitine yonelik konuda da katilimcilarin verdigi cevaplar
sonucunda risklerin yonetilebilmesi i¢in list diizey yonetici tarafindan sistematik
bir yaklasim gelistirilmesi ve kaynaklarin en 1iyi sekilde yonetilmesi,
yolsuzluklarin engellenmesi ve kayiplarin minimuma indirilmesi faktorlerinin
onemliligi %100 olarak belirlenmistir. Bu faktorleri takiben diger faktorlerin
O6nem derecesi %90 ve Ustinde oldugu saptanmistir. Verilen cevaplara genel
olarak bakildiginda i¢ denetgiler, tiim faktorlerin kurumsal risk yonetimi
sisteminin kurumlarin basarisin1 artirmadaki Onemlerini  belirtmislerdir.
Kurumsal risk yonetiminin {ist yoneticiler tarafindan desteklenmesi, sistemin
kuruma kolayca adapte edileceginin ve etkin bir sekilde uygulanabilecegini

saglamaktadir. Katilimcilarin hepsi iist yoneticilerin istegi dogrultusunda, yasal
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diizenlemelere wuyulacagini, risk odakliligin benimsenerek denetim plani
olusturulacagin1 ve yoneticilerin daha dogru kararlar alarak kaynaklar1 etkin
sekilde kullanmasi1 halinde kurumsal risk yonetiminin kurumlarda uygulanabilir

olabileceginin cevabini vermislerdir.

Cizelge 5.25: KRY Sisteminin Gelistirilmesi i¢in Ustlenilmesi Gerekenler

Kurumsal Risk N

Yonetiminin T < - ;

gelistirilmesi  i¢in . 3 2 N 3 L8

kurumunuzda ne % s, s, = £ = g

gibi sorumluluklar z = E E E e g

ustlenilmektedir? Y Y ir M X M =
f % f % f % f % f % o

Stratejik planla 40 8 200 21 525 8 20,0 3 75 - - 3,85

daha siki bir

entegrasyon

Ust dizey 40 10 250 20 50,0 8 200 2 50 - - 3,95

yonetisim

Sureclerin yeniden 40 8 2000 23 575 5 125 4 10,0 - - 3,87

yapilandirilmasi ve

entegrasyon

Risk ve finans 40 5 125 27 675 4 100 4 10,0 - - 3,82

siireclerinin  daha

fazla entegrasyonu

Performans 40 7 175 19 475 9 225 4 100 1 25 3,67

yOnetimi

uygulamasi

Bilgi 40 4 100 27 675 5 125 4 10,0 - - 3,77

teknolojilerinin alt

yapisinin

gelistirilmesi

Risk yonetimi 40 6 150 20 50,0 9 225 5 125 - - 3,67

konusunda  daha

fazla uzmanlik

Daha fazla zaman 40 5 125 22 550 8 20,0 5 125 - - 3,67

ve kaynak

ayrilmasi

Raporlama 40 5 125 23 575 9 225 3 75 - - 3,75

slirecinin

gelistirilmesi

Kurumsal risk yonetiminin gelistirilmesinde kurumun {stlenmesi gereken
sorumluluklara iligkin soruda en yiiksek oranlara %80 ile risk ve finans
sureclerinin daha fazla entegrasyonu, %77,5’er oranla slreclerin yeniden
yapilandirilmast ve entegrasyonu ile bilgi teknolojilerinin alt yapisinin
gelistirilmesi  sahip olmustur. Katilimcilar cevaplariyla risk ve finans
siireclerinin entegrasyonun daha fazla gelistirilmesinin siireglerin yeniden

yapilandirilmasindaki etkisinin Onemini vurgulamiglardir. Bunlar1 takiben
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stratejik planla daha siki bir entegrasyon ve iist diizey yOnetisim gibi

sorumluluklarinda iistenilmesinin geregini belirtmislerdir.
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6. SONUC ve ONERILER

Risk odakli i¢ denetim bir yonetim aracidir. Risk odakli i¢ denetim, yonetici ve
calisanlarin yaptiklari hatalar1 bulmak igin degil, eksikliklerini gidermek icin
cabalar. Risk odakli i¢ denetim yaklasimi, temelde kurumsal yoOnetime
dayanarak, kurumsal yoOnetimin etkinligini saptamaya ¢alismaktadir. Bu
baglamda risk odakli i¢ denetim, risk yonetimi ve kurumsal yonetim anlayisinin

bir pargasi olmaktadir.

Risk odakli i¢ denetim, kurum i¢in sorun teskil edebilecek tehdit ve unsurlarin
risk odakli degerlendirilmesini kapsamaktadir. i¢ denetim faaliyetleri politika,
prosedur, yonetmelik, yasa ve mevzuata uyum iginde ger¢eklesmesi halinde,
uygunluk denetimi bi¢imine girmektedir. Ayrica kurumda risk yonetiminin
olusumu ile i¢ denetim faaliyetlerinde kurumsal kontrol giivencesi saglayip
deger katmakta ve bu degerin devamlilig1 i¢in denetim faaliyetlerinin gelecege
yonelik risk odakli yapilmasi gerekmektedir. I¢ denetim faaliyetlerinin risk
odakli yapilmasi, ihtiya¢ duyulan en yeni faktorlerin neler oldugunun tespit
edilmesine ve kurumda hem maliyet hem de zaman tasarrufuna yénelik fayda

saglamaktadir.

I¢ denetim, kurum icinde bagimsiz ve tarafli olmayan giivence veren bir
rehberlik hizmetidir. Etkili bir i¢ denetim fonksiyonunun hem dstlenmesi hem
de tstlenmemesi gereken roller bulunmaktadir. I¢ denetimin KRY igindeki ana
rold, risk yonetiminin etkililigi ve verimliligi hususunda yonetime makul

gilivence saglamaktir.

Giiniimiizde muhasebe anlaminda yapilmis olan hata ve Ozellikle hilelerin
sonuglart agir etkiler yaratmis, KRY nin 6nemini artirmistir. KRY’nin temel
amaci, tim kurumlarda kurumsal deger olusturmak, mevcut degeri korumak ve
degerine deger katmaktir. Cunkid KRY, kurumlarin faaliyetleri sirasinda
karsilasacagi krizleri firsata ¢evirmeye calismakta ve risklerin ne kadarinin

karsilanacagina yonelik kurumun risk potansiyelini belirlemektedir.
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COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission)’nun ilk 2004 yilinda yayimlamis oldugu “Kurumsal Risk
Yonetimi-Biitiinlesik Cergeve” raporu, KRY sistemine yonelik tim diinyada
kullanilan  bir rehber haline gelmis, kurumlarda risk y®netiminin
olusturulmasinda tesvik edici bir sistem olmustur. 2017 yilinda ise COSO
Kurumsal Risk Yonetimi- Riskin Strateji ve Performansla Uyumlastirilmasi
seklinde yenilenerek; risk, strateji ve performans arasindaki iliski temel
alinmistir. Ulkemizde ise 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
ile risk yonetimine iliskin seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri esas

alinmigtir.

COSO KRY (Enterprise Risk Management- ERM) 2017, KRY cercevesinin
birbiriyle iliski halinde bes bileseni ve bu bilesenlere ek olan 20 ilkesi vardir.
Bu bilesenler; yonetisim ile kiiltiir, strateji ve amagclar1 belirleme, performans,
inceleme ve gozden gecirme ile bilgi iletisim ve raporlamadir. KRY sisteminde
bilesen ve ilkelerin birbiriyle koordineli ve entegreli sekilde uygulanmasi

gerektigi vurgulanmistir.

KRY c¢ercevesinin detayli sekilde incelendigi ve risk odakli i¢ denetim ile KRY

sisteminin ele alindig1 anket calismamizda asagidaki sonuglara varilmaistir;

e Devlet tiniversitelerinde i¢ denetim planinin hazirlanmasinda risk odakli i¢
denetim plant en etkili unsurdur. Yeni bir i¢ denetim planinin
hazirlanmasinda iist yoneticilerin istek ve beklentileri de etkilidir.

e Universitelerde yeni bir risk odakl1 i¢ denetim planmnin hazirlanmasinda ve
degerlendirmelerin yapildigr sirada dikkate aldigi riskler; faaliyet riskleri,
finansal riskler, saygilik riski ve mevzuata uygunluk riskleri olarak
saptanmistir.

e I¢ denetim birimince denetim plan1 hazirlanirken odak nokta olarak mevzuata
uygunluk denetimi ve KRY faaliyetleri dikkate alinmaktadir. Mevzuata
uygunluk denetimini miifettisler gerceklestirdigi gibi i¢ denetim birimiyle
birlikte yapilmasi kurumsal a¢idan zaman-kaynak dengesizligine neden
olabilecektir.

e Arastirma dogrultusunda kurumlar1 karsilastigi riskler, personel kaynakli
riskler, yonetim faaliyetleri ve kontrol kaynakli riskler, faaliyet ve hizmet

alan1 kaynakli riskler, mevzuat kaynakli riskler ve ekonomi ve finans
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kaynakli riskler olarak belirlenmistir. Kurumun faaliyet ve hizmet alani
kaynakli risklerle karsi karsiya kalmasi avantaj olmakla birlikte ayrica
faaliyet alanindaki risklerin bilinmesi halinde risk yonetiminin nasil
saglanabilecegine iliskin gerekli tedbirler gelistirilebilir. Mevzuat kaynakli
risklerin ise kurum icinde hangi alanlarda daha yogun oldugunun belirlenip
risklerin yonetilmesi ve gerekli zamanlarda tedbir alinmasini saglayacaktir.
Kurumun yonetim faaliyetleri ve kontrol kaynakli riskler ile karsilagsmasi ise,
kurumdaki yOnetim anlayis sisteminin sorgulanmasinin gerektigini ve
kurumun  benimsedigi  yonetim  anlayisinda  eksiklerin  oldugunu
gostermektedir.

Kurumsal risk yonetiminin etkinligi ile ilgili konuda devlet Gniversitelerinde
KRY sistemi etkinliginin belirsiz oldugu sonucuna varilmistir. Sistemin
kurumlarda uygulanmasinda biiyiik teskil eden organin Ust yoneticiler olarak
belirlenmistir. Ust ydnetiminde istegi dogrultusunda, kurumun ic¢ denetim
faaliyetleri risk odakl yiritildigi gibi KRY sistemini de destekleyip kurum
icinde etkinligi saglanmalidir.

Devlet universitelerinde kurumsal risk yoneticisi olarak sorumlu ayr1 birinin
olmadigi, i¢ denetim birimi altinda c¢alisan birinin risklerin tespit
edilmesinden sonra risk yoOnetiminin saglanmasi icin gorevlendirildigi
anlagilmaktadir.

Risk degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitilmesinde faaliyet siireci, muhasebe
ve finans sureci ile mevzuata uygunluk siirecinin etkili oldugu tespit
edilmistir.

Universitelerde risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi sirecinde i¢
denetim birimi rol oynamaktadir. I¢ denetim biriminin riskleri tanimlama ve
degerlendirme slrecinde Qst yoneticilerinin talep ve beklentilerinin etkili
oldugu belirtilmistir.

KRY cercevesinde kurumun risk algisi konusunda riskin hem bir tehdit hem
de bir firsat olarak goriildiigii, krizi bir firsata ¢evirme diislincesine sahip
olundugu kanaatine varilmistir.

I¢c denetgiler kurumun risk yonetimi gereksinimlerinin olusmasinda yasal
etkenlerin en etkili faktér oldugunu belirtmistir. KRY sisteminin kuruma

deger katacag1 ve kuruma uyum saglamasini kolaylastiracaktir.
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Universiteler, kurumsal risk yonetiminde gosterilen etkili faaliyetler
sorusunda genel olarak KRY’nde faaliyetlerini mevzuata uygun sekilde
siirdiirdiigiinii belirtmistir. Universitelerin ¢ogunlugunda yeterli uzman
istihdami olmadig1 halde, mevzuattan ufak bir sapma dahi olmadig1 sonucuna
ulasilmstir.

Arastirmada risk yonetimi faaliyetleri surecinde Ust yoOneticilerle birlikte i¢
denetgilere biiylik gorevler diismekle birlikte miifettislerin yaptig1 mevzuata
uygunluk tespitinin yapilmasi gibi kendi gorevleri disindaki konularda da
sorumlu oldugu sonucuna varilmastir.

Universitelerde KRY sisteminin olusmasina engel olan faktdrlerin kurumsal
yapt ve kurum kiltiirii ile sistemin kuruma deger algisindaki eksiklikle
faktorlerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ic denetciler kurumlarinda KRY sisteminin gelistirilmesine yonelik
sorumluluk olarak risk ve finans sireclerinin daha fazla entegrasyonunun
saglanmasi1 gerektigini belirtmistir. Bununla birlikte siire¢lerin yeniden
yapilandirilmas1 ve entegrasyonu ile bilgi teknolojisinin alt yapilarmin

gelistirilmesine yonelik sorumluluklarin olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Kurumsal risk yonetimi ¢er¢evesindeki risk odakli i¢ denetim sistemi ile ilgili

varilan sonuglara iligkin Oneriler asagidaki gibi siralanmaktadir;

KRY kapsaminda risk odakli i¢ denetim sisteminin uygulanmasinda biiytik
etkiye sahip olan iist yoneticilere uygulanmasinda saglayacagi faydalar
siralanmig sekilde sunularak, iist yoneticiler ve iist diizey yoneticilerin KRY
sisteminin kuruma uyumlastirilmasi hakkindaki endiseleri giderilmelidir.
KRY sisteminin kuruma deger katma algisindaki eksiklerin tamamlanmasi
yoniinde egitim ve konferans verilmesiyle, bu eksiklikler tanimlanmalidir.
KRY’ ne yonelik beklenti ve amaglarin detayli analiz edilmesiyle KRY
duzenlenmelerinin kurumun beklentilerini karsilamasi saglanabilir.

KRY’nin bolgedeki bazi Universitelerde daha yeni benimsenmeye baslandigi,
baz1 Universitelerde ise varliginin olup olmadigi, sistemin yeterliligi ve
eksikliginin sorgulandigi sonucuna ulasilmistir. Kurumlar kendi bunyelerinde
duzenlemeler yapmaya giderek, kurumsal risk yodnetiminde eksiklikleri
gidermeli ve kurumsal risk yonetiminin kurum iginde uygulanmasini

kolaylastirmay1 saglamalidir.
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e KRY cercevesinde yapilan risk odakli bir i¢ denetim sisteminin kurumda
uygulanmas: siiregleri ve denetim sonuglar1 konusunda; en tepe yonetici olan
ust yoneticilerden i¢ denetgilere kadar biitin calisanlarin bilgilendirilerek,
kurum igindeki sistemin biitiin ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi
saglanmalidir.

e KRY iiniversite gibi egitim kurumlarinda daha ¢ok yeni bir kavram olup, tam
olarak sistemi detaylariyla tanitmaya yonelik siiregelen seminer ve egitimler
verilerek personellerin konu hakkinda uzmanlastirilmasi ve uzman personel
taraflarindan da olusabilecek sorunlara zamaninda ¢6zliim sunulmasi; boylece
personelin daha da bilgilendirilip KRY sisteminin kurumda adapte edilmesi
saglanabilir.

e Kurumlarda risk yOnetiminin saglanmast i¢ denetim  birimince
gerceklesmesiyle birlikte kurumdaki diger birimlerin de i¢ denetim birimiyle
koordinasyon halinde faaliyetlerini yiiriitmesi saglanmalidir.

e ¢ denetgiler sadece kendi zorunlu olan gorevlerini yapmali, miifettisleri
ilgilendiren faaliyetlerde ¢alismasi talep edilmemelidir.

e Anketten alinan yanitlar dogrultusunda {iniversitelerde KRY sisteminin
uygulanmas: konusunda iist yonetici ve st diizey yoneticilerin Onemi
vurgulanmigtir. Ust yonetici ve iist diizey yoneticiler sistemi sahiplenerek,

kurum i¢i uygulanmasi siirecini onaylayarak, kolaylastirilmasini saglamalidir.

KRY kapsaminda yapilan risk odakli i¢ denetim sistemi, kurumlarin hem
gelecek hem de sonug odakli yonetimini saglayacak olup, i¢ denetgilerin karar
verme ve yonetme siireglerindeki etkinligini arttiracaktir. Risklerin onceden
tespit edilmesi ile tanimlanmasina ve risklerin firsata doniistiiriilmelerine olanak
saglayacaktir. Kurumlarda risklerin ydnetimi ve belirsizliklerin giderilmesi
saglanarak; personellerin uzmanlasmasinda yardimci olacaktir. Kamu kurumlari
olan iiniversitelerin, risk odakli i¢ denetim sistemini kabul etmesi ve kuruma

adapte etmesini saglamak amaciyla tiim tedbir ve dnlemleri almas1 gereklidir.

111



112



KAYNAKLAR

Akcakanat, O. (2012): “Kurumsal Risk Yoénetimi ve Risk Yonetim Sireci”,
Stileyman Demirel Universitesi, Vizyoner Dergisi, Cilt 4, Say1 7, ss.31-
34.

Akcay, G. (2011): “‘Kurumsal Risk Yé&netiminde I¢ Denetimin Rolii ve Kamu
Idarelerinde Yasanan Gelismeler”’, Denetisim Dergisi, S.7, $5.25-47.

Akkaya, G. (2011): “Risk Odakli i¢ Denetim ve Risk Odakli I¢ Denetim
Planlamasinda Risk Matrisinin Olusturulmasina Yénelik Ornek Bir
Uygulama”, Yiksek Lisans Tezi, Zonguldak Karaelmas Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitlsi, Zonguldak.

Aksoy, T. (2018): “‘Risk Odakli I¢ Denetim Siirecinde Operasyonel Risklerin
Belirlenip Olgciilmesine Yoénelik Uygulamali bir 3X5 Risk Matriksi ve
Risk Analizi Anket Formu Onerisi’’, Mali Cézim Dergisi, Say1 146,
Mayis- Haziran, ss.37-78.

Aktas, E. (2015): ““i¢ denetim ve risk yonetim iligkisi>’, Yaymlanmamis Yiksek
Lisans Tezi, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul.

Algin, D. (2009): “Kamuda I¢ Denetim ve Tiirkiye’deki Uygulamanin
degerlendirilmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiis, Izmir.

Altinbas, O. (2017): “ISO 31000 Risk Yonetimi Standardi ve Bir Portfoy YoOnetim
Sirketi Uygulamas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Beykent Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Anadolu, Z. (2015): “Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Kapsaminda Risk Odakli I¢
Denetimin Etkisi ve Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir Anket Calismas1”,
Yiksek Lisans Tezi, Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi,
Istanbul.

Aras, G. (2007): “Basel II Bankacilik Diizenlemeleri ve I¢ Denetim”, I¢ Denetim
Dergisi, Say1 17, ss.24-27.

Arslan, 1. (2008): “*Kurumsal Risk Yonetimi’” Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme
Bagkanlig1, Ankara.

Arslan, N. (2014): “Kamuda I¢ Denetim Sistemi: Biiyiiksehir Belediyeleri Ornegi”,
Yiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii,
Konya.

Aslan, B. (2010): “Bir Yonetim Fonksiyonu Olarak I¢ Denetim”, Sayistay Dergisi,
Say1: 77, s.63-84.

Bakkal, H., Tung, I., ve Kasimoglu, A. (2016): ¢ Kontrol ve Kurumsal Risk
Yonetimi, Istanbul: Ideal Kiltlir & Yayincilik, 1.Baski.

Berber, E. (2014): “Kamuda I¢ Denetiminde i¢ Denetim Plan ve Programinin
Haizrlanmas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Nigde Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Nigde.

Beyhan, M. (2018): “Yerel Yonetimlerde I¢ Denetim Yapisinin Kurumsal Risk
Yénetimi Vizyonuna Etkisi; Istanbul ilce Belediyeleri Uzerine Bir Alan

113



Arastirmas1”, Yiksek Lisans Tezi, Isik Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi, Istanbul.

Bircan, N. (2014): “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
Kapsaminda Universitelerde I¢ Denetim”, Yiiksek Lisans Tezi, Adnan
Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aydn.

Bozkurt, C. (2010): “Risk, Kurumsal Risk Y&netimi ve I¢ Denetim”, Denetisim
Dergisi, Say1 4, ss. 17-39.

Can, N.E. (2014): “Hastane Isletmeciliginde I¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi”,
Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Celayir, D. (2011): “I¢c denetimde Riskin Degerlendirilmesi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi, Istanbul.

Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission. (2004):
Enterprise Risk Management Integrated Framework.

Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission. (2017):
Enterprise Risk Management- Aligning Risk with Strategy and
Performance.

Cetin, A.A. (2016): “Kurumsal Surdurilebilirligin Saglanmasinda Risk Odakli I¢
Denetim ve Bir Arastirma”, Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisi, Istanbul.

Dede, T.Z. (2014): “COSO Tabanli Denetim Tekniginin Bankacilik Sektoriinde
Hazine Sureci Uygulama Onerisi”, Doktora Tezi, Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Derici, O. (2015): I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi, Antalya: Bekad Yayinlar1.

Derici, O., Tiiysiiz, Z. ve Sari, A. (2007): “Kurumsal Risk Yonetimi ve Sayistay
Uygulamas1”, Sayistay Dergisi, Say1:65, ss.65-159

Dogan, S. (2013): “ic Denetim Riskinin Analizi ve Gida Sektérinde Stok
Maliyetlerinin Denetgmine iliskin Bir Ornek Uygulama”, Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Duran, E. (2013): “Kamu Idarelerinde Kurumsal Risk Yonetimi Uygulamalari”,
Cevre ve Sehircilik Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi, Ankara.

Durmus, M. (2014): “Enterprise Risk Management In Public Institutions: An
Implementation In Turkey”, YUksek Lisans Tezi, Marmara University
Institute For Graduate Studies In Pure And Applied Sciences, Istanbul.

Ekici, H. (2012): “Kurumsal Risk Yonetimi: Kalkinma Ajanslar1 Orneginde”,
Yiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiis,
Ankara.

Ekiz, 1. (2011): “Kamu Kesimi Universitelerde Etkin Bir I¢ Denetim ve Risk
Yénetimi Sisteminde Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri”, Yliksek
Lisans Tezi, Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiust, Kahramanmaras.

Ermisket, E.G. (2011): “Kamu Kurumlarinda Risk Yonetimi Bir uygulama
Onerisi”, Denetisim Dergisi, Say1 7, ss.47-60.

Ertan, Y., Aylin P. A., ve Kil¢arslan B.T. (2017): “Kurumsal Risk Yo&netimi
Olgunlasma Seviyesinin Finansal Performansa Etkisi: Tiirkiye Ornegi”,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1:76 ss.139-156.

Gacar, A. (2016): “Isletmelerde Kurumsal Risk Yonetimi Varliginin Belirleyicileri”,
Doktora Tezi, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Manisa.

Gogiis, H.S. (2012): Risk Odakli I¢ Denetimde Risklerin Erken Saptanmasi ve
Degerlendirilmesi, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi.

114



Gorener, O. (2010): “‘Risk odakl1 i¢ denetim: Olasilik-etki analizi cercevesinde bir
uygulama’, Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Yildiz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Goneng, B.G. (2011): “Kamu Idarelerinin i¢ Denetimi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Istanbul.

Griffiths, P. (2005): Risk-Based Auditing, Aldershot-England: Gower Publishing
Limited, ss.17-123.

Gunbey, A. (2008): “‘Kurumsal Risk Yénetiminde I¢ Denetimin Rolii ve Bir
Uygulama’, Yaymlanmamis Yuksek Lisans Tezi, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Kiitahya.

Giines, S. (2009): Kurumsal Risk Yo6netimi ve Tiirkiye’de Farkindaligina iliskin Bir
Uygulama, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Giines, S. ve Teker S. (2010): “Turk Enerji Sektérinde Kurumsal Risk Yonetimi”,
Dogus Universitesi Dergisi, Say1:11, ss. 64-76.

Giingor T.S. ve Cil K. S. (2016): “Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi:
Bist 100’de Islem Goéren Sirketler Uzerine Bir Arastirma”, Akademik
Sosyal Arastirmalar Dergisi, Say1: 35, ss. 80-94.

Kalyoncu, D. (2013): “Risksiz Risk Yonetiminin Alternatif Yollar1”,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Okan Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlsu, Istanbul.

Kara, M. (2011): “I¢ Denetimde Risk Odakli Yaklasimin Basarisim Etkileyen
Faktorlerin Incelenmesine Yénelik Bir Model: Tiirkiye Tarim Kredi
Kooperatifleri Ornegi”, Yiiksek Lisans Tezi, Karadeniz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Trabzon.

Kara, S. (2011): ““i¢ denetimde Risk Yonetimi’’, Yaymlanmamis Doktora Tezi,
Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi, Manisa.

Kara, S. ve Sakarya, S. (2012a): ‘‘Kurumsal Risk Yo&netimi Cercevesinde Risk
Odakli I¢ Denetim ve IMKB Uygulamas’’, Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar: Dergisi, Cilt 5, Say1 1, $s.77-78.

Kara, S. ve Yereli, N.A. (2012b): ‘‘i¢ Denetimde Risk Yonetimi ve IMKB-Imalat
Sanayi Sektoriinde bir Uygulama’’, Muhasebe ve Finansman Derqgisi,
Say1 54, s5.65-86.

Karalar, K. (2015): Kurumsal Risk Y6netimi Kapsaminda I¢ Denetimin Analizi Ve
Ege Bolgesindeki Universiteler Uzerine Bir Arastirma, Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kitahya.

Kaya, B. (2013): “Kamu Idarelerinde I¢ Kontrol Sistemini Olusturma Faaliyetlerinde
Ic Denetcilerin Ustlenebilecekleri Rol ve Sorumluluklar”, Denetiim
Dergisi, Say1 11, ss.20-31.

Keskin A.D. (2010): “Isletmelerin Siirekliligini Saglamada Kritik Oneme Sahip Risk
YOnetimi ve Risk Odakli Denetim Yaklasimi”, Denetisim Dergisi, Say1 4
$s.38-46.

Keskinlioglu, V. (2012): “Kurumsal Risk Yonetimi ve Finansal Oranlarin Firma
Riski Ve Performansi Uzerindeki Etkilerinin Analizi: Imkb’de Ampirik
Bir Calisma”, Yiksek Lisans Tezi, Abant Izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiist, Bolu.

Kir, H. (2010): “Stratejik Denetim Ve Denetimde Risk Odaklilik”, Denetisim
Dergisi, Say1 4, ss. 47-61.

115



Kiral, H. (2014): I¢ Denetim "Yo6netime Deger Katmak", Ankara: I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu Yayinlari, No:1.
Kizilboga, R. (2012): “Kurumsal Risk Yonetimi Odakli i¢ Denetim Ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi I¢in Bir Model Onerisi”, Doktora Tezi, Marmara
Universitesi, Istanbul.
Kizilboga, R. (2013): “Kurumsal Risk Yonetimi Odakli I¢ Denetim Sisteminde I¢
Denetcilerin Gorev Ve Sorumluluklar”, Tiirk Idare Dergisi, Say1 476,
Ss.185-215.
Kog, S. (2012): “Basel II Kapsaminda Kurumsal Risk Yonetimi: Tulrkiye’de
Bankacilik  Sektoriinde Bir Uygulama”, Doktora Tezi, Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisu, Kayseri.
Koksal G.A. (2013): “6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu Kapsaminda Risklerin
Tespiti ve Yonetilmesine Iliskin Bagimsiz Denetginin Sorumlulugu”,
C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 14, Say1 2, ss. 307-325.
Kurnaz, N. (2006): “Kurumsal Y&netim Ekseninde Risk Odakli i¢ Denetim:
Tiirkiye’nin 500 Biiyiikk Sanayi Isletmesinde Risk Odakli I¢ Denetim
Uygulama Analizi”, Doktora Tezi, Dumlupmar Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisl, Kitahya.
Kurt, G., ve Uysal, T.U. (2018): “COSO Kurumsal Risk Yd&netimi Cercevesi
Giincelleme Projesinin Getirdigi Yenilikler”, Muhasebe ve Denetime
Bakis Dergisi, Say1 54, ss.19-34
Kiguk Y., A. (2007): “Havaalanlarinda Kurumsal Risk Yonetimi: Atatiirk Havaalani
Terminalleri Isletmesi I¢in Kurumsal Risk Yo6netimi Model Onerisi”,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii, Eskisehir, s.48-129

Lam., J. (2003): Enterprise Risk Management From Incentives to Control, John
Wiley & Sons, USA.

Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi. (2013): Denetim Ilke ve Esaslari, Istanbul:
Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi Yayinlari, 5.Baski, Cilt: 1.

Moeller R. R, (2009): Brink’s Modern Internal Auditing, New Jersey: John Wiley &
Sons, 7th Edition.

Moeller, R. R. (2007): COSO Enterprise Risk Management, New Jersey: John Wiley
& Sons Inc.

Ozbek, C. (2012b): i¢ Denetim Kurumsal Yé&netim Risk Yonetim i¢ Kontrol,
Istanbul: Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii Yaynlari, Cilt: 2.

Ozer, A. (2008): “Risk Odakli I¢ Denetim ve Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi, Istanbul.

Ozsoy, M.T. (2004): “Risk Odakli Denetim ABD Uygulamasi ve Tiirkiye Acisindan
Degerlendirilmesi”, Activelive Dergisi, Mart- Nisan, s.2.

Ozsoy, M.T. (2012): “Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Ve Sirketlerde Kurumsal Risk
Yonetimi”, Mali C6zim Dergisi, Mart- Nisan, S. 165-185

Oz, M. (2015): “Universitelerde I¢ Denetimin Etkinliginin Arttirilmasina Y&nelik
Bir Alan Arastirmas1” Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisli, Konya.

Pehlivanh, D. (2008): ‘‘Kurumsal Risk Yonetimi Temelli I¢ Denetim ve Tiirkiye
Uygulamalar’’, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Kocaeli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlsi, Kocaeli.

Pickett, K. H. S. (2003): “The Internal Auditing”, Handbook John Wiley, 2nd
Edition, s.75-239

116



Sarpkaya, D. (2012): ‘“‘Kurumsal Risk Yonetiminde I¢ Denetimin Rolii’’,
Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Senol, Z. (2016): “Kurumsal Risk Ydnetiminin Firma Performansina Etkisi: Bist
Ornegi”, Doktora Tezi, Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusd, Tokat.

Tang, A. (2009): “‘Risk Odakli I¢ Denetim Yaklasimi ve Tekstil Sektoriinde
Bilgisayar Destekli bir Uygulama’’, Yaymlanmamis Doktora Tezi,
Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Kayseri.

Tetik, N. (2013): “Kurumsal Yonetim ilkeleri ve Yeni Tiirk Ticaret Kanunu
Diizenlemelerinin Isletmelerin Finansal Yonetimi Uzerinde Etkileri”,
Inénii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt. 2, Say1 1,
ss. 43-58. www.inijoss.com

Topgu, B. (2010): “‘Finans Dis1 Sektorlerde Kurumsal Risk Yonetimi”’,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlsu, Istanbul.

Topcu, B. (2013): Isletmelerde Kurumsal Risk Yonetimi, Istanbul: ITO Akademik
Yaynlar.

Tufan, M. (2012) “Uluslararas1 i¢ denetim standartlar1 ¢er¢evesinde kamuda ig
denetim: Tiirkiye'deki i¢ denetim sisteminin degerlendirilmesi {lizerine bir
arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitust, Canakkale.

Tung, 1. (2014): “Kurumsal Risk Yonetimi Sisteminin Strateji Planlamamn Basarisi
Uzerindeki Etkisi”’, Yalova Universitesi, Yalova: Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi.

TUSIAD, (2006): Kurumsal Risk Yonetimi Calisma Grubu, Istanbul.

TUSIAD, (2008): Kurumsal Risk Yonetimi, Istanbul.

Turedi. H., Zor, U,. ve Glrbuz, Filiz. (2015): “Risk Odakli i¢ Denetim’’,
Muhasebe ve Finansman Dergisi,. Say1 66, ss.1-20.

Ucar A., ve Hasit G. (2014): “Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) Kurumsal Yo6netim
Ilkelerinden Y&netim Kurulu Ilkesinin Incelenmesine Yénelik Nitel Bir
Arastirma”, Sakarya Iktisat Dergisi, 2014. Cilt 3 Say1:2, ss.85-113.

Usul, H. ve Mizrahi R. (2016): Risk Odakli Denetim, Ankara: Detay Yayincilik,
1.Basim

Uysal, C.M. (2017): “Kamu Kurumlarinda Kurumsal Risk Yo6netimi ve Risk Odakli
I¢c Denetim: Bir Model Onerisi”, Yiksek Lisans Tezi, Stileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isparta.

Uzun, A.K. ve Yurtsever, G. (2011): “Turk Ticaret Kanunu’na Hazirlik ve Uyum
Siirecinde I¢ Denetimin Rolii ve Katma Degeri”, I¢ Denetim Dergisi,
Say1:29, Bahar-Yaz, ss. 24-27.

Yeltekin, T. (2018): “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari Cer¢evesinde Universitelerde
I¢c Denetim: Harran Universitesi Ornegi”, Yiiksek Lisans Tezi, Harran
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Sanlrurfa.

Zorlu, M. (2014): “Kar Amaci Giitmeyen Organizasyonlarda I¢ Kontrol ve I¢
Denetim: Bir Devlet Universitesinde Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi,
Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Nevsehir.

117



Internet Kaynaklari

Bank For International Settlements (2004): “Basel II'nin Uygulanmasma Iliskin
Go6z Oniinde Tutulmas1 Gereken Hususlar”
https://www.bddk.org.tr/ContentBddk/dokuman/duyuru_basel 0001_15.
pdf (Erigsim Tarihi: 25.07.2018)

BDDK (2007): “Sermaye Ol¢iimiiniin ve Standartlarinin Uluslararas1 Diizeyde
Birbirleriyle Uyumlastirilmasi.”
http://www.bddk.org.tr/ContentBddk/dokuman/duyuru_basel_0001_09.p
df (Erisim Tarihi: 03.06.2018)

BDDK (2012): Bankalarim I¢ Sistemleri Hakkinda Y énetmelik, Istanbul.
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm (Erisim
Tarihi: 25.03.2018)

CSGB, (2013): “i¢ Kontrol Kurumsal Risk Yénetim Rehberi”, Strateji Gelistirme
Baskanlig.
http://www3.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/
sgb/dosyalar/reh (Erisim Tarihi: 23.03.2018)

I1A, (2009): “Pozisyon Raporu: i¢ Denetimin Kurumsal Risk Yénetiminde Oynadig1
Rol”, Istanbul: Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii.
https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/PP-The-Role-of-
Internal-Auditing-in-Enterprise-wide-Risk-Management-Turkish.pdf
(Erisim Tarihi: 25.01.2018)

1A, (2017): “Uluslararas1 I¢ denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cergevesi”,
Istanbul: Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii.
http://www.tide.org.tr/uploads/IPPF%20T%C3%9CRK%C3%87E%20B
RO%C5%9E%C3%9CR.pdf (Erisim Tarihi: 13.01.2018)

IDKK, (2013): Kamu Ic Denetim Rehberi.
http://www.idkk.gov.tr/SiteDokumanlari/Mevzuat/Ucuncul%20Duzey%2
OMevzuat/K%C4%BODR_v1.0.pdf (Erisim Tarihi: 26.02.2018)

MAHUD, (2018): Kamu Kurumsal Risk Y&netimi Rehberi Taslagima Iliskin Goriis
Raporu.
http://www.merkezmalihizmetler.org/wp
content/uploads/2018/05/Mahud-risk-yonetimi-taslag%C4%B1na-iliskin-
gor%C3%BCs-raporu.pdf (Erisim Tarihi: 26.02.2018)

Maliye Bakanhg, (2014): Kamu I¢ Kontrol Rehberi, Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigi.
http://dosya.marmara.edu.tr/sgdb/raporlar/KAMU_KONTROL_REHBE
R_.pdf (Erisim Tarihi: 26.02.2018)

Maliye Bakanhg, (2010): Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan,
Ankara.

Sayistay Baskanhgi. (2006): Risk Yonetimi Rehberi, Ankara.
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/yayinlar/RiskY onet
imiRehberi.pdf (Erisim Tarihi: 03.07.2018)

Yalova Universitesi, (2016): Yalova Universitesi I¢ Denetim Yonergesi, Yalova.
http://yalova.edu.tr/Files/UserFiles/141/Yalova_Universitesi_ic_Denetim
_Yonergesi.pdf (Erisim Tarihi: 01.08.2018)

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, (2003).
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2007/12/20071226-21.htm
(Erisim Tarihi: 26.02.2018)

118


https://www.bddk.org.tr/ContentBddk/dokuman/duyuru_basel_0001_15.pdf
https://www.bddk.org.tr/ContentBddk/dokuman/duyuru_basel_0001_15.pdf
http://www.bddk.org.tr/ContentBddk/dokuman/duyuru_basel_0001_09.pdf
http://www.bddk.org.tr/ContentBddk/dokuman/duyuru_basel_0001_09.pdf
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm
http://www3.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/sgb/dosyalar/reh
http://www3.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/sgb/dosyalar/reh
https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/PP-The-Role-of-Internal-Auditing-in-Enterprise-wide-Risk-Management-Turkish.pdf
https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/PP-The-Role-of-Internal-Auditing-in-Enterprise-wide-Risk-Management-Turkish.pdf
http://www.tide.org.tr/uploads/IPPF%20T%C3%9CRK%C3%87E%20BRO%C5%9E%C3%9CR.pdf
http://www.tide.org.tr/uploads/IPPF%20T%C3%9CRK%C3%87E%20BRO%C5%9E%C3%9CR.pdf
http://www.idkk.gov.tr/SiteDokumanlari/Mevzuat/Ucuncul%20Duzey%20Mevzuat/K%C4%B0DR_v1.0.pdf
http://www.idkk.gov.tr/SiteDokumanlari/Mevzuat/Ucuncul%20Duzey%20Mevzuat/K%C4%B0DR_v1.0.pdf
http://www.merkezmalihizmetler.org/wp%20content/uploads/2018/05/Mahud-risk-yonetimi-taslag%C4%B1na-iliskin-gor%C3%BCs-raporu.pdf
http://www.merkezmalihizmetler.org/wp%20content/uploads/2018/05/Mahud-risk-yonetimi-taslag%C4%B1na-iliskin-gor%C3%BCs-raporu.pdf
http://www.merkezmalihizmetler.org/wp%20content/uploads/2018/05/Mahud-risk-yonetimi-taslag%C4%B1na-iliskin-gor%C3%BCs-raporu.pdf
http://dosya.marmara.edu.tr/sgdb/raporlar/KAMU_KONTROL_REHBER_.pdf
http://dosya.marmara.edu.tr/sgdb/raporlar/KAMU_KONTROL_REHBER_.pdf
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/yayinlar/RiskYonetimiRehberi.pdf
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/yayinlar/RiskYonetimiRehberi.pdf
http://yalova.edu.tr/Files/UserFiles/141/Yalova_Universitesi_ic_Denetim_Yonergesi.pdf
http://yalova.edu.tr/Files/UserFiles/141/Yalova_Universitesi_ic_Denetim_Yonergesi.pdf

http://www.asildenetim.com/tr/makaleler/kurumsal-risk-yonetimi-uygulamalari/
(Erisim Tarihi: 19.11.2017)
http://www.coskunkucukozmen.com/wp-
content/uploads/2012/05/yenittkveriskyonetimicoskunkucukozmen.pdf
(Erigim Tarihi: 05.05.2018)
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Mevzuat%20Kamu/Kamu%20%C
4%B0%C3%A7%20Denetim%20Rehberi.pdf (Erigim Tarihi:
15.04.2018)
http://www.muhasebetr.com/yazarlarimiz/suleyman/004/ (Erisim Tarihi: 05.05.2018)
https://nazifburca.com/2017/09/20/yenilenen-coso-kurumsal-risk-yonetimi-cercevesi/
(Erigim Tarihi: 22.02.2018)
https://www.pwc.com.tr/sarbanes-oxley-yasasina-uyum (Erisim Tarihi: 29.04.2018).
http://www.idkk.gov.tr/SiteDokumanlari/Mevzuat/Ikincil%20Duzey%20Mevzuat/icd
enetci_CalismaUsulveEsaslari.pdf (Erisim Tarihi: 01.08.2018)
https://yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/ic-denetim-birimi-baskanligi/5436-
say%C4%B11%C4%B1-kanunun-ilgili-maddeleri (Erisim Tarihi:
01.08.2018)
https://yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ic_denetim/%C3%9Cst%20Y %C3%B6netic
1%20Rehberi.pdf (Erisim Tarihi: 01.08.2018)
https://yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ic_denetim/kamu_ic_denetim_standartlari.p
df (Erisim Tarihi: 01.08.2018)

119


http://www.asildenetim.com/tr/makaleler/kurumsal-risk-yonetimi-uygulamalari/
http://www.coskunkucukozmen.com/wp-content/uploads/2012/05/yenittkveriskyonetimicoskunkucukozmen.pdf
http://www.coskunkucukozmen.com/wp-content/uploads/2012/05/yenittkveriskyonetimicoskunkucukozmen.pdf
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Mevzuat%20Kamu/Kamu%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Rehberi.pdf
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Mevzuat%20Kamu/Kamu%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Rehberi.pdf
http://www.muhasebetr.com/yazarlarimiz/suleyman/004/
https://nazifburca.com/2017/09/20/yenilenen-coso-kurumsal-risk-yonetimi-cercevesi/
https://www.pwc.com.tr/sarbanes-oxley-yasasina-uyum
http://www.idkk.gov.tr/SiteDokumanlari/Mevzuat/Ikincil%20Duzey%20Mevzuat/icdenetci_CalismaUsulveEsaslari.pdf
http://www.idkk.gov.tr/SiteDokumanlari/Mevzuat/Ikincil%20Duzey%20Mevzuat/icdenetci_CalismaUsulveEsaslari.pdf
https://yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/ic-denetim-birimi-baskanligi/5436-say%C4%B1l%C4%B1-kanunun-ilgili-maddeleri
https://yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/ic-denetim-birimi-baskanligi/5436-say%C4%B1l%C4%B1-kanunun-ilgili-maddeleri
https://yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ic_denetim/%C3%9Cst%20Y%C3%B6netici%20Rehberi.pdf
https://yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ic_denetim/%C3%9Cst%20Y%C3%B6netici%20Rehberi.pdf
https://yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ic_denetim/kamu_ic_denetim_standartlari.pdf
https://yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ic_denetim/kamu_ic_denetim_standartlari.pdf

120



EKLER

EK 1: Anket Formu
EK 2: Etik Kurul Raporu

121



EK 1: Anket Formu

1.KIiSISEL BILGILER VE GORUSLER

1.Unvamnz. O i¢ Denetim Birim Bagkan O I¢ Denetci

2.Yasimz. 22-280 | 29-3501 36-42 0 | 43490 50 ve O
Ustil

3.Egitim Lisans Y. Lisans Doktora

durumunuz. O O O

4.Kurumda 1-50 6-10 O 11-150 16-20 O 21ve O

kac yildir Ustii

calistyorsunuz?

5.Kurumda 1-50 6-10 O 11-150 16-20 O 21ve O

ka¢ yildir su Ustl

anki

gorevinizde

calisiyorsunuz?

6. Toplam | 1-50 6-10 O 11-15 0 16-20 O 21veO

mesleki slireniz Ustii

kag¢ yildir?

7.Kurumunuzun risk algis1 hakkindaki goriislerinizi belirtiniz.

O Tehdit olusturan olumsuz olay veya durum

O Firsat olusturan olumlu olay veya durum

[0 Bazen tehdit bazen firsat olusturan olay veya durum

8.Kurumsal risk yonetimi kurumunuz igin

.. . £ g
neyi ifade etmektedir? § E x ot =
(Her satirda yalmzca bir sikki isaretleyin) ﬁ H 5 > % ﬁ %

=EE | & E |E |EE
c = = = = £ 3
8 = = X = 8 =
XY M Y o Y AR

Tedavi edici uygulama

Koruyucu uygulama

Asagida kurumunuzun i¢ denetim sistemi ve kurumsal risk yonetimi anlayisi
ile 1ilgili ifadelere yer verilmistir. Liitfen ifadelerle ilgili degerlendirmelerinize
kutucuklara “X” isareti koyunuz.

2.iC DENETIM HAKKINDA BILGI

1.Kurumunuzda ic denetim plani — =9 =
hazirlanmasinda asa@idakilerin etkisi x < X
hakkindaki goriislerinizi belirtiniz. ﬂ = w :g == w_
Her satirda yalmizea bir sikki isaretleyin X < X %
( Y sikdlatsaredleyin) S |T |22 |@& £&
Ust yoneticinin talep ve beklentisi
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Dis denetgilerin talep ve beklentileri

Risk esasli denetim plant

Bir 6nceki yil i¢ denetim raporu

2.Asagidaki riskler kurumun i¢c denetim
plam hazirlamrken her zaman dikkate £ £ « g g
alinmaktadir. @ 3B B ><§ s ® 8
(Her satirda yalmizca bir sikki isaretleyin) | = S e c E’ = E’
£ = = 'z = £ =
IR = X G| 8=
X . [ o XY
Faaliyet riski
Finansal riskler
Stratejik riskler
Dis ¢evre riskleri
Sayginlik riski
Mevzuata uygunluk riski
3. Kurumun yilhk i¢ denetim plam
hazirlamirken asagidaki faaliyetler odak = = « E E
1 1
noktasidir. @ B Z ><§ S 3
(Her satirda yalmizca bir sikki isaretleyin) | = S S c £ = £
€ g = = = £ =
8= = X G| 8=
X . [ o XY
Finansal tablolarin denetimi
Maliyet denetimi
Kurumsal risk yonetimi faaliyetleri
Mevzuata uygunluk denetimi
Hile, hata ve yolsuzluklarin denetimi
Kurumsal danigsmanlik ve kuruma deger
katma
5.Kurumunuzun denetim yaklasimini nasil tammlarsiniz?
OO0 Kurumumuzda kontrol odakli denetim yaklasimi bulunmaktadir.
O Kurumumuzda risk odakli denetim yaklagimi bulunmaktadir
3.KURUMSAL RiSK YONETIMI
1.Kurumunuzun, kurumsal ]
risk ydnetimi faaliyetlerinin | Tam _ Ne Etkin Ne de | Etkin Hic
etkinligini nasil | Etkin BN | Etkin Degil | Degit | SO0
degerlendirirsiniz? Degil
O O O O O
2. Kurumunuzda Risk Evet 0
Yoneticisi var mdir? Ve ayir
O O
3.Asagidaki risklerden
hangileri kurumunuzun Kkars: £ £ « § E
Karstya kaldigi risklerdir? @ B g S i @ ‘i
(Her satirda yalmizea bir sikki | = S S c E = g
isaretleyin £ = = 'z = £ =
saretleyin) z 2 g E g g2
X o4 I . XY M
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Yonetim faaliyetleri ve kontrol
kaynakli riskler

Mevzuat kaynakli riskler

Faaliyet ve hizmet alan1 kaynakli
riskler

Ekonomi ve finans kaynakl
riskler

Personel kaynakli riskler

Teknolojik ve teknik
degisikliklerden kaynaklanan
riskler

Giivenlik yetersizligi kaynakli
riskler

Ulusal ve uluslararasi olaylardan
kaynaklanan riskler

Sosyal, politik degisikliklerden
kaynaklanan riskler

Siyasi miidahaleler kaynakli
riskler
Cevresel  degisikliklerden  ve

dogal olaylardan kaynaklanan
riskler

4 Kurumunuzun karar alma

slirecinde; = £ « § E

gHer sat.lrda yalmizca bir sikki § g g >C_’ % ﬁ %

isaretleyin) =2 B £ E = E
g5 G = g g s
Y 4 ~ o 4 Y M4

Stratejik riskler etkilidir.

Faaliyet riskleri etkilidir.

Finansal riskler etkilidir.

Zamaninda raporlamama riski

etkilidir.

Mevzuata uygunluk riski

etkilidir.

Itibar riski etkilidir.

5.Kurumunuzun risk

degerlendirme faaliyetleri

asagidaki siireclerden g £

hangilerinde uygulanmaktadir? | g E 3 £ £

(=] v QO

(Her satirda yalnizea bir sikki | X 5 5 > = <z

isaretleyin) = _E‘ E’ g g = E
3= = X = 3 =
Y 4 o4 o i Y 4

Faaliyet sureci

Muhasebe ve finans stireci

Mevzuata uygunluk sireci

Stratejik planlama sureci

Aragtirma gelistirme siireci

Insan kaynaklari alani
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Bilgi sistemleri ve veri giivenligi
stireci

6. Kurumunuzda risk
tamamlama ve degerlendirme
calismalar1 kim ya da Kkimler
tarafindan yapilmaktadir?

(Her satirda yalmizca bir sikki
isaretleyin)

Kesinlikle
Katillyorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

Ust yonetici (rektor)

Ust diizey yoneticiler

I¢ denetim birimi

Strateji Gelistirme Daire

Baskanlig1

Kurum dis1 danismanlar

7.Asagidaki
kurumunuzda  risk
gereksiniminin
cikmasindaki
degerlendiriniz.
(Her satirda yalmzca bir sikki
isaretleyin)

faktorlerin,
yonetimi
ortaya
etkisini

Tam Etkin

Etkin

Ne Etkin Ne de
Etkin Degil

Etkin Degil

Hic¢ Etkin Degil

Yasal etkenler

Ust yonetimin talebi

Di1s denetgilerin talepleri

Uluslararast  diizenlemelerin ~ ve
uluslararasi kuruluslarin etkisi

Kurumun yonetigim ilkeleri

8.Kurumunuzda asagidaki
alanlarda kurumsal risk yonetimi
sisteminin etkinligi hakkindaki
goriisiiniizii belirtiniz.

(Her satirda yalmizca bir sikki
isaretleyin)

Kesinlikle

Katillyorum

Katillyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Muhasebe ve finans

Proje ve yatirim

Insan kaynaklari

Stratejik planlama

Ihale

Arastirma gelistirme

Bilgi sistemleri ve veri saklama

9.Asagidaki
kurumunuzun
degerlendirirsiniz.

(Her satirda yalmzca bir sikki
isaretleyin)

faaliyetlerle ilgili,
etkililigini nasil

Tam Etkin

Etkin

Ne Etkin Ne

Etkin

de

Degil

Etkin Degil

Etkin

Hic

Degil

Kurumsal risk ydnetiminde mevzuata
uygunluk

Kurumsal risk yonetimin stratejik planla
iliskilendirme

Kurum genelinde risk farkindalifinin
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olusturulmasi

Risk bilgilerinin zamaninda saglanmasi
ve gincellenmesi

Kurumsal risk yonetiminde yeterli

sayida uzman istihdami

Acil risklere yonelik uyar1 sistemi
kullanilmasi

Risk ve firsatlarin kuruma etkisini 6lgme
ve yonetme

10.Kurumsal risk yodnetimi ile
kurum stratejileri arasinda,
etkili bir iliski kurmak icin size
gore asagidaki adimlar atilmah
midir?

(Her satirda yalmzca bir sikki
isaretleyin)

Kesinlikle

Katillyorum

Katillyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

Kurum genelinde kurumsal risk
yonetimine baghilik

Gucld bir risk yonetimi ve is
stireglerine yonelik farkindalik

Kurumsal risk  yOnetiminde
gelecek odakli yaklagim

Ust dizey yonetimde ve risk
yoneticilerinde risk uzmanligi

Risk yoOneticileri sureci
kolaylagtirict etkide bulunmali

11.Kurumunuzda etkili  bir
kurumsal risk y&netim sistemi
olusmasina asagidaki ifadelerin
engel olma durumunu belirtiniz.
(Her satirda yalmzca bir sikki
isaretleyin)

Kesinlikle

Katillyorum

Katillyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

Kurumsal yap1 ve kurum kiilttri

Kurumsal risk  yOnetiminin
gereksiz gorilmesi

Sistemin kuruma deger kattig1
algisindaki eksiklik

Yetersiz kaynak ve teknoloji

Yetkin ve becerikli personel
eksikligi

Veri yetersizligi ve  veriye

ulagsmadaki sorunlar

12.Kurumunuzda, etkili ve basarili bir
kurumsal risk yonetimi uygulanmasinda
asafidaki faktorlerin onem derecesini

belirtiniz.

(Her satirda yalmzca bir sikki isaretleyin)

Cok Onemli

Onemli

Ne Onemli Ne
de Onemsiz

Onemsiz

Onemli

Hic

Degil

Ust diizey yonetimin destegi

Amaglarin agik bir sekilde belirtilmesi ve

iletisimin gelistirilmesi

Kontrol ve risklere karst kurum kiiltiirii ve

davranisi olusturulmasi
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Siireglerin ve sorumlularin sorumluluklarini
acik bir sekilde belirtilmesi

Yasal bir risk degerlendirme modelinin
gelistirilmesi

13. Asagidaki ifadelerin, kurumsal risk
yonetimi sisteminin basarisini
artirmadaki 6nem derecesini belirtiniz.

(Her satirda yalmzca bir sikki isaretleyin)

Cok Onemli

Onemli

Ne Onemli Ne
de Onemsiz

Onemsiz

Onemli

Hic

Degil

Risklerin yonetilebilmesi icin Ust dizey
yonetici tarafindan sistematik bir yaklagim
gelistirilmesinde

Risk odakli performans yonetimi ve risk
klltirinin kuruma adapte edilmesinde

Yasal dizenlemelere uygunluk
saglanmasinda

Denetim plam1  olusturmak ig¢in  kritik
alanlarin belirlenmesinde

Kurum  saygmliginin = korunmasi  ve
arttirtlmasinda

Yonetimin daha dogru kararlar almasinda

Kaynaklarin en etkin sekilde yoOnetilmesi,
yolsuzluklarin 6nlenmesi ve kayiplarin en
aza indirilmesinde

14. Kurumsal risk yoénetiminin
gelistirilmesi icin kurumunuzda ne gibi
sorumluluklar Ustlenilmektedir?

(Her satirda yalmzca bir sikki isaretleyin)

Kesinlikle
Katihyorum

Katiliyorum

Fikrim
Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

Stratejik planla daha siki bir entegrasyon

Ust diizey yonetisim

Siireglerin ~ yeniden yapilandirilmast ~ ve
otomasyon

Risk ve finans sireclerinin daha fazla
entegrasyonu

Performans yonetimi uygulamasi

Bilgi teknolojileri alt yapisinin gelistirilmesi

Risk yonetimi konusunda daha fazla
uzmanlik

Daha fazla zaman ve kaynak ayrilmasi

Raporlama siirecinin gelistirilmesi
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